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SUNUS

Degerli MUVU Okurlari,

Dergimiz 14. yihnin Uglincl sayisinda, dnceki sayilarda oldugu gibi, yine
cok kiymetli akademisyenler tarafindan ele alinan yenilikleri iceren, kali-
teli galismalara ev sahipligi yapmaktadir. Yayinlanan bu sayimizda da 10’u
ampirik arastirma, 1'i teorik arastirma ve 1’i bibliyometrik arastirma olmak
lizere toplam 12 ¢alisma bulunmaktadir. Ankara SMMM Odasi olarak, mu-
hasebe ve vergi alaninda yalnizca uygulamanin degil, akademik ¢alismala-
rin da iginde olmak, uygulama ve bilim ikilisini bitlnlestirerek, bu etkile-
simden en etkili bicimde istifade etmek siirekli arzumuz olmustur.

Dergimizde yayimlanan ve her biri cok kiymetli eserlerden istifade edilme-
si dilegiyle, saygilar sunarim.

Turgut BAHADIR
Ankara SMMM Odas1 Baskani
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ABSTRACT

Today, the high dynamism of the business sector makes it difficult for managers to make
decisions about the future of their businesses. Business managers need to keep their
businesses and all units of them under control in all aspects in order to make effective
decisions. In order to achieve this, responsibility centers and the data produced in these
centers are used. Today, analyzing the data produced in the responsibility centers
dynamically has become a necessity. System dynamics models that enable dynamic
analysis of business data have been used successfully in recent years. System dynamics
approach, which is also used in different business sectors, is a simulation method that can
be used in solving dynamic problems and developing business strategies that traditional
management accounting techniques have difficulty in responding. In this study, a model of
a manufacturing enterprise has been created to measure the performance of responsibility
centers within the enterprise. The data obtained from this model is evaluated with the help
of the model and the future performance of the enterprise is tried to be predicted. Using this
model, different scenarios were tried out and the results were compared, and it was revealed
that the system dynamics could be used effectively in the evaluation of responsibility
centers and business performance.
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ISLETMELERDE SORUMLULUK MERKEZLERI

PERFORMANSININ SISTEM DINAMIGi YONTEMIYLE ANALIZI
(074

Gilinlimiizde isletmecilik sektoriiniin ¢ok yiiksek bir dinamizme sahip olmasi isletme
yoneticilerinin isletmelerinin gelecegi ile ilgili karar almalarimi zorlastirmaktadir. Isletme
yoneticilerinin giiniimiizde etkili karar alabilmeleri i¢in isletmelerini tiim yonleriyle ve tiim
birimleriyle kontrol altinda tutmalar1 gerekmektedir. Isletmelerin kontrol altinda
tutulabilmesi ig¢in sorumluluk merkezlerinden ve bu merkezlerde firetilen verilerden
faydalanilmaktadir. Giiniimiizde, sorumluluk merkezlerinde iretilen verilerin dinamik bir
sekilde analiz edilmesi bir zorunluluk halini almistir. Isletme verilerinin dinamik bir sekilde
analizini miimkiin kilan sistem dinamigi modelleri son yillarda basarili bir sekilde
kullanilmaktadir. Isletmecilik sektoriinde de kullanilan sistem dinamigi, geleneksel yonetim
muhasebesi tekniklerinin cevap vermekte zorlandig1 sorunlara, problemlerin dinamik bir
sekilde c¢oziilmesinde ve isletme stratejilerinin gelistirilmesinde kullanilabilen bir
simiilasyon yontemidir. Caligmada, isletme biinyesindeki sorumluluk merkezlerinin
performanslarinin  dl¢iilmesinde bir {iretim isletmesinin modeli olusturulmustur. Bu
modelden elde edilen veriler model yardimiyla degerlendirilerek isletmenin gelecek
donemlerdeki performanst 6ngoriilmeye g¢alisilmistir.  Olusturulan bu model iizerinden
farkli senaryolar denenmis ve sonuglar karsilastirilarak sorumluluk merkezleri ve isletme
performansmin degerlendirilmesinde sistem dinamiginin etkili sekilde kullanilabilecegi
ortaya konulmustur.

Anahtar Sézciikler: Yonetim Muhasebesi, Sistem Dinamigi, Sorumluluk Merkezi, Isletme
Performansi.

JEL Kodlarr: M41, C53.

1. INTRODUCTION

The world is changing and developing constantly. This change and
development process goes on increasing its speed day by day. Almost all
areas, especially business administration, have been affected by this
dynamic process. In such a rapidly changing environment, businesses
should accurately identify human demands and needs and offer their goods
and services at the desired quality, place, and time. One of the most
important features that businesses need in order to fulfill these requirements
is the ability to survive by gaining the skill to change and grow in keeping
with the times. In today's dynamic environment, the growth, change and
continuity of a business depends on the successful management of it, and
thus on its total performance. While business performance is an evaluation
measure of the efficiency and productivity of business activities, the total
performance is expressed as the total performance of people working at all
levels of the business and of responsibility centers (Ozkan, 2013: 156).

With the increase of businesses on a global scale, the conditions of
competition have become more difficult. Being able to respond to changing
demands under these conditions reveals the need for business information
systems to produce more detailed, technical, and timely information.
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Collecting, recording, classifying analysing of the data required by
businesses in such a manner that it enhances business’ control over the
resources is performed by responsibility centers (Drobyazko, Shapovalova,
Bielova, Nazarenko, and Yunatskyi, 2019: 1). For this reason, responsibility
centers have an important effect in providing the information needed by the
management and increasing the total performance of the enterprise.

Indicators that reveal the extent to which each department within the
organizational structure of the enterprise fulfills its responsibilities are
periodically presented in a report. These organizational units, which are
accepted as a separate accounting and reporting units in management
accounting, are called responsibility centers. The responsibility accounting
includes the responsibility reports that reveal the periodic operation results
of the responsibility centers, and all management accounting practices
aiming to prepare these reports (Biiyiikmirza, 2017: 40-41). Owino (2017)
defines responsibility accounting as an accounting method that collects and
presents information about the cost and / or income of each position of
responsibility in an organization in periodic reports in order to ensure the
planning and control activities related to the business performance of
business managers. Similarly, Zimmerman (2011) states that the
responsibility accounting system is a part of the performance measuring
system used to assess the activity results of a responsibility center.

Responsibility centers consist of units or sub-units within an enterprise.
According to the literature, there are four types of responsibility centers.
These can be listed as (1) cost, (2) income, (3) profit, and (4) investment
center (Mahmud, Anitsal, and Anitsal, 2018: 87). One of the most important
centers of responsibility are cost centers. The head of cost center usually
aims at achieving operational efficiency, minimizing product costs, and
working effectively without a reduction in quality. The income center is the
center of responsibility where maximum income is tried to be obtained
through marketing, sales, and after-sales activities. Income center
performance is measured by comparing actual income with estimated or
budgeted income amounts. Especially the theoretical complexity in the
legal, tax, and partnership structures of international businesses made it
difficult to determine the operating profit of each business. This has led to
the creation of a profit center as a separate responsibility center in large
enterprises. Investment centers are centers with budget performance focused
on return on investment. In determining the investment centers, the income,
costs, and net assets of the relevant center are taken into consideration.
Every investment center requires new investment tools in order to sustain its
activities effectively and efficiently. Therefore, the investment center
manager is responsible for the costs, incomes, assets, and liabilities of the
relevant center. (Karadeniz, 1997: 39-43).
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With respect to the data above, it is clear that all responsibility centers are
interrelated. In order to increase the total performance of the enterprise,
responsibility centers should work smoothly and be in touch with each
other, in line with the same goal. Changes in the internal and external
environments of businesses have increased the role of responsibility centers
in decision-making of business managers. Today, traditional management
accounting techniques are insufficient to provide the information managers
need for decision making and control processes. Therefore, traditional
methods in management accounting have to be replaced with new methods
that are detailed, interrelated, based on causal connections and systematic
(Aksu, Soyler, and Eren, 2014: 72).

Today, the effort to replace traditional models with new methods in
management accounting keeps going as it is the case in all areas of business.
In this new era, which has a high dynamism, "System Dynamics"
establishing effective coordination among the responsibility centers is
regarded as one of the methods, by which business managers can make
evaluations about all internal and external elements of the company and
increase the overall performance. As a matter of fact system dynamics have
been successfully applied in many fields such as engineering, environment,
education, and economy for more than 50 years.

The system dynamics approach allows managers to perceive different
scenarios in the decision-making process by effectively presenting the
relationships between system variables with the help of "causal loop™ and
"stock-flow" diagrams. Discovering the behavior patterns of variables with
different scenarios contributes to the strategic decision-making processes of
managers regarding the business (Aksu, 2013b: 29).

When system dynamics is applied to businesses in the early 1960s, it has
been observed that it can have a significant impact on the decision and
control processes of businesses. In addition, it is defined as a management
discipline that deals with system dynamics, the dynamics and control of
managed systems used in areas such as urbanism, engineering, economy,
and environment (Coyle, 1996: 1-3). System dynamics, rather than being a
prediction tool, aims to develop appropriate policies by analyzing the
behavior of the system (Soyler, 2006: 1). Therefore, it is regarded as that it
can be used successfully in the analysis of the structure of responsibility
centers in enterprises and can be an important data source for increasing the
total performance of the enterprise.

In this study, the "system dynamics" approach, which is a dynamic
simulation method, was used to analyze the performance of responsibility
centers of enterprises effectively. The performances of the responsibility
centers also represent the total operating performance. System dynamics is a
method by which the relationships and feedback among the elements of the
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system can be shown. By the method, an exemple system dynamics model
of responsibility centers was created, and the trends of variables for
different scenarios were observed to assist business managers in control and
decision-making processes. Then, the model outputs were analyzed by
running the model under different scenarios.

2. LITERATURE REVIEW

In this section, a literature review has been made on the responsibility
centers used to measure the performance of the relevant unit within the
business and system dynamics studies in the field of business
administration.

Mojgan (2012) examines the role of responsibility accounting on
organizational structure in his study. In the study, it was emphasized that
transferring daily activities to mid-level managers and focusing on strategic
decisions would be more effective for business performance. Moreover it
was stated that responsibility accounting was a method that could create the
entire planning of production, marketing, management, and finance
departments within an organization by using planning and control functions.
Finally it was stated that it would be useful to use responsibility accounting
in the business organization since it gives more importance on the
evaluation of activities rather than production costing.

Magablih (2017) states in his study that the performance measurement
system is affected by the decisions taken in the responsibility centers and
measures the performance of the responsibility centers. The author also
states that the failure of the managers responsible for the responsibility
centers to achieve the determined budget targets does not mean that they
would be punished. He also states that the responsibility center manager has
to understand the causes of negativity with the center and take responsibility
to correct them.

Biswas (2017), in his study examining the literature on responsibility
accounting, states that responsibility centers has an important role in finding
a causal relationship between activities and performance of activities and in
evaluating divided performances. By responsibility accounting, which was
mostly used in large enterprises, businesses provided effective cost control
by coordinating different activity units. The author expresses that the use of
responsibility accounting in businesses contributed to the adoption of
accountability and strengthening of controllability for the business manager.

Canakcioglu (2019) deals the responsibility centers and functions that
should be included in the organizational structures of companies operating
in the logistics sector. It was stated that the companies in Turkey put up
resistance to institutionalization and the companies didn't establish
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management accounting information subsystems. It is concluded that the
employees were reluctant to prepare responsibility reports and they did not
believe that performance evaluation would be made according to these
reports.

Festus, Ochai-Adejoh, and Ayodeji (2020) examines the effect of
responsibility accounting on the profitability of companies listed on the
Nigerian Stock Exchange. The authors concluded that responsibility
accounting, which controls the firm size, significantly affects the
profitability of companies listed on the Nigerian stock exchange.

In the literature review on the subject, it has been determined that there are
system dynamics models that will help business management to make
effective decisions. However, we couldn't have determined any study on
modeling the responsibility centers by using the system dynamics within the
framework of responsibility accounting. The literature review on system
dynamics studies used in the business field is as follows.

Yamaguchi (2003) states that system dynamics would contribute positively
to better management of companies and a better understanding of financial
statements by business managers. In the study, it is explained that the
accounting information system is an area suitable for system dynamics
principles by modeling the balance sheet, income statement, and cash flow
statement, which are the basic elements of the accounting system, according
to the system dynamics approach.

Melse (2006) reveals the principles of the financial accounting model in his
study. In the study, a system dynamics model was developed by using the
properties of the accounting equation. In the model, the accounting equation
was expressed as a dynamic stock-flow model that describes both
dimensions of the double-entry system. He asserted that dynamic business
models that can meet the requirements of both financial and management
accounting can be put forward with the system dynamics method.

Qureshi (2007) investigated the effect of financing and dividend distribution
policies on firm value through a firm model based on system dynamics. In
the study, it has been understood that a low debt structure plays an
important role in maximizing firm value. In addition, it was emphasized that
consistent and balanced dividend policies have an important effect on
maximizing the value of the firm.

Aksu (2013a) created a cash budget model using the system dynamics and
analyzed the behaviour of the model under different scenarios. In the study,
it was stated that the model offers businesses the opportunity to see their
cash status at any time and gives information about the amount and duration
of their cash need if any. In addition, it was stated that the cash budget
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model created can be used in many accounting issues that management
needs, from calculating production costs to cost volume profit analysis.

In their study Giorgino, Barnabe, and Kunc (2017) reveals that qualitative
data in management accounting and corporate reporting can be analyzed
with system dynamics by using the existing data of enterprises. They
explored that the qualitative information in the integrated reports of the
enterprises is effective in understanding the dynamic complexity of the
enterprises, with resource mapping and system dynamics. It is also stated in
the study that system dynamics and resource mapping can be a new
approach in order to overcome the complexity of qualitative and
quantitative information in the accounting field.

Pierson (2020) creats an accounting model with a system dynamics
approach in order to better analyze the accounting reports used by
academicians and practitioners in their projects. In the study, it was stated
that modeling the accounting reporting process with system dynamics
creates a more reliable accounting structure and that such accounting
structures will also facilitate projects.

3. STRUCTURE OF THE MODEL

System Dynamics is an approach that combines theory, method, and
philosophy to understand complex systems. System dynamics is a tool used
especially from feedback control to policy analysis and decision-making
processes, analyzing their effects on system behavior. The modeling
process in system dynamics can be summarized in the following basic steps
(Guerra, Murino, & Romano, 2014, p.172):

1. Identifying and defining the system to be analyzed,

2.Dynamic formulation of system tools to explain the causal
relationships between system variables,

3. Development and implementation of the simulation model,
4. Alternative policy analysis and model deepening/review,
5. Discussion of results and implementation planning,

6. Review of business structure and policies.

It should be noted that these steps can be changed appropriately and it is
possible to return back to the previous step for a better understanding of the
system.

In the study, taking into account the above modeling steps, the responsibility
centers of the MLT manufacturing enterprise are modeled. Information
about the responsibility centers of the enterprise is as follows. MLT
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manufacturing company has decided to establish responsibility centers
within the company in order to evaluate the performance of the company
and to make effective strategic decisions regarding the production process.
The company wants to measure its business performance with three
responsibility centers: cost center, income center, and investment center. In
addition, it plans to reflect customer satisfaction regarding the product
produced to the business performance through its responsibility centers. In
line with the plan prepared within this scope, data on the functioning of the
responsibility centers is given below.

Cost Center: The cost amount, which is budgeted using standard costs for
each period in the cost center, is compared with the cost amount realized
during the period. 20 percent of the positive cost deviation amount that
occurs during the period is paid as an incentive to the employees working in
the cost center. It is anticipated that a positive cost deviation (reduction in
costs) about 5 times the incentives paid to the employees in current month
will be obtained due to their performance in the next month. If the cost
deviation is negative there is nothing to do. In addition, customer complaints
and satisfaction are measured in every period, from the production quality
of the product produced to the sales and after-sales services. If customer
satisfaction is positive, additional incentive amount as much as the customer
satisfaction rate is paid to the employees working in the relevant center.
Customer satisfaction and complaints about the product are reflected in the
cost center if they are related to the quality of the product, and to the income
center if they are related to the sale of the product and after-sales services.
The customer satisfaction rate is determined by customer who declares
him/herself as satisfied costumer that occurs in the period by the total
number of products sold. Similarly, the number of complaints about the
products sold in the period is divided by the number of products sold, and
the customer complaint rate is determined. Afterward, the positive customer
satisfaction rate is determined by subtracting the customer complaint rate
from the customer satisfaction rate, and additional incentives are paid to the
employees as much as the amount calculated by multiplying this rate with
the incentive amount given to the personnel. The enterprise had predicted a
budgeted cost of 100,000 b, by considering the circumstances - the quantity
of products to be produced, capacity, standard costs etc.- for January. As a
result of the market analysis, it is anticipated that a positive cost deviation of
up to 20 percent of the budgeted cost amount may be possible. The cost
amount realized in this period is 95,000 b. The customer satisfaction rate
measured in January is 0.60, 40 percent of this ratio is related to the cost
center and 60 percent is related to the income center. The rate of complaints
about the product sold in the period is 0.30, 60 percent of this rate is related
to the income center. Personnel incentive policy is applied in all
responsibility centers of the enterprise.
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Income Center: The company has budgeted 150,000 H income from sales
considering the circumstances such as competitors, market share, selling
price. It is anticipated that positive budget deviation can realize at the
maximum rate of 20 percent. An income of 160,000 b was obtained during
the period. It was observed that a positive income deviation is obtained, due
to personnel performance in the next month, 4 times the incentives had paid
to personnel working in the income center.

Investment Center: The amount of income expected by the enterprise from
the investment made in production is determined separately for each period,
by taking into account the situations such as opportunity cost, economic life
cycle, sustainability of the investment, and additional costs of the
investment. Then the amount is reflected the cost center and the income
center. The amount up to 5 percent of the positive deviation in the
investment center is paid as an incentive to the staff working in this
department.

Considering the information about the responsibility centers of the business,
the business performance model is shown in Figure 1, and the mathematical
equations of the model are shown in Table 1.

total
+| business performance

Incentive sum
paid to IC staff

realized
profit

budgeted

g
budgeted itz ;
income

cost
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positive customer
satisfaction sum
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satisfaction sum
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positive customer
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L)
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Figure 1: Responsibility Centers Performance Measurement Model
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Table 1: Mathematical Equations of the Model

Aodel Elements

MMathematicsl Equations

20 CF positive_reflection(t)

T _CE positive_reflactont - dff + (00 _C5 emfry -
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After the model had created and run, the outputs were analyzed.
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4. ANALYSIS OF DATA AND INTERPRETATION

The management wants to see a 12-month performance situation in order to
make true and effective decisions. Accordingly, the following analyzes have
been made.

52,4k /,.-——-“

39,3 /

0 1 2 1 4 ] T ] ] 10 1 12
Maonth
=1= cost central(CC) =i=income central(INC)
=I= investment center{IC)

Figure 2: Performances of Responsibility Centers

The monthly performances of the responsibility centers obtained through the
system dynamics model for the next 12 months based on the January data
regarding the responsibility centers of the enterprise are shown in the
graphic in Figure 2. When the performance levels of the cost center are
examined, it is observed that the performance values of this center had an
upward trend until the 10th month and reached the maximum performance
level in the 10th month. Similarly, it is seen that the performance of the
income center has reached its maximum performance value (30,000 b) in
9.4 months. It was determined that the investment center (since MLT
enterprise has only one investment center, the investment center also reflects
the operating performance) reached the maximum performance level
(52,600 B) in 10.2 months.

Based on the assumption that January data are repeated throughout the year
(for 12 months) in the responsibility centers of the MLT enterprise, the
information about the incentives paid to the personnel at the end of the 12
months is shown in figure 3.
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Figure 3: Incentives Paid to Personnel

According to the data in Figure 3, it is seen that the amount of incentives
paid to the personnel working in the all three responsibility centers
gradually increases, and the highest incentive amounts are paid in the 12th
month in these centers. In the 12th month, it is seen that the incentive
payment will be 4,210 H to the personnel working in the cost center (cc),
7,430 b to the personnel in the income center (inc), and 2,620 % to the
personnel in the investment center (ic).

In order to make comparative analyzes, MLT managers aim to make some
improvements for customer satisfaction. Business management wants to
compare the current business performance with the business performance
that will occur after improvements. Table 2 shows the current status of the
enterprise and the targeted status (post improvements) data.

Table 2: Current and Target Status Data of Responsibility Centers

System Components Current Condition Targeted Condition
Customer Satisfaction 0.60 0.90
Customer Complaints 0.30 0.15

Information about the net realized cost from the new business performance,
which is formed by adding the data in Table 2 to the model, is shown in the
graphic in Figure 4.
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Figure 4: Net Actual Cost Based on Current Condition and Targeted
Condition

Net actual cost amount is calculated by adding the amount paid to the
personnel and the positive reflection of this amount to the cost amount
realized in the relevant period.

According to Figure 4, while the net actual cost amount in the cost center
reaches 80,000 b, which is the minimum cost level determined by the
business management in 10.2 months, in the targeted case, this level is
reached in 6.2 months. Thus, the business management can see the
difference between situations and reach a judgment about which elements of
the system are effective to increase the performance of the responsibility
center.
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Figure 5: Net Realized Income Based on Current and Targeted
Condition
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Net actual income amount is calculated by adding the amount paid to the
personnel and the positive reflection of this amount to the income amount
realized in the relevant period. According to Figure 5, while the net actual
income amount in the income center reaches the maximum income level
(180,000 b) determined by the business management in 8.6 months, in the
targeted situation this level is reached in 5.4 months.
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Figure 6: Cost Center Performance Based on Current and Target Condition

Figure 6 compares the current cost center performance with the targeted cost
center performance. Accordingly, while the cost center performance
currently reaches the level determined by management in the 12th month, it
is seen that it may reach this level in 10 months in the targeted condition.

0k .- s
,_ /
23 Fk 2 '
"
:’.

15k /
s

=

[ 7 ] ] 10
Month
=71= Current Condition =2 « Targeted Condition

=
ka
0
S

n

Figure 7: Income Center Performance Based on Current and Target
Condition
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Figure 7 compares the current income center performance with the targeted
income center performance. Accordingly, while the income center
performance in the current situation reaches the level determined by
management in the 11th month, it is seen that it may reach this level in 8
months in the targeted condition.
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Figure 8: Investment Center Performance Based on the Current and Target
Condition (Total Business Performance)

Figure 8 compares the current investment center performance with the
targeted investment center performance. Since there is only one investment
center in the MLT business, the investment center performance also reflects
the total operating performance. According to Figure 8, while the
investment center performance reaches 52,600 b, which is the highest
performance level of the center at the end of the 12th month, in the targeted
condition it may reach this level in 10 months.

5. CONCLUSION

Today, rapid change and development continue in the field of business
administration as in every field. In this dynamic process, businesses need to
keep their cost, income, profit and investment centers under control in order
to survive. It has become a necessity for the business management to use
dynamic analysis that allows almost daily analysis as well as keeping the
business under control with its responsibility centers. Business management
uses responsibility centers to keep their businesses under control. However,
today, the data flow should be formed and analyzed dynamically in the
responsibility centers. In addition, it is important for the business
management to predict the level of business performance in the future with
the current data produced in the responsibility centers. Thus, necessary
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interventions to the relevant responsibility center of the enterprise can be
made on time and it will be easier to make strategic decisions for the
enterprise. It is known that the use of system dynamics in the field of
business administration has many benefits for business management. One of
these benefits is that with the help of system dynamics models, the impact
of the decisions to be taken by the business management can be presented
immediately. When compared to some other methods, considering almost
all variables that may affect business activities system dynamics models,
which gives results very close to the real situation.

In the study, a basic model was created in order to indicate that the
performance of the responsibility centers and the enterprise as a whole can
be dynamically monitored with the system dynamics model of responsibility
centers in management accounting. In addition to dynamically monitoring
the responsibility centers and business performance with the created model,
the situation that may be encountered in the future is simulated by
comparing the current data with the targeted data. It has been observed that
by the help of this method a dynamic data set can be achieved, that the
business management can keep the business under control with all its
elements and make strategic decisions on time.

This is the first study in which system dynamics modeling is used to
measure the responsibility centers of the enterprises in the literature and
therefore the total performance of the enterprise. Therefore, the
responsibility center model, which was created simply in the study, can be
easily applied by expanding it in accordance with larger and more complex
business structures.
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ABSTRACT

This study aimed to reveal the impact of corporate governance practices (CGP) on research
and development (R&D) expenses and innovation costs. The businesses registered in Borsa
Istanbul (BIST), with complete data regarding R&D and innovation costs for 2009-2017,
were analyzed. The panel regression analysis performed through the STATA 15.0 program
revealed that the board size, number of independent board members, gender diversity in the
board of directors, chairman’s tenure, board meeting frequency, and business scale had a
statistically significant and positive effect on the realized R&D expenses. Furthermore, it
was determined that the number of foreign members of the board of directors, board
ownership, and the organizational age had a statistically significant and negative effect on
the nominal R&D expenses. However, it was also discovered that the role duality and
business scale had a statistically significant and positive impact. In contrast, the foreign
member ratio on the board of directors and organizational age had a statistically significant
and negative effect on innovation costs.
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KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARININ AR-GE VE
INOVASYON MALIYETLERI UZERINDEKI ETKIiSi: BORSA
ISTANBUL’ DA BiR ARASTIRMA

oz

Hazirlanan ¢aligmanin amaci, kurumsal yonetim uygulamalarinin Ar-Ge giderleri ve
inovasyon maliyetleri iizerindeki etkisini incelemektir. Bu amag¢ dogrultusunda, Borsa
Istanbul’a (BIST) kayitli isletmelerden 2009 — 2017 yillarina ait Ar-Ge ve inovasyon
maliyetleri eksiksiz sekilde elde edilen isletmeler analiz kapsaminda incelenmistir. STATA
15.0 programi kullanilarak gerceklestirilen panel regresyon analizine gore; yonetim kurulu
biiyilikliigiiniin, bagimsiz liye sayisinin, cinsiyet ¢esitliliginin, yonetim kurulu bagkan1 gorev
stiresinin, yonetim kurulu toplanti sikliginin ve isletme biiyiikliigiiniin gerceklesen Ar-Ge
giderleri tizerinde istatistiksel agidan anlamli ve pozitif etkiye sahip oldugu goriilmiistiir.
Ayrica yonetim kurulu yabanci {iye sayisi, yonetim kurulu sahipligi ve isletme yasinin ise
ortaya ¢ikan Ar-Ge giderleri lizerinde istatistiksel agidan anlamli ve negatif etkiye sahip
oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte inovasyon maliyetleri iizerinde etkilerinin
incelendigi rol ikiligi ve isletme biyikliginiin istatistiksel agidan anlamli ve pozitif,
yonetim kurulu yabanci {iye oran1 ve isletme yasmin ise inovasyon maliyetleri {izerinde
istatistiksel agidan anlamli1 ve negatif etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Sozciikler: Kurumsal Yonetim, 1novasy0n Maliyetleri, Ar-Ge Giderleri, Ar-Ge,
Inovasyon.

JEL Kodlari: M40, M41, M49.

1. INTRODUCTION?!

Corporate scandals, economic crises and bankruptcies on a global scale have
created new challenges and crystallized the fundamental role of corporate
management systems. It is arguable that the corporate governance (CG)
understanding, including a broad framework from corporate image to
shareholder rights protection with various applications, has become an
integral part of the business world in developed countries.

However, the effective management of raw information and innovation is
adapted to CG visions in economies with highly competitive environments.
It can be stated that this interaction indirectly affects the innovation
capabilities of enterprises. These innovation capabilities are usually assessed
by the importance level that businesses attach to research and development
(R&D) activities and new technological processes. The pressing puzzle is
about how CG practices (CGPs) affect the innovation capabilities and R&D
activities of enterprises.

This study aimed to determine the effects of CGPs shaped by a company's
economic, legal, and social characteristics on R&D expenses and innovation
costs in the case of Borsa Istanbul (BIST). The CG, R&D, and innovation

! This study derived from the doctoral thesis titled "The Effect of Corporate Governance Practices on
R&D and Innovation Costs: A Research in Borsa Istanbul" prepared by Bekir GEREKAN under the
consultancy of Prof. Dr. Hiiseyin Ali KUTLU.
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concepts will be briefly discussed in the following sections. The study will
elaborate on the general assessments about the empirical findings obtained
from the panel regression analysis followed by the findings, conclusion, and
suggestions.

2. CORPORATE GOVERNANCE, R&D AND INNOVATION
2.1. Corporate Governance

Recent studies have defined the CG concept as a “holistic complex of
interactions between the board, shareholders, and external partners” (OECD
2015: 9).

Various definitions of this concept can be found in the literature. Luo (2005:
2) defined the concept of CG as a bilateral relationship that strategically
examines and controls the relationship between the business and its
shareholders. Cuervo (2002: 84) conceptualized CG as a system that
protects shareholders and other stakeholders from the discretionary power of
management, while Ahlering and Deakin (2007: 876) defined it as a
mechanism that reduces agency costs and maximizes business wealth.
Furthermore, Sternberg (1998: 28) explained the concept of CG as the
power that enables corporate activities, business assets and executive
representatives to be directed towards achieving the corporate goals
determined by the organization's shareholders.

The concept of CG has been a subject of research on management since the
early 1980s. However, this concept changed through the studies conducted
in the first half of the 1990s, as it evolved into a concept that includes
business planning and internal processes (Forbes and Milliken, 1999: 498—
499). Moreover, the concept experienced another transformation since the
first half of the 2000s. The alternative approach of CG now includes
management elements that can be effective in increasing the business
performance and ensuring investor confidence (Reed, 2002: 228-232).

2.2. R&D and Innovation

In the global world order, technology and knowledge have become a
priority in achieving sustainable competitive power (OECD, 1999).
Technological innovations emerging as a result of R&D and innovation
activities carried out on behalf of countries and enterprises play an essential
role in achieving the desired competitive advantage.

There are numerous definitions in the literature regarding R&D and
innovation concepts. These concepts are depicted in different ways
according to their intended use and user preferences. According to the
Accounting System Application General Communiqué, published in the
Official Gazette dated 26/12/1992 and numbered 21447, R&D is the
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activities performed to reduce production-related costs and increase sales,
and adopt modern production methods. An alternative perspective argued
that R&D is an effort that enables the provision of unique productions
depending on the development and renewal of ideas regarding the existing
structure. (Fidanci, 2017: 72). Thus, the concept of R&D can be expressed
as the set of systematic efforts that enable the transformation of the
knowledge into outputs that will provide added value for the organization.

On the other hand, the concept of innovation is derived from the word
‘innovare’ or ‘innovates’, originating from Latin (Basaran and Keles, 2015:
106). This concept essentially means “doing something new” (Lin and Ho,
2007: 2). It is possible to describe this concept as revealing the non-existent
in the market or improving the existing one in terms of process, service, or
product (Bentz, 1997: 12).

R&D activities are vital in the innovation attempts of enterprises. However,
it is not possible to say that all innovation outputs occur through R&D
activities. Therefore, it is possible to say that the concept of R&D is one of
the elements under the roof of innovation (Sahin, 2004: 262).

3. LITERATURE REVIEW

There are several studies in the literature on CGPs. Most of the studies on
the subject are on the correlation between CGPs and financial performance
(Ahmed and Hamdan, 2015; Balsar et al. 2015; Kara et al. 2015; Labelle et
al. 2015; Singh, 2015; Aytekin and Soénmez, 2016; Otluoglu et al. 2016;
Terjesen et al. 2016; Atilgan, 2017; Gunnarsson et al. 2017; Taskin and
Mandaci, 2017; Talavera et al. 2018).

Though there is little research on the correlation between CGP and R&D
and innovation investments. Recent studies that have examined this
phenomenon are summarized below.

The results of studies on the impact of the institutional investor level on
R&D investments vary. In some studies conducted on the subject it has been
stated that the increases occurring at the institutional investor level, which
has business shares, positively affect R&D and innovation investments (Eng
and Shackell, 2001; Tribo et al. 2007; Choi et al. 2011; Lhuillery, 2011,
Choi et al. 2012; Aghion et al. 2013; Brossard et al. 2013; Setayesh et al.
2016; Dogan and Tiryakioglu, 2018). Moreover, it was revealed as a result
of these studies that this situation negatively affects R&D and innovation
investments (Graves and Waddock, 1990; Ren et al., 2012; Cebula and
Rossi, 2015; Lee, 2015; Minetti et al. 2015). Moreover, there are previous
studies on the effects of the organizational investor level on R&D and
innovation investments with findings that proved a statistically insignificant
impact (Lee, 2012; Singh and Gaur, 2013).
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The board size and the number of independent board members are among
the analyzed CGPs regarding R&D and innovation investments. Previous
studies provided divergent results regarding the effects of both the number
of members and independent members on the board of directors on business
performance. Some previous studies concluded that these variables affect
R&D and innovation investments positively (Zhaohui and Ding, 2012;
Shapiro et al. 2015; Ashwin et al. 2016; Chen et al. 2016; Chou, 2017).
However, there are also arguments on this effect with a contrary direction
(Mat Rabi et al. 2010; Chen, 2012; Ren et al. 2012; Zhaohui and Ding,
2012; Shapiro et al. 2015; Setayesh et al. 2016).

Furthermore, it was observed that contradictory results were reached in
studies on the effects of the number of meetings held by the board of
directors during a fiscal period and role duality on R&D and innovation
investments. Donaldson and Davis (1991), Finkelstein and D'Aveni (1994),
Mat Rabi et al. (2010), Ntim and Osei (2011), Chen (2012), and Chou
(2017) discovered that the number of board meetings and role duality
factors have positive effects on R&D and innovation investments. However,
Rechner and Dalton (1991), Mallette and Fowler (1992), and Ren et al.
(2012) stated the contrary. Moreover, Mat Rabi et al. (2010), Coles et al.
(2001), Zhaohui and Ding (2012), and Shapiro et al. (2015) found that these
CGPs did not have a statistically significant effect on R&D and innovation
investments.

Certain schools of thought have also focused on the impact of the number of
female members on the board of directors, which is one of the CGPs, on
R&D and innovation investments. Recent studies have placed reservations
on the mentioned variables regarding their positive effects on R&D
investments (Talke et al. 2010; Torchia et al. 2011; Ostergaard et al. 2011;
Pfeifer and Wagner, 2012; Jiménez and Fuentes, 2015; Teruel et al. 2015;
Galia and Zenou, 2012). Moreover, there are also studies in contemporary
thought that have stated that the current effect level is negative (Garcia and
Velasco, 2016).

It is possible to assert that this study obtained similar results with the studies
on the effects of foreign member ratio on the board of directors and the
chairman’s tenure on R&D and innovation investments. Barker and Mueller
(2002) found that a longer chairman’s tenure at the board increased the
impact on these expenditures, as the chairmen gradually directed the R&D
expenditures based on their preferences. Similar results were propounded by
Mezghanni (2010) as well, who stated that R&D investments increase
during the first 15 years depending on the chairman’s tenure at the board, as
the chairmen begin to adopt investment-oriented attitudes with reductions in
the relevant expenditures. Cucculelli (2018) further elaborated on studies
conducted by Barker and Mueller's (2002) and Mezghanni (2010) and
investigated the effects of the chairman’s tenure on R&D and innovation
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investments depending on the organizational age. It was determined that
there was a positive correlation between the chairman’s tenure at the board
of directors and innovation performance in enterprises where the
organizational age was between 20 and 39 years. However, it was stated that
this correlation was negative in businesses where the organizational age was
40+ years. On the other hand, Midavaine et al. (2016) determined that the
chairman’s tenure had a negative impact on these investments. Moreover, a
positive relationship was found in studies examining the impact of the
number of foreign members on the board of directors on R&D and
innovation investments to be carried out by enterprises (Miller and Triana
2009; Makkonen et al. 2018).

4. METHODOLOGY
4.1. Subject and Purpose of the Research

There are several studies in the literature examining the impact of CGPs on
financial performance. However, the research on the impact of CGPs on
R&D or innovation costs is very limited. These studies are mostly in
English, and there are very few studies on the subject in Turkish. However,
it has been observed that CGPs are usually generalized by including only
one or two elements, both in local and international studies. Therefore, there
is an epistemological gap in the literature.

The aim of this study was to examine the impact of corporate CGPs shaped
by the economic, legal, and social characteristics of enterprises registered in
BIST on R&D expenses and innovation costs.

The corporate elements of all of the enterprises (BIST All Enterprises
group) in BIST were determined and the impact of these elements on R&D
expenses and innovation costs were examined. The indicators considered as
a basis for the CG characteristics of the enterprises were determined by
examining the studies in the literature. The indicators were determined from
the most preferred variables in measuring CGPs.

This study differentiated itself by the measurement of R&D expenses and
innovation costs in accordance with the TAS 38 Intangible Fixed Assets
Standard and by addressing the effects of CGPs on R&D expenses and
innovation costs separately. Therefore, it is believed that the findings will
contribute to the literature.

4.2. Research Method

The panel data analysis method was used in this study to analyze the impact
of CGPs on R&D expenses and innovation costs. The main reason behind
this methodological approach was that the panel data analysis method
allows more effective research through both time series and cross-section
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data together. STATA 15.0 (StataCorp LLC, College Station, TX, USA)
was used for the data analysis.

4.3. Data Set, Sample, and Boundaries of the Study

The first data set of the analysis was created from the financial statement
data of 513 enterprises in the BIST All Enterprises group that were
disclosed to the public between 2009 and 2017. These data were obtained
from the official website of the Public Disclosure Platform (PDP).

The second data set was related to the CG features of the enterprises. These
data were obtained from the activity reports of the enterprises, CG
principles, compliance reports, and the websites of the enterprises.

However, this study had certain limitations. First, the research findings
could only be generalized for companies that traded on the BIST. Second,
the data only covered the years from 2009 to 2017 for the selected
enterprises. The continuous data on R&D expenses in 76 of the 513
companies in BIST were obtained for this period. Moreover, the continuous
data for the capitalized development costs between 2009 and 2017 were
only available for 22 of the 513 enterprises in total. Furthermore, continuous
data on the variable of board meeting frequency were available for 41
businesses. The fact that all 513 enterprises in BIST were not available for
use in the analysis was yet another limitation in the process.

4.4. Research Variables

Three models were developed for the application stage of the study. A total
of 13 variables, including 2 dependent variables (DVs), 9 independent
variables (IVs), and 2 control variables (CVs), were used. Detailed
explanations of the mentioned variables are provided in the following
section.
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Table 1: Variables of the Research

Variable

References

Calculation Method

Independent
Variable (1V)

« " “Kocamis and Giingér (2014), “R&D Expenses
R&D Expenses Cebula and Rossi (2015)”. Logarithm” R&D
“Littkemann (1996), Kostellou and “Capitalized
w . » Tsakiri (2010), Dainien and P ©
Innovation Costs o Development Costs Inv_Mlyt
Dagiliene (2014), Yangfan (2015), Logarithm™
Labunska et al. (2017)”. 08
“Number of Independent
“Chau & Gray (2010), Miiller Board Members/Total
« (2014), Liao et al. (2015), Number of Board
I“deff:ii‘:r,?oa‘d Akdogan et al. (2017), Ben-Amar Members” IBM
etal. (2017), Sword and North
(2019)”.
“Laksmana (2008), Ntim and Osei “Total Number of Board
“Board Meeting (2011), Chen (2012), Ocak and Meetings Logarithm” BMF
Frequency” Ozden (2017), AlQudah et al.
(2019)”.
“Chang et al. (2008), Laksmana
“Corporate (2008), Samaha et al. (2012), “Corporate Investors co
Ownership” Juhmani (2013), Soliman et al. Percentage”
(2014), Lee (2015)”.
“Demsetz and Villalonga (2001), “Board Members' Share
“Board of Directors | Eng and Mak (2003), Fauzi and Percentage in the BDO
Ownership” Locke (2012), Bhagat and Bolton Capital”
(2013)”.
“Number of Independent
« . “Ujunwa et al. (2012), Kilig Board Members/Total
Foreign Members | 5, 4) g inday and Godvin Number of Board
Percentage in the FMPBD
Board of Directors” (2017), AlQudah et al. (2019), Members”
Okere et al. (2019)”.
“Cheng & Courtenay (2006), w
w L Laksmana, (2008), Samaha et al. Total Number of
Board Size . Members on the Board BS
(2012), Uyar et al. (2013), Miiller of Dircotors Logarithm’”
(2014, g
“Chang et al. (2008), Aygiin and i M;n‘af té‘flgzgzri‘;e
“Role Duality” (2010), Mezghanni (2010), Dogan anag RD
. Chairman of the Board,
et al. (2013) and Kili¢ (2014)”. -
0 otherwise
“Chairman’s “Golden and Zajac (2001), Vafeas “Term of Office for the
Tenure” (2003), Musteen et al. (2006), Chairman of the Board CT
Mezghanni (2010)”. Logarithm”
w “The Female Member
“Gender Diversity Rlzalizko tand] ?;%Yg) (]%/?01?); Number Board of
in the Board of pley et aL ; uie Directors/Total Number GDBD

Directors”

(2014), Liao et al. (2015), Ben-
Amar et al. (2017)”.

of Board of Directors
Number of Members”

2t is the calculation used under the Chart of Accounts Compliant with Financial Reporting
Standards published by the Public Oversight, Accounting and Auditing Standards Authority (PO) on

31/12/2018”.
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Table 1 includes the calculation methods and symbol representations of the
DVs and 1Vs. Moreover, the information is available about cited studies for
each variable.

Table 2: Control Variables

Variable Type Variable Calculation Method Symbol

| “Business scale” | Total Assets Logarithm”
Control Variables
(cv) “Organizational “The Registered Period to BIST
» P OA
Age Logarithm

Several studies on CG features have found that CVs that can affect the
general functions of the enterprises are widely used. Therefore, BS and OA
were determined to be a CV.

4.5. Research Model and Hypotheses
Below are the 3 panel data models applied in the research.
Model 1:

R&Dit = 0 + p 1 IBMit + p 2 GDBDit + f 3 COit + 4 BSit + f 5 RDit + 6
FMPBDit + f 7 CTit + f 8 BDOx + 9 BSit + p 10 OAit + Ujit

Model 2:

Inv_Mlytic =50 + 1 BSit + f 2 RDit + § 3 FMPBDit + f 4 BDOit + 5 BSit
+ 6 OAit+ U it

Model 3:

R&Dit=p0 + p 1 IBMit + p 2 GBPDit + f 3 BSit + p 4 RDIx + 5 FMPBDit
+ 6 CTit + f 7 BDOit + p 8 BSit + f 9 OAit + p 10 BMFit + Uit
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Table 3: Research Hypotheses

Hi “Corporate ownership level has a statistically significant effect on R&D expenses.”

H “The board members' share level in the capital has a statistically significant effect
o on R&D expenses”.

H “The board members' share level in the capital has a statistically significant effect
28 on Innovation Costs.”

Hsa “Board size has a statistically significant effect on R&D expenses.”

Hse “Board size has a statistically significant effect on Innovation Costs.”

H “The independent board members ratio has a statistically significant effect on R&D
4 expenses.”

Hs “Board meeting frequency has a statistically significant effect on R&D expenses.”

Hea “Role duality has a statistically significant effect on R&D expenses.”

Hes “Role duality has a statistically significant effect on Innovation Costs.”

H “Gender diversity in the board of directors has a statistically significant effect on
! R&D expenses.”

“The independent board members ratio has a statistically significant effect on R&D
Hsa »
expenses.

H “The foreign member ratio on the board of directors has a statistically significant
88 effect on Innovation Costs.”

H “The chairman’s tenure of the board has a statistically significant effect on R&D
’ expenses.”

The analysis regarding the effects of CGPs on R&D expenses and
innovation costs was conducted in line with the hypotheses established
utilizing the relevant literature summarized in Table 3.

5. FINDINGS

The variable stationarities should be investigated before model estimation to
avoid spurious regression problems due to models with non-stationary series
in the panel data analysis. Therefore, the stationarities were examined with
the Levin, Lin, and Chu (LLC) tests and assessed within the scope of first
and second-generation unit root tests (Tatoglu, 2017: 68). The relevant
results indicated that all of the variables were stable at the level. The results
are available in Appendix 1.

However, the Hausman test was applied to determine the panel data model
for regression analysis between fixed-effect (FE) and random-effect (RE)
models. The Hausman test results favored the FE estimator for Model 1 and
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the RE estimator for Models 2 and 3. The results are available in Appendix
2.

It is vital to examine the assumptions about autocorrelation,
heteroscedasticity, and inter-unit correlation problems in fixed and random
effects models. Facing one or more of such problems causes erroneous
results regarding the predicted models (Un, 2018: 75). After conducting the
Bhargava et al. Durbin-Watson (DW) test, the obtained scores were below
2, which meant that there was an autocorrelation problem in the developed
models (Tatoglu, 2016: 238). Accordingly, it was observed that the DW test
values in Table 7 were less than 2, which was specified as the critical value
for all 3 models. Therefore, it can be said that there was an autocorrelation
problem in all 3 models. However, the modified Wald test of Model 1
revealed a heteroscedasticity problem in the designed model. Moreover, the
Levene, Brown, and Forsythe tests applied for Models 2 and 3 indicated a
heteroscedasticity problem in these models. Nevertheless, the Pesaran test
results implied an inter-unit correlation problem for Model 2, but not for
Models 1 and 3. The relevant test results are provided in Appendix 3.

The Arellano, Froot, and Rogers, and Driscoll and Kraay resistant
estimators, commonly used in the literature, were chosen for performing the
regression analyses of Models 1-3. These estimators were chosen because
of their resistance to heteroscedasticity, autocorrelation, and inter-unit
correlation problems, and ability to provide effective results (Tatoglu, 2016:
276). Accordingly, the regression results are summarized in the following
section.
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Table 4: Regression Results for Models

- Model 1 - Dependent Variable: R&D Year Range: 2009 - 2017 Number of Firms: 76 Total Number of
Observations: 684

Std. Error \ t — Statistics
RD -0.1323 0.1874 -0.71 0.500
FMPBD -0.6559 0.3294 -1.99 0.082"
BDO -0.0089 0.0068 -1.30 0.228
BS 0.3444 0.1019 3.38 0.010
CT -0.0025 0.0397 -0.06 0.950
BS 0.4940 0.1126 4.39 0.002"
OA 0.5303 0.1004 5.28 0.001"
Fixed Term 2.0531 1.9822 1.04 0.331
R?=0.2290 F =18544.42 Prob > F = 0.0000

- Model 2 - Dependent Variable: Inv_MIlyt Year Range: 2009 - 2017 Number of Firms: 22 Total
Number of Observations: 198

- Model 3 - Dependent Variable: R&|

Variables | Efficiency Std. Error \ t — Statistics
BS -0.2883 0.2462 -1.17 0.275
BS 0.9690 0.1666 5.82 0.000"
OA -0.6000 0.2026 -2.96 0.018"
FMPBD -0.8685 0.4365 -1.99 0.082™"
BDO 0.0063 0.0062 1.02 0.337
RD 0.7909 0.3613 2.19 0.060""
Fixed Term | -0.9942 3.0182 -0.33 0.750
R?=0.4412 Wald chi? (6) = 2460.15 Prob > chi? = 0.0000

ar Range: 2009 - 2017 Number of Firms: 41 Total Number of
Observations: 369

Variables | Efficiency Std. Error t — Statistics
BS 0.2195 0.3643 0.60 0.547
CT 0.1277 0.0767 1.66 0.096™
BS 0.6597 0.1557 4.24 0.000"
OA -0.2689 0.4564 -0.59 0.556
BMF 0.3112 0.1440 2.16 0.031™
IBM 0.5173 0.5130 1.01 0.313
GDBD 2.2793 1.1640 1.96 0.050"
FMPBD -0.5562 0.5126 -1.09 0.278
BDO -0.0155 0.0098 -1.58 0.115
RD -0.1229 0.3553 -0.35 0.729
Fixed Term -0.2920 2.5966 -0.11 0.910
R?=0.2446 Wald chi? (10) = 59.97 Prob > F = 0.0000
“Note: (*), (**) and (***) signs indicate significance level at 1%, 5% and 10%, respectively.”

First, the regression results of Model 1 revealed that the variables of the
GDBD, BS, and OA and BS had a positive effect on R&D, at a significance
level of 1%. Moreover, it was also found that the IBM had a positive on
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R&D, at a significance level of 10%. Moreover, it was determined that the
FMPBD had a negative effect on R&D, at a significance level of 10%.

The regression results of Model 2 showed that the BS had a positive effect
on innovation costs, at a significance level of 1%. Furthermore, it was
determined that the RD had a positive effect on innovation costs, at a
significance level of 10%. Moreover, it was revealed that the OA had a
negative effect on innovation costs, at a significance level of 5%. Moreover,
it was concluded from the previous table that the FMPBD had a negative
effect on innovation costs, at a significance level of 10%.

Last, the regression results of Model 3 indicate that the BS, BMF, and
GDBD had a positive impact on R&D expenses, at significance levels of
1%, 5%, and 5%, respectively. However, it was determined that the CT had
a positive effect on R&D at a significance level of 10%.

5.1. Assessment

It was found that the FMPBD had a negative effect on Models 1 and 2.
Although it was not statistically significant, this condition was similar for
Model 3. Thus, it can be argued that the increase in the number of foreign
board members should reduce the R&D expenses and innovation costs of
enterprises.

Milliken and Martins (1996) also stated that the number of FMPBD
negatively affected the potential innovation and R&D activities. Similarly,
Balsar1 et al. (2015) argued that broad racial diversity in management
reduces the R&D and innovation intensity of enterprises due to business
tendencies to prefer technology transfers instead of complementary inputs in
their R&D and innovation processes. Chen et al. (2016) concluded that
ethnic differences in business management negatively affected the potential
R&D and innovation activities in their studies on Taiwanese enterprises.

Another variable that had a positive effect in all of the research models was
the BS, at a significance level of 1%. The results indicated that the increase
in an enterprise’s total assets should positively affect future R&D and
innovation costs. Recent studies have offered similar results (Choi et al.
2011; Chen, 2012; Kili¢ and Keklik, 2012; Cebula and Rossi, 2015; Shapiro
et al. 2015; Bobillo et al. 2017).

The empirical results showed that the BS had a positive effect on R&D. It
can be argued that the increase in the number of board members should have
a positive effect on R&D. This finding complied with the resource
dependency theory. As the BS increases, the business accessibility and
provides several advantages regarding substantial resource acquisitions.
This result was similar to previous studies (Khanchel, 2007; Rabi et al.
2010; Shapiro et al. 2015; Ashwin et al. 2016).

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi

Ankara SMMMO

979



980

Hiiseyin Ali KUTLU-Bekir GEREKAN

Moreover, the regression results indicated that the BS had a negative effect
on innovation costs. This finding supported the arguments of the agency
theory. This theory conceptualizes conflicts rooted in the board size, and
difficulties in decision-making cause the performance deteriorations in
enterprises. Therefore, an optimum limit on the number of board members is
necessary for businesses. Torchia et al. (2011) and Zhaohui and Ding (2012)
reached conclusions in line with this argument.

It was also discovered that the IBM had a positive effect on R&D. This
result was in accordance with the agency and resource dependency theory
assertions. The presence of external board members is essential with regard
to the board of directors’ efficiency. However, it is arguable that the
diversification of corporate culture will affect business performance
positively. Black et al. (2006), Cornett et al. (2007), O'Connell and Cramer
(2010), and Balsmeier et al. (2017) also reached results complimentary to
this finding.

It can be asserted that talent pools created with gender diversity can
contribute to an enterprise’s performance. However, the presence of female
members on the board of directors enables efficient results in decision-
making regarding business activities by making the board more
heterogeneous. Nevertheless, the CMB’s communiqué in 2012 suggested
that at least 1 female member should be on an enterprise’s board of
directors. The analysis of the impact regarding the GDBD has a positive
effect on R&D. This result was in agreement with those of previous studies
(Pearce and Zahra 1991; Ararat et al. 2010; Torchia et al. 2011; Liickerath-
Rovers 2013).

Executives may be reluctant to set goals and produce projects with
ambiguities in increasing shareholder profitability in businesses where the
board members’ capital share is high. The regression analysis regarding the
effect of the BDO on R&D produced a positive correlation. It can be
asserted that increases in the board members’ capital share will be reflected
as decreases in R&D expenses. However, it is arguable that this situation
has a contrary effect on innovation costs. This difference is possibly rooted
in the possibility of future economic benefits associated with intangible
assets’ encouraging effect on executives to have a positive attitude towards
such investments. Moreover, the empirical results indicated that the BDO
had a positive effect on innovation costs. The findings regarding board
ownership were similar to the results obtained by previous research (Vafeas
and Theodorou 1998; Beiner et al. 2006).

Another variable that examined the impact on R&D expenses and
innovation costs was the RD. The regression results showed that the RD had
a negative effect on R&D. It was indicated that the duality in management
will affect R&D expenses negatively. This situation was similar to the
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results obtained by Jermias (2007) and Blibech and Berraies (2018).
Moreover, studies examining the CEO’s role through the agent theory
broadly accepted assertions that “the chairman of the board of directors and
the general manager positions are executed by separate individuals increase
the enterprise performance”. Therefore, the duality is likely to positively
affect business performance and innovation activities, particularly in the
long-term context (Goegel and Jong 2017: 18). Nevertheless, it was
observed that the RD had a positive effect on innovation costs. This finding
supported the previously reached results by Goegel and Jong (2017).

Frequent board meetings increase the checks for business executives.
Moreover, they also ensure that the executives receive information about the
organization on time and have the opportunity to analyze the emergent
problems rapidly. It can be asserted that the BMF held by the boards of
directors during an activity cycle and the business performances are
correlated (Al Hares et al. 2018: 3020). It was determined that the BMF had
a positive effect on R&D. Thus, it can be argued that the increase in the
number of meetings held by the board of directors during an activity cycle
will positively affect future R&D activities. Noor (2011), Chen (2012), and
Al-Najjar (2014) reached conclusions complimentary to this finding.

6. CONCLUSION

The last two decades have brought a significant increase in the number of
studies regarding the impact of CGPs on business performance. However,
this issue has been analyzed through cases from developed countries.
Empirical studies on these topics with cases from developing countries like
Turkey are only preliminary. There is merit in this state, as companies in
these countries mostly address non-transparent explanations about the CG
vision, and certain difficulties in the related data collection process.

Three models were created for this study. Models 1 and 3 focused on the
effects of CGPs on R&D expenses, while Model 2 analyzed the effects of
these applications on innovation costs.

The analyses performed via Models 1 and 3 revealed that the BS, IBM,
GDBD, CT, BMF, OA, and BS had a positive effect on the realized R&D.
However, it was determined that the FMPBD had a negative effect on R&D.

The regression analysis performed via Model 2 indicated that the RD and
BS had a positive effect on innovation costs. Moreover, it was determined
that the FMPBD and OA had a negative effect on innovation costs.

Even in the businesses operating in Turkey with potentially improved CG
visions, it is considered that CGPs are not implemented properly. Therefore,
CG principles, transparency, accountability, fairness, and responsibility
must be internalized, and a CG culture that will appeal to all departments of
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an enterprise must be established to adapt a sustainable CG vision in
enterprises. Regulators should develop several strategies and practices to
design a CG vision that can be suitable for business culture.

Particular sectoral distinctions can be applied in the data collection process
for future studies, and alternative indicators of CGPs can be utilized.

REFERENCES

Aghion, P., Van, R. J. ve Zingales L. (2013). Innovation and Institutional
Ownership. The American Economic Review, 103(1): 277-304.

Ahlering, B. ve Deakin, S. (2007). Labor Regulation, Corporate
Governance, and Legal Origin: A Case of Institutional Complementarity?.
Law and Society Review, 41(4): 865-908.

Ahmed, E. ve Hamdan, A. (2015). The Impact Of Corporate Governance
On Firm Performance: Evidence From Bahrain Stock Exchange. European
Journal of Business and Innovation Research, 3(5): 25-48.

Akdogan N, Giilhan O. ve Aktas M. (2017). The Relationship Between
Corporate Social Responsibility Reporting and Corporate Governance:
Evidence from Turkish Banking Sector. Journal of Modern Accounting and
Auditing, 13:181-195.

Al Hares, A., Ntim, C., Al-Hares, O. ve Al Abed, R. (2018). Frequency of
Board Meetings and R&D Investment Strategy: Evidence from OECD
Countries, Theoretical Economics Letters, 8: 3016-3033.

Al-Najjar, B. (2014). Corporate Governance, Tourism Growth and Firm
Performance: Evidence From Publicly Listed Tourism Firms in Five Middle
Eastern Countries. Tourism Management, 42: 342-351.

AlQudah, A.M., Azzam, M.J., Alegab, M.M. ve Shakhatreh, M.Z. (2019).
The Impact of Board of Directors Characteristics on Banks Performance:
Evidence From Jordan. Academy of Accounting and Financial Studies
Journal, 23(2): 1 - 16.

Ararat, M. A., Cetin M. ve Tansel A. (2010). Impact of Board Diversity on
Boards's Monitoring Intensity and Firm Performance: Evidence From The
Istanbul Stock Exchange. 17th Annual Conference of The Multinational
Finance Society, 1- 33, New Jersey: Multinational Finance Society.

Ashwin, A.S., Krishnan, R.T. ve George, R. (2016). Board Characteristics,
Financial Slack and R&D Investments An Empirical Analysis of the Indian
Pharmaceutical Industry. International Studies of Management &
Organization, 46: 8-23.

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi

Ankara SMMMO

IMIVE/ 2021-3



IMIVLE/ 2021-3

EFFECT OF CORPORATE GOVERNANCE PRACTICES ON R&D AND INNOVATION COSTS: A CASE STUDY ON BORSA
ISTANBUL

Atilgan, O. (2017). Yonetim Kurulu Biiyiikligi, Bagimsiz Uye Orami ve
Kadin Uye Oran ile Finansal Performans lliskisi. Dokuz Eyliil Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 32(2): 315-354.

Aygiin, M., ve I¢, S. (2010). Genel Miidiirin Ayn1 Zamanda Y®&netim
Kurulu Uyesi Olmasi Firma Performansmm Etkiler mi?. Muhasebe ve
Finansman Dergisi, 47: 192-201.

Aytekin, S. ve Ibis, A. (2014). Miilkiyet Yapismin Isletmelerin Finansal
Performans1 Uzerindeki Etkilerinin Degerlendirilmesi: BIST Metal Esya,
Makina Endeksi (XMESY) Uzerinde Bir Uygulama. Dumlupinar
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 40: 119 — 130.

Balsari, C. K., Varan, S. ve Ozkan, S. (2015). Impact of Foreign Ownership
on Innovation. Journal of Economics and Management, 20(A): 86-96.

Balsmeier, B., Lee F. ve Gustavo M. (2017). Independent Boards and
Innovation. Journal of Financial Economics, 123: 536-557.

Baraco, D.G. ve Brown, A.M. (2008). Corporate Social Reporting and
Board Representation: Evidence From The Kenyan Banking Sector. Journal
of Management and Governance, 12(4):309-324.

Barker, V.L. ve Mueller, G.C. (2002). CEO Characteristics and Firm R&D
Spending. Management Science, 48(6): 782-801.

Basaran, S. D. ve Keles, S. (2015). Yenilik¢i Kim_glir? Ogretmenlerin
Yenilik¢ilik Diizeylerinin Incelenmesi. Hacettepe Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 30 (4): 106-118.

Beiner, S., Drobetz, W., Schmid, M. M. ve Zimmermann, H. (2006). An
Integrated Framework of Corporate Governance and Firm Valuation.
European Financial Management, 12: 249- 283.

Ben-Amar, W., Chang, M. ve Mcllkenny, P. (2017). Board Gender
Diversity and Corporate Response To Sustainability Initiatives: Evidence
From The Carbon Disclosure Project. Journal of Business Ethics, 142(2):
369-383.

Bentz, F. (1997). Managing Technological Innovation: Competitive
Advantage from Change. New York: John Wiley & Sons Ltd.

Bhagat, S. ve Bolton, B. (2013). Director Ownership, Governance, and
Performance. Journal of Financial and Quantitative Analysis, 48(1): 105—
135.

Black, B. S., Jang H. ve Kim, W. (2006). Does Corporate Governance
Predict Firms’ Market Values? Evidence from Korea. Journal of Law,
Economics and Organization, 22: 366- 413.

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi

Ankara SMMMO

983



984

Hiiseyin Ali KUTLU-Bekir GEREKAN

Blibech, N. ve Berraies, S. (2018). The Impact of CEO' Duality and Board's
Size and Independence on Firms’ Innovation and Financial Performance.
Journal of Business Management and Economics, 9(1): 22-29.

Bobillo, A., Rodriguez-Sanz, J.A. ve Tejerina-Gaite, F. (2017). Corporate
Governance Drivers of Firm Innovation Capacity. Rev Int Econ, 1-21.

Brossard, O., Lavigne S. ve Sakinc M.E. (2013). Ownership Structures and
R&D in Europe: The Good Institutional Investors, the Bad and Ugly
Impatient Shareholders. Industrial and Corporate Change, 22(4): 1031-
1068.

Cebula, R.J. ve Rossi, F. (2015). Ownership Structure and R&D: An
Empirical Analysis of Italian Listed Companies. PSL Quarterly Review,
68(275): 297-325.

Chang, R.D., Chang, Y.W., Chang, C.P. ve Hu, F. (2008). The Effects of
Corporate Governance Mechanisms and Investment Opportunity Set on
Firm Performance. Corporate Ownership & Control, 5(4): 135 — 148.

Chau, G. ve Gray, S.J. (2010). Family Ownership, Board Independence and
Voluntary Disclosure: Evidence from Hong Kong. Journal of International
Accounting, Auditing and Taxation, 19: 93-109.

Chen, H.L. (2012). Board Characteristics and R&D Investment: Evidence
from Taiwan’s Electronics Industry. Advances in Management & Applied
Economics, 2(4): 161-170.

Chen, CJ., Lin, SW., Lin, Y.H. ve Hsiao, Y.C. (2016). Ownership
Structure, Independent Board Members and Innovation Performance: A
Contingency Perspective. Journal of Business Research, 69: 3371-3379.

Cheng, E.C.M. ve Courtenay, S.M. (2006). Board Composition, Regulatory
Regime and Voluntary Disclosure. The International Journal of
Accounting, 41(3):262 — 289.

Choi, S., Lee, S. ve Williams, C. (2011.) Ownership and Firm Innovation in
a Transition Economy: Evidence From China. Research Policy, 40(3): 441-
452.

Choi, S.B., Il Park, B. ve Hong, P. (2012). Does Ownership Structure Matter
for Firm Technological Innovation Performance?. Corporate Governance:
An International Review, 20(3): 267- 288.

Chou, T.K. (2017). The Effects of Board Characteristics and Ownership
Structure on R&D Investment. Proceedings of 8th Global Business
Research Conference, 13 - 14 July 2017, LIUC-Universita Cattaneo, Milan,
Italy.

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi

Ankara SMMMO

IMIVLE/ 2021-3


https://www.researchgate.net/journal/0020-7063_The_International_Journal_of_Accounting
https://www.researchgate.net/journal/0020-7063_The_International_Journal_of_Accounting

IMIVLE/ 2021-3

EFFECT OF CORPORATE GOVERNANCE PRACTICES ON R&D AND INNOVATION COSTS: A CASE STUDY ON BORSA
ISTANBUL

Coles, J. W., McWilliams, V. B. ve Sen, N. (2001). An Examination of the
Relationship of Governance Mechanisms to Performance. Journal of
Management, 27 (1): 23-50.

Cornett, M. M., Marcus A. J., Saunders, A. & Tehranian, H. (2007). The
Impact of Institutional Ownership on Corporate Operating Performance.
Journal of Banking & Finance, 31: 1771- 1794.

Cucculelli, M. (2018). Firm Age and The Probability of Product Innovation.
Do CEO Tenure and Product Tenure Matter?. Journal of Evolutionary
Economics, 28(1): 153-179.

Cuervo, A. (2002). Corporate Governance Mechanisms: A Plea for Less
Code of Good Governance and More Market Control. Corporate
Governance: An International Review, 10(2): 84-93.

Dainien, R. ve Dagiliene, L. (2014). Accounting-Based Valuation of
Innovation: Challenges and Perspectives. Procedia - Social and Behavioral
Sciences, 156 (2014): 589 — 593.

Demsetz, H. Villalonga, B. (2001). Ownership Structure and Corporate
Performance. Journal of Corporate Finance, 7(2001): 209-233.

Dogan, M., Elitas, B.L., Agca, V. ve Ogel, S. (2013). The Impact of CEO
Duality on Firm Performance: Evidence From Turkey. International
Journal of Business and Social Science, 4(2): 149-155.

Dogan, M. ve Tiryakioglu, M. (2018). Sahiplik Yapisi ve Ar-Ge
Harcamalari: Borsa Istanbul Ornegi. Uluslararas: Yonetim Iktisat ve Isletme
Dergisi, 14(1): .67-79.

Donaldson, L. ve Davis, J. H. (1991). Stewardship Theory or Agency
Theory: CEO Governance and Shareholder Returns. Australian Journal of
Management, 16 (1): 49- 64.

Eng, L.L. ve Shackell, M. (2001). The Implications of Long-Term
Performance Plans and Institutional Ownership for Firms’ Research and
Development Investments. Journal of Accounting, Auditing and Finance,
16(2): 117-139.

Eng, L. L. ve Mak, Y. T. (2003). Corporate Governance and Voluntary
Disclosure. Journal of Accounting and Public Policy, 22(4): 325-345.

Fauzi, F. ve Locke, S. (2012). Board Structure, Ownership Structure and
Firm Performance: A Study of New Zealand Listed-Firms. AAMJAF, 8(2):
43-67.

Fidanci, N. (2017). Arastirma, Gelistirme (Ar-Ge) ve Tasarim
Harcamalarinin  Vergisel Diizenlemeler ve Tesvikler Cercevesinde

Incelenmesi ve Muhasebelestirilmesi. Muhasebe ve Vergi Uygulamalari
Dergisi Subat 2017, 10 (5): 69-90.

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi

Ankara SMMMO

985



986

Hiiseyin Ali KUTLU-Bekir GEREKAN

Finkelstein, S., ve D’Aveni, R. (1994). CEO Duality as a Double-Edged
Sword: How Boards of Directors Balance Entrenchment Avoidance and
Unity Of Command. Academy of Management Journal, 37: 1079-1108.

Forbes, D.P. ve Milliken F.J. (1999). Cognition and Corporate Governance:
Understanding Boards of Directors as Strategic Decision-Making Groups.
Academic Management Review, 24(3) : 489-505.

Galia, F. ve Zenou, E. (2012). Board Composition and Forms Of
Innovation: Does Diversity Make a Difference?. European Journal of
International Management, 6(6): 630-650.

Garcia, C.Q. ve Velasco, C.A.B. (2016). Gender Diversity in Top
Management Teams and Innovation Capabilities: The Initial Public
Offerings of Biotechnology Firms. Long Range Planning, 49 (2016): 507—
518.

Goegel, L. ve Jong, P. (2017). Wearing Two Hats: CEO Duality, Risk,
Innovation, and Firm Performance in the IT Industry. Review of
Contemporary Business Research, 6(2): 16-25.

Golden, B. R. ve Zajac, E. J. (2001). When Will Boards Influence Strategy?
Inclination Power 5 Strategic Change. Strategic Management Journal, 22:
1087-1111.

Graves, S.B. ve Waddock S.A. (1990). Institutional Ownership and Control:
Implications for Long-Term Corporate Strategy. The Executive, 4(1): 75-83.

Gunnarsson, J., Cikusa, N. ve Hansen, A.D. (2017). Impact of Innovation
and Places on Corporate Governance the Case of Wind Turbine Production.
Journal of Advances in Economics and Finance, 2(1): 9-28.

Girbiiz, A. O. ve Ergincan, Y. (2004). Kurumsal Yonetim: Tiirkiye deki
Durumu ve Gelistirilmesine Yonelik Oneriler. Istanbul: Literatiir Yayinlari.

Jermias, J. (2007). The Effects of Corporate Governance on The
Relationship Between Innovative Efforts and Performance. Eur.
Accounting. Rev., 16(4): 827- 854.

Jiménez, JM.R. ve Fuentes, M.M.F. (2015). Management Capabilities,
Innovation, and Gender Diversity In The Top Management Team: An
Empirical Analysis In Technology-Based SMEs. BRQ Business Research
Quarterly, 19: 107-121.

Juhmani, O. (2013). Ownership Structure and Corporate Voluntary
Disclosure: Evidence from Bahrain. International Journal of Accounting
and Financial Reporting, 3(2): 133-148.

Kara, E., Erdur, D. ve Karabiyik, L. (2015). Effects of Corporate
Governance Level on The Financial Performance of Companies: A

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi

Ankara SMMMO

IMIVE/ 2021-3



IMIVLE/ 2021-3

EFFECT OF CORPORATE GOVERNANCE PRACTICES ON R&D AND INNOVATION COSTS: A CASE STUDY ON BORSA
ISTANBUL

Research on BIST Corporate Governance Index (XKURY). Ege Academic
Review, 15(2): 265-274.

Khanchel, 1. (2007). Corporate Governance: Measurement and Determnant
Analyss. Manageral Audtng Journal, 22(8): 740-760.

Kilig, M. (2014). Yénetim Kurulu Yapisinin Isletme Performansina Etkisi:
Tiirkiye’de Bir Uygulama. Muhasebe Bilim Diinyast Dergisi, 16(3): 33-56.

Kilig, R. ve Keklik, B. (2012). KOBI’lerde Genel Firma Ozelliklerinin
i{lovasyon Uygulamalarina Etkisi: Balikesir Ilinde Bir Arastirma. Erciyes
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 39(Ocak-Haziran):
93-118.

Kilig, M. ve Kuzey, C. (2019). The Effect of Corporate Governance on
Carbon Emission Disclosures: Evidence From Turkey. International
Journal of Climate Change Strategies and Management, 11(1): 35-53.

Kocamig, T.U. ve Giingdr, A. (2014). Tirkiye’de Ar-Ge Harcamalar1 ve
Teknoloji Sektdriinde Ar-Ge Giderlerinin Karlihik Uzerine Etkisi: Borsa
Istanbul Uygulamasi. Maliye Dergisi, 166(Ocak-Haziran): 127-138.

Kostellou, S. ve Tsakiri, A. (2010). R&D Spending and Subsequent Market
Returns. Does Expensing Versus Capitalizing Matter for European Firms?.
A dissertation submitted for the partial fulfillment for the degree of MSc in
Management.https://www.ihu.edu.gr/gateway/files/document/dissertations/
Kostellou-Tsakiri.pdf

L’Huillier, B.M. (2014). What Does “Corporate Governance” Actually
Mean?. Corporate Governance International Journal of Business in
Society, 14(3): 300-319.

Labelle, R., Francoeur, C., ve Lakhal, F. (2015). To Regulate or Not to
Regulate? Early Evidence on the Means Used Around the World to Promote
Gender Diversity in the Boardroom. Gender,Work and Organization, 22(4):
339-363.

Labunska, S., Petrova, M. ve Prokopishyna, O. (2017). Asset and Cost
Management for Innovation Activity. Economic Annals-XXI, 165(5-6): 13-
18.

Laksmana, 1. (2008). Corporate Board Governance and Voluntary
Disclosure of Executive Compensation Practices. Contemporary Accounting
Research, 25 (4): 1147-1182.

Lee, S. (2012). Financial Determinants of Corporate R&D Investment in
Korea. Asian Economic Journal, 26(2): 119-135.

Lee, M. (2015). Impact of Corporate Governance on Research and
Development Investment in the Pharmaceutical Industry in South Korea.
Osong Public Health Res Perspect, 6(4): 249-255.

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi

Ankara SMMMO

987


https://www.ihu.edu.gr/gateway/files/document/dissertations/Kostellou-Tsakiri.pdf
https://www.ihu.edu.gr/gateway/files/document/dissertations/Kostellou-Tsakiri.pdf

988

Hiiseyin Ali KUTLU-Bekir GEREKAN

Liao, L., Luo, L.ve Tang, Q. (2015). Gender Diversity, Board
Independence, Environmental Committee and Greenhouse Gas Disclosure.
British Accounting Review, 47(4): 409-424.

Lin, C.Y. ve Ho, Y.H. (2007). Technological Innovation for China’s
Logistics Industry. Journal of Technology Management & Innovation, 2(4):
1-19.

Littkemann, J. (1996). Dealing With Innovation Costs in Financial
Accounting: An International Comparison. Manuskripte aus den Instituten
fiir Betriebswirtschafislehre der Universitdt Kiel, No. 392, Universitdt Kiel,
Institut fiir Betriebswirtschaftslehre, Kiel.
http://hdl.handle.net/10419/181068

Luo, Y. (2005). Corporate Governance and Accountability in Multinational
Enterprises: Concepts and Agenda. Journal of International Management,
11 (1): 1-18.

Liickerath-Rovers, M. (2013). Women on Boards and Firm Performance.
Journal of Management and Governance, 17(2): 491-5009.

Makkonen, T., Williams, A.M. ve Habersetzer, A. (2018). Foreign Board
Members and Firm Innovativeness: An Exploratory Analysis For Setting A
Research Agenda. Corporate Governance: The International Journal of
Business in Society,1-32.

Mallette, P. ve Fowler, K. L. (1992). Effects of Board Composition and
Stock Ownership on the Adoption of ‘Poison Pills. Academy of
Management Journal, 35 (5): 1010-1035.

Mat Rabi, N., Zulkafli, A. H., ve Haat, C.M.H. (2010). Corporate
Governance, Innovation Investment and Firm Performance: Evidence from
Malaysian Public Listed Companies. Journal of Management, Economia.
Seria Management, 13(2): 225-2309.

Mezghanni, B.S. (2010). How Ceo Attributes Affect Firm R&D Spending?
New Evidence From A Panel Of French Firms [Bildiri]. Crises et nouvelles
problématiques de la Valeur, May1s 2010, Nice, France.

Midavaine, J., Dolfsma, W. ve Aalbers, R. (2016). Board Diversity and
R&D Investment. Management Decision, 54(3): 558-569.

Miller, T. ve Triana, A.C. (2009). Demographic Diversity in the
Boardroom: Mediators of the Board Diversity—Firm Performance
Relationship. Journal of Management Studies, 46(5): 755-786.

Milliken, F. J. ve Martins, L.L. (1996). Searching for Common Threads:
Understanding The Multiple Effects of Diversity in Organizational Groups.
The Academy of Management Review, 21 (2): 402—-433.

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi

Ankara SMMMO

IMIVE/ 2021-3


https://www.sciencedirect.com/science/journal/08908389/47/4

IMIVLE/ 2021-3

EFFECT OF CORPORATE GOVERNANCE PRACTICES ON R&D AND INNOVATION COSTS: A CASE STUDY ON BORSA
ISTANBUL

Minetti R., Murro P. ve Paiella M. (2015). Ownership Structure,
Governance, and Innovation. European Economic Review, 80(2015): 165-
193.

Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi (1992). T.C.Resmi
Gazete,21447, 12 Aralik 1992.

Musteen, M., Barker, V.L. ve Baeten, V.L. (2006). CEO Attributes
Associated With Attitude Toward Change: The Direct and Moderating
Effects of CEO Tenure. Journal of Business Research, 59(5): 604-612.

Miiller, V.O. (2014). The Impact of Board Composition on the Financial
Performance of FTSE100 Constituents. Procedia - Social and Behavioral
Sciences, 109(2014): 969 — 975.

Noor, M. A. M. (2011). The Effect of Implementation of Malaysia Code of
Corporate Governance (MCCG) 2007 on Corporate Governance Attributes
and Financial Performance. University Utara Malaysia, Ph. D. DPA
Dissertation, Malezya.

Ntim, C.G. ve Osei, K.A. (2011). The Impact of Corporate Board Meetings
on Corporate Performance in South Africa. African Review of Economics
and Finance, 2(2): 83-103.

O’Connell, V. ve Cramer, N. (2010). The Relationship Between Firm
Performance and Board Characteristics In Ireland. European Management
Journal, 28: 387— 399.

Ocak, M. ve Ozden, E. A. (2017). Yonetim Kurulu Toplanti Sayisini
Etkileyen Faktorler: Borsa Istanbul’a iliskin Bulgular. Business and
Economics Research Journal, 8(2): 217-230.

OECD (2015). G20/OECD Principles of Corporate Governance. Paris:
OECD Publishing.

OECD. (1999). Principles of Corporate Governance. Paris: OECD.

Okere, W., Eluya, D.F., Lawal, A.l., Oyebisi, I., Eseyin, O., Popoola, O. ve
Awe, T.E. (2019). Foreign Expatriates on Board and Financial Performance:
A Study of Listed Deposit Money Banks in Nigeria. The Journal of Social
Sciences Research, 5(2): 418-423.

Ostergaard, C. R., Timmermans, B., ve Kristinsson, K. (2011). Does a
Different View Create Something New? The Effect Of Employee Diversity
On Innovation. Research Policy, 40(3): 500- 509.

Otluoglu, E., Sar1, E. S. ve Otluoglu, K. O. C. (2016). Yénetim Kurulu
Cesitliliginin Finansal Performansa Etkisi: BIST 100 Uzerine Bir Arastirma.
Uluslararast Sosyal Arastirmalar Dergisi, 9(46): 749-758.

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi

Ankara SMMMO

989



990

Hiiseyin Ali KUTLU-Bekir GEREKAN

Pearce, J. A. ve Zahra, S. A. (1991). The Relative Power of CEOs and
Boards of Directors: Associations with Corporate Performance. Strategic
Management Journal, 12(2): 135- 153.

Pfeifer, C. ve Wagner, J. (2012). Is Innovative Firm Behavior Correlated
With Age and Gender Composition of The Workforce? Evidence From A
New Type of Data for German Enterprises. Journal for Labour Market
Research,47(3): 1-9.

Rechner, P. L. ve Dalton, D. R. (1991). CEO Duality and Organizational
Performance: A ongitudinal Analysis. Strategic Management Journal, 12
(2): 155-160.

Reed, D. (2002). Corporate Governance Reforms in Developing Countries.
Journal of Business Ethics, 37: 223-247.

Ren, H., Chandrasekar, K. ve Li, B. (2012). Moderating Effects of Board
and Managerial Incentive on the Relationship between R&D Investment and
Firm Performance Evidence from Listed Manufacturing Firms in China. The
Journal of International Management Studies, 7(1): 41-55.

Rupley, K.H., Brown, D. ve Marshall, R.S. (2012). Governance, Media
and The Quality of Environmental Disclosure. Journal of Accounting and
Public Policy, 31: 610-640.

Samaha, K., Dahawy, K., Hussainey, K. ve Stapleton, P. (2012). The Extent
of Corporate Governance Disclosure and Its Determinants in a Developing
Market: The Case of Egypt. Advances in Accounting, incorporating
Advances in International Accounting, 28 (2012): 168-178.

Setayesh, M.H., Rezaei, G. ve Kazemnezhad, R. (2016). Corporate
Governance, Investment in Research and Development and Company
Performance: A Data Envelopment Analysis Approach Based on Data from
a Developing Country. International Journal of Economics and Financial
Issues, 6(3): 1114-1122.

Shapiro, D., Tang, Y., Wang, M. ve Zhang, W. (2015). The Effects of
Corporate Governance on the Innovation Performance of Chinese SMEs.
Journal of Chinese Economic and Business Studies, 13(4): 311-335.

Singh, D.A. ve Gaur, A.S. (2013). Governance Structure, Innovation and
Internationalization: Evidence From India. Journal of International
Management, 19(3): 300-309.

Singh, M. (2015). Firm R&D Strategies Impact of Corporate Governance.
Journal of Applied Business and Economics, 17(3): 35-44.

Soliman, M.M., Ragap, A.A. ve Eldin, M.B. (2014). Board Composition,
Ownership Structure and Voluntary Disclosure: An Empirical Study of The

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi

Ankara SMMMO

IMIVE/ 2021-3



IMIVLE/ 2021-3

EFFECT OF CORPORATE GOVERNANCE PRACTICES ON R&D AND INNOVATION COSTS: A CASE STUDY ON BORSA
ISTANBUL

Listed Companies In Egypt. Corporate Ownership & Control, 11(2): 415-
426.

Sternberg, E. (1998). Corporate Governance: Accountability in The
Marketplace. London: The Institute of Economic Affairs.

Sunday, O. ve Godvin, O. (2017). Effects of Board Globalizing on Financial
Performance of Banks in Nigeria. International Journal of Academic
Research in Accounting, Finance and Management Sciences, 7(4):1-10.

Sahin, M. (2004). Uretim Sistemlerinin Tasarim Kurulus ve Isleyisi, Genel
Isletme. Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayinlari.

Talavera, O., Yin, S., ve Zhang, M. (2018). Age Diversity, Directors’
Personal Values, and Bank Performance. International Review of Financial
Analysis, 55: 60-79.

Talke, K., Salomo, S. ve Rost, K. (2010). How Top Management Team
Diversity Affects Innovativeness and Performance Via The Strategic Choice
To Focus On Innovation Fields. Research Policy, 39: 907-918.

Tagkin, F. D. ve Mandac, P. E. (2017). Sirket Y6netim Kurulundaki Kadin
Uyelerin Firma Performansina Etkisi. Isletme Fakiiltesi Dergisi, 18(1): 29-
45,

Tatoglu, F.Y. (2016). Panel Veri Ekonometrisi. Istanbul: Beta Yayin.
Tatoglu, F.Y. (2017). Panel Zaman Serileri Analizi. istanbul: Beta Yayn.

Terjesen, S., Couto, E.B. ve Francisco, P.M. (2016). Does The Presence Of
Independent and Female Directors Impact Firm Performance? A Multi-
Country Study Of Board Diversity. Journal of Management & Governance,
20(3): 447-483.

Teruel, M., Parra, M. D., ve Segarra, A. (2015). Gender Diversity and
Innovation in Manufacturing and Service Firms. Working Paper,
Universitat Rovira I Virgili Department D economia.

Torchia, M., Calabro, A. ve Huse, M. (2011). Women Directors on
Corporate Boards: From Tokenism To Critical Mass. Journal of Business
Ethics, 102(2): 299-317.

Tribo, J., Berrone, P. ve Surroca, J. (2007). Do The Type and Number of
Blockholders Influence R&D Investments? New Evidence from Spain.
Corporate Governance: An International Review, 15(5): 828-842.

Ujunwa, A., Nwakoby, I. ve Ugbam, C.O. (2012). Corporate Board
Diversity and Firm Performance: Evidence From Nigeria. Corporate
Ownership and Control, 9(2): 216-223.

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi

Ankara SMMMO

991



992

Hiiseyin Ali KUTLU-Bekir GEREKAN

Uyar, A., Kilig, M. ve Bayyurt, N. (2013). Association Between Firm
Characteristics and Corporate Voluntary Disclosure: Evidence From
Turkish Listed Companies. Intangible Capital, 9(4): 1080-1112.

Un, T. (2018). Uygulamali Panel Veri Ekonometrisi. Istanbul: Der
Yayinlar.

Vafeas, N. ve Theodorou, E. (1998). The Relationship Between Board
Structure and Firm Performance in the UK. The British Accounting Review,
30: 383-407.

Vafeas, N. (2003). Length of Board Tenure and Outside Director
Independence. Journal of Business Finance and Accounting, 30(2003):
1043-1064.

Yangfan, T. (2015). Ownership Concentration and Innovation: Empirical
Examination From China. Hong Kong Baptist Universitesi, An Honours
Degree Project Submitted to the School of Business in Partial Fulfillment
of the Graduation Requirement for the Degree of Bachelor of Business
Administration, Accounting Concentration, Hong Kong.

Zhaohui, Z. ve Ding, W. (2012). The Board Structure and R&D Investment
A Study on the Chinese Listed IT Companies [Bildiri]. 2012 International
Symposium on Management of Technology (ISMOT), 8-9 Nov. 2012,
Hangzhou, China.

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi

Ankara SMMMO

IMIVLE/ 2021-3



IMIVLE/ 2021-3

EFFECT OF CORPORATE GOVERNANCE PRACTICES ON R&D AND INNOVATION COSTS: A CASE STUDY ON BORSA

APPENDIX

Variables

Constant (p-
value)

ISTANBUL

Constant &
Trend

(p-value)

Appendix 1: Unit Root Tests

Constant (p-value)

Constant &

Trend
(p-value)

Model 1

0.000" 0.000" 0.000" 0.000"
BS 0.000" 0.000" 0.000" 0.000"
CT 0.000" 0.030™ 0.000" 0.000"
BS 0.000" 0.000" 0.000" 0.000"
OA 0.000" 0.000" 0.000" 0.000"
IBM 0.000" 0.000" 0.000" 0.000"
GDBD 0.000" 0.000" 0.000" 0.000"
CO 0.000" 0.000" 0.000" 0.000"
FMPBD 0.462 0.307 0.000" 0.000"
BDO 0.000" 0.000" 0.000" 0.000"

[ Inv_Mlyt [ o0o000® | o000 | o088 |  0000° |
BS 0.000" 0.000" 0.000" 0.000"
BS 0.269" 0.000" 0.000" 0.000"
OA 0.000" 0.000" 0.000" 0.000"
FMPBD 0.000" 0.000" 0.003" 0.000"
BDO 0.000" 0.000" 0.000" 0.000"
[R&D | 00000 | 000000 | 000000 [ 000000 |

BS 0.0000" 0.0000" 0.0000" 0.0000"
CT 0.0000" 0.476 0.0000" 0.0000"
BS 0.0136™ 0.0000" 0.0000" 0.0000"
OA 0.0000" 0.0000" 0.0000" 0.0000"
BMF 0.0000" 0.0000" 0.0000" 0.0000"
IBM 0.0000" 0.0000" 0.0000" 0.0000"
GDBD 0.0140™ 0.0000" 0.0000" 0.0000"
FMPBD 0.0000" 0.2508 0.0000" 0.0000"
CO 0.0000" 0.0000" 0.0000" 0.0000"

Note: (*), (**) and (***) signs indicate significance level at 1%, 5% and 10%, respectively.
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Appendix 2: Hausman Test

Model 1 0.005"
Model 2 0.783
Model 3 0.146

Note: (*), (**) and (***) signs indicate significance level at 1%, 5% and 10%, respectively.

Appendix 3: Test Results on Assumptions

Autocorrelation Test

Models Modified Bhargava et al. Durbin-Watson

Model 1 1.499
Model 2 0.886
Model 3 1.525

Test of Heteroscedasticity - Modified Wald Test

Models ‘ Probability Values
Model 1 0.000*

Test of Heteroscedasticity - Levene, Brown ve Forsythe Test

Probability VValues

Models

Model 2 0.000* 0.000* 0.000*

Model 3 0.000* 0.008* 0.000*

Cross Sectional Dependence Test

Models ‘ Probability Values

Model 1 0.710
Model 2 0.000*
Model 3 0.899

Note: (*), (**) and (***) signs indicate significance level at 1%, 5% and 10%, respectively.
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TURKIYE’DE UCRET GELIRLERININ
VERGILENDIRILMESININ VERGiI GELIRLERIYLE
ILISKISINE YONELIK AMPIRIK BIR TEST"

Sonay AKAR?
Ampirik Aragtirma Muhasebe ve Vergi
(Empirical Research) Uygulamalar: Dergisi

Kasim 2021; 14 (3): 995-1019

oz

Caligmada tcretlerin vergilendirilmesinde kullanilan mevcut vergi uygulamasi sosyal
devlet, mali gii¢ ve ayirma ilkeleri dikkate alinarak {iretim faktorleri arasindaki vergi
yiikiinliin yansitilmasi, optimalite, tim miikellefleri kapsayan uygulamalar, yeni kriterler
getirilmesine dayali Oneriler gelistirilmistir. Calismanin amact iicret kazanglari
vergilendirilirken etkin ve adil bir vergilendirilme yapilmasi i¢in dikkate alinmasi gereken
esaslar1 belirlemek ve vergilendirilen ticretlerin vergi gelirleri ile arasindaki iligkiyi ortaya
koymaktir. Bu baglamda calismada 2006-2018 dénemine ait yillik verilerle icretlilerin
kazanglar1 tizerinden alinan vergiler ve diger vergilerin vergi gelirleri ile arasindaki iliskinin
belirlenmesinde  Spearman Sira  Korelasyonu modeli  kullamilmistir. ~ Ucretlerin
vergilendirilmesinde kullanilan sistemler g6z oniine alinarak yapilan ampirik ¢aligmada
korelasyon ve kismi korelasyon sonuglarina gore toplam vergi gelirleri ile gelir vergisi,
ticretliler, kurumlar vergisi, katma deger vergisi, 6zel tiketim vergisi, 6zel iletisim vergisi,
motorlu tasitlar vergisi, damga vergisi, harglar ve banka ve sigorta muameleleri vergisi ile
arasinda giiglii bir iliski vardir. Katma deger vergisi ile banka ve sigorta muameleleri
vergisinin etkisi nispeten dusiik, 6zel iletisim vergisinin vergi gelirlerine etkisi ise diisiik
korelasyonludur. Kismi korelasyon sonucuna gére de iicretlilerden alinan vergilerin toplam
vergi gelirlerine etkisi orta diizeyde bir korelasyonla sonuglanmustir. Ucretlilerden alinan
vergilerle gelir vergisi arasinda da orta diizeyde bir korelasyon ortaya ¢ikmistir. Oysaki
Spearman Sira Korelasyon sonucuna gore ise aralarmdaki iligkinin pozitif mitkemmel
diizeyde gerceklestigi goriilmiistiir.

Anahtar Sozciikler: Vergi, Ucretlerin Vergilendirilmesi, Spearman Sira Korelasyon Testi.

JEL Kodlar: H20, J30, C1.

APA Stili Kaynak Gosterimi:

Akar, S. (2021). Tiirkiye’de Ucret Gelirlerinin Vergilendirilmesinin Vergi Gelirleriyle
Iliskisine Yénelik Ampirik Bir Test. Muhasebe ve Vergi Uygulamalar: Dergisi. 14 (3),
995-1019.

* Makalenin gonderim tarihi: 25.12.2020; Kabul tarihi: 25.04.2021, iThenticate benzerlik oranm %10
a Giresun Universitesi, Isletme Programi Doktora Ogrencisi, tsonay61@gmail.com
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AN EMPIRICAL TEST ON THE LINK OF TAXATION OF WAGE
INCOME WITH TAX REVENUES IN TURKEY

ABSTRACT

In this study, by taking the current tax application used in the taxation of wages, the social
state, financial power and separation principles into account suggestions based on the
reflection of the tax burden between the production factors, optimality, applications
covering all taxpayers, and the introduction of new criteria have been developed. The aim
of the study is to determine the principles to be taken into account in order to make an
effective and fair taxation while taxing wage earnings and to reveal the relationship
between taxed wages and tax revenues. In this context, in this study the Spearman Rank
Correlation model was used to determine the relationship with tax revenues of other taxes
and taxes obtained from wage earners through the annual data for the period 2006-2018.
Considering systems used in the taxation of wages in this empirical study conducted,
according to the correlation and partial correlation results, there is a strong relationship
between total tax revenues and bank and the tax on insurance transactions income tax, wage
earners’ tax, corporate tax, value added tax, special consumption tax, private
communication tax, motor vehicle tax, stamp duty, dues and bank and insurance
transactions tax. The effect of value added tax and banking and insurance transactions tax is
relatively low while the effect of special communication tax on tax revenues has a low
correlation. According to the partial correlation result, on the other hand, the effect of taxes
taken from wage earners on total tax revenues resulted in a moderate correlation. There was
also a moderate correlation between the taxes obtained from wage earners and income tax.
However, according to the Spearman rank correlation result, it has been observed that the
relationship between them was at a positive perfect level.

Keywords: Tax, Taxation of Wages, Spearman Rank Correlation Test.
JEL Codes: H20, J30, C1.

EXTENDED SUMMARY
Introduction

Tax is an unrequited and compulsory income source that the state receives
from individuals and institutions in order to meet public needs. After the
state collects taxes from taxpayers with its legal authority, it has a lot of
micro and macro effects on the economy. For this purpose, making
regulations again and again on the basis of principles such as social state,
financial power and separation principle will ensure the establishment of an
effective and fair taxation system by considering the society. From the
emergence of taxation to the present, the basic belief is that high taxes have
negative effects on risks, savings and the desire to work, and in this context,
they cause great changes in economic behavior. Therefore in order to
understand the macroeconomic consequences of a tax change, it is necessary
to examine the policy changes of economic institutions in any countries.

The aim of this study is to determine the principles to be taken into account
for effective and fair taxation while taxing wage earnings and to reveal the
relationship between taxed wages and other taxed taxes and tax revenues.
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While taxing income or earnings in the world and in Turkey, it must be
applied effectively and fairly in accordance with the laws. The fact that
there are some deficiencies in the taxation of wage earnings, which is the
subject of this study, causes an increase in the financial burdens on the wage
earners. When taxation is considered in terms of financial power, the taxes
that must be paid increase as the income of taxpayers that facilitates their
ability to pay taxes increases. In fact, financial power includes its fair and
equitable distribution within the framework of the law. The graduated
income tax obtained from labour and capital in Turkey shows that the
separation principle is not applied correctly although it is known that labour
Is a weaker production factor than capital. The tax shift principle is used in
the taxation of the gains obtained from these two production factors.
Regardless of the amount of income earned by the taxpayers, all wage
earners benefit from the minimum living allowance. The shortcoming here
is that the minimum living allowance is applied only to wage earners, but
not to all taxpayers who get income and are subject to tax. Therefore the
minimum living allowance that covers all taxpayers should be included in
the current income tax tariff.

In this study, the possible relationship between taxes on wage earners and
other taxes and tax revenues which are considered as the important source
of income of the state is analysed. The purpose of presenting such a
relationship analysis is to identify the missing aspects of the current tax
application and to develop solutions for the problems. The inclusion of other
taxes which are in tax revenues as the central government revenue into the
analysis was deemed appropriate in order to better understand the condition
of the tax on wage earners within tax revenues.

Literature Review

It is seen that the studies on the taxation of wage incomes in Turkey are
mostly associated with economic growth, tax revenues, income tax, indirect
and direct taxes. Literature and empirical studies examining the
determinants of tax revenues and the effects of tax revenues on economic
performance are common in Turkey. However, the number of studies
specifically testing the relationship between taxation of wage income and
tax income is very limited.

Glenday (2008) examined the relationship between tax revenues and
economic growth in South Africa between 1983 and 2006. Panel data
analysis was used as a statistical model in this study. It found that economic
growth does not have an effective role in determining tax revenues.

Giiler (2017) examined the effect of income tax from wage earners on the
total income tax and total tax revenues in Turkey for the period of 2014 and
2015. According to this study, the income tax collected from wage earners

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi

Ankara SMMMO

997



998

Sonay AKAR

has a stable effect on total income tax. On the other hand, it does not have a
stable effect considered as a positive effect on total tax revenues.

Swiston, Miihleisen, and Mathai (2007) tried to identify the determinants of
tax revenues in the US Gross Domestic Product. Dynamic panel data
analysis was carried out, and the 2004-2006 period data were used in their
study. In conclusion, they found that any decreases in capital gains and
corporate profits have a reducing effect on tax revenues. It was determined
that income tax and corporate tax are the determinants of tax revenues.

Ozmen (2016) aimed to find the factors that determine tax revenues in Bric-
T countries. In this study, data between 1996 and 2013 were analysed by
using panel unit root and panel cointegration test. It was determined that the
economic, financial, social and political variables have a significant effect
on total tax revenues.

Aamir, Quayyum, Nasir, Hussain, Khan, and Butt's research (2001) covers
the periods of 1999-2000 and 2008-2009. Panel data analysis was used in
the sample of Pakistan and India. It was determined that Pakistan gets most
of its tax revenues from indirect taxes. On the other hand, they found that
India obtains them from direct taxes.

Kolgak and Arpa (2017) examined the contribution of tax revenues to
growth in developing countries. Their study was prepared based on the
1976-2016 period data. ARDL model was carried out in order to reveal the
state of the relationship between the determined variables. As a result of the
study, it was determined that there is a relationship between tax revenues
and growth. It revealed that the income from each tax type has different
effects on growth. Significant relationships were found between both
indirect and direct taxes and economic growth. However, the income tax
obtained from wages is a direct tax. The study revealed that there is an
inverse and significant relationship between direct taxes and growth.

Sagdi¢ (2019) thinks that tax is not only an income element, but it is also an
asset that creates social, financial and economic effects on society. In the
study, both the factors that determine tax revenues and the effects of the
factors found on tax revenues are examined. As a result, it was found that
the per capita income, the share of the industry in the national income, the
share of the services sector in the national income and the openness of the
country affect tax revenues positively in Turkey. The analysis was carried
out based on 26 development regions in the 2004-2011 period.

Our study by considering some principles evaluates taxation in terms of
taxes obtained from wage earners and through the application of other taxes.
It was noticed that there are shortcomings of empirical studies about the
relationship between the taxes on wages and other taxes and tax revenues.
Therefore this study was conducted to fill this gap. In this study, it was
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revealed that through taxation, there could be positive and negative effects
of the behavioural response on tax revenues. The undeclared work, the
production due to high and excessive taxes, the reduction in savings and
consumptions are the conditions considered as reactions against taxation. In
conclusion, in future studies, examining the behavioural aspect of taxation is
considered important in terms of its contribution to the field.

Research Method

This study includes the annual data of the period of 2006-2018 in Turkey.
The data have been obtained from the table titled “Central Government
Revenues 2006-2018 Thousand TL” of the Revenue Administration. In the
study, Spearman rank correlation model was used as a method on the
grounds that there is a multicollinearity between the variables used in the
study. The Spearman Rank Correlation Model is applied when the
distribution of the variables is not normal. Even when the values are not
known exactly or it is difficult to measure the numerical value, it is possible
to express the available data by using numbers according to their
characteristics. Spearman Rank Correlation could be used as a measure of
the relationship between variables measured at the rank interval or the ratio
measurement level. The strength and direction of the relationship can be
interpreted. It indicates that if the Spearman Rank Correlation coefficient is
+1, the variables are in a fully positive linear relationship with each other, if
it is -1, there is a negative linear relationship, and if it is O, there is a non-
linear relationship. Correlation coefficients have been determined as a result
of the correlation analysis. At the 5 percent and 1 percent significance level,
HO, H1 and H2 hypotheses are rejected or accepted. If the P value is less
than 0.05, the hypotheses are rejected. It could be claimed that there is a
significant relationship between the variables.

The following hypotheses have been formed in the analysis by using the
Spearman Rank Correlation Model:

H1. There is a relationship between tax revenues and wage earners.
H2. There is a relationship between tax revenues and other taxes.
H3. There is a relationship between income tax and wage earners.

Correlation coefficients have been determined as a result of the correlation
analysis. The hypotheses H1, H2 and H3 are rejected or accepted at the 1
percent and 5 percent level. If the P value is less than 0.05, the hypotheses
are rejected. It could be said that there is a significant relationship between
the variables.

Research Findings

According to the correlation coefficients determined in the study, there is a
high and positive correlation between tax revenues and income tax, wage
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earners, corporate tax, VAT on imports, domestic value added tax, SCT,
MVT, customs duty, stamp duty, fees, and BITT: at 1 percent significance
level, they are respectively 0.100, 0.100, 0.995, 0.984, 0.100, 0.995, 0.100,
0.995, 0.100, 0.995, 0.984. In other words, there is a significant relationship
between the specified variables and tax revenues. The fact that the
relationship between VAT on imports and BITT and total tax revenues has a
relatively low positive relationship compared to other taxes is due to the low
rate of BITT. The excess of income tax, income tax obtained from wage
earners, domestic value added tax, MVT and stamp duty is an indication of
a high propensity to consume. Furthermore, it has been found that only SCT
has a weak and very weak correlation with tax income and other variables as
0.258, 0.258, 0.258, 0.247, 0.269, 0.258, 0.264, 0.100, 0.258, 0.275, 0.258,
0.275, 0.297. In other words, there is no significant relationship between the
other variables and SCT. This result stems from the fact that the
communication expenditures within the scope of SCT do not have any
alternatives among other expenditures. In table 6 below, in partial analysis
under control, in terms of corporate tax from independent variables, VAT on
import, income tax, domestic value added tax, SCTs, MVT, customs duty,
stamp duty, fees, and BITT, there is a positive moderate correlation (0.610)
between wage earners and tax revenues. According to the Spearman rank
correlation result above, the relationship between them (0.100) is perfect in
the positive direction. As a result of the partial correlation between tax
revenues and income tax (0.595), a positive moderate relationship has been
observed. Here, again, in the Spearman rank correlation analysis, a perfect
positive correlation has been realised between tax revenues and income tax
(0.100).

In Turkey, when analysed the relationship between taxes and tax revenues,
there is a strong correlation between total tax revenues and income tax,
wage earners, corporate tax, value added tax, special consumption tax,
special communication tax, motor vehicle tax, stamp duty, fees and bank
insurance transactions tax according to the correlation and partial correlation
analyses of the period of 2006-2018. In this context, the excess of the tax
burden on individuals creates an informality in the economy in order to
avoid the burden. Therefore, in the context of the cost of the tax burden to
the employer, a fair distribution between the actors should be ensured.

The impact of value added tax and bank insurance transactions tax on tax
revenues is relatively low while the impact of special communication tax on
tax revenues has a low correlation. According to the partial correlation
result, there is a moderate correlation in terms of the impact of taxes
collected from wage earners on total tax revenues. There is also a moderate
correlation between the taxes collected from wage earners and income tax.
However, according to the above correlation result, the relationship between
them is positive and perfect.
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Although the effect of taxes on wage earners on total tax revenues and
income tax is moderate, it is a known fact that income taxes on wage earners
directly affect the savings, income and consumption of individuals. The fact
that the tax on labour income directly targets wages means that a
behavioural reaction will also occur. It causes individuals to reduce their
consumption, and in this context, this reduces taxes obtained from
consumption. This directly affects tax revenues negatively. Therefore we
meet that wage earners should be taxed less than the owners of other income
elements. The current Income Tax Schedule tries to establish this, but it is
not sufficient. It has just been applied to the high income groups. At this
point, the importance of using the principle of separation in tax is observed
once again.

Conclusion

The main goal of tax systems in the world is to realize taxation in a fair and
equal way. However, while taxing income and wages, some deficiencies and
misapplications have been made in terms of taxation principles and taxation
methods. Those cause an increase in financial burdens on wage earners.

According to the correlation analysis carried out in this study, it is
determined that they are the taxes on unstable wages that negatively affect
tax revenues the most in Turkey compared to other taxes. This result, which
supports the research hypotheses, revealed the excessive tax burden on wage
earners. In the partial correlation analysis performed by removing the effect
of other taxes on tax revenues, the effect of taxes obtained from wage
earners on tax revenues is moderately positive.

According to the result of the analysis, it has been observed that the taxed
wages and other taxes have a positive excellent effect on tax incomes.
However, this result also reveals the existence of tax burden on workers and
employers. In addition, this tax burden demonstrates the presence of
negative impacts on macro and micro variables of the economy. Because,
the analysis has revealed that the taxation carried out depending on the
applications in the Turkish tax system increases the tax revenues. However,
the behavioural responses of the individuals to this have been ignored while
taxation is being applied. This could be easily observed from the negative
effects of the tax burden of the individuals in Turkey.
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1. GIRIS

Vergi kavramsal taniminin disinda ekonomi tizerinde etkileri olan bir
sistemler biitiiniidiir. Vergi sistemleri hiikiimetler tarafindan gelirin dagilima,
istikrart saglama, kamuya ag¢ik mal ve hizmetlerin finansmani ve ekonomik
bliylimenin tesvik edilmesi gibi ¢esitli hedeflere ulasmak igin
kullanilmaktadir (Gemmel, 1988:84). Bir ekonomide etkinlik ve gelir
dagilimi {izerindeki etkiler verginin mikro tarafini, istikrar ve biiyiime
tizerindeki etkileri ise verginin makro tarafin1 gostermektedir.

Vergi ortaya cikisindan bugiine kadarki tarihsel siire i¢inde bilhassa yiiksek
vergilerin risk, tasarruf ve ¢alisma arzusu iizerinde olumsuz etkileri oldugu
diistiniilmekte ve bu durumun ekonomik davranislarda biiyiik degisimlere
yol actig1 kabul edilmektedir. Dolayisiyla yapilan bir vergi degisikliginin
makro ekonomik sonuglarini anlayabilmek ig¢in iilkelerdeki ekonomik
kurumlarin politika degisikliklerini incelemek gerekmektedir.

Bir vergi degisikligi vergi yiikiimliiliikleri olanlarda tesvik olusturdugu
durumda, merkez bankalar1 bu duruma kars1 faiz oranlarini yiikselterek bu
tegviki ortadan kaldirabilmektedir. Mali tesvikin Merkez Bankalari
tarafindan bu sekilde ortadan kaldirilmasi, finansal piyasalarin ve banka
sermayelerinin mali tesviki varliklart dahilinde olumlu ya da olumsuz
karsilamasina baglidir (Feldstein, 2008:132).

Vergi yliziinden tiiketicilerin geliri azalacagi igin, 6zel tiiketime ayiracaklar
gelirleri de azalacaktir. Bu durum mali somiirii ve mali rant terimlerinin
dogmasina sebep olmaktadir. Vergilerin 6denmesiyle ortaya g¢ikan gelir
kayb1 alinan kamu hizmetinin yarattifi faydadan fazla oldugunda mali
sOmiirii, kamu hizmetinin yarattig1 fayda vergilerin 6denmesiyle ortaya
cikan gelir kaybindan fazla ise mali rant ortaya ¢ikmaktadir. Verginin hangi
tarafin gelirinde bir azalma meydan getirdigini anlayabilmek i¢in yansimaya
bakilmas1 gerekmektedir.

Uretim faktdrlerinden olan emegin karsilig1 iicrettir. Bu yiizden vergilerin
emek iizerindeki etkilerini incelerken ilk olarak ticretleri hedef alan vergiler
on plana ¢ikmaktadir. Dolayisiyla emekteki herhangi bir vergi artiginin
gelirlerinde de azalisa yol agacagi bilinen bir gergekliktir. Geliri azalan
birey daha fazla calismayi tercih edebilecegi gibi, vergileri 6deyebilmek i¢in
tasarruflart ve tiiketimlerini azaltma yolunu da tercih edebilmektedir. Bu
davranis sekli verginin gelir etkisi olarak tanimlanmaktadir. Diger bir durum
isgorenler daha az vergi 6demek amaciyla az galismayi ¢cok calisma yerine
ikame edebilirler. Bu ayn1 zamanda isgiicii arzinda bir azalmaya yol
acabilmektedir. Bu  durumda verginin  ikame etkisi  olarak
adlandirilmaktadir. Daha agik bir ifadeyle geliri diisiik olan ¢alisanlar
acisindan verginin gelir etkisi, geliri yiiksek olan galisanlar igin ise verginin
ikame etkisi s6z konusu olmaktadir (Nemli, 1990:160).
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Vergiler, fretici ve tiliketicilerin de ekonomideki durumlarin1 kaynak
dagilim1 yéniinden olumsuz etkilemektedir. Uretici ve tiiketici kesim
tizerlerindeki fazla vergileri azaltmak ig¢in dengeye geldikleri seviyeleri
degistirme yoluna gitmektedirler. Ureticiler ve tiiketiciler sahip olduklar
kaynaklarin bilesimlerini farklilagtirabilmektedirler.

Vergilendirme kapsaminda bir ekonominin en biiylik itici gilicii olan
yatirimlarin vergilendirilmesi yatirnrm kapsaminda iiretimi de olumsuz bir
sekilde etkilemektedir. Verginin bu olumsuz etkisi yiiziinden yatirimai,
tiretimi ve ekonomik bilylimeyi kapsayan vergi indirimleri yapilmaktadir.
Vergi indirimleri ile hedeflenen amag, devlete vergi olarak O6denmesi
gereken miktarin yatirimlart  gergeklestiren tasarruflarin  olusmasini
saglamaktir. Vergi indirimleri ile kullanilabilir gelir de artacagindan yatirim
icin mali yonden gerekli ortam saglanmis olacaktir.

Tasarruf tanim itibariyle gelecekteki tiikketimi satin almak igin bugiinden
yapilan harcama olarak ifade edilmektedir. Bu yilizden meydana gelecek
mali kayip gelecekteki tiiketimdeki miktarin degisimine baghdir (Feldstein,
1978). Vergi dis1 faiz oranina gore tasarrufun esnekligi c¢ok disiiktiir.
Tasarrufun getirisinin vergilendirilmesi ¢ok az olumsuz etki yaratmaktadir
(Feldstein, 1978). Bu durumda etkinlik kayb1 tasarruf diizeyindeki degisime
degil, tiikketimin zamanina baglidir. Bunun i¢in 6nemli olan tiikketimdir,
¢iinkii bireyin fayda islevine giren tiiketimdir (Feldstein, 2006).

Calismanin amaci tcret kazanglar1 vergilendirilirken etkin ve adil bir
vergilendirilme yapilmasi igin dikkate alinmasi gereken esaslart belirlemek,
ticretliler lizerinden almman vergiler ve diger vergilerin vergi gelirleri ile
arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Calismada kullanilan degiskenler
arasinda c¢oklu dogrusal baglanti oldugu gerekgesiyle yontem olarak
Spearman sira korelasyonu modeli kullanilmistir.

Calismada gergeklestirilen korelasyon ve kismi korelasyon sonuglarina gore
analize tabi tutulan gelir vergisi, ticretliler, kurumlar vergisi, katma deger
vergisi, 0zel tiiketim vergisi, 6zel iletisim vergisi, motorlu tasitlar vergisi,
damga vergisi, har¢lar ve banka sigorta muameleleri vergisi ile toplam vergi
gelirleri ile arasinda giiclii bir korelasyon ortaya ¢ikmustir.

Katma deger vergisi ve banka sigorta muameleleri vergisinin etkisi nispeten
diisiik, 0Ozel 1iletisim vergisinin vergi gelirlerine etkisi ise disiik
korelasyonludur. Kismi korelasyon sonucuna gore de licretlilerden alinan
gelir vergisinin toplam vergi gelirlerine etkisi ise orta diizeyde bir
korelasyonla sonuglanmistir. Ucretlilerden alinan vergilerle gelir vergisi
arasinda da orta diizeyde bir korelasyon ortaya ¢ikmustir.
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2. LITERATUR CALISMASI

Yapilan literatiir caligmalar1 incelendiginde, Tiirkiye’de iicret gelirlerinin
vergilendirilmesi ile ilgili yapilan ¢alismalarin daha ¢ok ekonomik biiylime,
vergi gelirleri, gelir vergisi, dolayli ve dolaysiz vergiler ile birlikte
denkleme dahil oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’de vergi gelirlerinin
belirleyicileri ve wvergi gelirlerinin ekonomik performans tizerindeki
etkilerini inceleyen literatiir ve ampirik calismalarin yaygin olmasina
ragmen, licret gelirlerinin vergilendirilmesinin vergi gelirleri ile iligkisini
spesifik olarak test eden arastirma sayisi oldukga kisitlidir.

Aamir, Quayyum, Nasir, Hussain, Khan ve Butt (2001), yaptiklari bu
arastirma 1999-2000°den 2008-2009’u kapsayan donemi igine alarak
Pakistan ve Hindistan 6rneginde kullanilan Panel veri analizi ile birlikte
Pakistan’mn vergi gelirlerinin biiyiikk bir kismini dolayli vergilerden
Hindistan’1n ise dolaysiz vergilerden sagladigi bulgusuna erismislerdir.

Glenday (2008), Giiney Afrika’da 1983-2006 yillar1 arasinda vergi gelirleri
ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi incelemistir. Istatistiksel model
olarak Panel veri analizi kullanilan ¢alismada ekonomik biiylimenin vergi
gelirlerini belirlemede etkin bir rolii olmadig1 sonucuna ulasiimustir.

Giiler (2017), ¢alismasinda Tiirkiye’de fiicretliler iizerinden alman gelir
vergisinin toplam gelir vergisine ve toplam vergi gelirlerine etkisini 2014 ve
2015 dénemi icin incelemistir. Ucretlilerden alman gelir vergisinin toplam
gelir vergisi tizerinde istikrarl bir etki gostermekte, toplam vergi gelirleri
tizerinde ise olumlu sayilacak bir istikrar etkisi gostermemektedir.

Kolgak ve Arpa (2017), vergi gelirlerinin biiylime iizerine olan katkisini
gelismekte olan iilkeler acisindan incelemislerdir. Yaptiklar1 ¢alisma 1976-
2016 donemi verileri baz alinarak hazirlanmis, belirlenen degiskenler
arasindaki iligkinin durumunun ortaya ¢ikarilabilmesi i¢in ARDL modeli
calistinlmistir. Calismanin sonucunda vergi gelirleri ve bilyiime arasinda
bir iliski bulundugu, her bir vergi tiiriinden elde edilen gelirin biiyiime
tizerinde farkli etkileri oldugu ortaya ¢ikmistir. Hem dolayli vergilerin hem
de dolaysiz vergilerin ekonomik biiylime ile aralarinda anlaml iliskiler
saptanmigstir. Ancak {icretler iizerinden elde edilen gelir vergisi dolaysiz bir
vergidir. Calismada dolaysiz vergilerle biiyiime arasinda zit yonlii ve
anlamli bir iligki oldugu ortaya ¢ikmustir.

Ozmen (2016), ¢aligmasinda Bric-T; iilkelerinde vergi gelirlerini belirleyen
faktorleri bulmay1 hedeflemistir. Arastirmada 1996-2013 donemi arasindaki
veriler panel birim kok ve panel es biitlinlesme testi kullanilarak yapilan
analiz sonucuna gore model olusturularak belirlenen ekonomik, mali, sosyal
ve siyasal degiskenlerin toplam vergi gelirleri iizerinde 6nemli bir etkiye
sahip oldugu tespit edilmistir.
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Sagdic (2019), vergiyi sadece bir gelir unsuru olarak degil ayn1 zamanda
topluma sosyal, mali iktisadi etkiler yaratan bir varlik olarak kabul
etmektedir. Calismada hem vergi gelirlerinin belirleyen faktorleri bulmak
hem de bulunan faktorlerin vergi gelirleri iizerindeki etkisi incelenmistir.
Calisma sonucunda Tiirkiye’de kisi basina diisen gelir, sanayinin milli gelir
icindeki payi, hizmetler sektoriiniin milli gelir i¢indeki payi, disa agiklik
durumu vergi gelirlerini pozitif yonde etkiledigi ortaya ¢ikmistir. Yapilan
analiz 1990-2001 iller 6zelinde, 2004-2011 doneminin 26 kalkinma bolgesi
baz alinarak incelenmistir.

Swiston, Miihleisen ve Mathai (2007), calismalarinda ABD’de Gayri Safi
Yurt I¢i Hasila’daki vergi gelirlerinin belirleyicilerini tespit etmeye
calismiglardir. Calismada kullanilan 2004-2006 donemi verileri ile
gerceklestirilen dinamik panel veri analizi sonucuna gore sermaye
kazanglar1 ve sirket karlarindaki her bir diisiisiin vergi gelirlerini azaltici
yonde bir etki yaptigim tespit etmislerdir. Vergi gelirlerinin belirleyicileri
olarak gelir vergisi ve kurumlar vergisi oldugu kabul edilmistir.

3. KAVRAMSAL CERCEVE: UCRET GELIRLERININ
VERGILENDIRILMESI

Diinya’da gegerli olan vergi sistemlerinde anayasaya uygunluk ¢ercevesinde
temel hedef vergilendirmeyi adaletli ve esit bir sekilde gerceklestirmektir.
Fakat, gelir vergilendirilirken bilhassa ticret gelirleri vergilendirilirken hem
vergilendirme ilkeleri agisindan hem de vergilendirme yontemi agisindan
baz1 eksikliklerin ve yanlis uygulamalarin olmasi tcretliler izerinde mali
yiiklerin artmasina sebep olmaktadir.

3.1. Sosyal Devlet ilkesi A¢isindan Mali Giice Gore Vergilendirme

Vergilemede adil, genel ve esit olma sosyal devlet olma ozelliginden
kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla devlet ekonomik ve sosyal hayata iliskin
kararlar alirken sosyal ve hukuk devleti 6zelligine gore davranmaktadir.
Anayasa Mahkemesi, Tiirkiye Cumhuriyeti’ni “esit ve istikrarli vergi
uygulamalar1 gergeklestiren sosyal hukuk devleti” olarak tanimlamustir.
Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinda yer alan sosyal hukuk devleti,
giiniimiizde ¢agdas devletle ayni1 anlama gelmektedir. Fakat sosyal hukuk
devletini uygulamanin kolay olmadigi apagik ortadadir. Bunun sebebi de
sosyal devletin gereklerinden olan yeterli kaynak dagiliminin esit sekilde
paylasimmin saglanmasinin zorlugundan kaynaklanmaktadir (Anayasa
Mahkemesi Karar1 Esas: 1992/29 Karar: 1993/23 Karar Giinii: 24.6.1993).

Vergilendirme mali gii¢ acisindan ele alindiginda; vergi miikelleflerinin
vergiyl 6deme giiciinii kolaylastiran gelirleri arttikga 6denmesi zorunlu olan
vergiler de artmaktadir. Esas itibariyle mali gii¢ ilkesi kanunlar ¢ergevesinde
adil ve esit sekilde dagitim demektir (Senyiiz, 2014:87).
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Ucret kazanglarindan elde edilen gelirlerin vergilendirilmesinde Gelir
Vergisi Kanunu uygulanmaktadir. Gelirin vergilendirilmesinin kanuna tabi
olmasi vergiyi doguran olayin yani gelirin kazanilmasiyla ortaya
cikmaktadir. Ucret gelirleri vergilendirilirken tabi oldugu gelir vergisi
kanununda “gergek usul” ve “diger ticretler” bigiminde ikiye ayrilmistir. EK
olarak bu vergilendirme bi¢ciminden baska vergilendirme yontemleri de gelir
vergisi kanununda tanimlanmustir. Bir ticret gergek usulde vergilendirilirken
kaynaktan kesinti (stopaj) ve yillik beyanname olarak yapilabilmektedir
(Bay & Inneci, 2017:202). Gelir vergisi dolaysiz bir vergidir. Bu yiizden
mali gii¢ ilkesinin uygulanabilmesinde ger¢ek {icretin  tespitinin
yapilmasinda genis bir arastirma yapilmasi gerekmektedir.

Gergek usulde icretlerin vergilendirilmesinde kullanilan kaynakta kesinti
(stopaj) yontemi, iicret sayilan 6demelerden tek isveren ya da devlet
tarafindan gerekli indirimler distildiikten sonra tahakkuk eden verginin
tahsil edilmesidir. Ozel kesimde isverenler iicret geliri {izerindeki vergileri
muhtasar beyanname ile devlete 6demektedirler.

Gelir Vergisi Kanunu’nun Vergi Tevkifati basghigi altindaki kanun
maddelerine gore vergi kesintisi zorunludur. Gelir vergisi tarifesi 103.
Maddede ifade edilirken, 104. Maddede hesaplanma seklinden soz
edilmektedir. Gelir vergisi tarifesi hesaplanmasi gelirin vergiye tabi olan
kismindan yine gelir vergisi kanununda belirtilen indirimler disiildiikten
sonra 103. maddede yer alan tarife uygulanarak yapilmaktadir. Gelirin
vergilendirilmesinde 2021 takvim yilinda gecerli olmak iizere belli tutarlar
hesaplanmistir. Vergiye tabi gelirler; 24.000 TL’ye kadar ki olan kisim igin
yiizde 15, 53.000 TL’lik kismin 24.000 TL’si 3.600 TL, fazlasi yiizde 20,
130.000 TL’nin 53.000 TL’lik kism1 9.400 TL(iicret gelirlerinde 190.000
TL’nin 53.000 TL’si i¢in 9.400 TL), fazlasi yiizde 27, 650.000 TL’nin
130.000 TL’si i¢in 30.190 TL(iicret gelirlerinde 650.000 TL’nin 190.000
TL’si i¢in 46.390 TL ), fazlas1 % 35, 650.000 TL’den fazlasinin 650.000
TL’si i¢in 212.190 TL (iicret gelirlerinde 650.000 TL’den fazlasinin
650.000 TL’si i¢in 207.390TL), fazlas1 % 40 oraninda vergilendirilmektedir
((http://www.gib.gov.tr/gibmevzuat, 2021)

Ucret gelirlerinin vergilendirilmesinde uygulanan ikinci yontem yillik
beyanname verilmesi usuliidiir. Gelir vergisi tarifesine gore 2021 yili
kapsaminda ticret alan hizmet erbaplar1 birinci isverenden baska diger
isverenlerden aldiklar1 {cretlerin tamami1 53.000 TL’den fazla oldugu
durumda tiim igverenlerden alinan {icretler igin artan oranli tarifeye gore
yillik beyanname vermelidirler. Ayrica Gelir Vergisi Kanunun alt bendinde
yapilan bir degisiklikle tek isverenden elde edilen iicretlerde 2021 takvim
yili igin 650.000 TL’yi asmasi halinde gelirin beyan edilmesi yoniinde
diizenleme yapilmistir.
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3.2. Ayirma Ilkesi Acisindan Emek ve Sermayenin Vergilendirilmesi

Bireylerin mali ve ekonomik giicleri ayni olmadigi g6z Onilinde
bulundurularak vergi yiikinin de mali giglerine gore dagitilmasi
gerekmektedir (Saragoglu, 2001:61).

Vergilendirmede ayirma  ilkesi;  yiikiimlilerin  vergi  borglarinin
hesaplanmasinda, sadece sahsi durumlaria gore degil elde ettikleri gelirin
kaynagma ve niteligine gore de farkli davranmay: ifade etmektedir. Bu
bakimdan en belirgin bir sekilde emek gelirleri ile sermaye gelirlerini
karsilagtirmak miimkiindiir. Emek geliri bedeni ve fikri ¢alisma karsiliginda
elde edilir. Issizlik, hastalik ve 6liim durumlarinda gelir azalir ya da hic elde
edilemeyebilir. Sermaye gelirleri ise, bireyin fizyolojik durumuna bagh
olmayan stirekli gelirdir. Bu ylizden sermaye gelirleri emek gelirlerine gore
daha giivenli ve giicliidiir (Pehlivan, 2003:170).

Tiirkiye’de emek ve sermayeden elde edilen gelirlerin artan oranli vergiye
tabi tutulmasi, emegin sermaye karsisinda daha gii¢siiz bir liretim faktorii
oldugu bilinmesine ragmen ayirma ilkesinin dogru uygulanmadigini
gostermektedir. Bu iki dretim faktoriinden elde edilen kazanglarin
vergilendirilmesinde verginin yansitilmasi ilkesinden faydalanilmaktadir.
Emegin sermayeye oranla daha az vergilendirilmesi gerekmektedir.
Ornegin, iki kisiden birinin y1llik {icret geliri 20.000 TL, digerinin sermaye
geliri 20.000 TL olsun. Sadece artan oranli vergi tarifesi bakimindan
ikisinden de ayni miktarda vergi alinacaktir. Ancak artan oranl tarifede
ayirma ilkesi baglaminda gelirin kaynagi dikkate alindigi emek gelirlerine
cesitli indirim ve istisnalarla emek iizerindeki vergi yiikii sermaye
gelirlerindeki vergi yiikiine gore azaltilmasi miimkiindiir. Ancak bu
durumdan mevcut gelir vergisi tarifesinde sadece iist gelir gruplar1 daha
fazla fayda gormektedir.
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Tablo 1: Ayirma ilkesinin Emek ve Sermaye Acisindan Karsilastirmali
Analizi

Emek Sermaye

Gelirini emek karsiliginda kazananlar | Sermaye geliri de emek kadar risk aliarak
sermayeye kiyasla riskli ve gili¢ | kazanilir.

durumlarla kars1 karsiya gelmektedirler. . . o .
Sermayenin kazang saglama giicii emege

Emek iizerinden kazang saglayanlarn | kiyasla fazladir. Kazancin elde edilmesinde
tatmin diizeyleri yiiksektir. cesitli kanallar olusturulabilir.

Emek {izerinden gelir elde edenlerin | Sermaye iizerinden gelirin kazanilmasinda
vergiyi  kagirmalart  ve  vergiden | gesitli projeler ve sermayeyi koruyucu
kacinmalar1 sermaye gelirleri tizerindeki | politikalarla daha kuvvetli hale gelir.

vergileri kagirmaya kiyasla oldukga

diistiktiir Sermaye, emegin vergi karsisindaki giigsiiz

ve savunmasizligina kargin daha giicliidiir.
Emek geliri gii¢siiz ve gecicidir.

Kaynak: Akdogan 2013:25

3.3. Vergilendirilen Ucret Kazanclarinda Asgari Ge¢im Indirimi (En Az
Gecim Indirimi)

Asgari gecim indirimi, sosyal devlet ilkesi gereklerinden olan vergide
adaleti saglamaya yoOnelik onemli bir vergileme teknigidir. Tirkiye’de
uygulandig1 siire boyunca ticret geliri elde edenlerin, ancak geliri sadece
kendi yasamlarini siirdiirebilecek kadar olanlarin belirli 6lgiide vergi dist
kalmasimi saglamistir. Asgari ge¢im indirimi tilkenin ekonomik ve mali
yapisi elverdigi ol¢iide giderek amacina uygun 6lgiide tutarlara cekilerek,

vergi yukil altinda kalan diistik gelirliler agisindan 6nemli sayilmaktadir
(Ulusoy,1995:7).

Asgari gecim indirimi; vergilendirmenin mali gii¢ ilkesi geregince
yapilmasini ve buna gére uygulanmasimi kabul eden bir yontemdir. Ayrica
vergide adaleti saglamaya yonelik indirim, istisna ve muafiyetler de
kullanilmaktadir (Gok & Yalgin, 2015:225).

Tiirkiye’de en az ge¢im indiriminin uygulanmaya basladigi yi1l 1950 yilina
dayanmaktadir. 1981 yilindan sonra kararlagtirilan vergi indirimleri diisiik
olarak belirlenmis ve sonrasinda bu uygulama kaldirilmigtir. 2005 yilindaki
ticretlerde vergi indirimi yerine emek geliri elde edenlerin yararlanabildigi
asgari gecim indirimi uygulamasi 2008 yilinda tekrar uygulamaya
konulmustur.
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Tablo 2: Tiirkiye’de Asgari Gegim Indiriminin Tarihsel Siirecindeki

Degisim

Ad Yil Kanun Uygulama Sekli
Asgari Gegim Indirimi 1950 5421 sayili Gelir Vergisi Matrahtan

Kanunu Indirim
Asgari Gegim Indirimi 1967 980 say1l1 Vergiden Indirim
Genel Indirim 1981 - Matrahtan

Indirim

Ozel indirim 1986 3239 sayilh -
Ucretlerde Vergi 2005 4842 sayih Vergiden indirim
Indirimi
Asgari Gegim Indirimi 2008 5615 sayilt Vergiden indirim

Kaynak: Kaplan 2012:381

Vergi Kanunu’na gore Tirkiye’de asgari iicretliler {izerindeki vergi yiki
tablo 3’de gosterilmektedir.  Asgari {icretlinin tcret geliri  birgcok
vergilendirmeden sonra, net gelir lizerinden de kisinin giinliik yaptig
harcamalara bagli olarak tekrar vergilendirilmektedir. Bu yiizden birey ¢ifte
vergilendirmeye tabi tutulmaktadir. Diger taraftan verginin bireyin gelirini
azaltict etkisini ortadan kaldirmak amagli yapilan asgari iicret artislar
igveren tarafindan bakildiginda maliyetlere yol agmaktadir. Bu maliyetler
sebebiyle ekonomi fiizerinde kotii etkileri olan kayitdisi ekonomi ortaya
cikmaktadir. Bu yiizden ticret geliri elde edenler, igverenin iizerindeki vergi
yiikleri ve maliyetler sebebiyle yiikten kaginma adina biiyiik Olgiide
kayitdisina kaymaktadir.

Tablo 3: Asgari Ucret Uzerindeki Vergi Kesintisi ve Isverene Maliyeti

01.01.2018-31.12.2018 (16 Yasim Doldurmams isciler icinde Aym)

1.Briit Asgari Ucret 2.029,50-TL
2.SSK Primi yiizde 14 284,13-TL
3.Issizlik Sigortasi Fonu yiizde 1 20.30-TL
4.Gelir Vergisi ylizde 15 106,55-TL
5.Asgari Gegim Indirimi* 152,21-TL
6.Damga Vergisi yiizde 07.59 15,40-TL

7 Kesintiler Toplam1 426,38-TL
8.Net Asgari Ucret 1.603,12-TL
9.SSK Primi Isveren Pay1 yiizde 20,5 415.955-TL
10.Issizlik Sigortast Fonu Isveren Pay1 yiizde 2 40.581-TL
11.Isverene Toplam Maliyet(1+9+10) 2.486,036-TL

Kaynak: http://www.gib.gov.tr, 2018

(*) En az ge¢im indirim miktar1; Gelir Vergisi Kanunu’nda ¢alisanin bekar ve ¢ocuksuz
oldugu kabul edilerek belirlenmistir.
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Vergi yiikii ve maliyetinin yarattigi sonug itibariyle kayit disi1 istthdam
acgisindan degerlendirildiginde Tablo 2’deki veriler 1s181inda asgari ticretli
kayit dis1 ¢alisandan SGK’nin kaybettigi prim 760,966 TL’dir. Dolayisiyla
kayit dis1 istihdam yiiziinden bir ¢alisandan kaybedilen yillik sigorta prim
kayb1 9.203,592 TL’dir. Yine kayit disilik sebebiyle elde edilemeyen vergi
gelirleri ise gelir vergisi ve damga vergisinden olusmaktadir. Tablo 3’e gére
bekar ve ¢ocuksuz iicretli galisan i¢in isverenin devlete ddemekle yiikiimlii
oldugu vergi miktar1 121.95 TL’dir. Devletin bir ¢alisandan yillik vergi
kayb1 1.463,400 TL olacaktir (Kutbay, 2018: 177). Asgari ge¢im indirimi,
calisanin kayit dis1 ya da kayith da olsa devletin mali bir kaybi olarak
degerlendirildigi i¢in 6nce vergi gelirleri ile toplanip, sonra da ¢ikarilmasi
gerekmektedir.

Bir ekonomide kayit disihigin boyutu vergiler tizerinden bulunmaya
calisilmaktadir. Miikelleflerin elde ettikleri gelirlerini diisik beyan edip
etmediklerini anlamak i¢in yapilan vergi incelemelerinde eksiklik bulunursa
matrahlar arasindaki farklar bulunur. Bu farklar goz 6niinde bulundurularak
kayi1t dis1 ekonominin durumu tespit edilmektedir (Sarili, 2002:36).

Gergek kisilerin kazanglar1 gercek usulde vergilendirilirken asgari ticret
uygulamasindan faydalanmaktadir. Engelli olanlar aldiklar1 engelli indirimi
yliziinden aylik iicret matrahi kalmamasi sebebiyle stopaji yapilmayan
ticretli engellinin, fazla mesai durumunda stopaji yapilmasi durumunda ise
fazla mesai kazancindan kesilen stopaj miktarini agsmayacak sekilde en az
gecim indiriminden faydalanmasi imkanli hale gelmektedir (Tiirkay,
2017:142).

Tiirkiye’de 2008 yilindan beri gecerli olan En Az Gegim Indirimi vergiden
indirim bi¢iminde uygulanmaktadir. En az ge¢im indirimi; sanayide yasi
16°dan biiyiik isgorenler i¢in asgari Ucretin yillik briit tutarmin (Tirkay,
2017:151);

e Vergi 6demekle yiikiimlii kisi i¢in yiizde 50°si,

e Miikellefin, geliri ve isi olmayan esi icin yiizde 10’u,

e Miikellefin ¢ocuklari igin tek tek; ilk iki ¢ocuk i¢in yiizde 7,5,
e Ugiincii ¢ocuk i¢in yiizde 10,

e Bagka cocuklar i¢in ylizde 5’1,

mikellefin durumu gbz oniinde bulundurularak olusturulan indirim oranlari
uygulanmaktadir. Bu oranlar uygulandiktan sonra belirlenen tutarin yiizde
15’le carpilarak bulunan tutarin 12’ye boliinmesiyle aylara denk gelen
miktar bulunur. Daha sonra bulunan bu tutar miikellefin 6demesi gereken
gelir vergisinden diisiiliir. Hesaplama spesifik bi¢ime doniistiiriildiigiinde;
En Az Gegim Indirimin Yillik Miktari= (Asgari Ucretin Yillik Briit Miktar
X En Az Gegim Indirim Orami) x yiizde 15 olarak bulunur (GIB, 2018:34).
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(*) Giinliik Asgari iicret Asgari Ucret Tespit Komisyonu Tespit Komisyonu
tarafindan 01.01.2018-31.12.2018 tarihleri i¢in 67,635 Tirk Liras1 olarak
belirlenmistir. Boylelikle, ayni tarihler i¢in asgari ticretin aylik briit tutar
(67,635X30=2.029,50) TL olmustur (Tirkay, 2017:144).

Asgari Ge¢im Indiriminin ne kadar olacaginin hesaplanmasinda 2018 yili
igin asgari ticretin ayhik briit tutarinin 12’yle ¢arpimi sonucu bulunan asgari
tcretin - yillilk  briit miktarnn  (2.029,50x12)=24.354 TL iizerinden
degerlendirilmeye alinacaktir. Sonug olarak Asgari Ge¢im Indiriminin yillik
tutar1 iki kritere bagli olarak belirlenecektir. Birincisi Asgari Gegim Indirimi
O0denmesi gereken yillik vergi miktarin1 gegmeyecek, ikincisi ayni yil asgari
ticrette ortaya ¢ikacak farkliliklar indirimde degerlendirilmeye tabi
olmayacaktir (GIB, 2018:35).

2018 yilinda vergi kesintisine ugrayan ticretlilerin faydalanabilecegi En Az
Gecim Indirim miktarlar medeni durum 6zelinde oran, matrah ve aylik tutar
seklinde Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4: 2018 Asgari Gegim Indirimi Hesaplanmasi

UCRETLININ ORAN MATRAH INDIRIM AYLIK
MEDENI DURUMU (Yiizde) (Yillik Briit TUTARI TUTAR
Asgari Ucret [Matrah X [indirim
X AGI Orani) Yiizde 15] Tutar / 12]
Bekar 50.00 12.177.00 1.826,55 152,21
Evli esi ¢calismayan 60.00 14.612,40 2.191,86 182,66
Evli esi ¢aligmayan bir 67.50 16.438,95 2.465,84 205,49
¢ocuklu
Evli esi ¢aligmayan iki 75.00 18.265,50 2.739,83 228,32
¢ocuklu
Evli esi ¢alismayan ii¢ 85.00 20.700,90 3.105,14 258,76
¢ocuklu*
Evli esi ¢aligan 50.00 12.177,00 1.826,55 152,21
Evli esi ¢aligan bir 57.50 14.003,55 2.100,53 175,04
¢ocuklu
Evli esi ¢alisan iki 65.00 15.830,10 2.374,52 197,88
cocuklu
Evli esi ¢alisan {i¢ 75.00 18.265,50 2.739,83 228,32
¢ocuklu
Evli esi ¢aligan dort 80.00 19.483,20 2.922,48 243,54
¢ocuklu
Evli esi ¢alisan bes 85.00 20.700,90 3.105,14 258,76
¢ocuklu

Kaynak: GIB, 2018:78

(*) Ucretlinin 2018°de demesi gereken vergi miktar1 258,76 TL, buna gére 2018 yilinda
En Az Gegim indirimi aylik 258,76 TL’yi gegemeyecektir.
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En Az Gecim Indirimi uygulamasinda Tablo 4’e gore, indirim tutarmdan
evli, esi galisan, esi ¢alismayan ve ¢ok ¢ocuklularin bekara gore daha fazla
yararlandig1 goriilmektedir. Bekar bir iicretlinin aylik gelir vergisinden
152,21 TL indirim yapilirken, evli, esi bir iste ¢alisan 3 ¢ocugu olan ve esi
herhangi bir iste ¢alismayan, 5 ¢ocugu olan iicretliden 258,76 TL indirim
yapilmaktadir.

Vergi sisteminde {icret gelirlerinin vergilendirilmesinde asgari gecim
haddinden geriye kalan miktar tizerinden vergiye tabi tutulur. Geriye kalan
kisim vergi matrahi olarak kabul edilmektedir. Asgari gecim indirim asgari
gecim haddinden sonra kalan gelire eklenir (Bozdogan vd., 2012:132). Bu
durum sosyal devletin vergide adaleti saglama kuralidir ve asgari ge¢im
indirimi bu agidan 6nemli bir uygulamadir. Ancak burada dikkat ¢ekilmesi
gereken konu asgari ge¢im indirimi tutar1 belirlenirken sivil toplum
kuruluglarinin ve sendikalarin ortaya koydugu aclik ve yoksulluk sinirlari
dikkate alinarak optimal bir tutarin belirlenmesi gerektigidir.

Miikelleflerin elde ettigi gelirin miktar1 ne olursa olsun biitiin {icretliler
asgari ge¢im indiriminden faydalanmaktadir. Buradaki eksiklik asgari gecim
indirimi uygulamasinin yalnizca tcretliler igin degil, gelir saglayan ve
vergiye tabi tutulan biitiin miikellefler i¢in gecerli olmay1 saglamaya yonelik
olmalidir. Bu ylizden mevcut gelir vergisi tarifesinde tiim miikellefleri
kapsayan bir asgari ge¢im indirimi uygulamasina yer verilmelidir.

Asgari gecim indirimi kapsam itibariyle vergiye tabi tim yiikimliler igin
gegerlidir. Burada ticretlinin vergilendirilmesinde yiiksek ve diisiik gelir
grubu ayrimi yapilarak asgari ge¢im indirimi belli oranlara gore arttirip
azaltilabilir. (Kaplan, 2012:384). Boylece asgari gec¢im indirim tutari
belirlenirken medeni hal ve ¢ocuk sayis1 kriterlerine yeni bir kriter olarak
“gelir’de eklenmis olur.

Gelir vergisi lizerinde yapilan indirimler amag olarak vergide adalet ve
esitligi saglamaya yonelik yapilsa da, bu indirimler ayni zamanda
isgorenlerin 6deme giiclerini de kolaylastirmaktadir. Ancak gerek briit ticret
tizerinden yapilan indirimler, gerekse stopaj yapilan icretten yapilan
indirimler kisitli oldugundan gelir vergisi matrahi ¢alisanlarin esas olan
odeme giiciinii gostermemektedir (Sen & Demirli, 2018:153). Ornegin
Tiirkiye’de sosyal yardimlarin tcretlerdeki diisiik paya sahip olmasi, bu
yardimlarin istisnalar diginda kalan kisimlarin vergi ve prim kesintisine tabi
olmasi gibi uygulamalar asgari ge¢im indiriminin yetersiz olmasina sebep
olmaktadir.

Tiirkiye’de asgari gecim indirimi diisiik miktarda olmasi1 gelir vergisinin
tahsilatinin da azalmasinin Oniine gegmektedir. Asgari ge¢im indiriminin
gelir vergisinden yiiksek oldugu durumlarda mikellefe geri 6deme
yapilmamakta yararlanilamayan kismin sonraki aylara devredilmesi de
kabul edilmemektedir (Sen & Demirli, 2018:154).
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Tiirkiye’de gegerli olan vergi sisteminde elde edilen gelirle iligkili olan
giderlerin degerlendirilmesi yasaklanmistir. Ancak bu durumun asgari
gecim indiriminin kisilerin yalnizca egitim ve saglik harcamalariyla iliskili
olan tarafim1 belli bir miktara kadar degerlendirmesi vergi sisteminin
stibjektif safilik ilkesi agisindan eksikligin oldugunu gostermektedir (Biyan
& Yilmaz, 2012:196).

4. AMAC, YONTEM VE VERI

Caligmada ticretliler iizerindeki vergiler ve diger vergilerin devletin énemli
bir gelir kaynagi olarak kabul edilen vergi gelirleri ile arasindaki olas1 iliski
analiz edilmistir. Bu iliski analizinin ortaya konulmasindaki ama¢ mevcut
vergi uygulamasinin eksik kaldig1 yonlerinin tespit edilmesi ve buna yonelik
¢Ozlim Onerilerinin gelistirilmesidir. Bir merkezi yonetim geliri olan vergi
gelirlerinin icinde yer alan diger vergilerin analize katilmasi tcretliler
tizerindeki verginin vergi gelirleri i¢indeki durumunun daha iyi anlagilmasi
acisindan uygun goriilmiistiir. Yapilan analizde SPSS 16. 0 paket programi
kullanilmistir. Calismada kullanilan degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal
baglanti oldugu gerekgesiyle Spearman Sira Korelasyonu Modeli
kullanilmistir. Calisma Tiirkiye’de 2006-2018 donemine ait yillik verileri
kapsamaktadir. Bu veriler Gelir Idaresi Baskanligmimn “Merkezi Yonetim
Gelirleri 2006-2018 Bin TL baglikli tablodan elde edilmistir.

Tablo 5: Degiskenlerin Agiklanmasi (Bin TL)

Degiskenler Aciklama

VRGLR Vergi Gelirleri

GLRVRGS Gelir Vergisi

UCRTLLR* Ucretliler

KRMLARVRGISI Kurumlar Vergisi
ITHLDEALNNKDV | ithalde Alinan Katma Deger Vergisi
DHLDEALNNKDYV | Dahilde Alinan Katma Deger Vergisi
oTv Ozel Tiiketim Vergisi

oiv Ozel iletisim Vergisi

MTV Motorlu Tasitlar Vergisi

GMRKV Glimriik Vergisi

DAMGAV Damga Vergisi

HARC Harglar

BSMV Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi

* Ucretliler: Ucretliler iizerinden elde edilen gelir vergisi belirtilen donem iginde olusmus
Gelir vergisi Tevkifat1 ve Beyana dayanan gelir vergisi toplamindan olusmaktadir.
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4.1. Spearman Sira Korelasyonu Modeli

Spearman Sira Korelasyon Modeli degiskenlerin dagilimi  normal
olmadiginda uygulanmaktadir. Degerlerin tam olarak bilinmedigi veya say1
degerinin olgiilmesinin zor oldugunda da eldeki verileri niteliklerine gore
rakamlar kullanilarak ifade etmek miimkiindiir. Siralama aralik ya da oran
Olgme diizeyinde ol¢iilmiis degiskenler arasinda iliskinin bir Slgiisii olarak
Spearman Sira Korelasyonu kullanilabilir. Iliskinin giici ve y&nii
yorumlanabilmektedir. Spearman Sira Korelasyonu katsayisi +1 olmasi
halinde degiskenlerin birbiri ile tam pozitif yonli bir dogrusal iliski iginde
oldugunu, -1 ise negatif yonlii bir dogrusal iliskinin oldugunu, 0 olmasi
halinde ise dogrusal olmayan bir iligkinin oldugunu gostermektedir.

Iki degisken arasinda Spearman Sira Korelasyon Katsayisi asagidaki sekilde
yorumlanmaktadir (Kalayci, 2017:116):

R ILISKI
0,00-0,25 | Cok Zayif
0,26-0,49 Zayif
0,50-0,69 Orta
0,70-0,89 Yiiksek
0,90-1,00 | Cok Yiiksek

5. ANALIZ VE BULGULAR

Spearman Sira Korelasyon Modeli kullanilarak yapilan analizde, hipotez
kuracak olursak;

Hi= Vergi gelirleri ile ticretliler arasinda iliski vardir.
H.= Vergi gelirleri ile diger vergiler arasinda iliski vardir.
Hs=Gelir vergisi ile ticretliler arasinda iligki vardir.

Yapilan korelasyon analizi sonucunda korelasyon katsayilar1 belirlenmistir.
yiizde 5 ve yiizde 1 (** olanlar) 6nem seviyesinde Hi1, H> ve Hs hipotezleri
red veya kabul edilmektedir. P degeri 0,05’ten kiiciik ise hipotezler
reddedilir. Degiskenler arasi anlamli bir iliski vardir denilebilir. Bu duruma
gore vergi gelirleri ile gelir vergisi, ticretliler, kurumlar vergisi, ithalde
aliman KDV, dahilde alinan KDV, OTV, MTV, giimriik vergisi, damga
vergisi, harg, BSMV arasinda yiizde 1 onem seviyesinde Sirastyla; 0,100,
0.100, 0,995, 0.984, 0.100, 0.995, 0.100, 0.995, 0.100, 0.995, 0.984 yiiksek
ve pozitif bir korelasyon gerceklesmistir. Yani belirtilen degiskenlerle vergi
gelirleri ile aralarinda anlamli bir iliski vardir. ithalde alinan KDV ve
BSMV’nin toplam vergi gelirleri ile arasindaki iligkinin diger vergilere gore
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nispeten diistik pozitif bir iligki i¢inde olmasi BSMV ’nin diisiik orana sahip
olmasindan, dahilde alinan KDV’den elde edilen vergi gelirlerinin yiiksek
olmasma karsin vergi gelirleri ile iliskisi digerlerine gore diisiik
korelasyonludur.

Gelir vergisi, lcretliler lizerinden elde edilen gelir vergisi, dahilde alinan
KDV, MTV, damga vergisi tiiketim egiliminin yiliksek olmasindan
kaynaklanmaktadir. Bunun disinda sadece OIV’nin vergi gelirleri ve diger
degiskenler ile arasinda 0.258, 0,258, 0,258, 0,247, 0,269, 0,258, 0,264,
100, .258, .275, .258, .275, .297 zayif ve cok zayif bir korelasyon
saptanmistir. Yani diger diger degiskenlerle OIV arasinda anlamli bir iliski
yoktur. Bu sonu¢ OV kapsaminda iletisim harcamalarmin diger harcamalar
arasinda alternatifi bulunmamasindan kaynaklanmaktadir.

Asagida yer alan tablo 6’da bagimsiz degiskenlerden kurumlar vergisi,
ithalde alman KDV, gelir vergisi, dahilde alinan KDV, OTV, OiV, MTV,
giimriik vergisi, damga vergisi, har¢ ve BSMV kontrol altina alindiginda
yapilan kismi analizde icretliler ve vergi gelirleri arasinda pozitif orta
diizeyde bir korelasyon (0,610) ger¢eklesmistir. Yukaridaki Spearman Sira
Korelasyon sonucuna gore ise aralarindaki iliski (0,100) pozitif yonli
mitkemmel olarak gerceklesmistir. Vergi gelirleri ile gelir vergisi arasinda
¢ikan kismi korelasyon sonucunda da (0,595) pozitif orta diizeyde bir iligki
gozlemlenmistir. Burda da yine Spearman Sira Korelasyon analizinde vergi
gelirleri ile gelir vergisi arasinda (0.100) pozitif yonlii miikemmel bir
korelasyon gergeklesmistir.

Tablo 6: Korelasyon

Kontrol Edilen vrglr | Uertllr | Glrvrgs
Degiskenler
KRMLARVRGS & VRGLR Correlation 1,000 ,610 ,595
ITHLDEALINANKDV&
DHLDEALNNKDV & Significance . ,5682 ,595
OTV &01V & (2-tailed)
MTV & GMRKYV &
DAMGAV&HARC& Df 0 1 1
BSMV UCRTLLR Correlation 610 1,000 1,000
Significance
(2-tailed) 582 : 012
Df 1 0 1
GLRVRGS Correlation 505 1,000 1,000
Significance
(2-tailed)
,595 ,012
Df
1 1 0
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Yapilan korelasyon analizinde degiskenler arasindaki mesafenin dl¢tilmesi
asamasinda istenilen durum degiskenler arasindaki korelasyon katsayisinin
diisik olmasidir. Bu duruma bagli olarak yapilan analiz sonucunda vergi
gelirleri ile tcretliler, gelir vergisi, kurumlar vergisi arasindaki mesafeler
yakin iken (26.655, 53.783, 68.071), digerleri ile daha uzak mesafededir: En
uzak mesafesi olanlar BSMV (822,09), HARC (659,870), DAMGAV
(540,633), giimriik vergisi (425,684), MTV (339,401), OIV (285,199), OTV
(223,120), dahilde alinan KDV (184,688), ithalde alinan KDV(120,097)
bagimhi degisken olan vergi gelirlerini en az etkileyen degiskenler
arasindadir. Vergi gelirlerine mesafesi yakin olanlar ise vergi gelirlerini en
fazla etkileyen degiskenlerdir.

6. SONUC

Vergi, devletin kamu ihtiyaglarini karsilamak ig¢in birey ve kurumlardan
karsiliksiz ve zorunlu olarak aldigi bir gelir kaynagidir. Devletin yasal
yetkiyle vergi miikelleflerinden vergi toplamasi siirecinde ve sonrasinda
ekonomiye mikro ve makro agidan ¢ok fazla etkileri olmaktadir. Dolayisiyla
etkin ve adil bir vergilendirme sisteminin olusturulmasi igin sosyal devlet,
mali gii¢ ve ayirma ilkesi gibi esaslarin dikkate alinmasi gerekmektedir.

Tiirkiye’de 2006-2018 donemine ait yapilan korelasyon ve kismi korelasyon
analizlerine gore vergilerin toplam vergi gelirlerine iliskisine yonelik durum
tespiti yapildiginda; korelasyon ve kismi korelasyon sonuglarina gore
toplam vergi gelirleri ile gelir vergisi, tcretlilerden alinan gelir vergisi,
kurumlar vergisi, katma deger vergisi, 6zel tiiketim vergisi, 6zel iletisim
vergisi, motorlu tasitlar vergisi, damga vergisi, har¢lar ve banka sigorta
muameleleri vergisi ile arasinda giiglii bir korelasyon vardir. Burada bireyler
tizerindeki vergi yiikiiniin fazlaligi 6ne ¢ikmaktadir. Bu sonuca bagl olarak
ekonomide yiikten kagmma adina bir kayitdisilik  yaratacagi
ongoriilmektedir. Bu yiizden g¢aligmada vergi yikiinii isverene maliyeti
baglaminda, aktorler arasindaki adaletli dagitimin gerceklestirilmesi
gerektigi sonucuna varilmistir.

Katma deger vergisi ve banka sigorta muameleleri vergisinin etkisi nispeten
diisiik, ozel iletisim vergisinin vergi gelirlerine etkisi ise disiik
korelasyonludur. Kismi korelasyon sonucuna gore de iicretlilerden alinan
vergilerin toplam vergi gelirlerine etkisi orta diizeyde bir korelasyonla
sonuglanmistir. Ucretlilerden alman vergilerle gelir vergisi arasinda da orta
diizeyde bir korelasyon ortaya ¢ikmistir. Oysaki Spearman sira korelasyon
sonucuna gore ise aralarindaki iligki pozitif miikemmel diizeyde
gerceklesmistir. Ucretliler iizerinden alinan vergilerin toplam vergi
gelirlerine ve gelir vergisine etkisi pozitif orta diizeyde olmasina karsin
ticretliler tizerinden gelir vergisinin bireylerin tasarrufunu, gelirini ve
tiketimini dogrudan etkiledigi bilinen bir gergektir. Emek gelirleri
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tizerinden verginin dogrudan iicretleri hedef almasi1 davranigsal tepkinin de
olusacagr anlamina gelmektedir. Bu durum bireylerin tiiketimlerini
kismalarmma ve bu baglamda da tiiketim {izerinden alinan vergilerin
azalmasina sebep olmaktadir. Bu da dogrudan vergi gelirlerini negatif yonde
etkilemektedir. Bundan dolayr icretlilerin diger gelir unsurlarinin
sahiplerine gore kiyasla daha diisiik oranda vergilendirilmelerinin
gerektigini ortaya koymaktadir. Mevcut Gelir Vergisi Tarifesi tcretlilerin
elde ettigi gelirin vergilendirilmesi ile diger gelir unsurlarina dahil gelirin
vergilendirilmesinde ayirma ilkesini g6z Oniinde bulundurmalidir.
Yiiriirliikte olan Gelir Vergisi Tarifesi bu ayirma ilkesinin sagladigi diisiik
vergilendirmeye dikkat etmekte ancak yeterli olmamaktadir. Sadece iist
gelir gruplarmma uygulanmaktadir. Burada gelirin vergilendirilmesinde
ayirma ilkesinin 6nemi bir kez daha vurgulanmis olmaktadir.

Bu c¢alismada vergilendirme, iicretliler lizerinden alinan vergiler ve diger
vergiler  agisindan  birtakim  vergilendirme  ilkeleri  gozetilerek
degerlendirilmektedir. Literatiirde ticretler tizerindeki vergiler ve belirtilen
diger vergilerin vergi gelirleri ile iligkisini spesifik olarak inceleyen ampirik
caligma sayisinin kisith oldugu fark edilmistir. Bu yiizden bu ¢alisma
belirtilen bu boslugu doldurmak amaciyla yapilmistir. Yapilan bu calisma
2006-2018 yillar1 arasinda iicret gelirleri lizerinden alinan gelir vergisinin
vergi gelirleri ile iligkisini Spearman Sira Korelasyon yontemini kullanarak
analiz etmeyi amaclamaktadir. Yapilan analiz sonucunda {icretliler
tizerinden alinan gelir vergisinin ve diger vergilerin vergi gelirlerine etkisi
pozitif miikemmel diizeyde gergeklesmistir. Ancak bu sonu¢ ayni zamanda
is¢ci ve isveren tizerindeki vergi yilikiinii, bu vergi yiikiinin ekonominin
makro ve mikro degiskenleri lizerindeki olumsuz etkisini de ortaya
cikarmistir. Clinkii yapilan analiz sonucunda Tirk vergi sistemindeki
uygulamaya bagl olarak gergeklestirilen vergilendirmeler vergi gelirlerini
artirdigin1 ortaya ¢ikarmistir. Ancak vergilendirme yapilirken bireylerin
buna gosterecegi davramigsal tepkinin goéz ardi edilmis oldugu, vergi
yiikiiniin ortaya ¢ikan olumsuz etkisinden anlagilmaktadir. Bu ¢aligmada
ihmal edilen davranigsal tepki yiiziinden vergilendirme ile vergi gelirleri
lizerinde artis ve azalisa bagl olarak hem olumlu hem de olumsuz etkisi
ortaya c¢ikmustir. Kayitdisi calisma, yliksek ve fazla vergiler nedeniyle
uretim, tasarruf ve tliketimin kisilmasi gibi sonuglar vergiye kars1 olusan
tepkiler olarak kabul edilebilir. Dolayisiyla alana katki saglanmasi agisindan
bundan sonraki c¢alismalarda vergilendirmenin davranigsal boyutunun
incelenmesi 6nerilebilir.
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Bir isletmede malzeme satin alig, iiretim, satis ve satig sonrasi faaliyetlerle ilgili karar
siireci, kaynaklarin etkin kullanimi acisindan ciddiyetle takip edilmelidir. Isletmeler bu
kapsamda bir¢ok isletme ici ve igletme dis1 faktorlere gore karar almakta olup; tedarikei,
isletme ve miisteriler ile saglikli bir iligski siirdiirmek zorunda kalmaktadir. Yonetim
mubhasebesi sahip olunan kaynaklar1 daha etkin kullanmalar1 konusunda ydneticilerin karar
alma siireglerine katki saglamaktadir. Son donemde ¢ok kriterli karar verme teknikleri ile
elde edilen veriler, isletmelere karar verme siirecinde yol gosterici dneriler sunmaktadir.

Isletmeler ¢ok sayida tedarik¢inin miisterisi konumunda olup, tedarikgilerin isletme iiretim
ve satis faaliyet sonuglarina etkisi s6z konusudur. Bu g¢alismada bir iiretim isletmesinin
tedarikgileri; kalite, teslimat, maliyet ve hizmet ana kriterleri dikkate alinarak Analitik
Hiyerarsi Siireci ile degerlendirilmistir. Calismada ayrica birim fiyat, teslim siiresi, hatali
teslimat, hatali {irtin verileri ve AHS oncelik sonuglar1 dikkate alinarak kurulan 0-1 hedef
programlama modeli bir paket program ile ¢dzlilmiig ve en uygun tedarikgi belirlenmistir.
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USABILITY OF MULTI-CRITERIA DECISION MAKING
TECHNIQUES IN MANAGEMENT ACCOUNTING: ANALYTICAL
HIERARCHY PROCESS AND TARGET PROGRAMMING
APPLICATION

ABSTRACT

The decision process regarding material purchasing, production, sales, and after-sales
activities in a business should be followed seriously in terms of the efficient use of
resources. In this context, businesses make decisions according to many internal and
external factors, and have to maintain a healthy relationship with suppliers, businesses, and
customers. Management accounting contributes to the decision making processes of
managers to use their resources more effectively. Recently, data obtained by multi-criteria
decision making techniques has provided guiding suggestions to businesses in the decision
making process.

Businesses are the customers of many suppliers, and suppliers have an effect on business
production and sales activity results. In this study, the suppliers of a production business
were evaluated using the Analytical Hierarchy Process (AHP), taking into account the main
criteria of quality, delivery, cost, and service. In the study, the 0-1 goal programming
model, which was established taking into account the unit price, delivery time, misdelivery,
incorrect product data, and AHP priority results, was solved with a package program and
the most suitable supplier was determined.

Keywords: Management Accounting, Multi-Criteria Decision Making, Analytical
Hierarchy Process, Goal Programming.

JEL Codes: M40, M41.

EXTENDED SUMMARY
Introduction

In today's market conditions, numerical data are of great importance in
various decisions involving risk, such as investment, purchasing,
production, pricing, etc. In addition to qualitative data, there is a need for
numerical data in an effective management process (Ertas, 2016). In recent
years, methods such as operations research, statistics, information
technology, in which numerical data are used predominantly, present the
data needed by management accounting in the decision-making process to
businesses (Biiyiikmirza, 2013, p. 38). For both retrospective reporting and
forward planning, management accounting uses financial and non-financial
measurement tools (Atkinson et al., 2012, p. 3). Managers need a healthy
flow of data, especially in order to make decisions that affect the allocation
of economic resources (Shillinglaw and Weil, 2005, p. 157). This is because
the gap between what accountants report and the data needed by decision-
makers involves the transition to analyzing predictive information with tools
such as budgets or probability scenarios (Maisel and Cokins, 2014, p. 161).
For this reason, businesses need an information collection and reporting
system that allows forward-looking interpretation, in addition to a
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retrospective book recording system (Ertas, 2015, pp. 5-6). Many businesses
deal with their accounting practices mostly within the framework of
financial accounting. On the other hand, the intensification of production
activities, the increase in competition conditions, and the efforts of
businesses to expand their markets have forced businesses to think
differently (Akdogan, 2015). Management accounting provides information
to the parties within the business so that they can plan and control activities,
make decisions and make performance evaluations (Kinney and Raiborn,
2011, p. 2). In this context, it can be said that management accounting plays
an active role in decision making, planning, management, and control
activities in businesses (Kiigiiksavasg, 2006, p. 4). Management accounting is
a system that measures, analyzes, and reports financial and non-financial
information that helps managers make decisions to achieve their set goals
(Horngren et al., 2012, p. 4), and focuses on both the historical and
predictive data that businesses need to help and plan to continue their
ongoing activities effectively (Vanderbeck, 2010, p. 10). Management
accounting information plays a vital role, especially in planning and control
functions (Noreen et al., 2011, p. 31).

Management accounting includes developing and implementing tools to
analyze the product, customer, and distribution channel profitability, making
medium-long term planning and budgeting, and providing organizational
advice (Barfield et al., 2001, p. 29). In some cases, management accounting
activities may be conducted in a way that focuses on a unit or divisions
rather than on the whole of the business (Kinney and Raiborn, 2011, p. 3).
Therefore, the information obtained and reported within the scope of
management accounting is not obliged to comply with certain principles or
rules (Datar and Rajan, 2018, p. 22). For this reason, instead of a
standardized management accounting system, a flexible management
accounting system can be created according to the structure of each
business, the nature of the business, and the desired results in internal
operations (Wild and Shaw, 2010, p. 6).

Due to the analytical tools and techniques used, the validity and importance
of management accounting gain importance day by day (Wild and Shaw,
2010, p. 7). When compared to other accounting fields, it can be said that
management accounting is a more interdisciplinary field of study (Mowen et
al., 2014, p. 18). Within the scope of management accounting, the Total
Quality Management, Business Process Re-Engineering, Activity-Based
Costing, Just in Time, Value-Based Management, and Benchmarking
techniques and methods are used. Similarly, the Lean Accounting,
Sustainability, and Balanced Scorecard methods, which have become
widespread in recent years, are used in businesses within the scope of
management accounting (Silvi et al., 2012, p. 34; Kumarasiri, 2012, p. 105).
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In this study, the performance of suppliers was measured using the
Analytical Hierarchy Process (AHP) method, which is one of the multi-
criteria decision-making methods, in terms of contributing to the decisions
to be taken within the scope of management accounting. In the study,
suppliers were evaluated by considering various criteria in a business. With
the scoring made by the specialists in the business, the criteria in supplier
selection and the suppliers are ranked according to the degree of importance
determined by the specialists. The results obtained with the AHP were
included in the 0-1 target programming model with the raw material
purchase price, delivery time, misdelivery average, incorrect product
average data from suppliers, and suppliers were evaluated with additional
constraints, and then, the most suitable supplier was selected among 3
suppliers.

Literature on Research

In the field of accounting, there are studies that make use of the AHP
method, which is one of the multi-criteria decision-making techniques.
Canakgioglu (2019) examined the factors affecting the customer selection of
independent financial advisors within the framework of the AHP and the
Multiple Attribute Utility Theory methods. Organ et al. (2010) evaluated the
financial performance of the businesses operating in the textile sector in
Denizli with the AHP. Six businesses were sorted in terms of liquidity,
activity, financial, profitability, and growth status in their study. Cetin and
Bitirak (2010) used profitability criteria, such as capital adequacy, asset
quality, liquidity, profitability, income, and expense structure, in order to
measure the profitability performance of the bank. Commercial and
participation banks were listed with the AHP in their study.

Within the scope of management accounting, businesses have to make
decisions on many issues. One of these decisions occurs at the point of
material flow in production businesses. Production businesses can work
with more than one supplier in the raw material procurement stage. In order
for the material supply process to be carried out properly, a number of
variable factors arise, such as the delivery of the desired material in the
desired amount and at the appropriate time. Today, businesses are the
customers of many suppliers, and it can be said that suppliers play an active
role in business production and sales activities. In recent years, in studies on
businesses operating in various sectors, supplier selection is considered
from different aspects, and suppliers are evaluated with AHP, which is one
of the multi-criteria decision-making techniques. The following researchers
conducted evaluations of suppliers using the AHP method: Giiner and Mutlu
(2005) in a marble-travertine business, Ada et al. (2005) in a retail business,
Ozyoriik and Ozcan (2008) in a business operating in the automotive sector,
Kiiciik and Ecer (2008) in a business operating in the chemical industry,
Ozdemir (2010) in a business producing commercial vehicles, Oztiirk et al.
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(2011) in a textile business, Giiles et al. (2014) in a ready-made clothing
sector, Arikan and Gokbek (2014) in a business operating in the electronics
sector, Candan and Yazgan (2015) in a pharmaceutical manufacturing
business, Senyigit and Ekinci (2016) in a public institution with an R&D
center, Santos et al. (2017) in a teaching hospital operating in Brazil, Glimiis
et al. (2017) in a hotel, Abdel-Basset et al. (2018) in a pharmaceutical
manufacturing business, Supgiller and Deligéz (2018) in a textile business,
Kumar et al. (2019) in a public institution that was a heavy locomotive
manufacturer in India, Fu (2019) in a foreign airline business, Balibag
(2020) at a solid waste recycling facility, and Hendiani et al. (2020) in an oil
refinery operating in Iran.

Research Method

This study was carried out in a textile business that has been operating since
1995. The business, which operates in an area of approximately 60,000 m?
in the Adana Organized Industrial Zone. They produce weaving and
knitwear yarn, and fabric for domestic and international markets. Within the
scope of the study, experts and managers working in the purchasing, quality,
production, and sales departments were interviewed and the suppliers from
whom raw materials were supplied using the AHP were evaluated. It was
decided to determine 4 main criteria (quality, delivery, cost, and service)
that were suitable for the structure of the business by evaluating all of the
criteria related to the selection of suppliers with the experts in the business.
Quality sub-indicators were determined as material quality, having quality
documents and certificates, the error-free rate, and durability. Delivery sub-
indicators were determined as on-time delivery, correct quantity delivery,
correct packaging, and delivery flexibility. Cost sub-indicators were
determined as the lowest unit cost, lowest transportation cost, payment
conditions/payment terms, and taxes. Service sub-indicators were
determined as the speed and competence of after-sales support, warranty,
past period performance, and insurance. The Super Decision package
program was used to apply the AHP. The results of supplier ranking values
obtained with the AHP were analyzed with the goal programming model
(with Excel Solver) established by taking into account the unit price,
delivery time, misdelivery, and incorrect product data.

Findings of the Research

A decision hierarchy was created by considering the 4 main criteria
determined in the study and the sub-criteria defining the main criteria, and
interviews were conducted with the experts. The main criterion and sub-
criteria related to the main criterion were scored in terms of the criteria and
suppliers according to the nine-point scale of Saaty (1990). With the Super
Decision Program, the suppliers were first scored among themselves. In
addition, each criterion and sub-criteria within each criterion were scored
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according to an order of importance among themselves. When the 3
suppliers were ranked among themselves, supplier A (0.56883) was scored
as the best. Supplier B (0.26147) ranked second, and supplier C (0.1697)
ranked third. Supplier scoring was determined by taking into account the
main criteria. Among the main criteria, quality (0.57104) ranked first, which
made it the most important main criterion. The second rank was the cost
(0.2406), the third was delivery (0.1237), and the fourth was service
(0.06466). When the effects of the answers given by the experts on the
results were examined, the weight of the first quality main criterion was a
high percentage (0.57104) when compared to the other main criteria. It can
be said that a similar situation occurred for each of the sub-criterions. The
first-ranking criterion among the main and sub-criteria had a ratio that was
over 50% when compared to the others. When the sub-criteria were
examined, the material quality (0.56501), lowest unit cost (0.5495), right
amount of delivery (0.57125), after-sales support speed, and competence
(0.6194) were in the first place. Equally important, the 0-1 Goal
Programming model established with the multiple goals method was solved
with Excel Solver. As a result of the solution, supplier A received a value of
1, and suppliers B and C received a value of 0. The choice of supplier A
who takes value 1 score gives the best result for the supplier selection.

Conclusion

If the management accounting system is used effectively, useful results for
the past and the future can be achieved. The data obtained through
management accounting is retrospective and provides feedback on
previously realized operations. It is also forward-looking and includes
estimates and valuations about future events. A good management
accounting system means that businesses have a competitive advantage
(Atkinson et al., 2012, p. 3).

Supplier evaluation is important in terms of product quality, production
process, and product cost determination. The evaluation of the suppliers,
which directly affects the resource flow and the production process, can be
done by various criteria. In this study, supplier performance has been
evaluated in terms of both financial and non-financial aspects. In this
context, with the AHP, which is one of the multi-criteria decision-making
methods, suppliers were scored and ranked among themselves. Within the
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purchased were scored by experts according to the main criteria of quality,
delivery, cost, and service. Material quality in the main criterion of quality,
the lowest unit cost in the cost criterion, the right amount of delivery in the
delivery criterion, and after-sales support speed and competence in the main
criterion were determined as the most important sub-criteria. When the 3
suppliers were ranked among themselves, supplier A was rated as the best.
Supplier B ranked second, and supplier C ranked third. Later, the obtained
results were tested with the 0-1 goal programming model with additional
constraints. As a result of both methods, the same supplier was determined
as the most suitable supplier for the business.
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1. GIRIS

Glinliimiliz piyasa kosullarinda isletmeler tarafindan alinan yatirim, satin
alma, iretim, fiyatlandirma gibi risk igeren ¢esitli kararlarda sayisal
verilerin 6nemi biiyiiktiir. Etkin bir yonetim siirecinde nitel bilgilere ek
olarak sayisal verilere olan ihtiya¢ s6z konusudur (Ertas, 2016). Son yillarda
sayisal verilerin agirlikli olarak kullanildig1 yoneylem arastirmasi, istatistik,
bilisim teknolojisi gibi ¢alisma alanlari, yonetim muhasebesinin karar alma
asamasinda ihtiya¢ duydugu verileri isletmelere sunmaktadir (Biiyiikmirza,
2013, s. 38). Yonetim muhasebesi mali ve mali olmayan 6l¢iim araglarini
kullanarak gegmis operasyonlar hakkinda geri bildirim saglamakla birlikte,
ileriye doniik planlama faaliyetlerine odaklanilmasini saglar (Atkinson vd.,
2012, s. 3). Ozellikle ekonomik kaynaklarin tahsisini etkileyen kararlar
almak i¢in igletme yoneticilerinin sagliklt bir veri akisina ihtiyact vardir
(Shillinglaw ve Weil, 2005, s. 157). Ciinkii muhasebecilerin raporladiklari
ile karar vericilerin ihtiya¢ duyduklar1 veri arasindaki bosluk; agiklayici
tarihsel bilgileri analiz etmekten, biitceler ya da olasilik senaryolar1 gibi
araglarla tahmine dayali bilgileri analiz etmeye gecisi igermektedir (Maisel
ve Cokins, 2014, s. 161). Bu nedenle gegmise doniik olarak diizenlenmis
defter kayit sistemine ek olarak, ileriye doniik yorum yapmaya imkan
tantyan bir bilgi toplama ve raporlama sistemine isletmelerin ihtiyaci vardir
(Ertas, 2015, ss. 5-6).

Birgok isletme muhasebe uygulamalarini yogunluklu olarak finansal
muhasebe ¢ercevesinde ele almaktadir. Diger taraftan iiretim faaliyetlerinin
yogunlasmasi, rekabet kosullarinin artis gostermesi, isletmelerin faaliyet
gosterdikleri pazarlarini genisletme ¢abalar1 isletmeleri farkli diisiinmeye
zorlamigtir (Akdogan, 2015). Muhasebe sistemi igerisinde ydnetim
muhasebesi; isletme igindeki taraflara, faaliyetleri planlayabilmeleri, kontrol
edebilmeleri, kararlar alabilmeleri ve performans degerlendirmesi
yapabilmeleri i¢in bilgi saglar (Kinney ve Raiborn, 2011, s. 2). Bu
kapsamda yoOnetim muhasebesinin isletmelerde karar alma, planlama,
yonetim ve kontrol faaliyetlerinde etkin bir rol istlendigi sdylenebilir
(Kiictiksavas, 2006, s. 4). Yonetim muhasebesi; yoneticilerin belirledikleri
hedeflerini gergeklestirmek i¢in kararlar almasina yardimci olan mali ve
mali olmayan bilgileri 6lgen, analiz eden ve raporlayan bir sistem olup
(Horngren vd., 2012, s. 4); devam eden faaliyetlerin etkin sekilde
stirdiiriilmesine yardimci olmak ve planlama yapmak icin isletmelerin
thtiya¢c duydugu hem tarihsel hem de tahmini verilere odaklanmaktadir
(Vanderbeck, 2010, s. 10). Yonetim muhasebesi bilgileri, 6zellikle planlama
ve kontrol islevlerinde hayati bir rol oynar (Noreen vd., 2011, s. 31).

Yonetim muhasebesi sorumluluklari1 arasinda, iirlin, miisteri ve dagitim
kanali karliligin1 analiz etmek i¢in araclar gelistirmek ve uygulamak, orta ve
uzun vadeli planlama ve biitceleme yapmak, organizasyonel tavsiyeler
sunmak bulunmaktadir (Barfield vd., 2001, s. 29). Yoénetim muhasebesi
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ayrica Uriin tasarimi, liretimi ve pazarlama kararlarini koordine etmek ve
performansi degerlendirmek (Horngren vd., 2012, s. 4), satin alma/iiretme
kararlari, fiyat ve kdr marj1 analizi, dis kaynak kullanimi kararlari, artan
(veya marjinal) gider analizi i¢in kullanilabilmektedir (Maisel ve Cokins,
2014, s. 151). Bazi durumlarda yonetim muhasebesi faaliyetleri, igletmenin
biitlinlinii ilgilendirmekten ziyade bir birim veya bodliimlere odaklanacak
sekilde yiiriitiilebilir (Kinney ve Raiborn, 2011, s. 3). Bu nedenle yonetim
muhasebesi kapsaminda elde edilen bilgilerin ve yapilan raporlamanin
belirli ilke veya kurallara uymasi zorunlulugu bulunmamaktadir (Datar ve
Rajan, 2018, s. 22). Yonetim muhasebesi bilgileri isletme kaynaklarinin
kullanim1 yoluyla verimlilige odaklanarak isletmenin farkli boliimlerinin
nasil performans gosterdigini degerlendirmek ic¢in de kullanilmaktadir
(Broadbent ve Cullen, 2012, s. 6). Bu nedenle genellikle standardize edilmis
bir yonetim muhasebesi sistemi yerine; her isletmenin yapisina, isin
niteligine ve i¢ operasyonlarda elde edilmek istenen sonuglara gére yonetim
muhasebesi sisteminin esnek bir yapiya sahip oldugu sdylenebilir (Wild ve
Shaw, 2010, s. 6). Amaglanan temel noktalar; elde edilen verinin
yoneticilerin iglerini daha iyi yapmalarina yardimer olup olmadigini ve bu
veriyi iiretmenin faydalarmin maliyetleri asip asmadigidir (Datar ve Rajan,
2018, s. 22).

Kullanilan analitik aracglar ve teknikler nedeniyle yonetim muhasebesi
gegerlilik ve onemi giinden giine onem kazanmaktadir (Wild ve Shaw,
2010, s. 7). Diger muhasebe alanlar1 ile Kkarsilagtirildiginda yonetim
muhasebesinin daha c¢ok disiplinler arasi bir ¢alisma alanina sahip oldugu
sOylenebilir (Mowen vd., 2014, s. 18). Yonetim muhasebesi kapsaminda
Toplam Kalite Yonetimi (Total Quality Management), Is Siireci Degisim
Miihendisligi  (Business Process Re-Engineering), Faaliyet Tabanli
Maliyetleme (Activity-Based Costing), Tam Zamaninda Uretim (Just in
Time), Deger Tabanli Yonetim (Value-Based Management) ve Kiyaslama
(Benchmarking) teknik ve yoOntemlerinden faydalanilmaktadir. Benzer
sekilde  Yalin Muhasebe (Lean  Accounting), Sirdiirilebilirlik
(Sustainability), Dengeli Sonu¢ Kart1 (Balanced Scorecard) yontemleri
yonetim muhasebesi kapsaminda isletmeler tarafindan yaygin olarak
kullanilmaktadir (Silvi vd., 2012, s. 34; Kumarasiri, 2012, s. 105). Ayrica
teknolojik degisiklikler yonetim muhasebesi verilerine daha hizli sekilde
ulagilmasini saglamakta, veri toplanmasi ve gerekli verilerin hedef
kullanicilara iletilmesi noktasinda Elektronik veri Degisimi (Electronic Data
Interchange), Genisletilebilir Isaretleme Dili (Extensible Markup
Language), Barkod Izleme (Bar Code Tracking) ve Radyo Frekansi
Tanimlama Sistemleri (Radio Frequency Identification System) gibi
araclardan da faydalanilmaktadir (Hilton ve Platt, 2014, s. 105).

Mubhasebe alaninda ayrica ¢ok kriterli karar verme tekniklerinden birisi olan
Analitik Hiyerarsi Stireci (AHS-Analytic Hierarchy Process) yonteminden
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faydalanilan ¢aligmalar bulunmaktadir. Canak¢ioglu (2019) bagimsiz mali
miisavirlerin miisteri se¢imine etki eden faktorleri AHS ve Cok Nitelikli
Fayda Teorisi (MAUT-Multiple Attribute Utility Theory) ydntemleri
cercevesinde incelemistir. Organ ve arkadaslart (2010) c¢alismalarinda
Denizli’de tekstil sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin finansal
performanslarin1 AHS ile degerlendirmis ve alt1 isletmeyi likidite, faaliyet,
finansal, karlilik ve biiyiime durumlar agisindan siralamislardir. Cetin ve
Bitirak (2010) calismalarinda banka karlilik performansini 6lgmek {izere
sermaye yeterliligi, aktif kalitesi, likidite, karlilik, gelir ve gider yapis1 gibi
karhlik kriterlerini kullanarak AHS yontemi ile ticari ve katilim bankalarini
stralamustir.

Yonetim muhasebesi kapsaminda isletmeler bir¢ok konuda karar vermek
zorundadirlar. Bu kararlardan birisi de iiretim isletmelerinde malzeme akist
noktasinda ortaya c¢ikmaktadir. Uretim isletmeleri hammadde tedarik
asamasinda birden fazla tedarikgi ile ¢aligabilirler. Malzeme temin siirecinin
saglikli yiiriitiilmesi icin istenilen malzemenin, istenildigi miktarda ve
uygun zamanda gelmesi gibi birtakim degisken faktorler ortaya ¢ikar.
Gilinlimiizde isletmeler ¢ok sayida tedarik¢inin miisterisi konumunda olup,
tedarikgilerin igletme iiretim ve satig faaliyetlerinde etkin bir rol iistlendigi
sOylenebilir. Son yillarda cesitli sektorlerde faaliyet gosteren isletmeler
lizerine yapilan ¢alismalarda tedarik¢i se¢imi farkli yonlerden ele alinmakta,
cok kriterli karar verme tekniklerinden birisi olan AHS ile tedarikgiler
degerlendirilmektedir. Giiner ve Mutlu (2005) mermer-traverten
isletmesinde, Ada ve arkadaslar1 (2005) bir perakende isletmesinde,
Ozyoriik ve Ozcan (2008) otomotiv sektdriinde faaliyet gosteren bir
isletmede, Kiigiik ve Ecer (2008) kimya sanayinde faaliyet gosteren bir
isletmede, Ozdemir (2010) ticari arag iiretimi yapan bir isletmede, Oztiirk ve
arkadaslar1 (2011) tekstil isletmesinde, Giiles ve arkadaslar1 (2014) hazir
giyim sektoriinde, Arikan ve Gokbek (2014) elektronik sektoriinde faaliyet
gosteren bir isletmede, Candan ve Yazgan (2015) ilag tireticisi bir isletmede,
Senyigit ve Ekinci (2016) Ar-Ge merkezi olan bir kamu kurumunda, Santos
ve arkadaglar1 (2017) Brezilya’da faaliyetlerini siirdiiren egitim
hastanesinde, Giimiis ve arkadaslar1 (2017) otel isletmesinde, Abdel-Basset
ve arkadaslar1 (2018) Misir'daki bir ilag iiretim isletmesinde, Supgiller ve
Deligoz (2018) tekstil isletmesinde, Kumar ve arkadaglar1 (2019)
Hindistan’da agir lokomotif {ireticisi olan bir kamu isletmesinde, Fu (2019)
yabanci bir havayolu sirketinde, Balibag (2020) kati atik geri doniisiim
tesisinde, Hendiani ve arkadaslar1 (2020) Iran’da faaliyet gdsteren bir petrol
rafinerisinde AHS ydntemi ile tedarikg¢ileri degerlendirmislerdir.

Bu galismada ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden AHS ile 0-1 hedef
programlama yontemlerinin birlikte kullanilmasi amaglanmistir. AHS ile
elde edilen siralama verileri, ek kisitlar ilave edilerek hedef programlama ile
stnanmigtir.  Tekstil iiretim isletmesinde gerceklestirilen uygulama ile
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alternatif tedarikgiler cesitli kriterler dikkate alinarak degerlendirilmis ve
tedarik¢iler siralanmistir. Calismada Oncelikle yonetim muhasebesinin
planlama faaliyetleri ¢ercevesinde alinacak kararlara katki saglamasi
bakimindan tedarik¢ilerin  performansit ¢ok kriterli karar verme
yontemlerinden birisi olan AHS yonteminden yararlanilarak olglilmiistiir.
Uygulamaya konu olan isletmede tedarik¢i degerlendirmesi isletme
uzmanlari tarafindan yapilmis ve uzmanlarin puanlamasi sonucu tedarikei
secimindeki kriterler ve tedarikgiler, uzmanlarin belirledigi 6nem derecesine
gore siralanmistir. Calismada ayrica, yine yaygin olarak kullanilan g¢ok
kriterli karar verme tekniklerinden biri olan Hedef Programlama
kullanilmistir.  AHS ile elde edilen sonuglar; tedarikgilerden alinan
hammadde satin alis fiyati, teslim siiresi, hatali teslimat ortalamasi, hatali
tiriin ortalamasi verileri ile 0-1 hedef programlama modeline dahil edilmis
ve tedarikgiler ilave kisitlar ile degerlendirilmis ve 3 tedarikc¢i arasindan en
uygun tedarik¢i secilmistir.

2. ANALITIK HIYERARSI SURECI (AHS)

Analitik hiyerarsi siireci; Saaty (1977) tarafindan gelistirilen ¢ok kriterli
karar verme yontemlerinden birisidir. Faktorlerin hiyerarsik bir yapida
diizenlendigi durumlarda kullanilan AHS yo6ntemi (Saaty, 1990, s. 9); bir
dizi faaliyetin veya kriterin goreceli onemini belirlemek igin kullanilir
(Wind ve Saaty, 1980, s. 641). AHS analizinin yapilabilmesi i¢in 6ncelikle
hiyerarsik yapinin olusturulmasi gerekir. Bunun i¢in karar verilecek konu ile
ilgili karar alternatifleri ve bu alternatiflerin degerlendirilmesinde
kullanilacak tiim kriterler belirlenir. Kriterlerin varsa alt kriterleri de
belirlenerek hiyerarsik yap1 tamamlanir (Aycin, 2019, s. 4). AHS’nin
hiyerarsik yapis1 Sekil 1°de goriilmektedir.

Amag

Kriter 1 Kriter 2 Kriter 3

Alt Kriter Alt Kriter Alt Kriter Alt Kriter Alt Kriter Alt Kriter

\%\

Karar Alternatifi 1 Karar Alternatifi 2 Karar Alternatifi 3

Sekil 1: AHS nin Hiyerarsik Yapisi
Kaynak: Aygin, 2019, s. 4.
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AHS; kriterlerin ikili karsilastirilmas: sonucu elde edilen 6ncelikleri goriiniir
kilar ve en 1iyi alternatifin segilmesi i¢in birden c¢ok kriter ve varsa alt
kriterlerin bir arada degerlendirilmesine olanak saglar (Ayg¢in, 2019, s. 2).
Alt Kriter say1si arttik¢a hiyerarside olusturulan diizey sayisi da artmaktadir
(Kapar, 2013, s. 209). Saaty (2008, s. 85), alinacak karara yonelik
oncelikleri olusturmak i¢in temel AHS adimlarini su sekilde siralamistir:

e Problemin tanimlamasi ve amaglanan bilgi tiriiniin (hedef)
belirlenmesi

e Temel hedef, kriter ve alt kriterlerin belirlenerek, karar hiyerarsisinin
yapilandirilmasi

e Ikili karsilastirma matrisinin olusturulmasi
e Iki karsilastirmalarmn agirlikli degerlerinin tespit edilmesi

AHS yontemi ile ikili karsilastirma yapilirken, bir 6genin bagka bir 6geye
kiyasla ne kadar 6nemli ya da baskin oldugunu tespit etmek amaciyla Tablo
1’deki say1 6lgegi kullanilmaktadir.

Tablo 1: Analitik Hiyerarsi Siireci Ikili Karsilastirmalarda Kullanilan

Dokuz Puanlik Olgek
Onem . Tamm Aciklama
Derecesi
1 Esit derecede 6nem Her iki faktoriin esit oneme sahip olmasi durumu
3 Orta derecede 6nem 1. faktoriin 2. faktérden daha 6nemli olmasi durumu
5 Kuvvetli derecede 6nem | 1. faktoriin 2. faktérden ¢ok dnemli olmasi durumu
7 Cok kuvvetli derecede 1. faktoriin 2. faktore nazaran ¢ok gii¢lii bir 6neme sahip
6nem olmast durumu
.. 1. faktoriin 2. faktre nazaran mutlak {istiin bir 6neme
9 Mutlak derece dnem .
sahip olmasi durumu
2,4,6,8 | Aradegerler Tki faktor. arasindaki .t.ermhtevyukarldakl aciklamalardaki
derecelerin arasina diisen deger

Kaynak: Saaty, 1990, s. 15; Ayg¢in, 2019, s. 5; Canakgioglu, 2019, s. 173.

Ikili karsilastirma daha detayli agiklanacak olursa; stratejik maliyet yonetimi
yontemlerinden hangisinin kullanilacagina iligkin muhasebe miidiiriiniin
yaptig1 puanlamanin Tablo 2’deki gibi oldugu varsayilsin.

Tablo 2: Ikili Karsilastirma Matrisi Ornegi

Stratejik Maliyet Yonetimi Hedef Kaizen Faaliyete Dayali
Yontemleri Maliyetleme Maliyetleme Maliyetleme
Hedef Maliyetleme 1 3 1/7
Kaizen Maliyetleme 1/3 1 5
Faaliyet Tabanli Maliyetleme 7 1/5 1

Kaynak: Ayg¢in’den (2019, s. 6) uyarlanmigtir.
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Uc farkli yontemin birbirleri ile kiyaslanmas1 sonucunda ikili karsilastirma
matrisi olusmaktadir. Muhasebe miidiirliniin yaptig1 puanlama su sekilde
yorumlanabilir:

1: Her yontemin kendisi ile karsilastirilmasi sonucu kosegen {istiindeki
degerleri ifade eder.

3: Hedef maliyetleme, kaizen maliyetleme yOntemine gore “orta derecede
onemli” goriilmektedir.

1/3: Karsilikli  kiyas aksiyomuna goére kaizen maliyetleme hedef
maliyetleme yontemine gore 1/3 diizeyinde 6nemli goriilmektedir.

5: Kaizen maliyetleme, faaliyet tabanli maliyetleme yoOntemine gore
“kuvvetli derecede 6nemli” goriilmektedir.

1/5: Karsilikli kiyas aksiyomuna gore faaliyet tabanli maliyetleme kaizen
maliyetleme yontemine gore 1/5 diizeyinde 6nemli goriilmektedir.

7: Faaliyet tabanli maliyetleme, hedef maliyetleme yontemine gore “cok
kuvvetli derecede 6nemli” goriilmektedir.

1/7: Karsilikli kiyas aksiyomuna hedef maliyetleme faaliyet tabanli
maliyetleme yontemine gore 1/7 diizeyinde 6nemli goriilmektedir.

AHS her ne kadar uzmanlar tarafindan degerlendirmenin yapildig1 bir
yontem olsa da kigisel yargt igermekte ve bazi noktalarda objektif olmaktan
uzaklasabilmektedir. Yontemin en Onemli dezavantajint bu durum
olusturmaktadir (Kasapoglu ve Yurder, 2013, s. 190).

3. HEDEF PROGRAMLAMA

Cok kriterli karar verme yontemlerinden biri olan Hedef Programlama (HP)
ilk olarak Charnes ve arkadaslariin 1955 yilinda yaptiklari ¢alismalarla
ortaya ¢ikmustir. (Tamiz, Jones ve El-Darzi, 1995, s. 39). HP, ¢oklu alt
amagh olan tek amacli problemlerin yanisira, ¢coklu alt amaci olan ¢oklu
amacli problemlerin ¢6ziimiinde de kullanilabilir. Burada, hedefler karar
verici tarafindan belirlenir (Lee ve Clayton, 1972, s. 397).

Hedef Programlamada, amag fonksiyonlarini enkiigiiklemek/enbiiyiiklemek
yerine, belirtilen hedef degerlerinden sapmalarin enkiiciiklenmesine calisilir.
Hedeflerden pozitif ya da negatif yonlii sapmalar, sapma degiskenleri ile
Olciiliir (Mathirajan ve Ramanathan, 2007, s. 556). Genel modelin gosterimi
asagidaki sekildedir (Lee vd., 1972, s. 397):

Minimize Z=¥*_,(d} + d;)
St E?:]_CI'_}' xj' — dI+ + dl_ = bi
x,d;,df =20, i=1.,k j=1..,n,
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Modelin amag¢ fonksiyonu, k adet hedefe ait pozitif ve/veya negatif yonde
sapmalarin minimize edilmesini saglamaya calisir. Burada, karar verici
negatif ve/veya pozitif sapma degiskenlerinden hangilerinin amag
fonksiyonuna eklenmesi gerektigini belirler. ¢;; degerleri, i. hedefin j. karar

degiskeni katsayisini1 gosterir. x;, j. karar degiskenini belirtir. Toplamda n
adet karar degiskeni mevcuttur. df ve d;, i. hedeften sirasiyla pozitif ve
negatif yonde sapma degiskenleridir. b;, i. hedef i¢in ulasilmasi gereken
hedef degeri gosterir. Calismada 0-1 HP modeli kullanilacagi igin, x;

degiskenlerinin alabilecegi degerler 0 veya 1 olacaktir.

4. MATERYAL VE METOD

Bu calisma 1995 yilindan beri faaliyet gosteren bir tekstil isletmesinde
gerceklestirilmistir. Adana Organize Sanayi Bolgesinde yaklasik 60.000 m?
alanda {iretim faaliyetlerini yliriiten isletme, yurtici ve yurtdis1 pazara
yonelik dokuma, triko ipligi ve kumas tiretmektedir. Calisma kapsaminda
satin alma, kalite, iiretim ve satis departmanlarinda ¢alisan uzman ve
yoneticiler ile gortsilmis ve AHS yontemi kullanilarak hammadde
tedarikinin saglandig1 tedarikgiler degerlendirilmistir. Calisma kapsamina
%100 Pamuk-Open End Iplik satin alman tedarikgiler alinmustir.
Tedarikg¢ilerden satin alinan hammadde grubu su sekildedir:

e Ne 6/1 %100 O.E Pamuk Triko ve Dokuma ipligi

e Ne 8/1 %100 O.E Pamuk Triko ve Dokuma ipligi

e Ne 10/1 %100 O.E Pamuk Triko ve Dokuma Ipligi
e Ne 12/1 %100 O.E Pamuk Triko ve Dokuma Ipligi
e Ne 16/1 %100 O.E Pamuk Triko ve Dokuma Ipligi
e Ne 20/1 %100 O.E Pamuk Triko ve Dokuma Ipligi
e Ne 30/1 %100 O.E Pamuk Triko ve Dokuma Ipligi

AHS yonteminin uygulanmas: i¢in “Super Decision” paket programi
kullanilmistir. Bu amagla dncelikle hammadde se¢iminde dikkate alinan ana
kriterler, yapilan literatiir incelemesi ile belirlenmistir. Tablo 3’te tedarik¢i
secim kriterleri kronolojik olarak goriilmektedir.
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Tablo 3: Tedarik¢i Se¢im Kriterleri

Ana Kriterler

Dickson, 1966

Kalite, Teslimat, Gegmis Dénem Performansi, Garanti ve Tazminat Politikalari, Uretim
Tesisleri ve Kapasite, Maliyet”, Teknik Yeterlilik, Finansal Durum, Prosediirlere Uyma, is
Yapma Istegi, Yénetim ve Organizasyon, iletisim Sistemi, Sektérdeki itibar ve Konum,
Faaliyet Kontrolleri, Tamir Hizmeti, Tutum, izlenim, Paketleme Yetenegi, isci-isveren
iliskileri Kayitlar1, Cografi Konum, Gegmiste Yapilan Is Sayisi, Egitim Destekleri,
Kargilikli Anlagmalar

Lehmann ve O'Shaughnessy,

1974

Teslimat, Maliyet, Kalite, Hizmet

Evans, 1981

Teslimat, Maliyet, Kalite, Hizmet

Lehmann ve O'Shaughnessy,

1982

Kalite, Maliyet, Hizmet, Teslimat

Ellram, 1990

Finansal Durum, Orgiitsel Kiiltiir ve Strateji, Teknolojik Durum, Diger Konular

Weber vd., 1991

Maliyet, Teslimat, Kalite, Uretim Tesisleri ve Kabiliyetleri, Cografi Konum, Teknik
Yeterlilik, Sektordeki Yonetim ve Konum, Sektordeki itibar ve Konum, Finansal Durum,
Performans Gegmisi

Garvin, 1993

Kalite, Maliyet, Zamaninda Teslimat, Hizmet, Esneklik

Wilson, 1994

Kalite, Hizmet, Maliyet, Teslimat

Choi ve Hartley, 1996

Finansal Kaynaklar, Istikrar/Uyumluluk/Tutarlilik, Iliskiler, Esneklik, Teknolojik
Yeterlilik, Miisteri Hizmetleri, Kredi, Maliyet

Kahraman vd., 2003

Tedarikgi, Uriin Performans, Hizmet Performans, Maliyet

Bharadwaj, 2004

Kalite, Teslimat, Maliyet, Hizmet

Ada vd., 2005

Kalite, Performans (Etkinlik), Finans (Mali)

Haq ve Kannan 2006

Kalite, Dagitim, Uretim Yetenekleri, Hizmet, Teknik Yetenekler ve Miihendislik, Isletme
Yapisi, Maliyet

Kiigiik ve Ecer, 2008

Maliyet, Kalite, Teslimat, Profil, Esneklik

Tiirer vd., 2008

Maliyet, Kalite, Teslimat, Uretim Faktorleri, Genel Faktérler

Ozyoriik ve Ozcan, 2008

Uriin Kalitesi, Teslim Tarihine Uyum, Siparis Miktarina Uyum, Siparisteki Uriin
Ozelliklerine Uyum, Yasanan Sorunlara Yaklagim

Karagoz, 2009

Maliyet, Kalite, Teslim Siiresi, Firma Yeterliligi, Satis Sonras1 Hizmet

Guneri vd., 2009

Sektordeki Itibar ve Konum, Tedarikgilerle iliskilerin Yakinhg, Performans Gegmisi,
Catigsma Coziimi, Teslimat

Boran vd., 2009

Kalite, Tedarikgilerle iliskinin Yakinligi, Teslimat, Maliyet

Sim vd., 2010

Maliyet, Kalite, Teslimat, Hizmet, Tedarikgi iliskileri, Yonetim ve Organizasyon

Ozdemir, 2010

Kalite, Maliyet, Teslimat, Esneklik, Teknik Yeterlilik, Finansal Durum, Gegmis Dénem
Performansi, Tesisler, Cografi Konum

Supgiller ve Capraz, 2011

Kalite, Maliyet, Teslimat, Hizmet

Biiyiikozkan ve Cif¢i, 2011

Zaman, Maliyet, Kalite, Esneklik

Oztiirk vd., 2011

Kalite, Tedarik Performansi, Teknik Kapasite, Opsiyon/Promosyonlar, Maliyet, Finansal
Kapasite, Tecriibe ve Isteklilik

Chen, 2011

Kalite, Maliyet, Teknoloji ve Uretim, Organizasyonel Yénetim

Kapar, 2013

Maliyet, Kalite, Teslimat, Esneklik, Teknoloji, Modern Yonetim Anlayist

Junior vd., 2014

Kalite, Maliyet, Teslimat, Tedarikgi Profili, Tedarikgi ile iliski

Ofluoglu ve Miran, 2014

Kalite, Maliyet, Esneklik, Miisteri Memnuniyeti, Teslimat Siiresi, Hizmet Kalitesi

Hruska vd., 2014

Maliyet, Kalite, Odeme Kosullari, Teslim Siiresi, Tedarikgiye Gore Stok Tutma Istekliligi,
Tedarikginin Mali Durumu, Tedarik¢i Gelistirme Beklentisi, Hizmet, Tasima,
Tedarik¢inin Denetimi

Giiles vd., 2014

Teslim, Esneklik, Maliyet, Kalite, Giivenilirlik
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Artkan ve Gokbek, 2014

Hizmet, Kalite, Maliyet, Esneklik, Teknoloji, Giivenilirlik

Ayvaz vd., 2015

Kalite, Satin Alma Maliyeti, Bakim, Egitim, Giincelleme vs. Maliyetleri Igeren Ilave
Maliyetler, Giivenlik Diizeyi, Firmanin Mevcut Bilisim Alt Yapisina Uyumluluk, Satis
Sonrasi Destek, Teknik Yeterlilik

Sherafati, 2015

Maliyet, Teslimatta Gecikme, Kalite, Teknoloji

Candan ve Yazgan, 2015

Maliyet, Zamaninda Teslimat, Giivenilirlik, Potens, Kalite, Lot Biiytikliigii, Mensei

Ozbek, 2016

Kalite, Maliyet, Teslimat, Hizmet, Esneklik, Teknik Yeterlilik, Teknolojik Kabiliyet,
Yonetim ve Organizasyon, Gegmis Performans, Finansal Durum, Cografi Konum

Senyigit ve Ekinci, 2016

Kalite, Teslimat, Maliyet, Performans

Kara ve Ecer, 2016

Maliyet, Kalite, Teslimat, Profil, Esneklik

Giimiis vd., 2017

Esneklik, Maliyet, Kalite, Profil, Tedarikgi iliskileri, Teslimat

Yiicel, 2018

Maliyet, Kalite, Teslimat, Hizmet, Yonetim

Supgiller ve Deligoz, 2018

Kalite, Maliyet, Teslimat, Yonetim

Sekerci ve Yazicioglu, 2019

Kalite, Teslimat Siireci, Maliyet, Teknik Yeterlilik

Balibas, 2020

Kalite, Teslimat, Is Giivenligi ve Is¢i Saglig1, Uretim ve Teknik verimlilik, Yesil Kriterler,
Performans, Lojistik Maliyeti, Modern Y6netim Anlayist

*Caligmalarda fiyat (price) ve maliyet (cost) olarak iki ayri tanimlama yapilmis olmakla birlikte, esasinda birbirine benzer
anlamda kullanildig1 goriilmiistiir. Bu nedenle ¢aligmada bu iki ifade "maliyet" ana degiskeni olarak dikkate alinmustir.

Tedarik¢i se¢imine yonelik calismalar incelendiginde, tercih edilen kriter
sayisinin farklilik gosterdigi goriilmektedir. Tablo 3’te yer alan ¢aligsmalarda
minimum 4, maksimum 23 kriter aracilif1 ile tedarik¢i se¢imi yapilmakta
olup, bir ¢alismada alt kriter olarak belirlenen kriterler farkli ¢alismalarda
ana kriter olarak ecle alinmistir. Bu nedenle tiim kriterler isletmedeki
uzmanlar ile degerlendirilerek, isletmenin yapisina uygun 4 ana kriter
belirlenmesi kararlastirilmistir. Bu kriterler asagidaki gibidir:

e Kalite

e Teslimat
e Maliyet
e Hizmet

Ana kriterler belirlendikten sonra her bir ana kriteri tanimlayan alt kriterler
incelenmigtir. Tablo 4’te kalite kriterine ait alt kriterler goriilmektedir.
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Tablo 4: Kalite Alt Kriterleri

Kalite Alt Kriterleri

Kalite Alt Kriterleri

Garvin, 1993

Performans
Ozellikler

Kredi

Uyumluluk
Dayaniklilik
Hizmet Kapasitesi
Dis Goriiniis

Teslimat Kalitesi

Kiigiik ve Ecer,
2008

Hatasiz Uretim Miktari
Kalite Sorununu Coziimleme

Uriin Kalitesi

Supgiller ve
Deligoz, 2018

Uriin Kalitesi

Hatasiz Uriin Miktar1

Ozdemir, 2010

Kalite Kontrol Yontemleri
Hatali Uriin Yiizdesi

Toplam Kalite Uygulamalarini Takip
Etme

1SO Belgesine Sahip Olma
ISO Standartlarina Uyma

Kalite Kontrol Siireci

Uriin Kalitesi
Uretim Kalitesi

Hatasiz Uriin Miktar1

Tiirer vd., 2008 . Kapar, 2013
Ozel Kalite Kontrol Siiregleri 1SO 9000
OHSAS Belgesine Sahip Olma Kalite Gelistirme Araglarini Kullanma
HACCP Belgesine Sahip Olma Miisteri Odaklilik
Siirekli Iyilestirme Programlari Minimum Diizeyde Ortak Standart ve
Gereksinimler
Miisteri Hizmetleri
Giiles vd., 2014 Sertifikal Uzun Siireli Dayaniklilik
ertitikalar .
Simvd., 2014 | 150 Sertifikalars
Zamaninda Gonderim Yiizdesi
Diisiik Geri Doniis Orani/Reddetme
Toplam Kalite Yonetimi Uygulamalar . R
. Tlk Siparisten Once Numune Saglanmasi
Oztiirk vd., 2011 Hata/Kusur Orani
. Uriin Kalitesi
Uriiniin Performansi
_ Yiicel, 2018 Kalite Belgeleri
Ozyoriik ve Alinan Malzemeye Ait Geri Doniis
Ozcan, 2008 Orani Ambalaj Kalitesi
Supeiller ve Uriin Kalitesi Malzemenin Omrii

Capraz, 2011

Hatasiz Uriin Miktar1

Senyigit ve
Ekinci, 2016

Kalite Belgelerinin Bulunmas1
Uriin Kalitesi
Hatasiz Uriin Miktari

Tedarik¢i Degerlendirme Puani

Karagoz, 2009

Saglamlik
Kalite Belgeleri

Taninmig Marka

Kara ve Ecer,
2016

Kusur Orani
Kalite Sorununu Coziimleme

Uriin Kalitesi

Kalite gostergeleri uzmanlara aktarilmis ve uzmanlarin goriis birligi ile
belirlenen 4 alt gosterge su sekilde olmustur:

e Malzeme kalitesi

o Kalite belge ve sertifikalara sahip olma

e Hatasiz liriin orani

e Dayaniklilik
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kapsayic1 gostergelerin belirlenmesine dikkat edilmistir. Ornegin; iiriin
kalitesi, iiretim kalitesi, ambalaj kalitesi olarak calismalarda yer alan alt
kriterler, malzeme kalitesi olarak tek bir alt kriter olarak puanlanmistir.
Benzer sekilde kalite sertifikalari, kalite yonetim sistemi ve toplam kalite
yonetimi alt kriterleri, kalite belge ve sertifikalara sahip olma alt kriteri
seklinde uzmanlarca puanlanmistir. Tablo 5°te teslimat ana kriterine ait alt
kriterler goriilmektedir.

Tablo 5: Teslimat Alt Kriterleri

Teslimat Alt Kriterleri

Teslimat Alt Kriterleri

Yeterli 6l¢iide giivenirlilik

Siparisi yerine getirme siiresi

Ozyériik ve Ozcan,
2008

Alman malzemeye ait gecikme siireleri ortalamasi

- Tiirer vd., .
Ulasilabilirlik 2008 Zamaninda teslimat
Bilgiye erisim hizi Satis sonrasi destek
Kalite Teslim zamant
Garvin, 1993
Siparis kolaylig Supgiller Teslim sekli
. . o ve .
Siparis esnekligi Deligir, Tedarik performanst
Ulasimda esneklik 2018 Esneklik
Iade kolaylig1 Siparis miktarina uygun teslimat
Zamaninda teslimat Zamaninda teslimat
Dogru miktarda teslimat Dogru miktarda teslimat
Kapar, 2013 Senyigit ve
Ambalajli teslimat Ekinci, Dogru ambalajlama
2016
Dogru yere teslimat Dogru yere teslimat
Teslimat zamanina uyma Dogru iiriin teslimati
fgggk ve Ecer, Teslimat miktarina uyma Yiicel, Zamaninda teslimat
Ambalajls teslim 2018 Eksiksiz teslimat
Cografi konum Zamaninda teslimat
Nakliye sartlari Kisa teslimat siireleri/cevrim
Giiles vd., 2014 stiresi
Ticaret kisitlamalari )
o . . Simvd., Giivenilir dagitim yontemleri
Siparis teslim siiresi 2014
Paketleme giivenilirligi
Karagéz, 2009 Daglflm n'le‘rk‘ez'lmn yakinlig Saglam teslim edilen iiriin oran1
Nakliye biriminin uygunlugu Hatasiz {irtin tipi ve miktar1
Ozdemir, 2010 Teslimat hiz1 Zamaninda teslimat
Supgiller
Teslimat hizi ve Capraz, | Paketleme kabiliyeti
2011
. Talep degisimlerine uyum Malin sevkiyat sekli
Oztiirk vd., 2011
Zamaninda teslimat
Teslimat zamaninda esneklik Esg? ve Teslimat zamanina uyma
20161 Teslimat miktarina uyma
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COK KRITERLI KARAR VERME TEKNIKLERININ YONETIM MUHASEBESINDE KULLANILABILIRLIGI: ANALITIK
HIYERARSI SURECI VE HEDEF PROGRAMIAMA UYGULAMASI

Teslimat gostergeleri uzmanlara aktarilmis ve uzmanlarin goriis birligi ile
belirlenen 4 alt gdsterge su sekilde olmustur:

e Zamaninda teslimat

e Dogru miktarda teslimat
e Dogru ambalajlama

e Teslimat esnekligi

Teslimat kriterine iligkin yer alan birgok alt kriter olgiitleri kalite, maliyet ve
hizmet alt kriterlerinde de yer alabilmektedir. Bu ¢alismada teslimat kriteri,
tedarik¢i se¢im alt kriteri olarak gruplandirilmistir. Boylece teslimat alt
kriterinin ayrica puanlanmasi ve diger kriterler ile gorece Oneminin
hesaplanmas1 amaglanmistir. Tablo 6’da maliyet ana kriterine ait alt kriterler
goriilmektedir.

Tablo 6: Maliyet Alt Kriterleri

Maliyet Alt Kriterleri

Maliyet Alt Kriterleri

Garvin, 1993

Baslangi¢ maliyeti
Maliyet
Kétiiye kullanimin maliyeti

Onarim maliyeti

Kapar, 2013

Biitgeye uygunluk
Maliyet giivenligi
Opsiyon siiresi

Odeme sekli

Tiirer vd., 2008

Odeme kosullar
Maliyet seviyesi

Maliyet seffaflig

Kiigiik ve Ecer, 2008

Maliyet

Tasima maliyeti

Senyigit ve Ekinci, 2016

Odeme esnekligi
Maliyet giivenilirligi
Diisiik maliyet

Nakliye bedeli karsilama

Karagoz, 2009

Miktar indirimi

Odeme sekli

Kara ve Ecer, 2016

Birim maliyet

Tagima maliyeti

Giiles vd., 2014

Tedarikgilerden satin alma maliyeti
I¢ maliyet

Siparis ve faturalama

Supgiller ve Deligoz,
2018

Uriin maliyeti
Odeme vadesi

Tagima maliyeti

Sim vd. 2010

Diisiik ticret

Ucretsiz dagitim lojistik maliyetleri
Ucretsiz satis sonrasi hizmet

Toplu siparig i¢in indirim

Erken 6deme igin indirim

Yiicel, 2018

Odeme kosulu
Uygun maliyet

indirim orani

Ozdemir, 2010

Birim maliyet
Toplam maliyet

Maliyet bilgisini paylasma istegi

Kahraman vd., 2003

Tagima maliyeti
Satin alma maliyeti

Vergiler

Choi ve Hartley, 1996

En diisiik maliyet

Supgiller ve Capraz,
2011

Uriin maliyet uygunlugu
Satin alma 1skontosu

Tedarikgi 6deme vadesi
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Maliyet gostergeleri uzmanlara aktarilmis ve uzmanlarin goriis birligi ile
belirlenen 4 alt gdsterge su sekilde olmustur:

e En diisiik birim maliyet

¢ En diisiik tagima maliyeti
e Odeme kosullari/vadesi
e Vergiler

Maliyet gostergeleri incelendiginde bazi1 ¢alismalarda maliyetler alt
kirihmlart ile (baslangic maliyeti, tasitma maliyeti, iiriin maliyeti gibi) yer
alirken; bazi ¢alismalarda ise birim maliyet ya da en diisiik maliyet olarak
gosterilmigtir. Uzmanlarla yapilan degerlendirmeler sonucu birim maliyet
ve tagima maliyeti gostergelerine odaklanilmis; ayrica 6deme kosullarinin
ve Ozellikle yurtdisindan tedarik edilen malzemelerde belirleyici olan vergi
gostergesinin de alt kriter olarak puanlanmasia karar verilmistir. Tablo
7°de hizmet ana kriterine ait alt kriterler goriilmektedir.

Tablo 7: Hizmet Alt Kriterleri

Hizmet Alt Kriterleri Hizmet Alt Kriterleri
Choi ve Hartley, Satig sonras1 hizmet Miisteri destegi
1996 Tedarikei yeterliligi Garvin, 1993 | Satis destegi
Satig sonrast iyi hizmet Sikayetleri ¢c6zmek
Teknik destek Odeme kolayhg:
Sim vd. 2010 Alicinin iiretime yonelik destek yetenegi ;)Ozﬁrk v, Garanti
Garanti/sigorta Satis sonrast hizmetler
Piyasa taleplerine hizli tepki gosterebilme Garanti siiresi
Karagoz, 2009 .
Kara ve Ecer, Garanti Uriiniin uygulanmasi
2016 Satis sonrasi hizmetler Satis sonrasi destek hizi ve
yeterliligi
Sikayet politikalar1 B
; Uriin gesitliligi
Sup ;:zllerz}/)el I Sorunlara yaklagim Senyigit ve )
Capraz, , Ekinci, 2016 letigim
Iletisim kolaylig1
Garanti
Garanti ve tazminat Siparis degistirme esnekligi
Hizli cevap verebilme — —
Yiicel, 2018 P Miisteri destegi
Kargilikli anlagma ngggaman vd., Takiplizleme
Gegmis donem performanst Profesyonellik

Hizmet gostergeleri uzmanlara aktarilmis ve uzmanlarin goriis birligi ile
belirlenen 4 alt gosterge su sekilde olmustur:

e Satis sonrasi destek hiz1 ve yeterliligi
e Garanti

¢ Gegmis donem performansi
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e Sigorta

Ana kriter ve alt kriterler belirlendikten sonra, ayn1 hammadde grubunun
satin alindig1 3 tedarike¢i karsilastirilmak iizere se¢ilmistir.

5. BULGULAR VE ANALIZ

Calismada belirlenen 4 ana kriter ve ana kriteri tanimlayan alt kriterler
dikkate alinarak karar hiyerarsisi olusturulmus ve uzmanlar ile goriigmeler
gerceklestirilmistir. Ana kriter ve ana kritere bagli alt kriterler Saaty’nin
(1990) dokuzlu skalasina gore kriterler ve tedarik¢iler agisindan
puanlanmigtir. Temel hedef, kriter ve alt kriterlerin belirlendigi
yapilandirilmis karar hiyerarsisi Sekil 2°de goriilmektedir.

HAMMADDE
TEDARIKCT
SEGIMI

KALITE TESLIMAT MALIYET HIZMET
Malzeme Kalitesi -Zamanmda Teslimat -En Diigik Birim Maliyet -Satiy Sonras: Destek Hizi ve Yeterliligi
Kalite Belge ve Sertifikalara Sahip Olma Doru Miktarda Testimat -En Duguk Tagsma Maliyeti ~Garaati
-Hatasiz Uriin Oran: -Dogru Ambalajlama -Odeme Kogullary Vadesi -Gegmiz Dénem Performanst
Dayanikldik Teslimat Esaekligi Vergiler -Sigorta

A B C

Sekil 2: Karar Hiyerarsisi

Sekil 2’de goriildiigii lizere hammadde satin almak tizere li¢ farkli tedarikci
(A, B, C), dort ana kriter (Kalite, Teslimat, Maliyet, Hizmet) ve bu
kriterlerin alt kriterleri belirlenmis olup, en iyi hammadde tedarik¢isinin
secilmesi amaclanmistir. Sonraki asamada uzmanlar ile gorisiilerek,
kriterler ve alt kriterler arasi karsilagtirmalar yapilarak, ikili karsilastirma
matrisleri ile her kritere gore karar alternatiflerinin degerlendirilmistir.
Oncelikle ana kriterler birbirleri ile karsilastirilarak puanlandirilmstir.
Yapilan puanlama Tablo 8’de gortilmektedir.

Tablo 8: Ana Kriterlerin Karsilastirilmasi

Kriterler | Kalite | Teslimat | Maliyet | Hizmet
Kalite 1 5 3 7
Teslimat 1/5 1 1/3 3
Maliyet 1/3 3 1 3
Hizmet 1/7 1/3 1/3 1

Daha sonra her ana kriter i¢in, belirlenen alt kriterler dikkate alinarak ikili
karsilastirma matrisleri olusturulmus ve uzmanlar tarafindan puanlanmistir.
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Tablo 9°da kalite kriteri i¢in ikili karsilastirmalar goriillmektedir. Kriterler
puanlanirken Oncelikle alt kriterler birbirleri ile karsilastirilmistir. Daha
sonra her alt kriter tedarikgiler agisindan puanlanmistir.

Tablo 9: Kalite Kriterine Iliskin ikili Karsilastirmalar

Kalite Alt Kriterlerinin Kalite Ana Kriterine Gore Karsilastirilmasi
Malzeme Kalitesi Kalite B;fhi; EDSL': ifikalara Hatastz Uriin Orant Dayaniklilik

Malzeme Kalitesi 1 5 3 7

Kalite Belge ve Sertifikalara 15 1 13 3

Sahip Olma

Hatasiz Uriin Orant 13 3 1 5

Dayamikhlilc 117 13 15 1

Malzeme Kalitesi Kriterine Kalite Belge ve Sertifikalara Sahip Olma Hatasiz Uriin Oran1 Kriterine Gore Dayamklilik Kriterine Gore
Gare Tedarikcilerin Kriterine Gére Tedarikcilerin Tedarikgilerin Karsilastirilmast Tedarikcilerin Karsilastinlmast
Kargilagtinlmas: Karsilastmilmast
A B C A B C A B C A B C

A 1 5 3 A 1 9 5 A 1 1/5 3 A 1 5 3
B / 1 1/3 B 1/9 1 173 B 5 1 7 B 1/5 1 1/3
C 3 1 C 1/5 3 1 C 13 | 117 1 C 1/3 3 1

Uzmanlarla yapilan goriismeler neticesinde teslimat alt kriterleri kendi
aralarinda karsilagtirilarak puanlanmigtir. Daha sonra teslimat alt kriterleri
tedarik¢iler agisindan puanlanmistir. Tablo 10°da teslimat kriteri i¢in ikili
karsilastirmalar goriilmektedir.

Tablo 10: Teslimat Kriterine iliskin Ikili Karsilastirmalar

Teslimat Alt Kriterlerinin Teslimat Ana Kriterine Gore Karsilastirilmasi
da Teslimat Dogru Miktarda Teslimat Dogru Ambalajlama Teslimat Esnekligi

Zamanmda Teslimat 1 13 5 3

Dogru Miktarda Teslimat 3 1 5 7

Dogru Ambalajl s 13 1 13

Teslimat Esnekligi 13 17 3 1

Zamaninda Teslimat Kriterine Gére  Dogru Miktarda Teslimat Kriterme Gore Dogru Ambalajlama Kriterine Gére Teslimat Esnekligi Kriterine Gore
Tedarikgilerin Kargilagtinlmas: Tedarikgilerin Kargilagtinlmas: Tedarikgilerin Karsilasgtimilmas Tedarikgilerin Kargilagtinlmast
A B c A B C A B C A B C

A 1 7 9 A 1 5 7 A 1 5 3 A 1 1/5 1/3
B 17 1 3 B / 1 3 B 1/5 1 1/3 B 5 1 3
C 19 | 13 1 C 173 1 C 1/3 3 1 C 3 13 1

Tablo 11°de maliyet kriteri igin ikili karsilastirmalar goriilmektedir. Maliyet
alt kriterleri 6nce birbirleri ile karsilastirilarak, ardindan ayni alt kriterler
tedarikgiler dikkate alinarak puanlanmistir.
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Tablo 11: Maliyet Kriterine Iliskin ikili Karsilastirmalar

Maliyet Alt Kriterlerinin Maliyet Ana Kriterine Gore Karsilagtirilmasi

En Dugiik Birim Maliyet

En Dugiik Tagtma Maliyeti

Odeme Kogullan/Vadesi

Vergiler

En Digiik Birim Maliyet

1

3

5

5

En Dusuk Tastma Maliveti 13 1 3
(Odeme Kosullari/Vadesi 1/5 13 1 3
Vergiler 15 13 13 1

En Digik Birim Maliyet Kriterine  En Diigiik Tagima Maliveti Kriterine Gore
Gére Tedarikgilerin Tedarikgilerin Karsilastirilmasi

Odeme Kosullarn/'Vadesi Kriterine
Gore Tedarikgilerin

Vergiler Kriterine Gore
Tedarikgilerin Karsilagtinlmas:

Kargilagtirilmast Karsilastinlmast
A B C A C A B C A B C
A 1 3 7 A 1 3 7 A 1 9 7 A 1 7 3
B 1/3 1 3 B 1/3 1 S B 1/9 1 1/3 B /7 1 1/5
C 1/7 1/3 1 C /7 1/5 1 C 1/7 3 1 C 1/3 5 1

Son olarak hizmet ana kriteri alt kriterler dikkate alinarak birbirleriyle
karsilastirilmis  ve tedarikgiler her bir hizmet alt kriterine gore
puanlanmistir. Tablo 12°de hizmet kriteri i¢in ikili karsilastirmalar
goriilmektedir.

Tablo 12: Hizmet Kriterine {liskin ikili Karsilastirmalar

Hizmet Alt Kriterlerinin Hizmet Ana Kriterine Gére Karsilagtirilmasi

Sat1s Sonrast Destek Gi Donem
H]il ve Yeterliligi Garanti ;::fu;mlanm Sigorta
Satig Sonrast Destek Hizi ve Yeterlilizi 1 5 7 5
Garanti s 1 5 3
Gegmis Dénem Performans: 17 | 1) 1 13
Sigorta 15 13 3 1

Satis Sonrast Destek Hizi ve Garanti Kriterine Gére Tedarikgilerin Gegmis Donem Performans: Sigorta Kriterine Gore

Yeterlihfn Knterme Gore Kargilagtiriimast Knterine Gére Tedarikgilerin Tedarik¢ilerin Karsilastmlmast
Tedankgilerin Kargilagtintmas: Karstlastirtlmas
A B C A B C A B C A B C
A 1 1/7 1/5 A 1 3 5 A 1 5 3 A 1 5 3
B 7 1 3 B 1/3 1 3 B 1/5 1 1/3 B 1/5 1 1/3
C 5 1/3 1 C 1/5 | 13 1 C 1/3 3 1 C 1/3 3 1

Ikili karsilastirma matrisleri olusturulduktan sonra AHS ydntemi hammadde
tedarik¢i se¢ciminin yapilabilmesi i¢in matrisler Super Decision programina
aktarilmistir. Modelin program iizerinde olusturulmasi i¢in oncelikle “create
cluster” ve “create node” mentileri kullanilarak ana kriterler ve ana kriterler
kiimelerinin icinde bulunan alt kriterler programa girilerek temel hedef,
kriter ve alt kriterler tanimlanmistir. Daha sonra ikili karsilagtirma
matrisinin olusturulmasi i¢in “node connections from” meniisii ile kriterler
aras1 etkilesimler birbirine baglanmis ve diigiimler aras1 iliskiler
belirlenmistir.  Hiyerarsik  yapt  olusturulduktan sonra  “pairwise
comparisons” meniisii ile uzman goriisiiniin yer aldig: ikili karsilastirma
matris verileri programa islenmistir. AHS uygulanirken dikkat edilmesi
gereken noktalardan bir diger tutarlilik oraninin kabul edilebilir bir seviyede
olmasidir (Ayg¢in, 2019, s. 8). AHS analizi sirasinda tutarlilik oraninin

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi

Ankara SMMMO

1043



1044

ilker KEFE - Birsen irem SELAMOGLU

(inconsistency) 0,1°den kii¢iik olmas1 beklenmektedir (Ozdemir, 2010, s.

64).

Tiim ikili kargilagtirmalar yapilarak tutarlilik oranlari kontrol edilmis ve ana

kriterler i¢in olusturulan ikili karsilastirma matrisinin tutarli oldugu

sonucuna ulagilmistir. Karsilagtirma matrisleri tamamlandiktan ve tutarlilik
oranlar1 incelendikten sonra “priorities” meniisii lizerinden ¢6ziim degerleri
tespit edilmistir. Boylece karar alternatiflerinin ve kriterlerin 6nem
dereceleri hesaplanmistir. Sekil 3’te tedarikgiler, ana ve alt kriterlerin
puanlamasi goriilmektedir.

HAMMADDE
TEDARIKCT
SECDMI

KALITE (0,57104)
Malzeme Kalitesi (0,56501)

“Hatasiz Usia Oran: (0.2622)
Dayansklilik (0,05528)

Kalite Belge ve Sertifikalara Sahip Otma (0,11751)

TESLIMAT (0,1237)
-Zamaniada Teslimat (0.25678)
Dotru Miktarda Teslimat (0,57125)
Dogru Ambalajlama (0,06245)
~Teslimat Esnelligi (0,10952)

MALIYET (0,2406)

Vergiler (0,07364)

-En Diigiik Birim Maliyet (0,5495)
-En Digik Tagima Maliyeti (0,24761)
-Odeme Kogullary'Vadesi (0,12925)

~Satty Sonras: Destek Hizi ve Yeterliligi (0.6194)
~Garanti (0,21951)

~Gegmis Dénem Performans: (0,05206)

~Sigorta (1,10903)

HIZMET (0,06466)

A
(0,56883)

B
(0,26147)

C
(0,1697)

Sekil 3: Alternatiflerin ve Kriterlerin Onem Dereceleri

Program sayesinde Oncelikle tedarik¢iler kendi aralarinda puanlanmistir.
Ayrica her kriter ve her kriter igerisinde alt kriterler kendi aralarinda bir
Onem siralamasina gore puanlanmistir. Tablo 13’te ana kriterler, alt kriterler
ve alternatiflere ait goreli agirlik oranlari toplu olarak gosterilmistir. Ayni
kategoride birinci olarak puanlanan tedarik¢i, ana kriter ve alt kriterler
vurgulu sekilde gosterilmistir.
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Tablo 13: Goreli Agirlik Oranlart (Kriterler, Alt Kriterler ve Tedarikgiler)

IMIVLE/ 2021-3

Ana Alt _ Tutarhhk Tedarik¢i | Tedarikei | Tedarikei
Kriterler Kriterler Indeksi (<0,1) A B C
Malzeme Kalitesi 0,56501 0,03703 0,63699 | 0,10473 | 0,25829
. Kalite Belge ve Sertifikalara
Kalite | gt Olma 0.11751 0,02795 075140 | 0,07042 | 0,17818
0,57104 —
Hatasiz Uriin Orani 0,2622 0,06239 0,18839 0,73064 0,08096
Dayaniklilik 0,05528 0,03703 0,63699 | 0,10473 | 0,25829
Zamaninda Teslimat 0,25678 0,07721 0,78539 0,14882 0,06579
Teslimat | D0&ru Miktarda Teslimat 0,06239 0,73064 | 0,18839 | 0,08096
0,57125
0,1237 . .
Dogru Ambalajlama 0,06245 0,03703 0,63699 | 0,10473 | 0,25829
Teslimat Esnekligi 0,10952 0,03703 0,10473 | 0,63699 | 0,25829
En Diisiik Birim Maliyet 0,00675 0,66942 | 0,24264 | 0,08795
0,5495
Maliyet | £ Disik Tasima Maliyeti 0,06239 064912 | 0,27895 | 0,07193
0,24761
0,2406 | :
Odeme Kosullar/Vadesi 0,07721 078539 | 006579 | 0,14882
0,12925
Vergiler 0,07364 0,06239 064912 | 0,07193 | 0,27895
Satis Sonrasi Destek Hizi ve
Yetorliligi 0.6194 0,06239 0,07193 | 064912 | 0,27895
Hizmet | Garanti 0,21951 0,03703 0,63699 | 0,25828 | 0,10473
0,06466 | Gegmis Donem Performansi 0,03703 0,63699 0,10473 0,25829
0,05206
Sigorta 0,10903 0,03703 0,63699 | 0,10473 | 0,25829

Elde edilen sonuglar asagidaki gibi 6zetlenebilir.

e 3 tedarike¢i kendi aralarinda siralandiginda A tedarikgisi (0,56883) en
1yi olarak puanlanmistir. B tedarikgisi (0,26147) ikinci, C tedarikgisi
(0,1697) ise liglincii sirada yer almistir.

e Tedarik¢i puanlamasi ana kriterler dikkate alinarak belirlenmistir.
Ana kriterler arasinda kalite (0,57104) ilk sirada yer alarak en
onemli ana kriter olmustur. Ikinci sirada maliyet (0,2406), iiglincii
sirada teslimat (0,1237), dordiincii sirada hizmet (0,06466) olarak
siralanmastir.

e Kalite ana kriterinde malzeme kalitesi en yiiksek oneme sahip alt
kriter olarak puanlanmistir. Kalite alt kriterine iliskin puanlama
siralamasi su sekildedir.
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Malzeme Kalitesi (0,56501)

Hatas1z Uriin Oran1 (0,2622)

Kalite Belge ve Sertifikalara Sahip Olma (0,11751)
Dayaniklilik (0,05528)

e Maliyet kriterinde en diisiik birim maliyet alt kriteri birinci sirada yer
almigtir. Maliyet alt kriterine iliskin puanlama siralamasi su
sekildedir.

o

©)

o

o

En Diistik Birim Maliyet (0,5495)
En Diisiik Tasima Maliyeti (0,24761)
Odeme Kosullari/Vadesi (0,12925)
Vergiler (0,07364)

e Teslimat kriterinde en yiiksek 6neme sahip alt kriter dogru miktarda
teslimat olmustur. Teslimat alt kriterine iliskin puanlama siralamasi
su sekildedir.

o

o

o

o

Dogru Miktarda Teslimat (0,57125)
Zamaninda Teslimat (0,25678)
Teslimat Esnekligi (0,10952)
Dogru Ambalajlama (0,06245)

e Hizmet ana kriterinde satis sonras1 destek hizi ve yeterliligi alt kriteri
ilk siradadir. Hizmet alt kriterine iliskin puanlama siralamasi su
sekildedir.

o

o

o

o

Satis Sonrasi Destek Hizi ve Yeterliligi (0,6194)
Garanti (0,21951)

Sigorta (0,10903)

Gegmis Donem Performansi (0,05206)

Uzmanlarin verdigi cevaplarin sonuglara olan etkisi incelendiginde, birinci
siradaki kalite ana kriter agirliginin diger ana kriterlere kiyasla ytiksek bir
ylzdeye (0,57104) sahip olmasidir. Benzer bir durumun her alt kriter i¢in
olustugu soylenebilir. Ana ve alt kriterler arasinda birinci siradaki kriter
digerlerine nazaran %350’nin {lizerinde bir orana sahiptir. Alt kriterler
incelendiginde; malzeme kalitesi (0,56501), en diisiik birim maliyet
(0,5495), dogru miktarda teslimat (0,57125), satis sonrasi destek hizi ve
yeterliligi (0,6194) ilk siralarda yer almaktadir.

AHS ile elde edilen tedarikgi siralama degerleri sonuglar; birim fiyat, teslim
siiresi, hatal1 teslimat ve hatal1 Giriin verileri dikkate alinarak kurulan hedef
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programlama modeli ile ¢oziimlenmistir. Tablo 14’te hedef programlama

parametre verileri gériilmektedir.

Tablo 14: Kurulan Modelin Hedef Programlama Parametreleri

Kisitlar Tedzx‘lkg:l Tedzérlkg:l Tedzglkgl
Birim fiyat (b) (500 kg icin) 9.139 9.231 9,026
AHS Oncelikleri 0,56883 0,26147 0,1697
Teslim siiresi (giin) 20 20 25
Hatal1 teslimat ortalamasi (X teslimat sayisi lizerinden %) 1 9 7
Hatal1 iiriin ortalamasi (X siparis tizerinden %) 3 5 4

Kisitlar:
e Birim Fiyat Kisiti: 9.750 b iizeri olamaz.
e Teslim Siiresi Kisiti: 30 giin {izeri olamaz.
e Hatali teslimat kisit1: %5’in {izerinde olamaz.
e Hatali iirlin kisitt: %5’in {lizerinde olamaz.

e AHS Oncelik Kisiti 3 tedarik¢inin toplami 1 (Analitik hiyerarsi
verisi)

Igili parametreler ve kisitlar géz oniinde bulundurularak kurulan 0-1 hedef
programlama modeli su sekildedir:

Karar Degiskeni:

Xj :j. hammadde tedarikgisinin secilip se¢ilmeme durumu
Sapma Degiskenleri:

d; : i. hedefe ait pozitif sapma degiskeni

d; : 1. hedefe ait negatif sapma degiskeni

Amag fonksiyonu:

MinZ=d{+ di+di+df+di+d;
Kisitlar:

Birim Fiyat Kisiti:

9139X; + 9231X, + 9026X; + d] —d{ = 9750
Teslim Siiresi Kisiti:

20X, + 20X, + 25X3 + d; —d =30
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Hatali Teslimat Kisiti:

1X, +9X, + 7X3+d; —df =5

Hatal1 Uriin Kisitr:

3X, +5X, +4X; +d; —d} =5

AAS Oncelik Kisit1:

0.56883X; + 0.26147X, + 0.1697X; + d; —df =1

X; =0veyal j=1273
d;,df =0 i=12345

Esit 6nemde ¢oklu hedef yontemi ile kurulan 0-1 HP modeli Excel Solver
ile ¢Oziilmiistiir. Coziim sonucunda A tedarikgisi 1, B ve C tedarikgileri 0
degerini almistir. Bir degerini alan A tedarik¢isinin se¢imi en iyi sonucu
vermektedir. Bu durum Tablo 15°te goriilmektedir.

Tablo 15: Excel Solver Sonucu
Objective Cell (Min)

Cell Name Original Value Final Value

5BS21 0OBJ T1 0 0.43117
Variable Cells

Cell Name Original Value Final Value Integer
$BS16:5N516
$B516 Karar T1 0 1 Binary
50516 Karar T2 [1] 0 Binary
5D516 Karar T3 1] 0 Binary
SES16 Karar d1+ 0 0 Contin
4F516 Karar d1- 0 611 Contin
5G516 Karar d2+ 0 0 Contin
SH516 Karar d2- 1] 10 Contin
51516 Karar d3+ 0 0 Contin
51516 Karar d3- 0 4 Contin
SKS16 Karar d4+ 0 0 Contin
51516 Karar d4- 0 2 Contin
SMile Karar d5+ 0 0 Contin
4N516 Karar d5- 0 0.43117 Contin

6. SONUC

Gliniimiiz rekabetci piyasalarda isletmeler geg¢mis faaliyetlerini dikkatli
sekilde analiz edip, gelecege 151k tutacak kararlar almak zorundadir.
Yonetim muhasebesi kapsaminda isletmeler gecmis faaliyet verilerinden
hareketle gelecege yon verebilirler. Bu nedenle ileriye yonelik planlama
faaliyetlerinde birgok kriter dikkate alinmalidir. Uretim ve satis
faaliyetlerinde biiyilik bir 6neme sahip olan tedarikgiler ¢ok farkli kriterlere
gore degerlendirilmektedir. Tedarikgilerin degerlendirilmesi {iriin kalitesi,
tiretim siireci, lirlin maliyetinin belirlenmesi agisindan 6nem arz etmektedir.
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Kaynak akisini ve {retim siirecini dogrudan etkileyen tedarikgilerin
isletmeler agisindan degerlendirilmesi gesitli kriterler ile yapilabilmektedir.

Bu c¢alismada tedarik¢i performansi hem mali hem de mali olmayan
acilardan degerlemeye tabi tutulmustur. Bu kapsamda ¢ok kriterli karar
verme yontemlerinden birisi olan Analitik Hiyerarsi Stireci (AHS) ile
tedarik¢iler puanlanmis ve kendi aralarinda siralanmistir. Calisma
kapsaminda benzer malzemenin satin alindig {i¢ tedarik¢i kalite, teslimat,
maliyet ve hizmet ana kriterlerine gore uzmanlar tarafindan puanlanmistir.
Kalite ana kriterinde malzeme kalitesi, maliyet kriterinde en diisiik birim
maliyet, teslimat kriterinde dogru miktarda teslimat ve hizmet ana kriterinde
satig sonrasi destek hizi ve yeterliligi en 6nemli alt kriterler olarak tespit
edilmistir. Ana kriterler ve alt kriterler dikkate alinarak hesaplanan agirlik
oranlart ile kriter puanlamalari tamamlandiktan sonra AHS ile elde edilen
tedarik¢i siralama degerleri sonuglari; birim fiyat, teslim siiresi, hatali
teslimat ve hatali iiriin verilerinden olusan hedef programlama parametreleri
dikkate almarak 0-1 hedef programlama modeli ile smanmistir.
Cozliimlemeye AHS ile elde edilen tedarik¢i puanlamast dahil edilmistir.
Her iki yontem sonucunda ayni tedarik¢i isletme agisindan en uygun
tedarikgi olarak belirlenmistir.
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BANKALARDA MALIYET PERFORMANSININ CRITIC
TEMELLI GRI ILISKISEL ANALiZ YONTEMIYLE
DEGERLENDIRILMESI"

Ars. Gor. Dr. Burak KAYIHAN?

Ars. Gor. Nusret KARAP
Ampirik Arastirma Muhasebe ve Vergi
(Empirical Research) Uygulamalar: Dergisi

Kasim 2021; 14 (3): 1057-1078

oz

Son yillarda bankacilik sektoriinde yasanan finansal kriz ve bankalar arasinda artan rekabet,
maliyet yonetimini daha da 6nemli hale getirmistir. Maliyet yonetiminin de etkin olarak
yapilabilmesi i¢in maliyet performansinin O6l¢iimii 6nemli bir konu olarak karsimiza
cikmaktadir. Calismada maliyeti etkiledigi diisiiniilen kriterler ¢ercevesinde bankalarin
maliyet performanslarmin saptanmasi amaglanmistir. Bu dogrultuda Borsa Istanbul
(BIST)’da faaliyet gosteren 8 ticari bankanm Criteria Importance Through Intercritera
Correlation (CRITIC) temelli Gri Iligkisel Analiz (GIA) yéntemiyle 2018, 2019 ve 2020
yillar1 i¢in maliyet performanslar1 bes adet degerlendirme kriteri kullanilarak belirlenmistir.
Calismanmn ilk asamasinda degerlendirme kriterlerinin  agirliklandirmast  CRITIC
yontemiyle tespit edilmistir. ikinci asamada maliyet performanslarinin siralamasini
yapabilmek i¢in GIA yéntemi kullamlmistir. Calismanin sonucunda 2018 ve 2020 yillar1
icin QNB Finansbank ve 2019 yili i¢in Garanti Bankas1 maliyet performansi siralamasinda
ilk sirada yer alirken Sekerbank ise tiim yillarda en diisiik maliyet performansina sahip
banka olmustur.
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EVALUATION OF COST PERFORMANCE OF BANKS USING
CRITIC-BASED GREY RELATIONAL ANALYSIS

ABSTRACT

The financial crisis experienced in the banking sector in recent years and the increasing
competition between banks have made cost management more important than ever.
Measurement of cost performance emerges as an important issue for effective cost
management. In this study, it is aimed to determine the cost performance of banks within
the framework of the criteria thought to affect the cost. Accordingly, the cost performances
of eight commercial banks operating in Borsa Istanbul (BIST) were determined using the
criteria importance through inter-criteria correlation (CRITIC)-based grey relational
analysis (GRA) method for 2018, 2019, and 2020 using five evaluation criteria. In the first
stage of the study, weighting of the evaluation criteria was performed by CRITIC method.
In the second stage, the GRA method was used to rank cost performances. It was found that
QNB Finanshank for 2018 and 2020 and Garanti Bank for 2019 ranked first for cost
performance, while Sekerbank had the lowest cost performance in all years.

Keywords: Cost Performance, Grey Relational Analysis, Criteria Importance Through
Intercreteria Correlation.

JEL Codes: C02, M40, M41.

EXTENDED SUMMARY
Introduction

Cost accounting systems should now be considered as a competitive
element by businesses in a globalized world dominated by intense
competition. Businesses should use effective cost accounting systems to
increase existing competitive advantages, accurately determine the cost of
products and services, and maximize customer satisfaction. Traditional cost
accounting systems were easily used by businesses with low production
capacity in the first quarter of the 20th century and the middle of the 20th
century, when weak competition continued. However, due to the
development of technology and intense competition, these businesses have
acquired more complex production processes over time and traditional
systems have accordingly begun failing to meet their cost-effectiveness
needs. As classical methods became inadequate in the face of economic
developments and changes, strategic management, one of the modern
methods, became more important. Competitiveness in both national and
international contexts has affected overall productivity levels and cost
advantages. Businesses have to monitor changing conditions and increase
their competitive advantages. Strategic management accounting helps
businesses evaluate the relative impact of social, political, and economic
developments on competitors and also helps business management make
long-term strategic plans. Compared to traditional accounting, strategic
management accounting enables managers to make better decisions in
obtaining information about the external environment and the market,
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examining the cost structures of enterprises and analyzing the information
obtained about the strategies they follow. In this context, determining the
cost performance of businesses under changing conditions is an important
issue today.

In this study, it is aimed to measure the cost performance of banks by taking
into account the cost and profit data of eight commercial banks operating in
Borsa Istanbul (BIST).

Related Literature

Ho and Wu (2006) tried to determine the performance of three commercial
banks operating in Australia for the year 2000 using the grey relational
analysis (GRA) method. As a result of their study, it was determined that the
bank with the highest performance compared to other banks was the
Commonwealth Bank of Australia. Chang (2006) tried to determine the
performance of 15 commercial banks registered in the Taiwanese banking
sector for the period of 2000-2002 using the GRA method. It was concluded
that the rates that had the greatest impact on the performance of commercial
banks were return on assets and return on equity. Dogan (2013) measured
and compared the performance of 10 banks traded on Borsa Istanbul
between 2005 and 2011 in his study, where he examined bank performances
with the GRA method. As a result, it was determined that Akbank was the
best bank in terms of performance and Yap1 Kredi was the bank with the
lowest performance. It was also concluded that the performance of banks
with high return on assets should be high. Altan and Candogan (2014)
examined the performance of participation banks with the traditional
method and GRA method in their study; whether the results of traditional
performance measurement methods and GRA measurement results differed
was discussed. They concluded that the results of performance
measurements using conventional ratios and GRA results did differ.
Toraman et al. (2015) evaluated deposit and participation banks operating in
Turkey between 2006 and 2014, measuring their performances by using
financial ratios. As a result, it was determined that the liquid asset and total
asset sizes of deposit banks were higher, and in terms of capital adequacy,
deposit banks had a stronger structure than participation banks. Oztiirk
(2016) aimed to measure the cost performances of cement industry
companies operating in the BIST between 2010 and 2014 with an approach
that utilized cost data from 2010-2014 as an input factor and profit data as
an output factor with data envelopment analysis (DEA). According to the
results, businesses were relatively fully effective in terms of cost
performance for all periods examined; in addition, it was determined that
the four studied enterprises were relatively fully active for the last period
examined. Beheshtinia and Omidi (2017) analyzed the performances of four
banks operating in Iran, analyzing them with fuzzy VIKOR and fuzzy
TOPSIS methods, an approach that they referred to as the hybrid multi-
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criteria decision-making method with 6 criteria and 25 sub-criteria. As a
result of that study, it was concluded that the criteria of return on
investment, debt ratio, and low energy consumption are most important.
These authors also determined that increasing brand value, increasing
customer loyalty, and respect for the environment were the criteria with the
lowest percentages of importance. Killi and Uludag (2020) used cost data
obtained from the 2017-2019 financial statements of 19 enterprises in the
textile, apparel, and leather sector whose stocks are traded on the BIST. The
cost performance (efficiency) of the enterprises was measured via DEA, a
performance measurement method that allows for comparisons with these
data and can use more than one type of input and output. Killi and Uludag
(2020) concluded that the efficiency values of the enterprises differed by
years, listing the enterprises according to their activities, and that the
efficiency of two enterprises was effective in the years examined but the
other enterprises could not consistently maintain their activity levels. Aydin
(2020) measured the performance of state-owned participation, deposit
money, and development and investment banks operating in the Turkish
banking sector for 2019. The criteria importance through inter-criteria
correlation (CRITIC) and multi-attributive ideal-real comparative analysis
(MAIRCA) methods were used to evaluate the performances of the selected
banks. While the importance weights of the evaluation criteria were
determined using the CRITIC method in the first stage, the performance
rankings of the banks were determined by application of the MAIRCA
method in the second stage. According to the performance scores obtained
as a result, Ziraat Participation Bank in the participation banking sector,
Vakif Bank in the deposit money banking sector, and Tiirk Eximbank in the
development and investment banking sector were identified as the most
successful banks in the period considered in that study.

The difference of this study from previous similar studies lies in the
measurement of cost performance by CRITIC-based GRA instead of DEA.

Method of the Research

In this study, using the CRITIC-based GRA method, commercial banks
traded on the BIST were ranked according to cost performance. Multi-
criteria decision-making (MCDM) applications are a set of methods widely
used in the fields of science, business, and engineering. MCDM entails the
listing of alternative decisions based on a series of criteria. While ranking
the alternatives, the importance weights of the criteria are determined by
objective or subjective methods. As presented by Diakoulaki et al. (1995),
the CRITIC method is an objective weighting method. When determining
the weight coefficients of the criteria in the CRITIC method, the standard
deviation of each criterion and its correlation coefficient with other criteria
are both taken as a basis. The GRA method, which was introduced to the
literature by Deng (1982), is used to analyze systems with limited or
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incomplete information, similar to fuzzy set theory. It is an important
classification, grading, and decision-making method used in performance
measurements.

Findings of the Research

According to the results obtained, the most important criterion for 2018 was
K5 (Provision Expenses / Total Assets) and the second most important
criterion was K3 (Net Interest Margin). While the third most important
criterion was K1 (Return of Assets), K4 (Non-Interest Expenses / Total
Assets) ranked fourth in importance level. Criterion K2 (Return of Equity)
was determined to be the least important criterion. The weight coefficients
of criteria K3 and K5 were found to be very close to each other (0.258 and
0.256). The ranking of criteria for 2019 and 2020 was the same. While K3
was the criterion with the highest importance, K5, K4, and K1 followed,
respectively. Criterion K2 was again determined as having the lowest level
of importance in 2019 and 2020. According to the results obtained,
Sekerbank (B3) showed the lowest cost performance for each year. Akbank
(B1), QNB Finansbank (B2), and Garanti Bank (B4) were ranked in the top
three for cost performance each year.

Conclusion

The determination of cost performance has begun to be examined as an
important issue for businesses. In most of the studies in the literature
conducted to determine the performance of banks, criterion weights were
subjectively analyzed at an equal significance level. In this study, however,
the CRITIC method was used to objectively weight the criteria. Considering
the criterion weights obtained by the CRITIC method, cost performance
ranking was undertaken using the GRA method. While the bank with the
highest cost performance for 2018 and 2020 was QNB Finansbank, it was
determined to be Garanti Bank for 2019. Sekerbank, on the other hand, had
the lowest cost performance in all three years within the scope of the study.
In the present work, the cost performance of eight commercial banks traded
in the BIST was evaluated using the CRITIC-based GRA method within the
framework of the determined criteria. In future studies, the literature can be
enriched further by adding new evaluation criteria and determining cost
performances with other MCDM methods by using different weighting
methods.
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1.GIRIS

Maliyet sistemleri, yogun rekabetin hakim oldugu kiiresellesen diinyada
isletmeler tarafindan artik rekabet unsuru olarak goz Oniine alinmalidir.
Isletmeler, var olan rekabet avantajlarmi arttirabilmek ve iiriinlerin ve
hizmetlerin maliyetini dogru olarak belirleyip miisteri memnuniyetini en iist
seviyeye cikarabilmek ic¢in etkili bir maliyet sistemi kullanmalidirlar.
Geleneksel maliyet sistemleri, zayif rekabetin siirdigi 20. ylizyilin ilk
ceyregi ve ortalarinda iiretim kapasitesi az olan isletmeler tarafindan
rahatlikla kullanilmaktaydi. Fakat gelisen teknoloji ve yogun rekabetten bu
isletmeler zamanla karmasik bir iiretim siirecine sahip olmus ve bdylece
geleneksel sistemler isletmelerin maliyet etkinligi ihtiyacina artik cevap
verememeye baslamistir (Ozyapici, 2015: 22). Ekonomik gelisme ve
degisimler karsisinda klasik yOntemler yetersiz kalinca, modern
yontemlerden biri olan stratejik yonetim daha da 6nem kazanmustir. Ulusal
ve uluslararas1 baglamda rekabet giicii, genel verimlilik diizeyini ve maliyet
listiinliigiinii etkilemistir. Isletmeler degisen kosullar1 izleyip, rekabet
tistiinliiklerini  arttirmak  zorundadir. ~ Stratejik yOnetim muhasebesi,
isletmelere sosyal, siyasi ve ekonomik gelismelerin rakipler iizerindeki
etkisinin goreceli olarak degerlendirmesine ve igletme yoénetimin uzun
vadeli stratejik planlar yapmasma yardimci olmaktadir. Geleneksel
muhasebe ve stratejik yonetim muhasebesi kiyaslandiginda stratejik yonetim
muhasebesi, dis ¢cevre ve pazara iligkin bilgilerin alinmasinda, isletmelerin
maliyet yapilarini incelemede ve izledigi stratejiler konusunda elde edilen
bilgilerin analizinin yapilmasinda yoneticilere daha dogru kararlar
verebilmeyi saglamaktadir (Ergin ve Elmaci, 1999: 42-43). Bu kapsamda,
degisen sartlar altinda isletmelerin maliyet performanslarinin ortaya
konulmasi gliniimiizde 6nemli bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu ¢alismada, Borsa Istanbul’da (BIST) faaliyet gdsteren 8 ticari bankanin
maliyet ve kar verileri dikkate almarak ilgili bankalarin maliyet
performanslarinin dl¢lilmesi amaglanmistir. Bu amacla, daha 6nce yapilan
maliyet performansin1 6lgen c¢alismalardan farkli olarak Veri Zarflama
Analizi (VZA) yerine CRITIC (Criteria Importance Through Intercreteria
Correlation) tabanli Gri Iliskisel Analiz (GIA) kullanilmistir.

Finansal piyasalar, {ilke ekonomilerinin gelismeleri amaciyla ihtiyag
duyulan fon paylasim ortaminin yaratilmasi bakimindan énemli bir gorevi
gerceklestirmektedir. Bankacilik sektorii finansal piyasalarin en Onemli
aktorleridir (Bayramoglu ve Basarir, 2016: 136). Bankalar, sermaye
birikimi, firmalarim biliylimesi ve ekonomik zenginligin saglanmasi
acisindan ekonomide 6nemli bir role sahiptir. Giiglii ve karl bir bankacilik
sistemi finansal istikrarin saglanmasina 6nayak olur ve makroekonomik
soklara kars1 ekonominin daha dayanikli olmasimi saglar (Taskin, 2011:
289). Bankacilik sistemi, finansal piyasalarda olusan fonlar1 reel kesime
aktaran bir mekanizma islevi nedeniyle ekonomide reel ve finansal sektor
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arasinda koOprii olusturmaktadir. Sistemin verimli c¢alismasi, istlendigi
fonksiyon nedeniyle dogrudan reel sektore de yansiyabilmektedir.
Bankacilik  sektoriinde etkinligin  saglanmas1 Ozellikle de maliyet
etkinliginin saglanmasi, reel sektore sunulan fon maliyetlerini de
diisiirebilmektedir (Ozcan, 2010: 48). Bankalar genel olarak aymi ¢alisma
prensiplerine sahiptir. Fon arz edenden fonlarimi toplar, fon talep edenlere
bu fonlarin aktarilmasinda aracilik eder. Bu islemleri sirasinda katlanmis
oldugu maliyetleri de fon talep eden tarafa {izerine yasal olarak belirlenen
miktarda faiz oran1 koyarak yansitmaktadir. Zamanla bankalar uzmanlagma
alanlarina gore farkli isimler almaya baslamistir. Bunlar; Ticaret (mevduat)
Bankaciligi, Yatim Bankacili§i, Kalkinma Bankaciligt ve Katilim
Bankacilig1 gibi isimler almaktadir (Gozkonan ve Kiiciikbay, 2019: 72).
Calismanin uygulama béliimiinde Borsa Istanbul’da faaliyet gdsteren 8 adet
ticari bankanin 2018-2020 yillar1 arasindaki verileri kullanilarak her yil i¢in
maliyet performanslari tespit edilmeye calisiimistir. Ikinci boliimde konu ile
ilgili daha 6nce yapilmis calismalara yer verilmistir. Uciincii bdliimde
calismada kullanilan yoOntemlere deginilmistir. Dordiinci  boliimde
calismada kullanilan veriler, snirliliklar, aragtirmanin yontemi ve bulgulara
yer verilmigtir. Sonu¢ boliimiinde ise analiz sonuglariyla ilgili genel
degerlendirme yapilmaistir.

2. LITERATUR TARAMASI

Literatiir incelemesinde Oncelikli olarak dogrudan ¢alismamizin konusu olan
maliyet performansiyla 1ilgili c¢alismalar ele almmistir. Sonrasinda
calismamiz bankacilik sektoriiyle 1lgili oldugu icin bu sektorle ilgili
performansi inceleyen ¢aligmalara yer verilmistir.

2.1. Maliyet Performansiyla Tlgili Cok Kriterli Karar Verme (CKKV)
Cahismalanr

Oztiirk (2016) Borsa Istanbul ¢imento sektdriinde faaliyet gdsteren
isletmelere ait 2010-2014 yillar1 arasindaki maliyet verilerini bir girdi
faktorii ve kar verilerini bir ¢ikt1 faktorii olarak ele aldigi bir yaklasimla, s6z
konusu isletmelerin maliyet performanslarint VZA ile 6lgmeye caligsmistir.
Tespit edilen sonuglara gore, incelenen tim donemler igin maliyet
performansi acisindan bir isletmenin goreli tam etkin oldugu; ayrica,
incelenen son donem igin dort isletmenin goreli tam etkin oldugu
belirlenmistir.

Killi ve Uludag (2020), hisse senetleri Borsa Istanbul’da islem géren tekstil,
giyim esyast ve deri sektoriinde yer alan 19 adet isletmenin 2017-2019
yillar1 finansal tablolarindan elde edilen maliyet verilerini kullanmistir. Bu
verilerle karsilastirma imkani1 saglayan, birden fazla girdi ve ¢ikti
kullanilabilen performans ol¢iim yontemlerinden Veri Zarflama Analizi
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(VZA) araciligiyla isletmelerin maliyet performans (etkinlik) ol¢limii
yapilmistir. Calismada isletmeler etkinliklerine gore siralanarak isletmeler
arasinda etkinlik degerlerinin yillara gore farklilik gosterdigi ve 2 isletmenin
incelenen yillarda 6l¢ek verimliliklerinin etkin ¢ikmasina ragmen diger
isletmelerin etkinliklerinin diizenli olarak siirdliiremedigi sonuclarina
ulasilmstir.

2.2. Bankacilik Sektoriiyle Tlgili Yapilan Performans Calismalar

Ho ve Wu (2006) calismalarinda 2000 yili i¢in Avustralya’da faaliyet
gosteren 3 adet ticari bankanin performanslarmi Gri iliskisel Analiz
yontemiyle saptamaya caligmistir. Calismanin sonucunda diger bankalarla
kiyaslandiginda performans: en yiiksek bankanin Commonwealth Bank of
Australia oldugu belirlenmistir.

Chang (2006) yaptig1 ¢alismada 2000-2002 yillar1 arasindaki dénem igin
Tayvan bankacilik sektoriine kayitli 15 ticari bankanin performanslarini Gri
fliskisel Analiz yontemiyle tespit etmeye calismistir. Arastirmada ticari
bankalarin performansina en fazla etki eden oranlarin aktif karlilig1 ve 6z
kaynak karlilig1 oranlarinin oldugu sonucuna ulagilmistir.

Ozcan (2010) yaptign ¢alismada Tiirkiye’de faaliyet gdsteren mevduat
bankalarinin teknik ve maliyet etkinliklerini VZA yoOntemi ile analiz
etmistir. Yapilan analizler sonucunda goreceli olarak teknik bakimdan daha
etkin olan bankalarin maliyet bakimindan etkinlik degerlerinin daha diistik
oldugu; ayrica maliyet etkinligini azaltan faktorlerin ise yeterince emek
istthdaminin  saglanmamis olmasi, buna karsi mevduatlarin yiiksek
maliyetlerle toplanmasi olarak saptanmuistir.

Dogan (2013), Gri Iliskisel Analiz ydntemiyle banka performanslarini
inceledigi calismasinda, 2005-2011 yillar1 arasinda Borsa Istanbul’da islem
goren 10 bankanin performansini Olgmiis ve kiyaslamistir. Calismanin
sonucunda performans acisindan en iyi bankanin Akbank, performansi en
diisiik bankanin ise Yap1 Kredi Bankasi oldugu saptanmustir. Ayrica aktif
karliligr ytiksek olan bankanin performansinin da yiliksek olabilecegi
degerlendirilmesi yapilmstir.

Altan ve Candogan (2014), yaptiklar1 ¢aligmada katilim bankalarinin
performanslarini geleneksel yontem ve Gri Iliskisel Analiz yontemiyle
incelemigslerdir. Calismada geleneksel performans olgiim yontemlerinin
sonuglar1 ile Gri Iliskisel Analiz 6lgiim sonuglarinm farklilik gosterip
gostermedigi ele almmustir. Calismanin sonucunda geleneksel oranlar
kullanilarak yapilan performans &lgiim sonuglart ile Gri Iliskisel Analiz
sonuglarinin farklilik gosterdigi saptanmistir.

Ozgelik ve Oztiirk (2014), Tiirkiye’de siirdiiriilebilirlik raporu yayinlayan
bankalarin stirdiiriilebilirlik performanslarmi 2011 yili i¢in 3 finansal, 2
sosyal ve 4 cevresel orana gore gri iligkisel analiz yontemiyle analiz
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etmistir. Yapilan analizlerin neticesinde Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi
stirdiiriilebilirlik performansi agisindan ilk sirada, Garanti Bankasi ikinci ve
Akbank iiciincii sirada yer aldig tespit edilmistir.

Toraman vd. (2015) calismalarinda 2006-2014 yillar1 arasinda Tiirkiye’de
faaliyet gosteren mevduat ve katilim bankalarinin performanslarini finansal
oranlar1 kullanarak 6l¢miislerdir. Sonu¢ olarak mevduat bankalarinin likit
aktif ve toplam aktif biiyiikliiklerinin daha yiiksek oldugu, ayrica sermaye
yeterliligi agisindan mevduat bankalarinin yine katilim bankalarma gore
daha giiclii bir yapiya sahip olduklart saptanmustir.

Alsu ve digerleri (2017) TOPSIS yontemi ile katilim bankalarmin
performans degerlemesini uluslararas1 kiyaslama yaparak ele almiglardir.
Calismada 18 katilim bankasinin 2009-2015 yillar1 arasindaki verileri
kullanilmistir. Analiz sonucunda Suudi Arabistan ve Katar gibi iilkelere ait
katilim bankalarinin daha iyi performans gosterdigi ve st siralarda yer
aldigi, Tiirkiye’ye ait katilim bankalarinin ise orta siralarda yer aldigi
saptanmistir.

Beheshtinia ve Omidi (2017) yaptiklar1 ¢alismada Iran’da faaliyet gdsteren
4 bankanin performanslarini 6 kriter ve 25 alt kriter kullanarak Hibrit Cok
Kriterli Karar Verme Yontemleri olarak isimlendirdikleri Bulanik VIKOR
ve Bulanik TOPSIS ile analiz ederek siralamiglardir. Calismanin sonucunda
yatirimin geri doniisili, bor¢ oran1 ve diisiik enerji tiiketim kriterlerinin en
onemli kriterler oldugunu; marka degerinin artirilmasi, miisteri sadakatinin
artirllmasi ve c¢evreye saygi kriterlerinin en diisiik 6nem yiizdesine sahip
kriterler oldugunu tespit etmislerdir.

Ozkan (2017) Tiirkiye’de halka acik ©&zel sermayeli ve kamu sermayeli
ticaret bankalarinin performanslarint TOPSIS yontemiyle ele almustir.
Yapilan analizlerin sonucunda performans puanlarinda herhangi bir net
Ustlinliik saptanmazken, performans puanlarimin ortalamas: alindiginda
Garanti Bankasi’nin performansinin diger bankalara gore daha iyi oldugu
belirlenmistir.

Gilindogdu (2018) yaptig1 calismada Tiirkiye’deki katilim bankalariin
performansim gri iliskisel analiz yontemiyle ele almistir. 2010-2017 yillan
arasin1 kapsayan calismada 15 finansal oran kriter olarak belirlenmistir.
Caligmanin sonucunda 2017 yili temel alindiginda Tiirkiye Finans Katilim
Bankasi birinci sirada yer alirken genel olarak katilim bankalarinin finansal
performanslarinin sirasi istikrarsiz olarak saptanmuistir.

Gozkonan ve Kiiciikbay (2019) yaptiklar1 ¢alismada Tiirkiye’deki katilim
bankalarinin, geleneksel bankalara gore performanslarinin 2008-2017
doneminde ne diizeyde oldugunu oran analizlerini kullanarak saptamaya
calismiglardir. Farkli oran gruplarinin tek bir performans puanina
dontistiiriilmesi i¢in Cok Kriterli Karar Verme (CKKV) Yontemlerinden
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TOPSIS ve Gri lliskisel Analiz yoéntemleri kullanilmistir. Calisma
sonucunda, gri iligkisel analiz yontemi ve TOPSIS yontemine gore
geleneksel bankalar performans agisindan list siralarda yer alirken, katilim
bankalariin orta ve alt siralarda yer aldig: tespit edilmistir.

Kartal (2020) c¢alismasinda Tirkiye’de faaliyet gosteren katilim
bankalarmin 2017 ve 2018 yillar1 i¢in kar ve maliyet kriterleri acisindan
performans analizleri yapmistir. Calismada, analiz yontemi olarak Cok
Kriterli Karar Verme Modellerinden biri olan VIKOR modeli kullanilarak
katilim bankalarinin kar ve maliyet analizleri yapilarak katilim bankaciligt
sektoriinde yeni kurulan bankalarla birlikte bir rekabetin yasandigi, yeni
kurulan katilim bankalariin finansal oranlarinin heniiz gelisim seviyesinde
oldugu gibi genel degerlendirmeler belirtilmistir.

Aydm (2020) yaptig1 calismada 2019 yilin1 kapsayan donem i¢in Tiirk
bankacilik sektoriinde faaliyette bulunan kamu sermayeli katilim, mevduat
ve kalkinma ve yatirim bankalarimin performansini 6lgmiistiir. Caligmada
secilen bankalarin performansin1 degerlendirmek i¢cin CRITIC ve MAIRCA
yontemleri kullanilmistir. Birinci agamada CRITIC yontemi kullanilarak
degerlendirme kriterlerin 6nem agirliklar1 belirlenirken, ikinci asamada
MAIRCA yo6nteminin uygulanmasiyla bankalarin performans siralamalari
belirlenmistir. Sonug¢ olarak elde edilen performans skorlarina gore katilim
bankaciligi sektoriinde Ziraat Katilim Bankasi, mevduat bankacilig
sektoriinde Vakiflar Bankasi ve son olarak kalkinma ve yatirim bankacilig
sektoriinde ise Tirk Eximbank calisma kapsamina alinan donemde en
basarili bankalar olarak saptanmuistir.

3. METODOLOJI

Calismada Criteria Importance Through Intercritera Correlation (CRITIC)
tabanl Gri liskisel Analiz (GIA) ydntemi kullanilarak BIST da islem géren
ticari bankalar maliyet performanslarina gore siralanmistir. Bu boliimde
CRITIC ve GIA yéntemleri kisaca agiklanmustir.

3.1. Criteria Importance Through Intercritera Correlation (CRITIC)
Yontemi

Cok Kiriterli Karar Verme (CKKV) uygulamalart bilim, is ve miihendislik
diinyasinda yaygin olarak kullanilan yontemler biitiiniidiir. CKKV, bir dizi
kriter lizerinden karar alternatiflerinin siralanmasidir (Deng vd, 2011; 6985).
Alternatifler siralanirken temel alinan kriterlerin 6nem agirliklarr objektif
veya subjektif yontemler ile belirlenir. Diakoulaki vd. (1995) taratindan
yapilan bir calisma ile literatiire kazandirilan CRITIC metodu objektif
agirliklandirma yontemlerinden birisidir. Bu yontemde kriterlerin agriklik
katsayilar1 belirlenirken her bir kriterin hem standart sapmast hem de diger
kriterlerle olan korelasyon katsayis1 esas alinmaktadir (Unlii vd., 2017; 71).
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CRITIC Yonteminde ilk olarak Esitlik (1) ve Esitlik (2) kullanilarak karar
degiskenlerine ait degerler normalize edilir. Daha sonra Esitlik (3)
kullanilarak her bir kriterin diger kriterlerle olan korelasyon katsayisi
hesaplanir. Son olarak Esitlik (4) ve Esitlik (5) kullanilarak kriterlerin
agirliklart hesaplanir (Jahan vd., 2012; 413).

min

X; = X} ) ) o
rj = ———, i= 1,...m; j=I,...,n Fayda Kriteri igin
Xj —Xj
1)
X7 X
rj = n:ax n']lm , = 1..m; j=1,....n Maliyet Kriteri i¢in
—X.
J J
)
PACENI(
Py = m'=1 - : jk = L...n
\/Z('—ij_rj)ZZ(r}k_rk)z
i=1 i=1
©)
C.
wj= ——, j=1,....n 4)
2.C
k=1
¢;=0,>.A-py),  Jj=L.n ()
k=1

3.2. Gri lliskisel Analiz (GIA) Yontemi

Literatiire Deng (1982) tarafindan kazandirilan GIA ydntemi, bulanik kiime
teorisine benzer sekilde smirli veya eksik bilgi igeren sistemleri analiz
etmek icin kullanilir. Yontemdeki Gri iliski kavrami, sistemin elemanlar1
arasindaki davranislarin belirsizligini ifade etmektedir. Elemanlar arasindaki
benzerlik derecesine veya gelisim trendlerinin farklilifina goére elemanlar
arasindaki iliskiyi 6lgen analiz yontemine Gri Iliski Analizi denir (Feng e
Wang, 2000: 136). GIA performans &lgiimlerinde kullanilan énemli bir
siniflama, derecelendirme ve karar verme yontemidir. Yontemin en 6nemli
avantaji, az miktarda veri kullanilarak tatmin edici sonuglara
ulagilabilmesidir (Aygin, 2019: 132-133).

GIA yénteminin uygulama asamalari asagidaki gibidir (Wen, 2004: 21-27).
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1. Asama: Karar matrisinin olusturulmasi

x@ %@ . . x(n)]
1) x(2) . . x(n)

Xi= . Ce e (6)
O %@ . . %0,

2.Asama:Referans serisinin olusturulmasi

Referasn serisi Esitlik (7) kullanilarak olusturulur. Esitlikteki xo(j) degeri, j.
kriterin normalize degerler arasindaki en biiyiik degerini gostermektedir.

X =(%(1)), j=12,...n (7

3. Asama: Normalizasyom islemi ve normalize matrisinin elde edilmesi

Kriterlere ait verilen farkli birimlere sahip olmasindan dolay1 verilerin
karsilastirilabilir hale gelmesi i¢in normalizasyon islemi uygulanir.
Normalizasyon isleminden sonra kriterlere ait tiim degerler O ile 1 arasinda
bir deger alir. Normalizasyon islemi ti¢ farkli durum s6z konusu olabilir.

i. Fayda durumu: Fayda yonli bir kriterin maksimum deger almasi

istendiginden normalizasyon islemi Esitlik (8) kullanilir.

Xi*: Xi(J)TmIn X|(J) : (8)
max x; (j) —min x;(j)

ii. Maliyet durumu: Maliyet yonlii bir kriterin minimum deger almasi
istendiginden normalizasyon islemi Esitlik (9) kullanilir.
o maxx()=x ()

" maxx,()—minx, ()

©9)

iii. Optimal durum: Ideal degerin dikkate almmasi gerektigi durumlarda
Esitlik (10) kullanilir.

PTG (10
I max X; () — Xy, (J)

4. Asama: Mutlak deger matrisinin olusturulmasi

Esitlik (11) kullanilarak referans serisinin normalize degerleri ile normalize
karar matrisinin degerleri arasindaki mutlak fark bulunur ve Esitlik (12) te
gosterilen mutlak deger matrisi elde edilir.

Ay =% (D) =% (J) (11)
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Aa@)  Au(2) - . Ay()]
Ap@) Ap(2) . . Ay(n)
Ay=| . S (12)
_AOm (1) AOm (2) o AOm (n)_

5. Asama: Gri iliskisel katsayr matrisinin olusturulmasi

Esitlik (13) kullanilarak hesaplanir. Formiilde yer alan ‘¢’ zitlik kontrol

katsayis1 veya ayirici katsay1 olarak ifade edilir. Bu katsaymin degeri 0 ile 1
arasindadir. Deger 1’e dogru yaklastikca zithk artmakta, 0’a dogru
yaklastik¢a zitlik azalmaktadir. Daha 6nce yapilan bir¢ok ¢alismada zithik
katsayisinin degeri 0.5 olarak alinmistir (Aygin, 2019: 138).

1 I’T]IH—FQ/A
in(J) - AOi( )+§'Amax

6. Asama: Gri Iliski derecelerinin hesaplanmasi

(13)

Referans serisi ile karsilagtirilan seri arasindaki benzerlik Olgiisiinii ifaden
gri iligskisel derece kriter agirliklarinin 6nem diizeyi esitse Esitlik (14)
kullanilarak hesaplanir. Farkli kriter agirliklarina sahip problemlerde gri
iligkisel derecenin hesaplanmasinda Esitlik (15) kullanilir. Esitlik 15°te yer
alan ‘Wj(j)’ ifadesi j. kriterin agirligin1 gostermektedir.

Fa =27 () 19
C = 2 W ()70 (0] (15)

4. VERI SETI VE UYGULAMA
4.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsam

Bu calismanin amact hisse senetleri Borsa Istanbul’da (BIST) islem goren 8
ticari bankanin 2018-2020 yillar1 arasindaki maliyet performanslarin
belirlenen kriterler esas alinarak CRITIC tabanli Gri iliskisel Analiz
yontemiyle Olgmek ve siralamaktir. Bu amagla, bankalarin finansal
raporlarindan elde edilen verilerle hesaplanan mali oranlar vasitasiyla
kriterlerin degerleri belirlenmis ve bankalar maliyet performanslarina gore
siralanmaya calisilmigtir. Tablo 1°de arastirmada yer alan bankalar ve
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kodlari, Tablo 2’de de c¢alismada kullanilan kriterler ve kodlart
gosterilmektedir.

Tablo 1: Calismada kullanilan bankalar ve kodlari

Bankalar Kodlar
Akbank B1
QNB Finansbank B2
Sekerbank B3
Garanti Bankasi B4
Halkbank B5
Is Bankas1 B6
Vakifbank B7
Yap1 Kredi Bankasi B8

Tablo 2: Degerlendirme Kriterleri

Kriterler Kodlar Amag
Aktif Karliligi (ROA) (Net Kar/Toplam Aktifler) K1 Maksimum
Ozkaynak Karlihig1 (ROE)(Net kar/Ozkaynak) K2 Maksimum
Net Faiz Marj1 (NIM)(Net Faiz Geliri/Toplam Aktifler) K3 Maksimum
Faiz Dis1 Giderler / Toplam Aktifler K4 Minimum
Karsilik Giderleri / Toplam Aktifler K5 Minimum

Aktif karlihig1 ve 6zkaynak karlihgi kriterleri, Oztiirk (2016) ve Killi ve
Uludag (2020)’nin maliyet performansi ile ilgili yapmis olduklar
caligmalarda kullanildig1 icin bu g¢alismada da analize dahil edilmistir.
Caligmamizin uygulamasi bankalar {lizerinden oldugu i¢in net faiz marji
(NIM) kriteri Dogru (2011)’nun bankalarin karlilik belirleyicilerini analiz
ettigi calismadan alinmistir. Bu ii¢ kriterin c¢alismanin amacma gore
maksimum  degerde  olmasi  istenmektedir. Calismada  maliyet
performansinin 6l¢iilmesi amaclandig: i¢in bankalarin gider kalemlerinden
olan faiz dis1 giderler ve karsilik giderlerinin toplam aktife orani
kullanilmistir.  Bu oranlar belirlenirken Kartal (2020)’nin  katilim
bankalariyla ilgili yaptig1 c¢aligmada kullandig1 oranlar ticari bankalara
uyarlanmustir.

4.2. CRITIC Yéntemine iliskin Sonuclar

Bu calismada kriterlerin agirliklarinin objektif bir sekilde belirlenmesi
istendiginden CRITIC yontemi ile hesaplanmigtir. Uygulama asamasinda
her bir yil i¢in agirliklar ayr1 ayr1 hesaplanmistir. Her bir yila ait karar
matrisleri olusturulmus olup Tablo 3, Tablo 4 ve Tablo 5’te gdsterilmistir.
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Tablo 3: 2018 yilina ait karar matirisi

(2018) K1 K2 K3 K4 K5
Bl 0,0174 0,1299 0,0445 0,0169 0,0197
B2 0,0153 0,1654 0,0488 0,0207 0,0140
B3 0,0028 0,0363 0,0467 0,0355 0,0165
B4 0,0185 0,1422 0,0532 0,0208 0,0275
B5 0,0067 0,0869 0,0214 0,0144 0,0083
B6 0,0163 0,1361 0,0410 0,0193 0,0152
B7 0,0125 0,1465 0,0327 0,0177 0,0147
B8 0,0134 0,1197 0,0401 0,0182 0,0205

Tablo 4: 2019 yilina ait karar matrisi

(2019) K1 K2 K3 K4 K5
B1 0,0171 0,1133 0,0436 0,0182 0,0215
B2 0,0144 0,1572 0,0417 0,0213 0,0104
B3 -0,0224 -0,3461 0,0374 0,0391 0,0514
B4 0,0157 0,1145 0,0486 0,0223 0,0295
B5 0,0049 0,0712 0,0249 0,0141 0,0103
B6 0,0130 0,1031 0,0424 0,0209 0,0178
B7 0,0067 0,0849 0,0310 0,0158 0,0197
B8 0,0093 0,0874 0,0381 0,0187 0,0227

Tablo 5: 2020 yilina ait karar matrisi

(2020) K1 K2 K3 K4 K5
Bl 0,0157 0,1111 0,0438 0,0172 0,0213
B2 0,0109 0,1294 0,0434 0,0185 0,0112
B3 0,0014 0,0200 0,0421 0,0325 0,0154
B4 0,0127 0,1005 0,0482 0,0204 0,0348
B5 0,0053 0,0863 0,0281 0,0123 0,0101
B6 0,0115 0,1005 0,0425 0,0199 0,0214
B7 0,0072 0,1078 0,0285 0,0128 0,0168
B8 0,0110 0,1068 0,0369 0,0183 0,0217

Olusturulan karar matrislerinde K1, K2 ve K3 kriterleri fayda yonlii kriterler
oldugu i¢in Esitlik (1), K4 ve KS kriterleri maliyet yonlii kriterler oldugu
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icin Esitlik (2) kullanilarak normalize edilmistir. Daha sonra Esitlik (3),
Esitlik (4) ve Esitlik (5) kullanilarak her bir yila ait kriter agirliklari
hesaplanmistir. Tablo 6’da kriterlerin her bir yila ait agirliklar
gosterilmistir. 2018 yili i¢in agirhik katsayist en yiiksek olan kriter K5
(Karsilik Giderleri / Toplam Aktifler ), 2019 ve 2020 yillarr i¢inse K3 (Net
Faiz Marji) kriteridir. K2 (Ozkaynak Karlilig1) kriteri ise tiim yillar i¢in en
az agirlik katsayisina sahip olan kriter hesaplanmustir.

Tablo 6: Kriter agirliklari

K1 K2 K3 K4 K5
2018 0,183 0,140 0,256 0,164 0,258
2019 0,121 0,118 0,411 0,170 0,180
2020 0,149 0,117 0,318 0,159 0,256

Kriter agirhiklar belirlendikten sonra GIA yéntemi ile bankalarm maliyet
performans skorlarina ulasabilmek i¢in her bir yil i¢in karar matrisleri
olusturulmustur. Esitlik (7) kullanilarak referans serisi elde edilmis
sonrasinda normalizasyon yapilmistir. K1, K2 ve K3 kriterler fayda yonlii
kriterler oldugu i¢in Esitlik (8), K4 ve K5 kriterleri maliyet yonlii kriterler
oldugu icin Esitlik (9) kullanilarak normalize edilmistir. Olusturulan
normalize karar matrisleri Tablo 7, Tablo 8 ve Tablo 9’da gosterilmistir.

Tablo 7: Normalize edilmis karar matrisi (2018 yil1)

2018 K1 K2 K3 K4 K5
Referans Seri 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000
B1 0,9299 0,7249 0,7264 0,8839 0,4031
B2 0,7990 1,0000 0,8632 0,7012 0,6999
B3 0,0000 0,0000 0,7979 0,0000 0,5722
B4 1,0000 0,8203 1,0000 0,6982 0,0000
B5 0,2487 0,3919 0,0000 1,0000 1,0000
B6 0,8593 0,7735 0,6162 0,7687 0,6381
B7 0,6226 0,8540 0,3573 0,8437 0,6640
B8 0,6782 0,6458 0,5881 0,8222 0,3660
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Tablo 8: Normalize edilmis karar matrisi (2019 yil1)

2019 K1 K2 K3 K4 K5
Referans Seri 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000
Bl 1,0000 0,9128 0,7871 0,8362 0,7273
B2 0,9326 1,0000 0,7092 0,7104 0,9966
B3 0,0000 0,0000 0,5268 0,0000 0,0000
B4 0,9659 0,9153 1,0000 0,6727 0,5342
B5 0,6908 0,8292 0,0000 1,0000 1,0000
B6 0,8954 0,8925 0,7384 0,7261 0,8177
B7 0,7361 0,8563 0,2587 0,9315 0,7711
B8 0,8023 0,8614 0,5576 0,8150 0,6973
Tablo 9: Normalize edilmis karar matrisi (2020 y1l1)
2020 K1 K2 K3 K4 K5
Referans Seri 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000
Bl 1,0000 0,8328 0,7794 0,7552 0,5479
B2 0,6689 1,0000 0,7592 0,6913 0,9539
B3 0,0000 0,0000 0,6981 0,0000 0,7838
B4 0,7891 0,7359 1,0000 0,5998 0,0000
B5 0,2734 0,6063 0,0000 1,0000 1,0000
B6 0,7056 0,7359 0,7161 0,6248 0,5405
B7 0,4042 0,8027 0,0199 0,9733 0,7260
B8 0,6763 0,7936 0,4399 0,7010 0,5316

Normalize edilmis karar matrisi elde edildikten sonra Esitlik (11)
kullanilarak mutlak deger matrisi olusturulmustur. Esitlik (13) kullanilarak
gri iligkisel katsayilar hesaplanmistir. Katsayilar hesaplanirken zithik
katsayisi literatiirde tavsiyed edildigi gibi 0,5 alinmistir. Son olarak CRITIC
yontemi ile elde ediler kriter agirliklart kullanilarak Esitlik (15) ile her bir
yil i¢in iligki dereceleri hesaplanmis ve siralama yapilmistir. Elde edilen

sonuglara gore yapilan siralama Tablo 10°da gosterilmistir.
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Tablo 10: Gri iliski Dereceleri ve siralama

2018 2019 2020
iliski Der. Sira iliski Der. Sira iliski Der. Sira
Bl 0,67 3 0,75 3 0,70 2
B2 0,73 1 0,77 2 0,75 1
B3 0,48 8 0,41 8 0,52 8
B4 0,72 2 0,82 1 0,67 3
B5 0,64 5 0,65 5 0,65 4
B6 0,65 4 0,71 4 0,60 5
B7 0,60 6 0,61 7 0,58 6
B8 0,57 7 0,63 6 0,56 7

Elde edilen sonuglara gére Sekerbank (B3) her yil igin en diisiik maliyet
performansini gostermistir. Akbank (B1), QNB Finansbank (B2) ve Garanti
Bankasi (B4) her yil i¢in maliyet performansi siralamsinda ilk ii¢ sirada yer
almstir.

5. SONUC

Isletmelerin kurulmasinn ana amaglarindan biri karlarin1  maksizime
etmektir. Karin maksizime edilmesini saglayan en 6nemli tedbirlerden birisi
de maliyetlerin olabildigince minimize edilmesidir. Isletmelerin
maliyetlerini belirlerken kullanilan pek ¢ok yontem s6z konusudur.
Geleneksel anlamda maliyetlerin belirlendigi yontemlerin gliniimiizdeki
ekonomik ve kiiresel sartlar agisindan ihtiyaclar1  karsilamadigi
saptanmasiyla stratejik yonetim muhasebesi teknikleri olarak isimlendirilen
yontemler ortaya konulmustur. Boylelikle isletmelerin maliyetlerini en
dogru sekilde hesaplayip sektorlerinde karlarini maksizime etmelerine katki
saglamak amag¢lanmistir. Buna paralel olarak maliyet performanslarinin
tespit edilmesi de isletmeler agisindan 6nemli bir konu olarak incelenmeye
baslanmistir.

Calisma kapsaminda BIST da islem goren 8 ticari bankanin 2018, 2019 ve
2020 yillar1 i¢in ayr1 ayr1 maliyet performanslari temel teorik altyapi
cercevesinde analiz edilmis ve CKKV yontemleriyle siralanmasi
amaglanmistir. Bu amacla performans ve karliligi etkileyen bes temel
finansal oran kriter olarak belirlenmis ve CRITIC tabanli GIA yéntemi ile
degerlendirilmistir.

Literatiirde bankalarin performanslarin1 tespit etmek i¢in yapilan
caligmalarin ¢ogunda kriter agirliklandirmalar1 subjektif olarak hepsi esit
onem diizeyinde analize sokulurken; bu g¢alismada kriterleri objektif bir
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sekilde agirlandirmak i¢in CRITIC yontemi kullanilmistir. Elde edilen
sonuglara gore 2018 yil1 i¢in 6nem diizeyi en yliksek kriter K5 (Karsilik
Giderleri / Toplam Aktifler), ikinci 6nemli kriter ise K3 (Net Faiz Marj1)
olmustur. Ugiincii nemli kriter K1 (Aktif Karlilig1) olurken, K4 (Faiz Dist
Giderler / Toplam Aktifler) 6nem diizeyi siralamasinda dordiincti olmustur.
K2 (Ozkaynak Karhilig1) kriteri énem diizeyi en diisiik kriter olarak
saptanmistir. K3 ve K5 kriterlerinin agirlik katsayilar1 birbirine ¢ok yakindir
(0,258 ve 0,256). 2019 ve 2020 yillar1 i¢in kriterlerin 6nem diizeyi
siralamast aynidir. K3 kriteri 6nem diizeyi en yiiksek kriter olurken onu
sirasiyla K5, K4 ve K1 kriterleri takip etmektedir. K2 kriteri 2019 ve 2020
yillart i¢inde 6nem diizeyi en diisiik kriter olarak saptanmistir. Net faiz
marj1, karliligi; karsilik giderlerinin de maliyeti dogrudan etkiledigi
diistiniildiigiinde elde edilen sonuglarin tutarli oldugu sdylenebilir.

Uygulamanin ikinci asamasinda CRITIC yontemiyle elde edilen kriter
agirliklandirmalar1 dikkate almarak GIA yontemiyle maliyet performansi
siralamas1 yapilmistir. 2018 ve 2020 yillar1 i¢in maliyet performansi en
yiiksek olan banka QNB Finansbank olurken, 2019 yili i¢in Garanti Bankas1
olarak saptanmistir. Sekerbank ise ¢alisma kapsamindaki ii¢ yil icinde en
diisiik maliyet performansina sahip bankadir. Bankalarin performansiyla
ilgili yapilan onceki calismalarda sube sayisi, personel sayist ve genel
performansa yonelik farkli finansal oranlar analize dahil edilirken bu
calismada sadece maliyet performansi saptanmaya calisildigi i¢in diger
calsimalardan farkli olarak sadece maliyeti direkt ilgilendiren oranlar kriter
olarak secilmistir. Bu dogrultuda literatiirde banka performansiyla ilgili
yapilan c¢aligmalarin hemen hemen hepsi genel bir performans Ol¢iimii
yapmay1 amagclarken c¢aligmamizda sadece maliyet performansinin
Olclilmesi amacglanmastir.

Tiirkiye ekonomisi agisindan bankacilik sektoriiniin 6nemi ve yeri ¢ok
bliytiktiir. Clinkii gerek ekonomik istikrar gerekse ekonominin biiylimesi ve
gelismesi icin lilkede yer alan bankalarin performanslarinin yeterli bir
seviyede olmast gerekmektedir. Genel performans agisindan yapilan
degerlendirmeler disinda bankalarin karhiliginin maksizime olmasi i¢in
maliyetlerin miimkiin oldugunca diisilk olmas1 gerekmektedir. Bu nedenle
bankalarin maliyet performanslarinin belirlenmesi ve belirli zaman
araliklarinda denetlenmesi tiim paydaslar agisindan 6nem teskil etmektedir.

Calisma kapsaminda CRITIC temelli GIA yéntemi kullanilarak BIST de
islem goren 8 adet ticari bankanin belirlenen kriterler ¢ergevesinde maliyet
performansi degerlendirilmistir. Bundan sonra yapilacak calismalarda yeni
degerlendirme kriterleri eklenerek ve farkli agirliklandirma yontemleri
kullanilarak bagka CKKV yontemleriyle maliyet performanslari saptanarak
literatiir zenginlestirilebilir.
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oz

Ekonomik iligkilerin ve ticaretin kiiresellesmesi ile birlikte havayolu isletmelerinde
rekabetin siddeti giderek artmakta ve birim gelirler azalmaktadir. Bu ortamda havayolu
isletmelerinin degisen maliyet yapilart ve artan talep karsisinda, geleneksel maliyet
muhasebesi sistemleri ¢oziim iiretmekte yetersiz kalabilmektedir. Buna karsilik
maliyetlerini etkili sekilde yoneten, siirekli iyilestirme yapan havayolu isletmeleri rekabet
{istiinliigii elde etmektedir. Isletmelerin rekabet iistiinliigii elde etmesinde gerekli stratejik
bilgiyi saglamasi i¢in stratejik maliyet yonetimi yaklasimlar1 gelistirilmistir. Bunlardan biri
olan hedef maliyetleme yonteminin havayolu isletmelerinde uygulanma durumunu
aragtirmak bu ¢alismanin amacini olusturmaktadir.

Tiirkiye’de faaliyette bulunan havayolu isletmelerinde maliyet yonetimi konusunda
yetkililere uygulanan, hedef maliyetlemenin uygulanabilirligine yonelik a¢ik uclu ve ¢coktan
segmeli sorulardan olusan soru formu ile derlenen sonuglar analiz edilerek
degerlendirilmistir. Arastirmaya katilan havayolu isletmelerinde hedef maliyetleme
yonteminin kismen uygulandigi ya da yontemin bazi 6zelliklerinden maliyet planlamasinda
yararlanildigt sonucuna vartmistir. Arastirma sonuglarindan, havayolu igletmeleri ve
benzer hizmet sektorlerinde faaliyette bulunan igletmelerin yararlanmasi ve makalenin
alanyazina katki saglamasi beklenmektedir.
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APPLICABILITY OF TARGET COSTING METHOD AS A
STRATEGIC MANAGEMENT TOOL IN AIRLINE COMPANIES

ABSTRACT

With the globalization of economic relations and trade, the severity of competition in
airline companies is increasing and unit revenues are decreasing. In this environment,
traditional cost accounting systems may be insufficient to produce solutions in the face of
changing cost structures and increasing demand of airline companies. On the other hand,
airline companies that manage their costs effectively and make continuous improvement
gain a competitive advantage. Strategic cost management approaches have been developed
to provide the necessary strategic information for businesses to gain competitive advantage.
The aim of this study is to investigate the application of the target costing method, which is
one of strategic cost management approaches, in airline companies.

The results compiled with a gquestionnaire consisting of open-ended and multiple-choice
questions on the feasibility of target costing, applied to the authorities on cost management
in airline companies operating in Turkey, were analyzed and evaluated. It has been
concluded that the target costing method is partially applied in the airline companies
participating in the research or that some features of the method are used in cost planning. It
is expected that airline companies and companies operating in similar service sectors will
benefit from the results of the research and contribute to the literature of the article.

Keywords: Airline Costs, Target Costing, Strategic Cost Management.
JEL Codes: M00, M10, M41.

EXTENDED SUMMARY
Introduction

It is known that worldwide air transport has developed since the 1950s and
has become widespread rapidly after the 1980s. Civil air transport in our
country is governed by the State Airlines Administration, which was
established on 20 May 1933 by Law No. 2186 (it was reorganized as
Turkish Airlines A.O. with Law No. 6623 enacted on May 21, 1955). It
started with the expedition on the Ankara - Eskischir line (Gerede,
2015:167). The development course of air transport in our country, similar
to the world, showed a rapid development in the 1980s with the effect of
legal regulations and the participation of the private sector in air transport.
In the beginning, the aviation sectors, which generally included state-owned
and state-managed enterprises, witnessed liberalization, liberalization and
privatization practices that started in the USA, seen in the UK and a few
European examples, and then spread rapidly to various parts of the world.
Globalization, on the other hand, has emerged as a concept before, but since
the 2000s, its effects have begun to be felt.

Despite the liberalization of domestic flights started in our country with the
entry into force of the Turkish Civil Aviation Law No. 2920 in 1983,
various regulations were made to restrict the entry of private airline
companies into the domestic flights market. With the decision of the
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General Directorate of Civil Aviation (SHGM) dated 12.01.1996, domestic
air transportation was completely regulated according to the situation of our
flag carrier national airline THY, and the domestic flights of private sector
airlines were restricted. With the decision of the Ministry of Transport dated
20.10.2003, the 1996 DGCA decision was repealed and the development of
aviation gained momentum with the complete liberalization of domestic
routes (Gerede, 2011:511). In this period, very important developments
were observed in airport investments, business models of airline companies
and rapidly increasing airline demand.

In parallel with the developments experienced in aviation enterprises, which
are generally owned by the state and managed by the state, issues such as
cost management, profit planning, efficiency and cost analysis have gained
importance over time. The formation of an intense competitive environment
in aviation with the effects of privatization practices and globalization has
reinforced the importance of cost management. Airline management is
international in nature and therefore is subject to strict international
regulations both in terms of safety and security, and in economic and
commercial aspects. Moreover, the general structure of air transport is based
on high costs and low profits. This situation increases the need for
accounting systems and cost management models that provide data for
detailed cost and profit analysis.

Cost accounting systems, which are thought to solve the problem to a large
extent in traditional business structures, and at least provide cost
information focused on the amount of production (based on cost plus), have
not been able to meet the need over time. Airline companies, which want to
gain strategic advantage in the global competitive environment, have started
to need strategic cost information intensively while making the necessary
arrangements in other areas. Thus, the applicability of modern methods such
as full-time cost management, product life cycle costing, and activity-based
costing developed in manufacturing businesses to service businesses and
thus to airline businesses has begun to be investigated. The target costing
method, which is one of these methods and used as a strategic cost
management approach, is the subject of this study. When the literature is
examined, no study has been found on the application of the target costing
method in airline companies. However, in a study examining postgraduate
thesis studies conducted in Turkey between 2000 and 2014, it is seen that
target costing is among the top three most studied topics (Akin and Onat,
2016:11).

In this study, the approaches of the airline companies operating in Turkey to
the target costing method and their use of target costing method in cost
management practices were examined.
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Literature on Research

The two factors that will most positively affect the applicability of target
costing in airline businesses are “The best period in cost reduction is the
design and production stage” and “It is possible to determine the sales price
of a new product / service in the sector before production”. It is stated that
the factor that will affect the application of the target costing method most
negatively is “the opportunities for analyzing target markets and
determining customer needs are frequently used in our business”.

The factor seen as an obstacle to the applicability of the target costing
method in the automotive industry is that “it is not possible to determine the
sales price of a new product in the sector before production”. The factor that
positively affects the applicability of the method in the automotive industry
is that “all necessary information and training is provided to the employees
about the cost reduction and management activities in enterprises and
interdepartmental cooperation” (Bozdemir and Orhan, 2011: 178). A similar
determination was made in a research on accommodation establishments;
As the reason why the method is not applied in accommodation businesses;
It has been shown that the method is not suitable for accommodation
businesses and is not well known (Acar & Senol, 2014). In forest nursery
establishments, the method can be applied and how it should be applied has
been put forward with a model (Alkan, 2003: 302). In another study, it was
revealed that target costing can be applied in the home textile-furniture
sector and the need to eliminate the lack of information and personnel about
the method for this (Hasasoglu, 2011: 121). This situation shows that
different results emerge in different sectors regarding the applicability of the
target costing method.

Method of The Research

In the research part, a preliminary interview was held with Corendon
Airlines cost control specialist, Sunexprees Airlines assistant general
accounting specialist, Tailwind Airlines sales specialist, ACT Airlines
senior manager, ULS Airlines trade manager. It was planned to get
information by meeting face-to-face with the businesses within the scope of
the research, but due to the Covid-19 pandemic measures, the prepared
guestionnaire was sent to the people who were interviewed by phone via e-
mail and was collected back in the same way. When necessary, additional
information was provided to answer open-ended questions by making
telephone interviews with the participants. In this process, no guidance was
given to the participants, extreme care was taken to reveal the real situation
and the principle of voluntary participation was applied.

In the research, a questionnaire consisting of closed and open-ended
questions developed as a data collection tool was used. The questions used
were created by making use of the literature review and the researches
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carried out in different sectors on this subject (Bayazitli and Kogsoy, 2009;
Bozdemir and Orhan, 2011; Ata, 2014). It is assumed that the research
population is fully reached, that the experts in the field answered the
questions sincerely and truthfully with their own preferences, and it was
assumed that the answers received in accordance with the research purpose
would be sufficient to explain the current situation. In addition to closed-
ended questions, open-ended questions were also used in the study.
Quantitative validity-reliability results could not be obtained due to the
small number of participant enterprises and respondents. The results of the
research are limited by the interpretation capacity of the authors, as well as
the correct intelligibility of the questions posed by the participants and the
explanatory answers of the answers. Similar answers given by the
participants to the research questions posed were combined, and the
different ones were interpreted by considering them one by one.

Findings of The Research

The answers given by the business officials participating in the research
were collected via e-mail, and the results of the analysis of the data obtained
from the answers received from an official from each business (5
participants in total) are explained below.

The fact that the airline companies participating in the research are mainly
engaged in cargo transportation and charter / non-scheduled passenger
transportation provided the opportunity to evaluate the data of companies
with a relatively similar structure. All of the business officials who
answered the research questions have undergraduate education. The
research questions are evaluated in four groups below.

A research was conducted to determine the target costing method
application levels of airline companies operating in Turkey. It was stated
that the target costing method was applied within the existing accounting
system in two of the five airline companies participating in the research,
while the target costing method was not applied in the other three.

On the other hand, it has been determined that the enterprises that stated that
they do not apply the method also work in accordance with some principles
and features of target costing. Participants stated that they attach the most
importance to the cost of competition tools. These enterprises determine the
sales price of the new service by comparing the prices of their counterparts
in the market, and determine customer expectations through feedback from
suppliers and vendors and pre-design market research. Businesses also
prefer a differentiation strategy that aims to discover and develop services
that will create value for the customer.

It is seen that the direct operating costs of airline companies have a
significant share in their total costs. It is understood that the determining

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi

Ankara SMMMO

1083



1084

Nazli Ebru AKDENIZ-Ergiin KAYA

factor in determining the service characteristics of airline companies is the
level of market competition and the main components of target costing are
generally used in cost reduction studies. It is stated that the new service
sales price to be introduced to the market in the airline sector can be
determined before production. With the application of the target cost
method, it becomes easier to meet the demands and expectations of the
customers, service production costs are reduced, so a more accurate
marketing policy can be determined in terms of profitability.

One of the interesting results of the study is that the companies, which
stated that they do not apply the target costing method, act in accordance
with most of the target costing principles. With the participation of value
chain members in cost estimation and cost reduction processes in
enterprises, it is seen that the target costing method meets the
comprehensive participation principle. It is understood that these enterprises
adopt the principle of focusing on the customer by determining customer
expectations through feedback from suppliers and pre-design market
research. Thus, it is seen that the enterprises that do not apply the method
benefit from the main components of the target costing method.

Conclusion

In the light of the information obtained as a result of the research, it has
been concluded that the target costing method can be applied and partially
applied in airline companies. The details of the application of the method,
especially for air cargo businesses, can be investigated. Thus, in order for
the enterprises to gain competitive power in the market in which they
operate, the profit rate of the newly developed service can be determined
according to the profitability of the sales, the first consideration of customer
expectations in determining the characteristics of the services offered will
be effective in increasing customer satisfaction and profitability, and the
employees can easily adapt to change in the implementation of target
costing and similar innovations in the enterprises. It is suggested that it
would be appropriate to give importance to education and motivation-
enhancing practices for because, in the research findings, the main reasons
for not applying the method are the views that lack of sufficient knowledge
about the method and that the necessary trainings are seen as a waste of
time.

By applying the target costing method, airline companies will not only
reduce the cost of the service offered throughout its life cycle, but also
increase its competitive advantage and profitability. In order to achieve the
expected benefit from target costing, continuous improvement can be made
in the accounting system of the enterprise, and a working environment in
which both the technological and human resources aspects of the system are
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strengthened can be provided for the successful implementation of the
method.

1. GIRIS!

Diinya genelinde hava tasimaciligimin 1950’lerden itibaren gelistigi ve
1980’lerden sonra hizla yaygimlastig1 bilinmektedir. Ulkemizde sivil hava
tasimaciligi, 20 Mayis 1933°te 2186 sayili Kanun ile kurulan Hava Yollar1
Devlet Idaresi’nin (21 Mayis 1955’te ¢ikarilan 6623 sayili Kanun ile Tiirk
Hava Yollar1 A.O. olarak yeniden diizenlenmistir) Ankara-Eskisehir
hattindaki seferi ile baslamistir (Gerede, 2015:167). Ulkemizde hava
tagimaciliginin gelisme seyri, diinyadakine benzer sekilde, 1980’11 yillarda
hem yasal diizenlemelerin etkisi hem de 6zel sektoriin hava tagimaciligina
katilmas1 ile hizli bir gelisme gostermistir. Baglangicta genellikle devlet
miilkiyetinde ve devlet eliyle yonetilen isletmelerin yer aldigi havacilik
sektorleri, ABD’den baslayip, Birlesik Krallikta ve az sayida Avrupa
ornekleri goriilen ve devaminda diinyanin ¢esitli yerlerine hizla yayilan
serbestlesme, liberallesme ve 6zellestirme uygulamalarina sahne olmustur.
Kiiresellesme ise kavram olarak daha once ortaya ¢ikmis olsa da 2000’li
yillardan itibaren etkilerini iyiden iyiye hissettirmeye baglamistir.

Ulkemizde 1983 yilinda 2920 sayili Tiirk Sivil Havacilik Kanunu’nun
yiriirliige girmesiyle i¢ hatlarda serbestlesme baslamis olmasina ragmen,
0zel havayolu isletmelerinin i¢ hatlar pazarma girigini kisitlayan cesitli
diizenlemeler yapilmustir. 12.01.1996 tarihli Sivil Havacilik Genel
Midiirligi (SHGM) karariyla i¢ hatlarda havayolu tasimaciligi tamamen
bayrak tasiyict milli havayolu isletmemiz THY’ nin durumuna gore
diizenlenmis ve 6zel sektor havayollariin i¢ hatlar faaliyeti kisitlanmistir.
20.10.2003 tarihli Ulagtirma Bakanlig1 karariyla, 1996 tarihli SHGM karar1
yirtirlikten kaldirilmis ve i¢ hatlarin tamamen serbestlesmesiyle havaciligin
gelisimi ivme kazanmistir (Gerede, 2011:511). Bu donemde havaalani
yatirimlarinda, havayolu isletmelerinin is modellerinde ve hizla artan
havayolu talebinde ¢ok 6nemli gelismeler gozlenmistir.

Genellikle devlet miilkiyetinde olan ve devlet eliyle yonetilen havacilik
isletmelerinde yasanan gelismelere kosut olarak maliyet yoOnetimi, kér
planlamasi, verimlilik ve maliyet analizi gibi konular, zaman i¢inde dnem
kazanmistir. Ozellestirme uygulamalar1 ve kiiresellesmenin etkileriyle
havacilikta yogun bir rekabet ortaminin olusmasi maliyet yonetiminin
onemini pekistirmistir. Havayolu isletmeciligi dogas1 geregi uluslararasi
nitelik tasimakta ve bu nedenle hem emniyet ve giivenlik boyutunda hem de
ekonomik ve ticari boyutta siki uluslararasi diizenlemelere tabi

% Bu calisma Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi'nde hazirlanan “Havayolu
Isletmelerinde Stratejik Yonetim Aract Olarak Hedef Maliyetleme Yonteminin Uygulanabilirligi”
Baglikli Yiiksek Lisans Tezinden iiretilmistir.
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tutulmaktadir. Ustelik havayolu tasimaciliginin genel yapis, yiiksek maliyet
ve diisiik kar temeline dayanmaktadir. Bu durum, ayrintili maliyet ve kar
analizlerine veri saglayan muhasebe sistemlerine ve maliyet yoOnetimi
modellerine gereksinimi artirmaktadir.

Geleneksel isletme yapilarinda biiyiik 6l¢iide sorunu ¢6zdiigii diisiiniilen, en
azindan iiretim miktarina odakli maliyet bilgilerini saglayan (maliyet arti
temeline dayanan) maliyet muhasebesi sistemleri, zaman iginde ihtiyaci
karsilamakta yetersiz kalmistir. Kiiresel rekabet ortaminda stratejik avantaj
saglamak isteyen havayolu isletmeleri, diger alanlarda gerekli diizenlemeleri
yaparken stratejik maliyet bilgisine de yogun olarak ihtiyag duymaya
baslamistir. Boylece imalat isletmelerinde gelistirilen tam zamanli maliyet
yonetimi, mamul yasam seyri maliyetleme, faaliyet tabanli maliyetleme gibi
cagdas yontemlerin hizmet isletmelerine ve dolayisiyla havayolu
isletmelerine uygulanabilirligi arastirilmaya baslanmistir. Bu yontemlerden
biri olan ve stratejik maliyet yonetimi yaklagimi olarak kullanilan hedef
maliyetleme yontemi bu ¢alismanin konusunu olusturmaktadir. Alan yazin
incelendiginde hedef maliyetleme yonteminin havayolu isletmelerinde
uygulanmasina iliskin bir c¢alismaya rastlanmamistir. Bununla birlikte
Tiirkiye’de 2000-2014 yillar1 arasinda yapilan lisansiistii tez ¢alismalarinin
incelendigi bir arastirmada, hedef maliyetlemenin en ¢ok incelenen ilk ii¢
konu i¢inde yer aldig1 goriilmektedir (Akin ve Onat, 2016:11).

Bu ¢alismada Tiirkiye’de faaliyette bulunan havayolu isletmelerinin hedef
maliyetleme yOntemine yaklasimlari ve maliyet yonetimi uygulamalarinda
hedef maliyetleme yontemine yer verme durumlar1 incelenmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde hedef maliyetleme yonteminin kavramsal boyutu yaninda,
yontemin uygulama siireci ve basari kosullarin1 saglayacak araglardan
yararlanma durumu, literatiir taramasi ile birlikte ele alinmustir.

2.1. Hedef Maliyetleme Yonteminin Tanimlanmasi

Genel olarak maliyet, hedeflenen sonuca ulagmak i¢in katlanilmasi1 gereken
fedakarliklarin para ile odlgiilebilen tutaridir. Ulasilmak istenen her farkli
sonu¢ i¢in ayri1 bir maliyet s6z konusu olabilir (Biiylikmirza, 2009: 44).
Mubhasebeciler maliyeti, 6zel amaclar1 ger¢eklestirmek i¢in feda edilen ya da
vazgecilen kaynaklar olarak tanimlar (Horngren, vd. 2012: 49). Maliyet bir
seyi edinme ya da bir seyden yararlanmanin bedeli olarak tanimlanabilir. Bir
seyi edinme ya satin alma ya da iiretme yoluyla olur. Bir seyden yararlanma
ise ya sahip olunan ya da belli bir siireligine kiralanan varligin veya hakkin
kullanilmas1 seklinde ortaya ¢ikar.

Hedef maliyetleme ydnteminin, ikinci Diinya Savasi sonrasinda ABD’de
yasanan kuraklik ve ekonomik buhranin etkisiyle, isletmelerin verimlilik
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artist ve uzun vadede karlilik arayis1 ¢abalarinin sonucu olarak ortaya ¢ikan
deger miihendisliginin Japonya’da gelistirilmesiyle bulunan bir maliyet
yonetim sistemi oldugu anlasilmaktadir (Terzi, 2021:371). Yeni maliyet
yonetimi yontemlerinden biri olarak ortaya ¢ikan ve maliyetleme silirecinde
planlama ve tasarim asamasina odaklanan hedef maliyetleme, istenen kalite
ve Ozellikte iriinlerin/hizmetlerin hedef miisterilere uygun fiyatlarla
sunulmasin1  saglayan ve maliyetlerin olugsmadan Once yoOnetilmesini
amaglayan ¢agdas maliyetleme yaklasimidir (Atmaca ve Terzi, 2007:314).
Miisteri beklentileri ve firsatlar {izerinde yogunlasan bir {iriin gelistirme
stratejisi olarak da degerlendirilen hedef maliyetleme, stratejik kar ve
maliyet yOonetim siirecinin araglarindan biridir (Yiikeii, 1999:923).

Kavram olarak hedef maliyetleme, bir {iriinden/hizmetten beklenen kar orant
igin azaltilabilir maliyet diizeyi olarak ifade edilebilir (Can, 2004:9). Hedef
maliyetlemeyi uygulayan isletmeler pazar arastirmalar1 yaparak {irliniin
ozelliklerini belirledikten sonra hedeflenen fiyati ortaya koyarlar. Burada
hedef fiyat, miisterinin 6ddemeye razi oldugu fiyat olarak kabul edilir.
Belirlenen hedef fiyattan geriye dogru bir yol izlenir. Beklenen kar, hedef
fiyattan ¢ikarilarak hedef maliyet bulunur (Kutay ve Akkaya, 2000:7).

Hedef maliyet sdyle formiile edilebilir:

Hedef maliyet = Hedef fiyat — Hedef kar

Hedef maliyetleme, Once satis fiyatinin belirlenmesi ile baglar. Satis
fiyatindan, elde edilmesi istenen karin diisiilmesiyle kalan maliyet belirlenir.
Satis fiyat1 ve maliyete gore karliligin belirlendigi geleneksel yaklasimdan
farkli olarak, bu yontemde maliyet satis fiyat1 ve kara gore belirlenmektedir.
Hedef maliyetleme yonteminde 6nce hedef satig fiyati, sonra hedef kar ve
son olarak hedef maliyet belirlenmektedir. Dolayisiyla hedef maliyetleme,
bir mal veya hizmetten beklenen kar oranini elde etmek i¢in katlanilabilir
maliyet diizeyi seklinde tamimlanmaktadir (Haciristemoglu ve Sakrak,
2002:121). Boylece toplam iiretim maliyetinin 6nemli bir kismini olusturan
tasarim, miihendislik ve tedarik maliyetleri 6onceden belirlenmis olur (Kutay
ve Akkaya, 2000:7).

Isletmelerin hedef maliyetleme ydntemini tercih etmelerinin iki Snemli
nedeni vardir. Bunlardan birincisi fiyat verisinin genellikle pazarda olugmasi
ve isletmenin kontrolii disinda kalmasi, ikincisi ise iiretim maliyetlerinin
cok biliylik bir kismimin arastirma-gelistirme, planlama ve tasarim
asamasinda ortaya ¢ikmasidir.

2.2. Hedef Maliyetleme Yonteminin Havayolu isletmelerine
Uyarlanmasi

Kiiresellesme ile birlikte artan rekabet, teknolojideki degisimle birlikte
degisen tretim kosullari, mamul/hizmet yasam siiresinin kisalmasi ve
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miisteri taleplerinin degismesiyle birlikte geleneksel maliyet muhasebesi
yontemleri yetersiz kalmistir. Havayolu isletmeleri de birer hizmet liretim
isletmesi olarak soz konusu gelismelerden etkilenerek maliyetlerini
diisiirmek ve yeni gelistirilen hizmetleri basarili bir sekilde tanitmak igin
yeni maliyet yoOntemlerinden yararlanabilmektedir. Bu makalede hedef
maliyetleme yOntemi, havayolu hizmet iiretim maliyetleri agisindan ele
alinmaktadir.

Havayolu hizmet tiretimi, yiiksek maliyetlere katlanmay1 gerektirir. Cilinkii
havayolu hizmetinin iiretilebilmesi i¢in pahali bir yatirim araci olan ugaklari
kullanmak, bunun i¢in de bolca akaryakit tiikketmek, nitelikli insan
kaynagindan yiiksek is¢ilik maliyetlerine katlanarak yararlanmak ve bu
stirecte bircok prosediiriin yerine getirilebilmesi i¢cin goriinen-goriinmeyen
pek ¢ok dolayli maliyete de katlanmak gerekmektedir. Dolayistyla havayolu
hizmet iiretimi, ileriye doniik, uzun vadeli maliyetleri Ongérmeyi,
planlamay1 ve kontrol altinda tutmay gerektirir.

Bununla birlikte havayolu isletmeciliginin yolcu tasimaciliginda geleneksel,
bolgesel, diisiik maliyetli, charter gibi farkli is modelleri ve kendi iginde
farkli diizenlemelere tabi kargo tasimacilig: tiirleri bulunmaktadir. Yolcu ile
birlikte kargo tasimaciligi yapan isletmeler yaninda yalnizca kargo
tasimaciligina odaklanan havayolu isletmeleri mevcuttur. Dolayisiyla
havayolu isletmelerinin yonetim stratejilerine ve odaklandiklar1 hedef
miisterilere gore liretim siireglerinde degisiklikler olmaktadir. Bu durum
havayolu isletmelerinin maliyetlerinde farklilasmaya neden olmaktadir.
Ornegin tam hizmet sunan geleneksel bir havayolu isletmesinde, yolculara
sunulacak yiyecek-igecek, ikram hizmetleri dnemli bir maliyet kalemi iken,
sadelestirilmis hizmet sunan diisiik maliyetli havayolu isletmesinde yalnizca
kokpit ve kabin ekibinin ihtiyaci kadar yiyecek-i¢cecegin ucaga yiiklenmesi
yeterli olacaktir. Boylece ayni tip ugakla ayni mesafeyi ugacak olan iki
havayolu isletmesinde hem agirlik hem de hizmet sunumunda yararlanilacak
calisan sayis1 bakimindan 6nemli bir farklilik ortaya c¢ikacak, bu da isletme
maliyetlerine yansiyacaktir. Her bir isletme modelinin yaptig1 ise ve faaliyet
gosterdigi bolgeye gore farkli oncelikleri olacagindan, maliyet yonetiminde
de farkli davraniglar sergilemeleri olagan bir durumdur.

Havayolu isletmelerinin yararlanabilecegi maliyet yonetimi araglarindan biri
de hedef maliyetleme yontemidir. Uygulayan isletmeler agisindan ¢ok
olumlu ve yararli sonuglarina ragmen uygulanmasi zor bir ydntem olan
hedef maliyetlemenin amagclar1 soyle siralanabilir (Karcioglu, 2000:180;
Koéroglu, Erkan ve Erincik, 2019:304);

e Isletmenin ve o6zellikle maliyet ydnetiminin pazar ile uyumunu
saglamak,

e Uriiniin/hizmetin tasarim asamasinda maliyet yonetiminin destegini
saglamak,
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e Maliyet hedefleri siirekli kontrol edilerek maliyet yOnetiminin
etkinligini artirmak,

e Dogrudan pazara yonelik isletme stratejisinin olusturulmasina
yardimc1 olmak igin c¢alisanlarin maliyet belirlemedeki katkisini
artirmak,

e Uretilmesi diisiiniilen yeni iiriinlerin veya hizmetlerin maliyetlerinin
digtriilerek isletmenin amacgladigi  kar seviyesine ulagmasina
yardime1 olmak,

e Hedeflenen kar1 elde etmek icin yeni iiriin gelistirme siirecinde
calisanlarin katilimini saglamaktir.

Hiz faktoriine dayali, misteri duyarliligmin ve seciciligin ¢ok yiiksek
oldugu havacilikta, hizmet sunumuna baslamadan 6nce maliyet bilgisinin
elde edilmesi 6nemlidir. Havayolu isletmelerinde maliyet yonetimi aract
olarak yararlanilabilecek bir yontem olarak hedef maliyetlemenin
amaglarmin genel olarak havayolu isletmeleri i¢in de gecerli olacagi
distiniilmektedir.

2.3. Hedef Maliyetleme Yonteminin Basar1 Kosullari

Hedef maliyetleme yonteminin uygulama basarisi i¢in literatiirde genellikle
uzun donemde cok disiplinli davramig egilimi gosteren Japon felsefesi,
nitelikli personel, kararlara tam katilimli orgiit kiltiirii ve iist yonetim
desteginin gerekliligi vurgulanmistir. Ancak yontemin basarisini yalnizca bu
psikolojik ve kiiltiirel faktorlerin varligina baglamanin dogru olamayacagini,
uygulamanin gergeklestirildigi lilkenin ekonomik gelismislik diizeyi, ileri
tiretim tekniklerinin uygulanmasi, enflasyon ve gelir diizeylerinin
ongoriilebilirligi gibi ekonomik faktorlerin de belirleyici etkisinin oldugu
belirtilmektedir (Terzi, 2021:369-370).

Havayolu isletmelerinde de hedef maliyetleme yoOnteminde basari
saglanabilmesi i¢in belirli kosullarin olusmasi gerekmektedir. Bunlar
asagida siralanmistir (Bahsi ve Can, 2001:53-54; Yiik¢l, 1999:7; Bozdemir
ve Orhan, 2011:167):

e Isletmenin maliyet muhasebesi sistemi hedef maliyet uygulamasina
uyumlastiriimalidir.

e Uriin/hizmet gelistirme siirecine tedarikgilerin dahil edilmesi gerekir.
Girdi maliyetlerinin etkisinden dolay1 tedarikcilerle iyi iliskiler
kurulmasi stratejik dneme sahiptir.

e Hedef maliyetlemede miisteri isteklerine ve ddenebilecek tutara gore
fiyat ayarlanmaktadir. Bu nedenle maliyet diisiirme calismalarinda
miisteri istekleri oncelikle dikkate alinmalidir.

e Yontemin basarili olabilmesi i¢in hedef maliyetleme ekibinin
uyumlu caligmasi onemlidir. Satin alma, iiriin gelistirme, tasarim
miihendisligi, misteri iliskileri, maliyet kontrolii gibi isletmenin
farkli boliimlerinde calisanlardan olusturulan ekip, islevsel olacagi
gibi karar alma siirecini kisaltarak zaman tasarrufu da saglayacaktir.
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e Isletmelerin siirekli gelismeye ve degisime agik oOrgiit kiiltiiriine
sahip olmas1 6nem tasir. Isletmelerin degisime acik olmasi kadar,
Ogrenen  Orgilit kavrammin hayata gecirilmesi de hedef
maliyetlemenin uygulanmasina katki saglayacaktir.

e Once iiriin 6zelligi tasarlanarak onun iiretilebilirligini arastirmak
yerine, irlin tasarimi ile es zamanli olarak iiretim siireclerinin de
hazir hale getirilmesi gerekmektedir.

e Yontemin uygulanmasinda deger mihendisligi, kalite fonksiyon
gbgerimi, kaizen maliyetleme, kiyaslama gibi diger tekniklerden de
yararlanilmasi 6nem tasir.

2.4. Hedef Maliyetleme Siirecinde Yararlanilabilecek Araclar

Hedef maliyetleme yoOnteminin basariyla uygulanabilmesi igin siireg
icerisinde bazi ara¢ ve yoOntemlerden yararlanilmalidir. Bunlar; deger
mihendisligi, kalite fonksiyon gogerimi, kaizen maliyetleme, es zamanli
maliyetleme, kiyaslama, dengeli sonug¢ kart1 ve dis kaynaktan yararlanma
olarak siralanabilir.

Deger miihendisliginin amaci liriin/hizmetin kalitesi, kullanim degeri, yasam
stireci, digsal goriiniimii, miisteri istekleri 6zellikleri bakimindan katkida
bulunmayan maliyetleri saptamaktir. Boylece {iriiniin islev performansindan
taviz vermeden maliyeti azaltilabilir. Bu ara¢ hedef maliyete ulasmada

anahtar roliinde olup, hedef maliyetlemenin 6nemli bir pargasidir (Can,
2004:112).

Havayolu isletmelerinde pazar arastirmalari yoluyla miisteri memnuniyeti
Ogrenilmeye, miisterinin hizmeti tekrar satin alma sayist ve isletmeye
baglilik diizeyi artirtlmaya ¢alisilmaktadir. Fakat sunulan iiriiniin tasarimi
konusuna yeterince odaklanmay1 saglayan, hizmet isletmelerinde kalite
fonksiyon gogerimi kullanimi, yeni iiriin tasarimi yapilirken veya mevcut
irlin gelistirilirken {iriin kalitesini daha genis acida ve daha uzun zamanda
diistinme firsat1 sunar. Miisterinin istekleri onceden belirlenip degerlendirilir
ve boylece daha kaliteli hizmet ile miisteri memnuniyeti artirilabilir (Oter ve
Tiitiincii, 2001:102).

Cagdas maliyet yonetimi yaklagimlarindan biri olan kaizen maliyetleme, bir
hedef maliyetin belirlendigi ve hedef maliyete ulasilabilmesi i¢in iiretim
islemlerinin siirekli iyilestirildigi bir siire¢ olarak da tanimlanir. Buna gore
bu iki teknik i¢ i¢e ge¢mis olmasina ragmen aralarindaki fark, hedef
maliyetlemenin maliyet kontroliinden ¢ok maliyet planlamaya odaklanmasi,
kaizen maliyetlemenin ise iiretim asamasinda maliyetlerin diisiiriilmesine
odaklanmasidir (Ata, 2014:77). Kaizen uygulamalarinin takim g¢alismasi
anlayisi ile yapilmasi uygulamanin basarisi agisindan son derece dnemlidir.
Kaizen maliyetlemede rekabet¢i bir ¢evrede faaliyet gosteren isletmelerde,
israfi onleme ve maliyetleri diistirmeye odaklanilarak siirekli iyilestirmeler
yapmak hedeflenir (Acar ve Alkan, 2003:25).
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Maliyet hesaplamalar1 {iriiniin veya hizmetin tasarim agsamasinda ilk
tasarimi ile baslamakta ve es zamanli olarak devam etmektedir. Hedef
maliyetleme siirecinde tahmini maliyet bilgilerine tasarim asamasiyla
beraber gereksinim duyulmasindan dolayi, es zamanli maliyetleme
yaklasimi, hedef maliyetlemeyi destekleyici niteliktedir. Uretilecek
tirlinlerin ve dretim silirecinin es zamanli olarak hazirlanmasi1 hedef
maliyetleme ydnteminde basar1 saglama agisindan onemlidir. Uriiniin ve
iiretim stlireglerinin es zamanli hazirlanmasi ile ¢atisan faaliyetler ve parcalar
belirlenebilir, gereksiz zaman kaybina ugramadan uyumlastirma yoluna
gidilebilir. Es zamanli planlama ile f{iriin gelistirme maliyetlerinin
diisiiriilmesi ve {irtin kalitesinin iyilestirilmesi amaclanir ve bdylece
rakiplere karsi zaman yOnetimi bakimindan Ustiinliik saglanmis olur (Ata,
2014:75).

Havayolu  yonetimleri, daha  basarili  isletme  performanslarini
gerceklestirebilmek icin, kendilerini diger isletmelerle karsilagtirma geregi
hissetmis ve bunun i¢in ¢esitli yollar aramislardir. Havayolu isletmeleri
Uluslararas1 Sivil Havacilik Orgiitii (ICAO), Uluslararas1 Hava Tasimacilig
Birligi (IATA), Uluslararas1 Havaalanlar1 Birligi (ACI) gibi diizenleyici
kuruluglarin verileri ile Air Transport World ve Airline Business vb.
yaymlardan  elde edilen  verilerle maliyet  karsilagtirmalari
yapabilmektedirler (Fry, Humphreys ve Francis, 2005:128; Yal¢inkaya ve
Adiller, 2011:2702).

Isletmelerde maliyet yonetimi ayn1 zamanda performans ydnetiminin bir
pargasidir. Havayolu isletmelerinde finansal, operasyonel, hizmet kalitesi,
insan kaynaklar1 ve cevresel olmak {izere genellikle bes alanda performans
gostergeleri kullanilmaktadir. Havayolu isletmelerinde kullanilan finansal
performans gostergeleri; operasyonel maliyet, sunulan koltuk kilometre
basina maliyet, nakit akis orani, hisse basina kazan¢ oran1 gibi
gostergelerdir. Bu finansal gostergeler, havayolu isletmelerinin saatlik,
giinliik, mevsimlik trafik dalgalanmalari, rakiplerin durumu, ekonomik
durumda degiskenlik gibi bilgileri sunmaktadir. Havayolu isletmelerinin
performansini belirlemede finansal performans gostergelerinin  Onemi
bliyiiktiir. Bunun yaninda finansal olmayan performans gostergeleri de
finansal performansi etkileyen 6nemli veriler saglamaktadir. Faaliyetlerin
cok yonli degerlemesi bakimindan, havayolu yonetiminde dengeli sonug
kartt gibi ¢ok boyutlu performans yonetim sistemlerine de gereksinim
duyulmaktadir  (Erdogan, 2018:234-236). Ote yandan havayolu
isletmelerinde dengeli sonu¢ karti kullaniminda sektoriin ve isletmenin
ozelliklerine gore performans boyutlarinda degisiklikler yapilabilir.

Rekabeti yogun, sabit maliyetleri yiiksek, kar oranlar diisiik olan havayolu
sektorlinde dis kaynak kullanimi, 6teden beri yararlanilan bir yaklasimdir.
Havayolu isletmeleri temel yeteneklerine odaklanmak, maliyetlerini
azaltmak, kaliteyi artirmak, tedarik¢i yetkinliklerine ulagma istegi gibi
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nedenlerle dis kaynak kullanimina bagvurmaktadir (Yiiksel ve Gerede,
2012; Bagan ve Gerede, 2017). Havayolu isletmelerinde, biletleme, ikram,
kargonun ugaga ulastirilmasi, ucak kabininin temizlenmesi, VIP/CIP
hizmetleri, personelin egitim, ulasim, yeme igme gibi ihtiyag¢larinin
kargilanmasi, havaaract bakim faaliyetleri gibi pek c¢ok konuda dis
kaynaklardan yararlanilmaktadir. Kuskusuz bu durum Onemli maliyet
tasarrufu ve yoOnetim kolayliklar1 sunmaktadir. Ancak dis kaynak
kullaniminda emniyeti zafiyete ugratmamak bakimindan kontrolii elde
tutmak gerekir. Bu bakimdan tedarik zinciri anlagsmalar1 biiyiik 6nem tagir.

3. YONTEM
3.1. Arastirma Modeli

Bu c¢aligma verilerin toplanmasinda, iliskilendirilmesinde ve analiz
edilmesinde nicel ve nitel verilerden yararlanilan karma arastirma 6zelligi
tasimaktadir. Arastirmacinin birbirini izleyen c¢alismalar igerisinde nitel ve
nicel yontem, yaklasim ve kavramlari Dbirlestirmesi karma yontem
arastirmalart olarak tanimlanir (Creswell, 2013; Baki ve Gokgek, 2012).
Cesitli yontemler kullanarak olaylar1 bir gergeve icerisinde sunma, analiz
etme ve bir araya getirmek karma yontemle arastirma yapmaktir (Baki ve
Gokeek, 2012).

3.2. Evren-Orneklem (Arastirma Grubu)

Calisma kapsaminda, Tiirkiye’de faaliyet gosteren tarifeli/tarifesiz yolcu
tagimaciligr ve kargo tasimaciligi yapan tiim havayolu isletmelerinin st
diizey yoneticileri ile muhasebe-finansman sorumlusu ve ilgili departman
sorumlularindan bilgi ve gorlis alinmasit planlanmistir.  Arastirma
kapsaminda, Sivil Havacilik Genel Miidiirligii tarafindan tescilli 10
havayolu isletmesi ile telefonla yapilan 6n goriisme sonucu, 4 isletmeden
olumsuz cevap alinmis, bir isletmeden ise olumlu cevap alinmasina ragmen
devaminda veri alimamamistir. Arastirma sorularinin elektronik ortamda
ulastirildig: 6 isletmeden 5’1 tarafindan sorular cevaplanmis olup geri doniis
orant %83,33’tiir. Arastirma sorular1 her bir isletmeden yetkili bir kisi
tarafindan cevaplanmstir.

Arastirmaya katilan havayolu isletmeleri sunlardir: ACT Hava Yollar1 A.S.,
Tailwind Havayollar1 A.S., Turistik Hava Tasimacilik A.S. (Corendon),
ULS Hava Yollar1 Kargo Tagimacilik A.S. ve Giines Ekspres Havacilik A.S.
(Sunexpress).

3.3. Veri Toplama Araci

Arastirma kisminda Corendon Havayollar1 maliyet kontrol uzmani,
Sunexprees Havayollar1 genel muhasebe uzman yardimcisi, Tailwind
Havayollar1 satis uzmani, ACT Havayollarn {ist diizey yoneticisi, ULS
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Havayollar1 ticaret miidiiri ile 6n goriisme yapilmistir. Arastirma
kapsamindaki isletmeler ile Once yiiz yilize goriisiilerek bilgi alinmasi
planlanmis, ancak Covid-19 pandemi tedbirleri nedeniyle, diizenlenen soru
formu, telefonla 6n goriisme yapilan kisilere e-posta yoluyla gonderilmis ve
aynt yoldan geri toplanmistir. Gerektiginde katilimcilar ile telefonla
goriismeler yapilarak acik uglu sorularin yanitlanmasi i¢in gerekli ek bilgiler
verilmigtir. Bu siiregte katilimcilara herhangi bir yoOnlendirmede
bulunulmamis, gergek durumun ortaya g¢ikarilmasi i¢in son derece dikkatli
davranilmig ve goniillii katilim esas1 uygulanmustir.

Aragtirmada veri toplama araci olarak gelistirilen, kapali ve agik uclu
sorulardan olusan soru formu kullanilmistir. Kullanilan sorular, literatiir
taramas1 ile bu konuda daha oOnce farkli sektorlerde gerceklestirilen
arastirmalardan yararlanilarak olusturulmustur (Bayazitli ve Kogsoy, 2009;
Bozdemir ve Orhan, 2011; Ata, 2014). Arastirma evrenine tam olarak
ulagilmasi, alaninda uzman katilimcilarin kendi tercihleriyle sorular1 samimi
ve gergege uygun sekilde yanitladiklar1 kabul edilmis ve arastirma amacina
uygun olarak alman yanitlarin mevecut durumu agiklamada yeterli olacagi
varsayllmistir. Arastirmada kapali uglu soru ifadeleri yaninda acik uclu
sorular da kullanilmistir. Katilimei isletme ve yanitlayici sayisinin az olmasi
nedeniyle nicel gegerlik-giivenilirlik sonuglari elde edilememistir. Arastirma
sonuglari, yoneltilen sorularin katilimeilar tarafindan dogru anlasilirlign ve
verilen cevaplarin aciklayict olmast yaninda, yazarlarin yorumlama
kapasitesiyle sinirhidir.  Yoneltilen arastirma sorularma katilimcilar
tarafindan verilen benzer cevaplar birlestirilerek, farkli olanlar ise tek tek ele
alinarak yorumlanmuistir.

3.4. Verilerin Analizi

Hedef maliyetleme yonteminin havayolu isletmelerinde uygulanmasina/
uygulanabilirligine yonelik durum tespitinde bulunmak amaciyla yapilan
arastirma ile siklik, ortalama gibi istatistik yontemlerden yararlanilarak
tanimlayict  analizler yapilmigtir.  Verilerin  toplanmasi, bulgularin
desteklenmesi  ve  degerlendirilmesinde  yazili  kaynaklardan da
yararlanilmigtir.

Analizlerde sayisal olmayan degiskenlerin sayisallagtirllmasinda sira
istatistigi kullanilmis; 5’11 likert tipi sorularda “en 6nemsiz = 1, 6nemsiz = 2,
onemli = 3, ¢ok 6nemli = 4, en 6nemli = 5” seklinde siralama yapilmistir.
Diger bir siralama ise “hi¢bir zaman = 1, nadiren = 2, bazen = 3, genellikle
=4, her zaman = 5” seklindedir.

Arastirma sorularina verilen cevaplar ayrintili sekilde incelenmis, cevaplarin
degerlendirmeye uygunlugu kontrol edilmistir. Arastirma kapsamindaki 5
isletmeden alinan cevaplar degerlendirilmistir. Daha sonra soru formunda
yer alan sorularin cevaplar bilgisayar ortamina aktarilmis ve Excel
programi yardimiyla analizler yapilmistir.
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4. BULGULAR VE SONUCLARIN YORUMLANMASI

Aragtirmaya katilan isletme yetkililerinin verdigi cevaplar yine e-posta
kanaliyla toplanmis ve her bir igletmeden bir yetkiliden (toplam 5
katilimcidan) almman cevaplardan elde edilen verilerin analiz sonuglari
asagida agiklanmistir.

Aragtirmaya katilan havayolu isletmelerinin agirlikli  olarak kargo
tagimacilig1 ve charter/tarifesiz yolcu tasimaciligi yapiyor olmasi, nispeten
benzer yapidaki isletmelerin verilerini degerlendirme olanagi saglamstir.
Arastirma sorularin1 yanitlayan isletme yetkililerinin tamami lisans
diizeyinde egitime sahiptir. Arastirma sorular1 asagida dort grupta
degerlendirilmistir.

4.1. Yeni Uriin Gelistirme Yéntemi ile ilgili Sorularin Degerlendirilmesi

"Hedef Fiyat — Hedef Kdr Payi" formiilii ile ifade edilen hedef maliyetleme
viriin/hizmet yasam seyri boyunca maliyetlerin diisiiriilmesini amaglayan
stratejik bir yonetim aracidir. Hedef maliyetleme siireci once satis fiyatinin
belirlenmesi ile baslamaktadir. Belirlenen satig fiyatindan, elde edilmesi
istenen karmn diisiilmesi ile maliyet belirlenir. Yukaridaki hedef maliyetleme
hakkindaki aciklama dikkate alindiginda hedef maliyetleme havayolu
isletmelerinde uygulanabilir mi? Uygulanamaz ise nedenini belirtiniz.

Bu soruya katilmcilarin verdikleri cevaplara bakildiginda hedef
maliyetlemenin havayolu isletmelerinde uygulanabilirligine yonelik olumlu
goriis agirlk kazanmaktadir. Katilimecilardan — yalnizca  biri  hedef
maliyetleme yonteminin havayolu isletmelerinde uygulanamayacagini
belirtmistir. Bunun nedeni olarak, degisken giderlerin ¢ok fazla olmasi ve
havayolu isletmelerinin dinamik maliyet yapisina sahip olmasi nedeniyle
yontemin uygulanamaz oldugu ifade edilmistir.

Bir isletme ise yontemin uygulanabilir oldugunu ancak wet-lease (bakiminin
ve sigortasinin tamamen ugag1 kiraya veren sirketin sorumlulugunda olan
ucusa elverigli bir ucagin pilot ve kabin ekibiyle birlikte kiralanmasi)
yonteminin uygulandigi igletmelerde bu yonteme gerek duyulmadigini ifade
etmistir.

Isletmenizde yeni bir iiriiniin kar orani belirlenme seklini belirtiniz.

Aragtirmaya katilan isletmelerin tamami yeni {irliniin k&r oranmi {iriin
hattindaki toplam {irtinlerin karliligina gore belirlediklerini ifade etmislerdir.
Isletmelerin yeni iiriiniin kar oranm belirlerken, satislar {izerinden belli bir
getiri oran1 veya 1Uriin i¢in yapilan yatirmmin beklenen kéar orani
yontemlerinden yararlanmadiklar1 goriilmektedir. Bu nedenle hedef
maliyetleme yonteminin kar oran1 belirleme usuliinii uyguladiklar
sOylenemez.
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Isletmenizde yeni bir iiriiniin satis fiyatimn belirlenmesinde asagida verilen
etmenlerin kullanilma sikligini belirtiniz.

Isletmelerin bu soruya verdikleri cevaplara gore; fiyatlama etmenlerinden en
fazla kullanilan, benzer firiinlerin fiyatlaridir. Isletmelerin  hedef
maliyetlemenin 6nemli unsurlarindan biri olan pazar fiyatin1 belirlemede
benzer lriinlerin fiyatin1 ortalama 4,4 ile genellikle; miisterilerce arzulanan
fiyatin bazen dikkate alindigi goriilmektedir. Bu durumda pazar
arastirmalar1 ile miisterilerce arzu edilen piyasa fiyati dikkate alinarak hedef
maliyetlemenin isletmelerde uygulanabilirligi artirilabilir.

Isletmenizde miisteri beklentilerini belirlerken asagidaki durumlari hangi
stklikla dikkate alirsiniz?

Aragtirma kapsamindaki tiim isletmelerin miisteri beklentilerini belirlerken
tasarim oncesi pazar arastirmasi yontemini ve tedarik¢ilerden ve saticilardan
geribildirim alinmasi yontemini uyguladiklar1 goriilmektedir. Bu durum,
hedef maliyetleme yonteminin uygulanabilirligini artirmaktadir.

Isletmenizin iiriin gelistirme sikligi nedir?

Arastirma kapsamindaki isletmelerden ikisi 1 ile 2 yil arasinda degisen
siirelerde yeni {iriin gelistirerek ve mevcut {irlinii yeniden tasarlayarak
pazara sunmakta olduklarini belirtmistir. Aragtirmaya katilan iki havayolu
isletmesinin {iriin tasarim ve gelistirme siklig1 ortalama 2 yil veya daha
azdir. Boylece hedef maliyetleme yonteminin uygulanmasina iliskin temel
ozelliklerden birine sahip olduklar1 goriilmektedir. Hedef maliyetleme
yonteminin uygulanmamasinin nedeni olarak da, isletme yapilarina uygun
olmadigini diisiindiiklerini belirtmislerdir.

Miisterilerin  satin aldiklar1 hizmetin konfor, emniyet, maliyet gibi
ozelliklerine karsi genellikle yiiksek derecede duyarliliga sahip oldugu
bilinen havayolu sektoriinde, yeni iiriin gelistirme siireleri daha kisa olabilir.
Ancak arastirma kapsamindaki isletmelerin yolcudan ¢ok kargo pazarina
hitap ediyor olmalari, bu siirenin temel nedeni olarak degerlendirilebilir.

Isletmenizde  iiriin  ozelliklerinin  belirlenmesinde — hangi  yontem
kullamlmaktadir?

Bir {iriiniin 6zelliklerinin belirlenmesinde katilimci isletmelerin ikisi en
belirleyici faktor olarak pazar rekabet diizeyini gérmektedir. Arastirmaya
katilan isletmenin biri miisterilerin beklentilerinin belirleyici faktor
oldugunu belirtmistir. Bu sonugtan hareketle miisteri odakli {iriin tasarimini
amaglayan hedef maliyetleme yoOnteminin havayolu isletmelerinde
uygulanabilirligi, katilimcilarin bakis acisina gore %20’lerde kalmaktadir.
Havayolu isletmelerinde hedef maliyetleme yonteminin uygulanabilirligini
artirmak i¢in iriin 6zelliklerinin belirlenmesinde miisteri odakli hareket
edilmelidir. Béylece pazara sunulan iirtin/hizmet pazarda talep edilene yakin
ozelliklere sahip olacaktir.
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4.2. Rekabet Stratejisinin Belirlenmesine Yonelik Sorularin
Degerlendirilmesi

Isletmenizin rekabet iistiinliigii saglamada kullanacagi aracglart oncelik
sirasina gore belirtiniz. (Bu soruda katilimcilara isletme imaji, maliyet,
seyahat siiresi, hizmet kalitesi, konfor secenekleri verilmistir.)

Havayolu isletmeleri i¢in rekabet, stratejik 6neme haiz bir konudur. Maliyet
bilgisi ise rekabet avantaji olusturmada anahtar faktér konumundadir.
Ciinkii havayolu isletmesinin en azindan belli bir oranda kontrol edebilecegi
unsur, genellikle isletme maliyetleri olmaktadir. Nitekim bu soruya verilen
cevaplar incelendiginde, isletme yetkililerinin degerlendirmesine gore en
onemli rekabet arac1t maliyet olarak goriilmektedir.

Kiiresel rekabet ortaminda havayolu isletmelerinin diger isletmelere karsi
rekabet Ustiinligli saglamalari misterinin istek ve ihtiyaglarinin dogru
belirlenip karsilanmasina ve miisteri memnuniyetine baghdir. Havayolu
isletmelerinde miisteri memnuniyeti emniyet, dakiklik, siklik, uygun fiyat ve
konfor gibi hizmet kalitesi gostergeleri ile saglanabilir. Ayrica isletmelerin
hizmet kalitesine Onem verirken diger rekabet araclarini1 da ihmal
etmemeleri dnem tasir. Miisteri beklentisi durumundaki konfor ve diger
hizmet kalitesi bilesenleri yaninda, fiyat da satin alma kararin1 dogrudan
etkileyen onemli bir memnuniyet belirleyicisidir. Dolayisiyla miisterinin
kabul edebilecegi fiyatin sunulabilmesi, igletme maliyetlerini kontrol
edebilmeye baglhidir.

Genellikle diisiik maliyetli i modelini uygulayan havayolu isletmelerinde
maliyet bilgisinin rekabet araci olarak kullanildig1 ve bu amagla ucakta tek
sinif bulundurarak satilabilecek koltuk sayisini artirmak, ikramsiz uguslarla
daha az kabin personeli ¢alistirmak, seyrek kullanilan havaalanlarini tercih
ederek havaalani maliyetlerini diisiik tutmak gibi tasarruf politikalarinin
uygulandig1 goriilmektedir. Bakim hizmetlerini bu konuda uzman havaaraci
bakim isletmelerinden satin alarak, 6dnemli bir maliyet kalemi olan bakim
maliyetlerini de diisirmektedirler. Bu nedenle diger araglara verilen 6nem
maliyete verilen 6neme gore daha diisiik kalmaktadir.

Isletmenizde rekabet stratejilerine ne derecede 6nem verilmektedir? 1'den
S'e dogru swralaymiz. (Bu sorudaki segenekler; yeni itiriin/hizmet sunarak
rekabet etme, iiriinii/hizmeti rakipten 6nce miisteriye ulastirma, rakiplerden
daha kapsamli ve nitelikli hizmet sunma, pazarda belli bir miisteri grubunu
hedefleme, daha diisiik maliyetle iiretip daha diisiik fiyatla satmadir.)

Isletmelerde pazara yeni {iriin sunma, rakiplerden daha iyi iiriin 6zellikleri
sunma, rakiplerden daha once iirlinleri pazara sunma, isletmelerin miisteri
ve tasarim odakli olma anlayisina sahip oldugunu gostermektedir. Miisteri
ve tasarim odaklt olma anlayis1 hedef maliyetleme yOnteminin
kullanilmasmin sonucu olarak gerceklesmektedir. Havayolu isletmelerinde
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hedef maliyetlemenin uygulanabilirligi i¢in hedef maliyetlemenin 6nemli
unsurlarindan biri olan diisiik maliyet stratejisine daha c¢ok Onem
verilmelidir.

4.3. isletme Maliyetlerinin Belirlenmesi ve Yonetimi ile Ilgili Sorularin
Degerlendirilmesi

Isletmenizin maliyet siniflandirmasinda yer alan gider tiirlerini agirliklarina
gore l'den 7've dogru siwralaymmiz. (Bu soruda ugus operasyon, bakim,
amortisman, yolcu hizmetleri, istasyon ve yer hizmetleri, biletleme-sats-
tamitim, genel ve yonetim giderleri secenekleri verilmistir.)

Sekil 1°de goriildiigii lizere havayolu isletmesi faaliyetlerinin temelini
olusturan dogrudan isletme maliyetleri maliyet siniflandirmasinda agirlikli
giderlerdir. Dogrudan isletme maliyetleri; ugus operasyon, bakim ve
amortisman giderleridir. Havayolu isletmeleri temel yetenekleri disinda
kalan faaliyetleri hedef maliyetleme yonteminin ana bileseninden biri olan
dis kaynaklardan yararlanarak gerceklestirmektedir. Boylece hedefledikleri
maliyete ulagmalar kolaylasmaktadir. Isletmeler bakim, yolcu hizmetleri,
yer hizmetleri gibi faaliyetlerini gergeklestirmek icin dis kaynaktan
yararlanmaktadirlar.

6
5
4
3
2
1
0
Gider turlerinin agirhklar
B Ucus operasyon giderleri E Bakin giderleri
B Amortisman giderleri ®Yolcu hizmetleri giderleri
W istasyon ve yer hizmetleri giderleri B Biletleme, satis ve tanitim giderleri
E Yonetim giderleri, genel ve diger giderler

Sekil 1: Isletmelerin maliyet siniflandirmasinda yer alan gider tiirlerinin
agirliklar

Arastirma kapsamindaki isletmelerin genel ydnetim giderlerinin ugus
operasyon giderlerine yakin olmasi da dikkat ¢ekici bir saptamadir.
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Isletmenizde yeni veya mevcut iiriinler/hizmetler ile ilgili maliyet diisiirme
calismalart hangi asamalarda yapilmaktadir?

Arastirmaya katilan isletmelerin ikisi {iriin tasarim ve gelistirme agamasinda,
biri liretim esnasinda, biri hem {iriin tasarrm hem de iiretim asamasinda
maliyet diisiirme ¢alismasi yaptiklarini belirtirken, bir isletme de maliyet
diisiirme calismasi yapmadiklarini belirtmistir.

Hedef maliyetleme yonteminde hedef maliyete ulagilabilmesi i¢in yeni veya
mevcut Uriinlerin  maliyet diistirme c¢aligmalar1 tasarim asamasinda
yapilmaktadir. Tasarim asamasinda hedef maliyete ulasilamadiysa, {iriin/
hizmetin iiretimi tamamlanmadan maliyet diisiirme ¢alismalar1 yapilmalidir.

Isletmenizde maliyet azaltma ¢alismalarinda kullanilan araclart kullanim
sikligina gore degerlendiriniz. (Segenekler;, deger miihendisligi, kalite
fonksiyon gégerimi, kaizen maliyetleme, eszamanli maliyetleme, kiyaslama,
dengeli sonu¢ karti, irdeleme analizleri, dis kaynaktan yararlanma

seklindedir.)

Maliyet azaltiminda isletmelerin deger miihendisliginden genellikle
yararlandiklar1 goriilmektedir. Deger miihendisligi ile {riiniin degerini
artirmak amaciyla miisteri beklentilerine gore ihtiya¢ duyulan fonksiyonlar
yeniden gozden gegirilip daha diisik bir maliyete ulasmayr saglayacak
tasarim yapilmaktadir. Isletmeler maliyet azaltiminda kalite fonksiyon
goceriminden genellikle yararlanmaktadir. Kalite fonksiyon gocerimi
miisterileri  Uriinlin  tasarim  siirecinin  basinda dikkate almaktadir.
Uriin/hizmetlerin miisteri istek ve ihtiyaglarina gére tasarlanmasi gerektigini
savunmaktadir. Bu yoniiyle hedef maliyetleme yontemiyle benzerdir.

Hedef maliyetin belirlenip, hedef maliyete ulasabilmek ic¢in {iiretim
asamalarinda stirekli iyilestirmeler yapilan bir siire¢ ve hedef maliyetleme
yonteminin ana bilesenlerinden biri olan kaizen maliyetlemeden iki isletme
maliyet azaltma ¢aligsmalarinda genellikle yararlandiklarint belirtmislerdir.
Isletmelerin ii¢ii her zaman maliyet azaltmimda es zamanli maliyetleme
yaklasimint ana bilesen olarak uygulamaktadir. Maliyet azaltiminda
isletmelerin  {i¢li, her zaman kiyaslama (benchmarking) aracindan
yararlandigin1 belirtmektedir. Havayolu isletmelerinde maliyetin 6nemli bir
rekabet araci olmas1 nedeniyle kiyaslama, isletmelere stirdiirtilebilir rekabet
iistiinliigii saglama noktasinda ¢ok dnemli avantajlar sunabilmektedir.

Dengeli sonug kartini maliyet azaltma ana bileseni olarak bir isletmenin her
zaman uyguladig1 goriilmektedir. Cok sayida havayolu isletmesinin faaliyet
gosterdigi, diisiik kar oranlariyla yogun rekabetin yasandigi bir ortamda,
havayolu isletmeleri ayakta kalabilmek icin, degisen kosullara hizli bir
sekilde uyum saglamak zorundadir. Havayolu isletmeleri, simdiki ve
gelecekteki performanslarin1 ¢ok boyutlu olarak degerlendirebilecekleri
performans yonetimine gereksinim duymaktadir. Rekabet iistiinligi
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saglamada hedef maliyetleme yonteminin uygulanmasi asamasinda dengeli
sonu¢ kart1 yontemi faydali bir ara¢ olmaktadir. Isletmelerin ikisi maliyet
azaltma calismalarinda irdeleme analizlerini her zaman kullandiklarini
belirtmistir. Irdeleme analizleri ile rakiplerin iriinleri her yoniiyle
taninabilmektedir. Bu yaklagim ile misterilerin istekleri daha 1iyi
belirlenecek, miisteri odakli iiriin tasarimini amaglayan hedef maliyetleme
yonteminin uygulanabilirligi artacaktir.

Havayolu isletmeleri temel yeteneklerine, havayolu hizmet aginda faaliyet
gostermeye, odaklanmakta temel yetenekler disinda kalan faaliyetleri dis
kaynaklardan temin etmektedir. Havayolu isletmelerinde bakim hizmetleri
onemli bir maliyet kalemi olmas1 nedeniyle bakim faaliyetlerini bu konuda
uzman diger isletmelerden satin alarak gerceklestirmektedir.

Isletmenizde calisanlarin maliyet tahminine ve maliyet azaltma siirecine
katiima durumlarini belirtiniz.

Arastirmaya katilan isletmelerde, calisanlarin maliyet tahmini ve maliyet
azaltma siireclerine katilma durumlart sdyle oOzetlenebilir; ii¢ isletme
muhasebe-finansman departmanini, ¢ isletme satis ve pazarlama
departmanini her zaman, iki isletme iirlin planlama departmanini bazen, {i¢
isletme satin alma departmanini her zaman, iki isletme tiretimi higbir zaman,
iki isletme kalite kontrolii her zaman, iki isletme dagitim ve lojistik
boliimiinii her zaman, ¢ isletme tedarikgileri her zaman ve isletmelerin
tiimii {ist yonetimi her zaman maliyet belirleme siirecine dahil ettiklerini
belirtmistir.

Hedef maliyetleme uygulamasinda basari i¢in, deger zinciri iiyelerinin
sirece katilimma gereksinim vardir. Isletmeler hedef maliyetlere
ulasabilmek i¢in iiriinlin temel tasarimindan iiretimine kadar sorumlu olan,
liretim ve tasarim mithendisligi, fiili iiretim, satin alma, maliyet muhasebesi,
pazarlama ve diger hizmetleri temsil eden iiyelerden olusan ekiple birlikte
calismak durumundadir. Hedef maliyetlemenin ilkelerinden olan genis
kapsamli katilim, bu noktada 6nem tagimaktadir.

4.4. Hedef Maliyetleme Yonteminin Kullammm ile Tlgili Sorularm
Degerlendirilmesi

Asagidakilerden hangisini hedef maliyetlemenin havayolu isletmelerinde
uygulanabilirligi konusunda engel olarak gériiyorsunuz? Onem derecesine
gore belirtiniz. (Bu soruda verilen segenekler; yontemin bilinmemesi,
yontemin isletmeye uygun olmamasi, tist yonetimin destek vermemesi, egitim
ve deneyim yetersizligi, boliimler arasi isbirligi saglamamn zorlugu,
calisanlarin direng gostermesi, yontemin yarar saglamayacag diisiincesi,
muhasebe sisteminin yetersizligi, kaynak yetersizligi, miisteri verisine
Ulasilamamasi, mevcut sistemin yeterince iyi oldugu diisiincesi, yarar
saglasa bile olumlu bir karsiliginin olmayacag diisiincesi seklindedir.)
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Hedef maliyetleme yOnteminin uygulanmasii en diisiik ortalamaya (3,2)
sahip olmasi nedeniyle en olumsuz etkileyecek faktor “isletmemizde hedef
pazarlart analiz etmeye ve miisteri ihtiyaglarint belirlemeye yénelik
imkanlardan sik¢a yararlanildigi” seklinde belirtilmistir. Ortalama 4,4 ile
“Maliyet diisiirmede en iyi donem tasarim ve iiretim asamasi oldugu” ve
“Sektorde yeni bir iiriiniin/hizmetin satis fiyatinin tiretim yapilmadan énce
belirlenmesinin miimkiin oldugu” goriisleri, hedef maliyetlemenin havayolu
isletmelerinde uygulanabilirligi konusunda en olumlu yonde etkileyecek iki
faktor olarak belirlenmistir.

Hedef maliyetleme ydnteminin otomotiv sanayi dalinda uygulanabilirligi
konusunda ise engel olarak goriilen etmen “sektorde yeni bir {irliniin satis
fiyatinin liretim yapilmadan Once belirlenmesinin miimkiin olmadig1”dur.
Yontemin otomotiv sanayi dalinda uygulanabilirligini olumlu yonde
etkileyen faktor “isletmelerde yapilan maliyet azaltimi ve yOnetim
faaliyetleri ile boltimler arasi igbirligi hakkinda calisanlara gerekli her tiirlii
bilgi ve egitim saglandigi”dir (Bozdemir ve Orhan, 2011: 178). Konaklama
isletmeleri iizerine yapilan bir arastirmada da benzer tespit yapilmis;
yontemin konaklama isletmelerinde uygulanmamasinin nedeni olarak;
yontemin konaklama isletmeleri i¢in uygun olmamasi ve yeterince
bilinmemesi gosterilmistir (Acar ve Senol, 2014). Orman fidanlik
isletmelerinde ise yontemin uygulanabilecegi ve nasil uygulanmasi gerektigi
bir model esliginde ortaya konulmustur (Alkan, 2003:302). Baska bir
calismada da ev tekstili-mobilya sektoriinde hedef maliyetlemenin
uygulanabilecegi ve bunun i¢in yontem hakkinda bilgi ve personel eksiginin
giderilmesi gerekliligi ortaya konulmustur (Hasasoglu, 2011:121). Bu
durum, hedef maliyetleme yonteminin uygulanabilirligi ile ilgili olarak
farkli sektorlerde farkli sonuglarin ortaya ¢iktigin1 géstermektedir.

Hedef maliyetleme yonteminin havayolu isletmelerinde uygulanabilirligi
konusunda 6nemli engel olarak goriilen etmenler; ¢alisanlarin degisime
kars1 ¢ikmasi, egitim ve deneyim yetersizligi, yontemin kullanilmasindan
herhangi bir yarar saglanamayacagi diisiincesi, boliimler arasi is birligi
saglamanin zorlugu seklinde siralanabilir. Kullanilan muhasebe sisteminin
yeterli kabul edilmesi, hedef maliyetlemenin havayolu isletmelerinde
uygulanabilirligi bakimindan engel olmadigi seklindedir. Katilimcilardan
licli yoOntemin, isletme yapisina uygun olmadigi goriisiindedir. Yine
katilimcilarin Gigli hedef maliyetleme kullaniminin yarar getirmeyecegi
goriisiinii belirtmistir.

Eger katilimcilarla yiliz ylize gorlisme imkani olsaydi, bu konuda
muhtemelen farkli saptamalar da yapilabilirdi. Genel olarak insanlarin
alisageldikleri is yapma sekillerinin degismesinden hoslanmadiklari, hatta
bu konuda ne ile karsilasacaklar1 hakkindaki belirsizlik nedeniyle belli
oranda degisime direng gosterdikleri de bilinen bir gercektir. Bununla
birlikte her yeni uygulamanin getirdigi maliyet ve biinyesinde barindirdigi
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riskler olacaktir. Ozellikle iist yOnetimlerin, isleyen sistemi bozmama
konusunda temkinli olduklari, degisim yanlis1 yOneticilerin ise
uygulamacilardan gelen direng ile karsilagma olasiliklarinin yiiksek oldugu
sOylenebilir.

Hedef maliyetleme yontemi mevcut muhasebe sistemi icinde uygulanabilir
mi?

Arastirmaya katilan isletmelerin mevcut maliyet muhasebesi sistemlerine
dair soruya ii¢ isletme cevap vermistir. iki isletme ise soruyu cevapsiz
birakmustir.  Isletmelerin  uyguladigi maliyet muhasebesi sistemleri
birbirinden farkli olup; tam maliyetleme, degisken maliyetleme, normal
maliyetleme seklindedir. Isletmelerden biri disinda, hedef maliyetlemenin
mevcut muhasebe sistemi iginde uygulanabilecegi ifade edilmistir.

Isletmenizde kag yildir hedef maliyetleme yontemini kullanmaktasiniz?

Hedef maliyetleme yontemini uygulayan iki isletme tespit edilmistir. Birinci
isletme 5 yildan fazla siiredir, ikinci isletme ise 4-5 yildir hedef maliyetleme
yontemini kullandiklarini belirtmistir. Buradan hareketle yontemin havayolu
isletmelerinde kullaniminin yeni oldugu sdylenebilir. Arastirmaya katilan
isletmelerden dordii hedef maliyetleme yoOnteminin mevcut muhasebe
sistemi i¢inde uygulanabilecegini, biri ise uygulanamayacagini belirtmistir.
Arastirmaya katilan igletmelerden ikisinin hedef maliyetleme ydnteminin
kullanimina yonelik sorulara olumlu yanit verdikleri belirlenmistir.
Isletmelerin  “hangi maliyet muhasebesi yéntemini kullaniyorsunuz”
sorusuna normal maliyetleme yontemi yanitini verdikleri ve hedef
maliyetleme kullanimma yonelik sorulara da verdikleri cevapla hedef
maliyetleme yontemini kullandiklar1 anlagilmaktadir. Buradan hareketle
hedef maliyetleme yonteminin mevcut muhasebe sistemi iginde
uygulanabilir oldugu goriilmektedir.

Isletmenizde hedef maliyetleme yontemini kullaniyorsaniz  sagladig
faydalara katilma diizeyinizi belirtiniz.

Arastirma kapsamindaki katilimci sayisinin az olmasi ve yontemin nispeten
kisa stireli uygulanmakta olusu, bu konudaki beklentimizi tam
karsilamamakla birlikte, verilen cevaplardan ¢ikarilan sonuglarin da olumlu
oldugu sdylenebilir. Hedef maliyetleme yonteminin havayolu isletmelerince
kullanilmasinin yararli olacag1 ve bu konuda isletme yetkililerinin, yontemin
uygulanmasiyla elde edilebilecek kazanimlar konusunda bilgilendirilmesi
geregi vurgulanabilir.

Hedef maliyetleme yontemini kullantyorsaniz kullanim amacinizi oncelik
durumuna gore 1'den 6'va dogru siralaymmiz. (Bu soruda; maliyetleri
azaltma, miigteri memnuniyetini artirma, kaliteyi artirma, pazar paymni
artirma, kdr oranini artirma, yeni tirtinti/hizmeti en uygun zamanda tanitma
secenekleri verilmistir.)
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Hedef maliyetleme uygulayan isletmelere bu ydntem ile basarmak
istedikleri amag diizeyini 6l¢mek icin verilen faktorleri; 1 en Gnemsiz, 6 en
onemli olacak sekilde degerlendirmeleri istenmistir. Hedef maliyetleme
yontemini uygulayan isletmeler A ve B olarak kodlanmistir. Bu isletmelerin
basarmak istedikleri amaglarin 6nem diizeyleri Sekil 2°de gosterilmektedir.

Onem dereceleri

6 6 6 6 6 6

5
4
3
2
3
] =

A isletmesi B isletmesi

(= I S LA ]

m Maliyet azaltim1
m Miisteri memnuniyeti
Kaliteyi artirmak
Pazar paymi artirma
m Kar oranini artirmak
m Yeni firtinleri/hizmetleri en uygun zamanda tanitmak

Sekil 2: Isletmelerin hedef maliyetleme ile basarmak istedikleri amaglarin
onem diizeyi

Hedef maliyetleme yontemini uygulayan isletmelerin her ikisinde de
maliyet azaltmanin en 6nemli amag¢ oldugu belirlenmistir. A isletmesinin
basarmak istedigi amacglara verdigi Onem derecesinin siralamasit su
sekildedir: Maliyetleri azaltmak (6), kar oranim artirmak (5), pazar paymni
artirmak (4), kaliteyi artirmak (3), miisteri memnuniyeti (2), yeni
uriin/hizmetleri en uygun zamanda tanitmak (1). Maliyet azaltimi ile kar
oranlar artirilir, kaliteyi artirmak suretiyle de miisteri memnuniyetinde artis
saglanir. Yeni {irlin/hizmetin en uygun zamanda tanitiminin yapilmasi ile
pazar pay! artar. Isletme i¢in dnemli amaglardan biri olan kar oranini artirma
bu yollarla gergeklesecektir. B isletmesi ise yeni iirlinleri en uygun zamanda
tanitma (2) amacmi Onemsiz olarak degerlendirirken, diger amaglarin
hepsini en Oonemli (6) olarak degerlendirmistir. Bu iki isletme yetkilisinin
tercihleri arasinda, hedef maliyeti uygulama amagclarinda etkili faktorlerin
siralamas1 bakimindan 6nemli bir farklilik ortaya ¢ikmustir.
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5. SONUC

Hedef maliyetleme yonteminin basariyla uygulanabilmesi igin iyi isleyen bir
ekonomik sistem, fiyat istikrari, seffaf piyasa kurallari, gelismis liretim
teknikleri, gii¢lii tedarik zinciri, yliksek kaliteli isgiicli, kurum i¢i giiclii
isbirligi ve calisma disiplini, gliclii bir orgiit kiiltiirii ve katilimci1 yonetim
anlayis1 gibi 6zelliklerin bir araya getirilmis olmasi gerekmektedir. Tabi her
sey yolundaysa hangi yontemin uygulanacaginin bir 6nemi de kalmayabilir.
Ancak teorik olarak sayilanlarin mevcudiyeti oraninda hedef maliyetleme
yonteminin uygulanabilirligi ya da uygulama basarisinin artacagi
sOylenebilir.

Havayolu pazar boliimlerinde miisteri istek ve ihtiyaglarni farklilik
gostermektedir. Buna karsilik havayolu isletmeleri genel olarak sunulan
hizmetlerde farklilastirmaya giderek rekabet dstiinliigii elde etmek
istemektedir. Bu rekabet kosullarinda, isletme yoneticilerinin maliyete gore
satig fiyatin1 belirleyen geleneksel maliyet yonetimi yerine; maliyetin satig
fiyat1 ve kéra gore belirlenmesini savunan hedef maliyetleme yonteminden
yararlanmasi onerilmektedir.

Tiirkiye’de faaliyet gosteren havayolu isletmelerinin hedef maliyetleme
yontemi uygulama diizeylerinin tespitine yonelik bir aragtirma yapilmstir.
Arastirmaya katilan bes havayolu isletmesinden ikisinde hedef maliyetleme
yonteminin mevcut muhasebe sistemi iginde uygulandigi, diger ligiinde ise
hedef maliyetleme yonteminin uygulanmadigi belirtilmistir.

Buna karsilik yontemi uygulamadiklarini belirten igletmelerin  hedef
maliyetlemenin baz1 ilke ve Ozelliklerine uygun c¢alismalar yaptigi
belirlenmistir. Katilimcilar, rekabet araclarindan en fazla maliyete 6nem
verdiklerini belirtmiglerdir. Bu isletmeler yeni hizmetin satis fiyatini,
pazardaki benzerlerinin fiyatlarina gore kiyaslama yaparak, miisteri
beklentilerini tedarikgiler ve saticilardan geribildirim yolu ve tasarim Oncesi
pazar arastirmasiyla belirlemektedirler. Isletmeler rekabet stratejilerinden
miisteri i¢in deger yaratacak hizmetleri kesfedip gelistirmeyi amaglayan
farklilastirma stratejisini de tercih etmektedirler.

Havayolu isletmelerinin dogrudan isletme maliyetlerinin, toplam maliyetleri
icinde 6nemli paya sahip oldugu goriilmektedir. Havayolu isletmelerinde
hizmet Ozelliklerinin saptanmasinda belirleyici faktoriin pazar rekabet
diizeyi oldugu ve maliyet azaltma ¢alismalarinda hedef maliyetlemenin ana
bilesenlerinden  genellikle yararlamildig1  anlagilmaktadir. Havayolu
sektorlinde pazara sunulacak yeni hizmet satig fiyatinin, iiretim yapilmadan
once belirlenebilecegi ifade edilmektedir. Hedef maliyet yontemi
uygulamas1 ile miisterilerin talep ve beklentilerinin karsilanmasi
kolaylagmakta, hizmet {iretim maliyetleri azalmakta, bdylece karlilik
acisindan daha isabetli bir pazarlama politikas1 belirlenebilmektedir.
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Arastirma ile elde edilen bulgulardan hedef maliyetleme yontemini
uygulamadiklarini belirten isletmelerin hedef maliyetleme ilkelerinin
¢oguna uygun hareket etmesi de arastirmanin ilging sonuglarindan biri
olmustur. Isletmelerde deger zinciri iiyelerinin maliyet tahmini ve maliyet
azaltma siirecine katilim gostermeleri ile hedef maliyetleme ydnteminin
genis kapsamli katilim ilkesini karsiladigi goriilmektedir. Bu isletmelerin
miisteri beklentilerinin tedarik¢ilerden geribildirimle ve tasarim Oncesi pazar
arastirmasiyla belirlenmesi ile de miisteri ilizerinde odaklanma ilkesini
benimsedikleri anlasilmaktadir. Boylece yontemi uygulamayan isletmelerin
hedef maliyetleme yOnteminin ana Dbilesenlerinden yararlandigi
goriilmektedir.

Arastirma sonucu elde edilen bilgiler 1s18inda, havayolu isletmelerinde
hedef maliyetleme ydnteminin uygulanabilecegi ve kismen uygulandigi
kanaati olusmustur. Ozellikle hava kargo isletmeleri igin yontemin
uygulanmasinin detaylar1 arastirilabilir. Bdylece isletmelerin faaliyette
bulunduklar1 pazarda rekabet giicii elde edebilmesi i¢in, yeni gelistirilen
hizmetin kar oranmin satiglarin karliligina gore belirlenebilecegi, sunulan
hizmetlerin 6zelliklerinin belirlenmesinde miisteri beklentilerinin 6ncelikle
dikkate alinmasinin miisteri memnuniyetini ve karlilig1 artirmada etkili
olacagi, hedef maliyetleme ve benzeri yeniliklerin isletmelerde
uygulanmasinda calisanlarin degisime kolay uyum saglayabilmesi icin
egitim ve motivasyon artirict uygulamalara 6nem verilmesinin yerinde
olacagi Onerilmektedir. Cilinkii arastirma bulgularinda, yOntemin
uygulanmamasinin ana nedenleri olarak, yontem hakkinda yeterince bilgi
sahibi olunmamasi1 ve bunun icin gerekli egitimlerin zaman kaybi olarak
goriilmesi seklindeki goriisler one ¢ikmastir.

Havayolu isletmeleri hedef maliyetleme yontemini uygulayarak sunulan
hizmetin yasam donemi boyunca maliyetini azaltmakla birlikte, rekabet
ustiinliigii ile karliligini da artirabilecektir. Hedef maliyetlemeden beklenen
yararin saglanabilmesi i¢in, isletmenin muhasebe sisteminde siirekli
tyilestirme yapilarak, yontemin basariyla uygulanmasi i¢in sistemin hem
teknolojik hem de insan kaynagi yoniiniin gii¢lendirildigi bir ¢aligma ortami
saglanabilir.
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oz

Firmalarin, hizli ve sorunsuz bir sekilde hammaddenin elde edilisinden nihai tiiketiciye
ulasana kadar ki siiregte lojistik performanslarini, lojistik faaliyetlerden dogan lojistik
maliyetlerini etkin bir sekilde yonetmesi gerekmektedir. Ayrica piyasada basarili olmak ve
rekabet etmek isteyen firmalarin, firma performanslarmin ve ihracat performanslarinin da
yiiksek olmasi 6nemlidir. Béylece maliyetlerin de etkisiyle bu ii¢ performans kriteri yiiksek
olan firmalarin, dig pazarda daha basarili olacagi muhtemeldir.

Calismada firmalarin lojistik performanslarint ve lojistik maliyetlerini (depolama, nakliye,
siparis isleme, stok bulundurma, ellegleme, miisteri hizmetleri maliyeti vd.) etkin
yonettiklerinde, hem i¢ piyasada hem de dig piyasada, firma performansini ve ihracat
performansini nasil etkiledigi incelenmistir. Bu kapsamda Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi’nin
(TIM) 2019 yilinda agiklamis oldugu ilk 1000 ihracatci firma arastirma raporunda yer alan;
celik, elektrik elektronik, hazir giyim ve konfeksiyon sektorlerinde faaliyette bulunan 240
firmaya online anket uygulanmistir. Caligmada yapilan yol analizi sonuglarina gore; lojistik
performansin finansal olmayan performans {izerindeki degisimin yaklasik yilizde 30’unu,
lojistik performansin finansal performans {izerindeki degisimin yiizde 5,5’ini, lojistik
performansin ihracat performansi tizerindeki degisimin ylizde 7,3’{ini, lojistik maliyetlerin
ise lojistik performans iizerindeki degisimin yaklasik ylizde 10’unu agikladigi tespit
edilmistir.

Anahtar Sézciikler: Lojistik Performans, Lojistik Maliyet, Firma Performansi, Thracat
Performansi.
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ANALYSIS OF THE EFFECTS OF LOGISTICS COSTS AND
LOGISTICS PERFORMANCE ON FIRM AND EXPORT
PERFORMANCE

ABSTRACT

Companies must effectively manage their logistics performance and the costs arising from
logistics activities in the process from obtaining the raw material quickly and smoothly to
its reaching the final consumer. In addition, it is important that companies that want to be
successful and compete in the market have high company performance and export
performance. Thus, with the effect of costs, it is likely that companies with high
performance in terms of these three criteria will be more successful in the foreign market.

In the present study, it was examined how companies' logistics performance and logistics
costs (storage, transportation, order processing, stock keeping, handling, customer service
costs, etc.), when managed effectively, affect company performance and export
performance in both the domestic and foreign markets. In this context, an online
questionnaire was applied to 240 companies operating in the steel, electrical electronics,
and ready-made clothing and apparel sectors that were included in the first 1000 exporting
companies research report announced by Turkey's Exporters Assembly in 2019. According
to the results of the road analysis in the study, logistics performance accounted for 30
percent of the change in non-financial performance, 5.5 percent of the change in financial
performance, and 7.3 percent of the change in export performance, and logistics costs
explained about 10 percent of the change in logistics performance.

Keywords: Logistics Performance, Logistics Cost, Firm Performance, Export Performance.
JEL Codes: L1, L25, M40, M41.

EXTENDED SUMMARY
Introduction

In the globalizing world, the logistics sector has gained importance with the
increase in trade volume and the removal of borders between countries.
Goods and services can be designed cheaper in one part of the world,
produced in another region, and delivered to another part of the world. Thus,
logistics began to develop as an important competitive factor for businesses
in terms of both quality and costs (Akis, 2016: 1).

Logistics is defined as the set of activities that affect the management of
material, human, money, and information flows on the supply chain from
the raw material stage to the delivery of the product to the customer (Tokay
et al., 2010: 1-2). Today, logistics includes storage, transportation, material
handling, packaging, stock management, order processing, purchasing, and
customer service activities (Koban and Keser, 2008: 91). The purpose of
logistics is to ensure the optimum product quality, price, and costs for the
customer by effective management of logistics activities (Tokay et al., 2010:
1-2). The extent to which businesses fulfill these objectives determined in
terms of logistics activities is important for showing to what extent they act
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in accordance with the standards and performance criteria they have
previously determined.

The economic developments experienced with globalization and increasing
competitive pressure encouraged companies to gain cost advantage by
managing their logistics activities effectively and to improve their logistics
performance, which is a subset of firm or organizational performance
concepts.

In the literature, the cost of logistics activities is defined as the sum of all
expenditures made to bring a product or service to the market, especially the
end consumer, while companies carry out logistics activities (such as
storage, transportation, handling, and stocking) (Ghiani, Laporte &
Musmanno, 2013: 12). The concept of logistics performance is the
qualitative and quantitative definition of the results of predetermined
logistics activities. Among the qualitative criteria are customer satisfaction,
product quality, etc., while the quantitative metrics include order-to-delivery
lead time, supply chain response time, flexibility, resource utilization,
delivery performance, etc. (Chow et al., 1994: 23). Measuring and
monitoring their logistics performance has become a necessity for
companies that want to reduce their logistics costs in the market.

It is important to measure the logistics performances of companies that want
to be successful in the foreign market, as well as their company and export
performances. In company performance measurement, financial indicators
such as profitability and revenue that directly affect business objectives and
non-financial criteria such as productivity, quality, and customer relations
are used. In addition, the measurement of export sales volumes, export sales
revenues, export profitability, and the share of exports in total sales provides
information about the export performance of companies.

It is very important for companies that want to be successful in the foreign
market to effectively manage their logistics performance as well as
company and export performances in terms of providing a competitive
advantage. In the present study, the aim was to analyze how the logistics
performance and logistics costs affect the company and export performances
of companies that were included in the first 1000 exporting companies
research report announced by Turkey's Exporters Assembly in 2019
operating in the steel, electrical electronics, ready-made clothing and
apparel sectors. In this context, 240 companies were invited in fill out an
online questionnaire. A response was obtained from 151 companies. This
represents approximately 63 percent of the sample.

The programs SPSS 22.0 and Smart PLS 3.0 were used to analyze the data.
In the present study it was determined that logistics performance explained
about 30 percent of the change in non-financial performance, about 5.5
percent of the change in financial performance, and about 7.3 percent of the
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change in export performance, and logistics costs explained about 10
percent of the change in logistics performance.

Literature on Research

Sezen et al. (2002), Shang and Marlow (2005), Schramm-Klein and
Morschett (2006), Toyli et al. (2008), Green et al. (2008), and Kayabas1 and
Ozdemir (2008) examined the relationship between logistics performance
and firm performance in their study. Among these studies, Shang and
Marlow (2005), Schramm-Klein and Morschett (2006), Green et al. (2008),
and Kayabasi and Ozdemir (2008) concluded that there is a significant
positive relationship between logistics performance and firm performance.

Yeung (2006) examined the relationship between logistics and export
performance in his study and found it to be positive and significant.

Cubukcu and Imamoglu (2019) examined the relationship between the
logistics performance of exporting companies and their company and export
performances. In the study, a positive relationship was determined between
the logistics performances of the firms, and the performances of firms and
exports. In addition, it was concluded that there is a positive and significant
relationship between firm performance and export performance.

Tokay et al. (2010) found in their study that logistics costs affect financial
performance, Seth and Jena (2016) emphasized in their study that there is a
positive and significant relationship between logistics costs and service
quality, and Hai and Son (2019) concluded in their study that there is a
positive relationship between logistics cost and the financial performance of
companies.

In the literature, there are studies examining the relationship between
logistics performance and firm performance, the relationship between
logistics performance and export performance, the relationship between
logistics performance and firm and export performance, and the relationship
between logistics costs and firm performance. However, in the literature,
there is no study examining the relationship between logistics costs,
logistics performance, and firm and export performance. It is thought that
the present study will contribute to the literature on this subject.

Method of the Research

An online survey was conducted to measure logistics performance, logistics
cost, and company and export performance among 240 companies in the
steel, ready-to-wear and apparel, electrical and electronics sectors included
in the first 1000 exporting company research report of Turkey's Exporters
Assembly in 2019. The programs SPSS 22.0 and SmartPLS 3.0 were used to
analyze the data. Scales whose validity and reliability were confirmed in the
literature were used in the questionnaire. These scales were Liu and Lyons's
(2011) logistics performance scale; Hai and Son's (2019) logistics cost
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scale; Ellinger et al. (2002), Egwakhe et al. (2019), Hamid et al. (2016), and
Erdem et al.’s (2011) financial and non-financial performance scale; and
Morgan et al.’s (2004) export performance scale. The survey consists of 5
parts. The first part consists of questions about the demographic
characteristics of the respondents (age, gender, marital status, education
level, working time, etc.) and the business they work for. The second part of
the questionnaire applied includes questions to measure logistics
performance. In the third part of the questionnaire, the appropriateness of
logistics costs was measured. The fourth and fifth sections include questions
measuring firm performance and export performance. The questionnaire
was applied to the employees of the accounting, logistics, and finance
department. The statements in the questionnaire form were prepared
according to a five-point Likert scale.

Findings of the Research

In the present study, which examined the effects of logistics costs and
logistics performance on firm performance and export performance, the
developed research hypotheses are given below.

H1: Logistics costs affect logistics performance positively and significantly.

H2: Logistic performance affects non-financial performance positively and
significantly.

H3: Logistic performance affects financial performance positively and
significantly.

H4: Logistics performance affects export performance positively and
significantly

A structural equation model was established to test the hypotheses within
the scope of the research model. The analyses were conducted with SPSS
22.0 and SmartPLS 3.0. The stages of statistical analysis were as follows.
First, the descriptive statistical analysis was done and the results were
interpreted. In the second step, the validity and reliability of the structural
model were measured with PLS-SEM analysis. Then the measurement
model was tested.

According to the descriptive statistical analysis results regarding the
descriptive features, it was determined that 78.8 percent of the participants
in the survey were male, approximately 45 percent worked in the
accounting/finance department, and 51.7 percent had experience in the
profession of between 2 and 9 years. Of the companies participating in the
survey, 46.4 percent operate in the steel sector, 27.2 percent in the
electricity and electronics sector, and 26.5 percent in the ready-made
clothing and apparel sector.
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When the reliability of the structural model was examined, the Cronbach
alpha coefficient and combined reliability were the most frequently used
calculation methods. In the model, the measurement model was reliable,
because the Cronbach alpha value was greater than 0.70. Since the average
variance extracted (AVE) value was greater than 0.5, the convergence
validity of the established model was sufficient. Since the combined
reliability value was above 0.70, there was internal consistency.

In the model, the relationships between variables were found to be
significant at the 1 percent significance level for the H1 (4.130), H2 (5.973),
and H4 (4.487) hypotheses. Those hypotheses were accepted. Since the t
value of the H3 (2.077) hypothesis was less than 2.57, the relationship was
not found significant and the H3 hypothesis was rejected.

Conclusion

According to the results of the road analysis in the study, logistics
performance explained about 30 percent of the change in non-financial
performance, about 5.5 percent of the change in financial performance,
about 7.3 percent of the change in export performance, and logistics costs
explained about 10 percent of the change in logistics performance.

The fact that the logistics costs and logistics performance indicators of the
enterprise are at the optimum level means that the enterprise works more
efficiently and uses its capacity effectively. This will positively affect the
quality of the service provided by the enterprise. With effective logistics
management, companies' costs are planned, calculated, reported, and
controlled in the most accurate way.

The customers will be satisfied with the reliable delivery of the affordable
product of the companies at the desired time, of the desired quality, and in
the desired quantity. The satisfied customer will increase the firm's customer
loyalty and market share. Thus, companies will be able to enter new
markets.

When companies that want to be successful in foreign markets deliver their
products in a complete, undamaged, and rapid manner, their export earnings
will be positively affected. While the exported product is presented to the
customer, customer satisfaction, low complaint rates, and recognition of
customers and their needs during the production process are factors that
directly affect export revenues. The better the quality of the service in
logistics is, the higher the export sales volume of the companies will be.
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1. GIRiS?

Giliniimiizde yasanan degisimler ve teknolojinin de gelismesiyle, tiim
diinyanin mesafeye olan algisinin degismesine, sermaye hareketliliginin
hizlanmasia ve tiiketici taleplerinde degisime yol agmistir. Uluslararasi
piyasada, ticaret hacminin artmasiyla, diinyanin bir ucunda {iretilen
mallarin, tasarimi1 baska bir iilkede, tiiketimi baska bir {ilkede
gerceklesmektedir. Gegmiste lojistik denildiginde ilk akla gelen kavram
tasimacilik olurken giiniimiizde, {irliniin satin alinmasi, ambalajlanmasi,
taginmasi, depolanmasi, stok yonetiminin saglanmasi, elleclenmesi, siparisin
islenmesi, miisteri hizmetlerinin saglanmasi1 gibi birgok faaliyeti
kapsamaktadir. Kiiresel rekabette lojistik faaliyetler, en Onemli rekabet
unsurudur. Temel girdilerini en uygun kaynaklardan, en diisiikk maliyetlerle
saglayabilen, miisterilerine istenilen 6zellikte ve zamaninda hizli bir sekilde
mal ve hizmet sunabilen firmalar, diinya pazarlarinda basarili olmaktadirlar.

Ulkelerin lojistik faaliyetleri ile bu faaliyetlerden dogan maliyetlerini etkin
ve verimli bir sekilde yonetebilmeleri i¢in o iilkenin siirdiiriilebilir bir
ekonomiye sahip olmasi gerekmektedir. Lojistik faaliyetlerin etkinligi
sonucunda, firmalarin hedeflerine ne derece yaklastiklarini ifade etmek igin
lojistik performans gostergeleri kullanilmaktadir. Lojistikte maliyetlerini
optimum diizeyde tutmak isteyen firmalar icin lojistik performanslarinin
Ol¢iilmesi ve kontrolii bir gereklilik haline gelmistir. Firmalarin 6nceden
belirledikleri hedeflerine ulasilabilmeleri i¢in lojistik performanslarinin
hesaplanmasinda en uygun performans 6dlgiitlerini kullanmalari biiyiik 6nem
tagimaktadir. Bu Olciitler; maliyet etkinligi, esneklik, miisteri tatmini, sosyal
sorumluluk, is giivenligi ve calisma sartlar1, karlilik, satig biiyiikliigi, erisim
kolayligi, az hasar ya da fire miktari, tam zamaninda teslimat, makul fiyat
ve giivenilirlik olarak siralanmaktadir (Liu ve Lyons, 2011).

Dis pazarda basarili olmak isteyen firmalarin lojistik performanslar ile ayni
zamanda firma ve ihracat performanslarini da etkin yonetmeleri rekabet
avantaj1 saglama agisindan oldukca 6nemlidir. Firmalar mevcut durumlarini
korumak, basarilarint devam ettirmek ve firsatlar1 degerlendirmek i¢in
performans Ol¢limiine ihtiya¢ duymaktadirlar. Firma performansi; karhlik,
getiri gibi isletme amaclarmi dogrudan etkileyen finansal performans
gostergeleri ile verimlilik, hizmet kalitesi, miisteri tatmini gibi finansal
olmayan gdostergelerden olusmaktadir (Bayyurt, 2007: 581).

Firmalarin dis piyasada rekabet edebilmeleri i¢in ihracat performanslarinin
rakiplerine gore yiiksek olmasi gerekmektedir. Ihracat yapan firmalarin,
toplam ihracat satis hacimlerinin, ihracat satis gelirlerinin, ihracat

! Bu g¢alisma, Hazal SEN’in Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Uluslararast Ticaret ve Isletmecilik Anabilim Dal’nda Dr. Ogr. Uyesi Giilay IRAK’in
danigmanhiginda vyiiriitiilen “Lojistik Maliyetler Ve Lojistik Performansmin Firma ve Thracat
Performansina Etkisi” adli yiiksek lisans tezinden yararlanilarak hazirlanmustir.
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karliliklarinin, ihracatin toplam satislar icindeki payinin dl¢iilmesiyle ihracat
performanslar1 etkin yonetilmis olmaktadir (Morgan, Katsikeas, & Kaleka,
2004: 105)

Uluslararas1 piyasada basarili olmak isteyen firmalarin, lojistik
performanslarinin, lojistik maliyetlerinin, firma ve ihracat performanslarimin
etkin ve verimli bir sekilde yonetimi, rakiplerine karsi basar1 elde edip,
rekabet avantaji saglamalarinda etkili olacaktir.

Calismanin amaci, ihracatgr firmalarin lojistik performans ve lojistik
faaliyetlerden  dogan lojistik  maliyetlerinin, firma ve ihracat
performanslarin1 nasil etkiledigini analiz etmektir. Calismada, Tirkiye
Thracatcilar Meclisi’nin (TIM) 2019 yilinda aciklamis oldugu ilk 1000
thracat¢t firma aragtirmasi raporunda yer alan ¢elik, elektrik elektronik,
hazir giyim ve konfeksiyon sektorlerinde faaliyette bulunan 240 firmaya
online anket uygulanmis, 151 firma ankete geri donilis saglamistir.
Aragtirmada verilerin analizinde IBM SPSS 22, Smart PLS 3.0
programlarindan yararlanilmistir.

2. LITERATUR TARAMASI

Performans ol¢iimleriyle ilgili literatiirde pek ¢ok calisma yer almaktadir.
Ancak lojistik maliyetler, lojistik performans, firma ve ihracat performansi
arasindaki iligkiyi inceleyen ¢alismaya literatiirde rastlanamamistir. Calismanin
literatiire bu konuda katk1 saglayacagi diistiniilmektedir

-Yurt icinde ve yurt disinda lojistik performans ile firma performansi
arasindaki iligkiyi inceleyen ¢alismalar asagida yer almaktadir;

Sezen vd. (2002), c¢alismalarinda Tiirkiye’nin Marmara ve Ege
bolgelerindeki otomobil ve yan sanayi firmalarinda iiretim, pazarlama ve
lojistik islevlerinin performanslart ile isletme genel performansi arasindaki
iligkiyi incelemislerdir. Calismanin sonucunda lojistik performansin igletme
performansini dogrudan etkilemedigi, ancak isletme performansini etkileyen
degiskenler lizerinde 6nemli etkisi oldugu tespit edilmistir.

Shang ve Marlow (2005), calismalarinda Tayvan'daki liretim firmalarinda
lojistik yetenekler, lojistik performans ve finansal performans arasindaki
iliskiyi incelemislerdir. Calismanin sonucunda lojistik performansi ile
finansal performans arasinda anlamli bir pozitif iligki bulunmustur.

Schramm-Klein ve Morschett (2006) ¢alismalarinda lojistik ve pazarlama
performansinin firma genel performans: iizerindeki etkisini anket yontemi
kullanarak analiz etmislerdir. Calismada, lojistik performansin, firma
performansi iizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmigtir.

Toyli vd. (2008), caligmalarinda, Finlandiya'daki kiiciik ve orta olgekli
isletmelerin (KOBI'ler), mevcut lojistik performansini arastirmak ve bu
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firmalarda lojistik performansi ile finansal performans arasindaki iliskiyi
analiz etmek amaciyla anket uygulamislardir. Caligmanin sonucunda,
lojistik performans ile finansal performans arasinda istatistiksel olarak
pozitif iliski bulunamamustir.

Green vd. (2008), calismalarinda, lojistik performansinin Grgiitsel
performans iizerindeki etkisini arastirmiglardir. Calismada lojistik
performansinin tedarik zinciri yonetim stratejisinden olumlu etkilendigi,
hem lojistik performansin hem de tedarik zinciri ydnetim stratejisinin
pazarlama performansini olumlu etkiledigi ve bunun da finansal
performansi olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

Kayabas1 ve Ozdemir (2008) ¢alismalarinda, iiretim isletmeleri igin 6nemli
olan lojistik faaliyetlere yonelik performans yonetiminin kapsami, faydalari
ve Orgiitsel performansa olan etkilerini, beklenti fayda analizi ile
incelemislerdir. Calismada lojistik faaliyetlerin etkin yoOnetimi ve
performansin artmasi ile tiretim isletmeleri yoneticilerinin genel performans
diizeylerinde artis beklentisi olustugu sonucuna ulasilmistir. Lojistik
performansindaki artis ile verimlilikte artis,  maliyetlerin azalmasi,
tedarikgilerle iyi iliskiler, miisteri memnuniyetinin artmasi, kaliteli {iriin
tiretilmesi, teslimatin zamaninda yapilmasi, malzeme hareketlerinin hizli
olmasi ve diisiik stok diizeyi saglanmaktadir.

-Lojistik performansi ile ihracat performansi arasindaki iliskiyi inceleyen
calismalar asagida yer almaktadir;

Yeung (2006), calismasinda Hong Kong'daki iiglincli parti lojistik (3PL)
hizmet saglayicilarin performanslari ile lojistik ve ihracat performansi
arasindaki iliski incelenmistir. Calismanin sonucunda lojistik performansin
thracat performansiyla arasindaki iliski pozitif yonlii ve tutarli bulunmustur.

-Lojistik performansi, firma performansi ve ihracat performansi arasindaki
iliskiyi inceleyen ¢aligmalar asagida yer almaktadir;

Cubukgu ve Imamoglu (2019), galismalarinda, TRA1 Diizey 2 Bolgesinde
bulunan ihracat yapan firmalarin lojistik performanslarinin, firma ve ihracat
performanslar1 arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Caligmanin sonucunda,
firmalarin lojistik performanslarinin, firma ve ihracat performanslar
arasinda pozitif bir iligki oldugu tespit edilmistir. Ayrica firma performansi
ile ihracat performans: arasinda da pozitif ve anlamli bir iligkinin oldugu
sonucuna ulagilmistir.

-Lojistik maliyetler, hizmet kalitesi, performans arasindaki iligkiyi inceleyen
caligmalar agagida yer almaktadir;

Hoa vd. (2020) calismalarinda, Vietnam merkezli lojistik hizmet
saglayicilarina anket uygulayarak, lojistik maliyetler tlizerindeki kritik
faktorler hakkinda deneysel bir arastirma yapmislardir. Calismanin
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sonucunda nakliye ve dagitim maliyetinin en yliksek maliyet unsuru oldugu
belirlenmistir.

Hai ve Son (2019) ¢alismalarinda, lojistik hizmetinin Vietnam'in Da Nang
sehrinde tekstil endiistrisindeki firmalarin finansal performansi tizerindeki
etkisini arastirmiglardir. Calismanin sonucunda, tedarik lojistigi, iiretim
lojistigi, dagitim lojistigi, destek saglama faaliyetleri ve lojistik maliyetinin
firmalarin finansal performansi ile arasinda pozitif bir iliski oldugu
bulunmustur. Ayrica, lojistik maliyetlerin tekstil endiistrisinde firmalarin
finansal performansini etkileyen ana faktdr oldugu sonucuna ulagilmistir.

Solakivi vd. (2018), calismalarinda lojistik hizmet saglayicilarinin
performanst ve nakliyecilerin lojistik maliyetlerini incelemislerdir.
Calismada, Finlandiyali nakliyecilerin lojistik maliyetlerinin Isvigrelilerden
daha iyi oldugu ancak Finlandiyalilarin Isvigrelilerden daha iyi finansal
performans gostergelerine sahip oldugu sonucuna ulasilmaistir.

Seth ve Jena (2016) c¢alismalarinda, Hindistan ¢elik sektorii i¢in lojistik
maliyetleri etkileyen ekonomik ve sosyal faktorlerin roliinii ve hizmet
kalitesiyle iligkisini incelemislerdir. Calismanin sonucunda, lojistik
maliyetler ile hizmet kalitesi arasinda pozitif ve anlamli bir iligski oldugunu
bulunmustur.

Tokay vd. (2010), calismalarinda, lojistik siire¢ ve bu slirecte ortaya c¢ikan
faaliyetler ve bu faaliyetler sonucu ortaya ¢ikan maliyetleri incelemislerdir.
Calismanin sonucunda, lojistik maliyetlerin finansal performanst dogrudan
etkiledigi tespit edilmis ve isletmelerin bu maliyetleri kontrol altinda
tutarken izlenecek muhasebe i¢i ve muhasebe dis1 yontemler agiklanmaistir.

3. UYGULAMA

Firmalarin, hizli ve sorunsuz bir sekilde hammaddenin elde edilisinden nihai
tiiketiciye ulasana kadar ki siiregte dnemli olan lojistik performanslarinin;
miisteri memnuniyetine énem veren, miisteri ihtiyaclarim1 analiz edip bu
ithtiyaclart kargilamaya yonelik mal ve hizmet tliretmeleri olarak ifade edilen
firma performanslarimin ve ihracat yetkinligi olan ihracat performanslarinin
yiiksek olmasi onemlidir. Boylelikle etkin yonetilen lojistik faaliyetlerden
dogan lojistik maliyetlerin de etkisiyle bu ii¢ performans kriteri yiiksek olan
firmalarin dis pazarda daha basarili olacagi muhtemeldir.

3.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi’nin (TIM) 2019 yilinda
yayinlamis oldugu ilk 1000 ihracat¢i firma arastirmasi raporunda yer alan
ithracat¢1 firmalarin, lojistik performanslari ile lojistik maliyetlerinin, firma
performanslari ve ihracat performanslarini nasil etkiledigini analiz etmektir.
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3.2. Arastirmanin Kapsami, Evreni ve Orneklemi

Bu arastirma Oncesinde kapsamli bir literatiir taramasi yapilmis, veri
toplama araci olarak online anket yontemi uygulanmistir. Verilerin analiz
edilmesinde IBM SPSS 22.0 ve SmartPLS 3.0 programlarindan
yararlanilmigtir. Olusturulan anket formunda, literatiirde gegerliligi ve
giivenilirligi onaylanmis 6l¢ekler kullanilmastir.

Bu olgekler; Liu ve Lyons’un (2011) lojistik performans; Hai ve Son
(2019) tarafindan gelistirilmis lojistik maliyet; Ellinger vd. (2002), Egwakhe
vd. (2019), Akter ve Rab (2016), Erdem vd. (2011) tarafindan belirlenmis
finansal ve finansal olmayan performans; Morgan vd. (2004) tarafindan
gelistirilmis ihracat performans kriterleri Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1: Ankette Kullanilan Olgekler

LOJISTiK PERFORMANS

Bl Firmamizin teslimat hiz1 yiiksektir.

B2 Firmamizda tedarik siiresi kisadir.

B3 Firmamizda zamaninda ve eksiksiz teslimat yapilir.

B4  Firmamizda iiretim i¢in gerekli ara¢ ve ekipmanlar mevcuttur.

B5 Firmamizda iiretim siirecinde miisterileri ve ihtiyaglarini tanimak 6nemlidir.

B6 Firmamizda miisteri tatmin oran1 yiiksektir

B7 Firmamizda miisteri tutma basarisi yiiksektir.

B8 Firmamizda miisteri sikayetleri oram diistiktiir.

B9 Firmamizda hasarsiz iiriin teslimi yapilir.

B10 Firmamizda 6zel ya da rutin dis1 talepler karsilanir.

B11 Firmamiz beklenmedik olaylarin iistesinden gelir.

B12 Firmamizda miisterilere hizlica yanit verilir.

B13 Firmamizda eksik siparig zamaninda ve giivenli bir sekilde telafi edilmektedir.

B14 Firmamizda hasarli tiriinler tespit edilerek tamiri/islenmesi i¢in yeterli ekipman ve ara¢ mevcuttur.

B15 Firmamizda genel isletme maliyetlerini diisiiktiir.

B16 Firmamizda saglanan hizmetlerde tesis/ekipman /iggiicii kullanim oranlar yiiksektir.

B17 Firmamiz hizmetlerin katma degerini artirmada ataktir.

B18 Firmamiz siparislerin hizla teslim edilmesi konusunda 6zenlidir.

B19  Firmamiz yeni ve daha iyi hizmet saglamada yeterlidir.

LOJiISTIK MALIYETLER

Cl1 Tasima Maliyetleri Uygundur

C2  Depolama Maliyetleri Uygundur

C3  Siparis Isleme Maliyetleri Uygundur

C4  Satin Alma Maliyetleri Uygundur

C5  Miisteri Hizmetleri Maliyetleri Uygundur

C6  Stok Bulundurma Maliyetleri Uygundur

C7  Ambalajlama Maliyetleri Uygundur

C8  Diger Lojistik Maliyetler Uygundur
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FINANSAL OLMAYAN PERFORMANS

D1 Verimlilik Diizeyi- Kapasite Kullanimi

D2 Mamul/Hizmet Kalitesi

D3 Miisteri Tatmini

D4 Yeni Uriin Gelistirme- Yenilikgilik

D5 Pazar Pay1

D6 Tam Zamaninda Mamul/ Hizmet Teslimi

D7 Siirekli Iyilestirmeler

D8 Calisan Morali, s Tatmini ve Benimseme

FINANSAL PERFORMANS
El Varliklarin Getirisi(ROA)
E2 Aktif Devir Hizt
E3 Ozsermaye Karliligi (ROE)
E4 Briit Kar
E5 Yatirimin Getirisi (ROI)
E6 Satis Bitytime Orani
E7 Nakit Akig
E8 Satislarin Getirisi (ROS)
THRACAT PERFORMANSI

F1  Ihracat satis hacmi

F2 Ihracat satis gelirleri

F3 Thracat karliligi

F4 Ihracatin toplam satislar igindeki pay1

F5 Genel ihracat performansi

Aragtirmada uygulanan anket 5 boliimden olusmaktadir. ilk béliimii anketi
yanitlayanlarin demografik 6zellikleri (yas, cinsiyet, medeni durum, egitim
seviyesi, calisma siiresi vb.) ve calistiklar1 isletmeyle ilgili sorulardan
olugmaktadir. Uygulanan anketin ikinci boliimii ise lojistik performansi
Olgmeye yonelik sorulardan olusmaktadir. Uygulan anketin iglincii
boliimiinde lojisttk maliyetlerin uygunlugu Ol¢iilmiistiir. Dordiincii ve
besinci boliimde ise firma performans: ve ihracat performansini dlgmeye
yonelik sorular yer almaktadir. Anket muhasebe, lojistik ve finans
departmani calisanlarina uygulanmistir. Anketteki ifadeler 5°li likert
Olcegine gore hazirlanmistir. Likert dlgeginde; “Kesinlikle Katilmiyorum”,
“Katilmiyorum”, “Kararsizim”, “Katiliyorum”, “Kesinlikle Katiliyorum”,
seklinde 5 se¢enek sunulmustur. Firma ve ihracat performansi likert 6lgegi
ise; “Cok Diisiik”, ”Diisiik”, “Orta”, “Yiiksek”, “Cok Yiiksek” seklindedir.

Arastirmada TIM 2019 ilk 1000 ihracat¢i firma arastirma raporunda yer
alan, celik, hazir giyim ve konfeksiyon, elektrik elektronik sektorlerindeki
240 isletme igerisinden 151 isletmeden anket verisi elde edilmistir.
Orneklem hesaplamalarinda 240 isletmeden 0,95 giivenirlik ve yiizde 5
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orneklem hatas1 ile temsil edilebilecek evren biiyiikligiiniin 148 igletme
oldugu sonucuna ulagilmistir. Calismada 151 isletmeden anket verisi elde
edildiginden kullanilan verilerin 6érneklem temsil yeterliligine sahip oldugu
sonucuna ulagilmistir.

3.3. Arastirmanin Modeli ve Hipotezler

Lojistik maliyetlerin ve lojistik performansinin, firma performansina ve
ihracat performansina etkisinin incelendigi bu calismada, arastirmanin temel
hedeflerine gore, arastirmada yer alan bagimli ve bagimsiz degiskenler
arasindaki iliski asagidaki modelde gdsterilmistir. Arastirmanin hedeflerine
uygun bir sekilde gelistirilmis bu modele gore arastirmanin hipotezleri
olusturulmustur.

Hl1
Lojistik Pozitif Lojistik
Maliyetler Performans

Finansal
Performans

Ihracat
Performansai

Sekil 1: Arastirmanin Modeli

H1: Lojistik maliyetler, lojistik performansi pozitif ve anlamli bir sekilde
etkilemektedir.

H2: Lojistik performans, finansal olmayan performansi pozitif ve anlamli
bir sekilde etkilemektedir.

H3: Lojistik performans, finansal performansi pozitif ve anlamli bir sekilde
etkilemektedir.

H4: Lojistik performans, ihracat performansini pozitif ve anlamli bir sekilde
etkilemektedir.

3.4. Arastirmanin Bulgulan

Arastirma modeli kapsaminda hipotezleri test etmek igin yapisal esitlik
modeli kurulmustur. Bunun disinda, tanimlayici1 6zelliklere iliskin betimsel
istatistik analizi, Olgeklere ait gegerlilik ve gilivenilirlik analizlerine yer
verilmistir.
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3.4.1.Tammlayic1 Ozelliklere Iliskin Betimsel Istatistik Analizi

Tablo 2: Tanimlayic1 Ozelliklere Iliskin Betimsel Istatistik Analizi

Sonuglart
Caliganlarin cinsiyeti F/S % Firmada gorev yaptiginiz bolim F/S %
1.Bay 116 | 76,8 1.Satmalma 11 73
2.Bayan 35 23,2 | 2.Finansman 34 22,5
Toplam 151 | 100 | 3.Muhasebe 32 | 21,2
4. Pazarlama 16 | 106
5.Lojistik 28 18,5
6.Insan Kaynaklar 12 7.9
7.1dari Isler 12 7.9
8.Diger 6 4
Toplam 151 | 100
Firmadaki hizmet siireniz F/S % Firmanizin faaliyet alan F/S %
1 y1l ve alt1 18 11,9 1.Celik 70 46,4
29 yil 78 51,7 2.Elektrik ve Elektronik 41 27,2
10-19 yil 45 29,8 3.Hazir Giyim ve Konfeksiyon 40 26,5
20 yil tizeri 10 6,6 Toplam 151 | 100
Toplam 151 | 100
Firmanin kag yildir faaliyet F/IS % Firmadaki ¢aligan sayist F/S %
gosterdigi
Lyil ve alt1 0 0 1-50 kisi 8 53
2-5y1l 8 53 51-100 kisi 9 6,0
6-10 y1l 4 2,6 101-150 kisi 3 2,0
11-15 yil 7 4,6 151-200 kisi 5 33
16-20 yil 14 9,3 201-250 kisi 6 4,0
21 yil ve lizeri 118 78,1 251 ve Uzeri 120 79,5
Toplam 151 | 100,0 | Toplam 151 | 100,0
Firmanin kag yildir ihracat F/S % Firmaniz lojistik faaliyetler i¢in herhangi bir dis F/S %
yaptig1 kaynaktan yararlanityor mu?
Lyil ve alt1 1 0,7 1.Evet 122 | 80,2
2-5y1l 10 6,6 2.Hayir 29 19,2
6-10 y1l 14 9,3 | Toplam 151 | 100,0
11-15 y1l 19 | 126
16-20 yil 31 | 20,5
21 yil ve tizeri 76 50,3
Toplam 151 | 100,0
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3.4.2. Arastirmanin Modelinin Analizi

Aragtirmanin modeli varyans temelli yapisal esitlik modeli olan PLS-SEM
analiz yontemi ile SmartPLS3.0 paket programi kullanilarak analiz
edilmistir. PLS-SEM analizinin ilk asamas1 yapisal modelin gegerliligini ve
giivenilirligini 6lgmek, ikinci asamasi ise Olglim modelinin test etmektir.
Modelin gegerliligini test etmek amaciyla SRMR (Standardized Root Mean
Square Residual) uyum 1iyiligi indeksine bakilmistir. SRMR degerinin
0,10°dan diisiik ¢ikmasi iyi bir uyum olarak kabul edilmektedir. Modelin
SRMR degeri 0,081 ¢iktigindan, SRMR degeri kabul edilmekte ve model
i¢in 1yi bir uyum oldugu goriilmektedir.

Yapisal modelin giivenilirligi incelendiginde, Cronbach Alpha Katsayisi ve
birlesik giivenilirlik en sik kullanilan hesaplama yontemleridir. Cronbach
Alpha Katsayisi Olgekte yer alan sorularin homojen bir yap1 gosteren bir
biitiinli ifade edip etmedigini arastirmaktadir. Cronbach Alpha Katsayis1 0
ile 1 arasinda deger almaktadir. Yapilan analizde elde edilen sonug¢ ne kadar
yiiksek ¢ikarsa anketin giivenirligi bir o kadar yiiksektir. Alpha katsayisina
bagli olarak dlgegin giivenirligi asagidaki gibi yorumlanmaktadir.

* 0.00 <0 <0.40 ise 6lcek giivenilir degildir,

* 0.40 <0 <0.60 ise dl¢egin giivenirligi diisiik,

* 0.60 <a<0.80 ise 6lcek oldukea giivenilir ve

* 0.80 <a<1.00 ise dl¢ek yiiksek derecede glivenilir bir dlgektir.

I¢ tutarlilik giivenirliligini gdstermek igin birlesik giivenirlilik degerlerinin
ise 0,70’in iizerinde olmasi gerekmektedir. Cikartilmis ortalama varyans
(AVE), yakinsama gegerliligi i¢in yap1 diizeyinde 0,50 ve {iizeri olmasi
istatistiki olarak anlamlidir (Hair vd., 2014; Dogan, 2019:45). Arastirma
modelinin Cronbach Alfa, Birlesik Giivenirlilik ve AVE degerleri Tablo
3’de gosterilmektedir.

Tablo 3: Giivenilirlik Gegerlilik Katsayilar

Cikartilan
Degiskenler %‘::ab"’:g‘ Alpha | B esik Giivenilirlik | Ortalama
¥ Varyans (AVE)
Lojistik Performans | 0,934 0,943 0,526
Lojistik Maliyetler 0.929 0,942 0,668
Finansal ~ Olmayan 0,023 0,036 0,649
Performans
Finansal Performans | 0,933 0,939 0,657
fhracat Performans: | 0,901 0,927 0,721
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Tablo 3’e gore, Cronbach Alfa, kompozit giivenirlik ve AVE degerlerinin
literatiirde kabul edilen sinirliliklar igerisinde yer aldigi goriilmektedir. AVE
degerleri 0,5’ten biiyilk oldugundan kurulan modelin yakinsama
gecerliliginin yeterli oldugu anlagilmaktadir. Cronbach Alfa degerlerinin
0,70’in tizerinde olmasi Ol¢iim modelinin giivenirlili§ini gostermektedir.
Birlesik gilivenilirlik degerlerinin 0,70’in {izerinde olmasi ise i¢ tutarliligin
var oldugunu gostermektedir.

Tablo 4’te ise, ayrisma gegerliligi i¢in yapilar aras1 korelasyonlar ve AVE
degerlerinin karekokii yer almaktadir. AVE degerlerinin karekoklerinin i¢
iliski katsayilarindan biiylik olmasi diskriminant gegerliligin saglandigi
anlamina gelmektedir.

Tablo 4: Diskriminant Gegerliligine Iliskin Analiz Sonuglari

Finansal Finansal Lojistik Lojistik Ihracat
Olmayan Performans | Maliyetler | Performans | Performansi
Performans

Finansal 0,805

Olmayan

Performans

Finansal 0,396 0,811

Performans

Lojistik 0,136 0,158 0,817

Maliyetler

Lojistik 0,547 0,234 0,315 0,725

Performans

Ihracat 0,334 0,382 0,134 0,271 0,849

Performansi

Tablo 4’te yapilar, diskriminant gegerliligini saglamakta olup, O6l¢ekler
analiz i¢in uygun bulunmugstur. Finansal olmayan performansa ait deger
(0,805) kendi siitununda yer alan finansal performans (0,396), lojistik
maliyetler (0,136), lojistik performans (0,547) ve ihracat performansi
(0,334) arasindaki i¢ iliski degerlerinden biiyiik oldugu i¢in diskriminat
gecerliligi en iyi sekilde saglanmaktadir. Finansal performansa ait deger
(0,811) kendi siitununda yer alan lojistik maliyetler (0,158), lojistik
performans (0,234) ve ihracat performansi (0,382) arasindaki i¢ iligki
degerlerinden biiylik oldugu i¢in diskriminat gegerliligi en iyi sekilde
saglanmaktadir. Lojistil maliyetlere ait deger (0,817) kendi siitununda yer
alan lojistik performans (0,315) ve ihracat performansi (0,134) arasindaki i¢
iliski degerlerinden biiyiik oldugu icin diskriminat gegerliligi en iyi sekilde
saglanmaktadir. Lojistik performansa ait deger (0,725) kendi siitununda yer
alan ihracat performansi (0,271) arasindaki i¢ iliski degerlerinden biiyiik
oldugu i¢in diskriminat gecerliligi en iyi sekilde saglanmaktadir.
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Arastirma modeline ait faktor yiikleri ve iligkilerin katsayilar1 Sekil 2°de
gorsel olarak verilmektedir.
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Sekil 2: PLS-SEM Yol Analizi Sonuglari

Gl c2

Faktorler ile ifadeler arasindaki oklar lizerinde yazili olan degerler, faktor
yiiklerini gostermektedir. Faktorler arasindaki oklardaki degerler ise yol
katsayilarin1  vermektedir. Arastirma sonucunda model gecerliligini
etkileyen lojistik performans gostergelerinden B2, B4, B10, BIS5
degiskenlerinin faktor yiikleri 0,5’in altinda hesaplandigindan ve modelin
gecerliligini  olumsuz yonde etkiledigi i¢in arastirma analizinden
cikartilmigtir. Faktor yuvarlaklarmin iginde yazili olan degerler ise R?
degerleridir. R* degeri bagimsiz degiskenlerin modelde yer alan bagimli
degiskenleri ne kadar agikladigini gostermektedir. Bu degerin 0 ile 1
arasinda olmasi gerekmektedir. R? degerleri 0,25 ise zayif, 0,50 ise orta,
0,75 ise gii¢lii kabul edilmektedir (Dogan, 2019:50).

Sekil 2’deki modelde yer alan R? degerleri; lojistik performans igin
R?=0,099, finansal olmayan performans i¢in R>=0,299, finansal performans
icin R?=0,055, ihracat performansi i¢in R?=0,073’dir. Yapisal modelin
aciklama giicli R? degerlerine gore, lojistik performansin finansal olmayan
performans {izerindeki degisimin yaklasik yilizde 30’unu, lojistik
performansin finansal performans iizerindeki degisimin yiizde 5,5’ini,
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lojistik performansin ihracat performansi iizerindeki degisimin yiizde
7,3°lint, lojistik maliyetlerin ise lojistik performans iizerindeki degisimin
yaklagik yiizde 10’unu agikladigi tespit edilmistir.

/
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19.088 26.225 33.263 17311 48530 27.007

E1
E2

E3
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E4
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Finansal E6
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23052~
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24.955 14.145
i //1 6?‘1 e e 10‘32{:& \A\;
c c2 c3 Cé c7 ca

c4 C5

Sekil 3: t Istatistik Degerleri

Sekil 3’te, bootstrap yontemi kullanilarak hesaplanmis arastirmaya ait t
istatistik degerleri verilmektedir. Kritik tablo degerleri 2,57 (0=0,01), 1,96
(0=0,05) ve 1,65 (a=0,10) kabul edilmistir. Arastirmada alt 6rnek hacmi 500
olarak belirlenmistir. Tablo 5’e gore; degiskenler arasi t istatistik degerleri
HI1, H2, H4 hipotezlerinin yiizde 1 anlamlilik diizeyinde t tablo degerleri
2,57 degerinden biiyiik oldugundan iliskiler anlamli bulunmus ve hipotezler
kabul edilmistir. H3 hipotezine ait p degeri 2,57°den kiigiik oldugundan
iliski anlamli bulunamamistir ve H3 hipotezi red edilmistir. Ancak yilizde 5
anlamlilik diizeyinde t tablo degeri 1,96’dan biiylik olmasi durumunda
iligkiler anlamli bulunacagindan H3 hipotezi kabul edilir. H3 hipotezinin
ylizde 5 anlamlilik diizeyinde kabul edilmesinin nedeni ise ankette yer alan
finansal performans Olgeginin sayisal verileri esas almaktansa kisisel
degerlendirmeleri esas almasindan kaynaklanmaktadir.
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Tablo 5: Hipotez Test Sonuglari

. Yol Standart t P Sonug¢
Hipotezler Katsayilarn Sapma Degeri
H1 Lojistik Maliyetler -> 0.315 0.076 4130 | 0.000 | Kabul
Lojistik Performans
Lojistik Performans ->
H2 Finansal Olmayan 0.547 0.092 5.973 | 0.000 | Kabul
Performans
g | Lojistik Performans -> 0.234 0.113 2077 | 0.038 | Red
Finansal Performans
H4 Lojistik Performans -> 0.271 0.060 4.487 | 0.000 | Kabul
Ihracat Performansi
*P<0,01
4. SONUC

Tiirkiye, yillar i¢cinde uluslararasi piyasalarda rekabet giiciinii arttirarak hem
ihracat gelirini yukarilara tasimis hem de yeni pazarlara ulasarak pazar
cesitliligini  6nemli oOlgiide genisletmistir. Gilinlimiizde ticaretin tam
anlamiyla kiiresellesmesiyle, kurumlar ¢evrelerindeki degil tiim diinyadaki
firmalarla rekabet eder hale gelmistir. Dolayisiyla firmalar, ilerlemenin,
verimliligin, rekabet avantaji saglamanin yolunun tedarik siireclerini ve
lojistik hizmetlerini en iyi sekilde yonetmekten gegtigini benimsemistirler.

Lojistik sektoriiniin son 10-15 yildaki gelisimi incelendiginde, sektoriin
gelecegi ile ilgili pek cok Ongodrii yapmak miimkiindiir. Bu 6ngoriilerin
hepsinde One cikan ortak ozellikler, lojistigin bir destek siire¢ olmaktan
cikip, maliyet, karlilik, miisteri tatmini gibi birgok performans kriterinin
katkilartyla ana siire¢ haline geldigidir. Dis pazarda basarili olmak isteyen
firmalarin lojistik performanslari ile lojistik faaliyetlerinden dogan lojistik
maliyetlerini, ayn1 zamanda firma ve ihracat performanslarim1i da etkin
yonetmeleri rekabet avantaji saglama agisindan oldukc¢a dnemlidir. Ne var
ki, sektor firmalari, her zaman performans kriterlerini degerlendirip
degisime gore yapilanamamaktadir. Bu noktada sektorle ilgili yapilacak
degerlendirmeler ve analizlerle hem mevcut durumun tespiti, hem de
gelecek stratejilerinin belirlenmesi acisindan oldukca biiyiik bir dneme
sahiptir.

Caligmada, ihracat¢1 firmalarin lojistik performanslarinin  ve lojistik
maliyetlerinin, i¢ piyasada firma performanslarini ve dis piyasada ihracat
yetkinligi olan ihracat performanslarini nasil etkiledigi analiz edilmistir.
Calismada, Tiirkiye Thracatcilar Meclisi’nin (TIM) 2019 yilinda agiklamis
oldugu ilk 1000 ihracat¢1 firma arastirma raporunda yer alan, ¢elik, elektrik
elektronik, hazir giyim ve konfeksiyon sektdrlerinde faaliyette bulunan 240
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firma arasinda online anket uygulanmis, 151 firma ankete katilim
saglamistir.

Arastirmada veri toplama araci olarak online anket yontemi uygulanmis ve
elde edilen veriler SPSS 22.0 ile SmartPLS 3.0 programinda analiz
edilmistir.

Yapilan yol analizi sonuglarina gore; lojistik performansin finansal olmayan
performans iizerindeki degisimin yaklasik yiizde 30’unu, lojistik
performansin finansal performans iizerindeki degisimin yilizde 5,5’ini,
lojistik performansin ihracat performans: iizerindeki degisimin yiizde
7,3°lint, lojistik maliyetlerin ise lojistik performans iizerindeki degisimin
yaklagik yiizde 10 unu agikladigi tespit edilmistir.

Isletmelerin lojistik maliyetlerinin ve lojistik performans gdstergelerinin
optimum diizeyde olmasi, isletmelerin daha verimli ¢alistig1 ve kapasitesini
etkin bir sekilde kullandig1r anlamina gelmektedir. Bu da isletmenin vermis
oldugu hizmetin kalitesini olumlu yonde etkilemektedir. Etkili bir lojistik
yonetimi ile firmalarin maliyetleri en dogru big¢imde Ol¢limlenmekte,
hesaplanmakta, alternatifleriyle kiyaslanmaktadir. Firmalar, {iriinlerinin
hasarsiz bir sekilde teslimatini gerceklestirdiklerinde, iiretim igin gerekli
isglicii ve ekipmanlarin1 hazir bulundurduklarinda, 6zel ya da rutin dist
talepler karsinda hazirlikli olduklarinda maliyetler de bu durumdan olumlu
etkilenmektedir. Lojistik i¢in daha diisitk maliyetler, iiriinlerin ulusal ve
uluslararasi diizeyde teslim edilmesinin maliyetini diisiiriir, boylece satislari
tesvik eder, ticareti artirir, yeni pazarlara girisi kolaylastirir.

Firmalarin, uygun fiyath {irlinli, istenilen zamanda istenilen ozellikte ve
istenilen miktarda, giivenilir teslimatiyla miisteri tatmini saglanmis
olacaktir. Tatmin olmus miisteri, miisteri sadakatini artiracak ve dolayisiyla
firmanin piyasadaki pazar pay1 ayni diizeyde artis gosterecektir. Boylelikle
firmalarin yeni pazarlara girme olanagi da beraberinde saglanmis olacaktir.
Pazar pay1 ve karlilik seviyesi yiiksek olan, calisma kosullar1 giivenilir olan
firmalarin calisanlarinin morali, is tatmini ve isi benimsemesi de ayni
diizeyde yiiksek olacaktir.

Dis pazarlarda basarili olmak isteyen firmalar tirlinlerini eksiksiz, saglam ve
hizli bir sekilde gerceklestirdiklerinde ihracat kazanglar1 bu durumdan
olumlu yonde etkilenecektir. Ihra¢ edilen {iriin miisteriye sunulurken
miisterinin tatmin olmasi, sikdyet oranlarimin diisiik olmasi, {iretim
stirecinde ise miisteri ve ihtiyaglarimin taninmasi ihracat gelirlerinin
dogrudan etkileyen unsurlardir. Lojistikte meydana gelen hizmetin kalitesi
ne derece iyi olursa firmalarin ihracat satig hacimleri o derece biiylik
olacaktir.

Gelecekte yapilacak c¢alismalara oneri olarak, bu c¢alisma zaman kisitt
sebebiyle 3 sektorle sinirli tutuldugundan, sektorler farklilastirilip
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cogaltilabilir, kullanilacak anket yontemi online anket yerine yiiz yiize anket
seklinde uygulanabilir, ankette kullanilan performans gostergeleri
cesitlendirilebilir, gostergelere hizmet kalitesi de eklenerek degiskenler
arasindaki iliski incelenebilir.
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ARASTIRMA: ANKARA iLi ORNEGI”

Prof. Dr. Suphi ASLANOGLU?

Nurten CAKMAK?®
Emre BARANCS

Ampirik Arastirma Muhasebe ve Vergi
(Empirical Research) Uygulamalar: Dergisi

Kasim 2021; 14 (3): 1133-1161

(074

Bu caligma, muhasebe meslek mensuplarinin miikellef sayilarina kota getirilmesine iligskin
olarak meslek mensuplarinin goriis ve diisiincelerini ortaya koymay1 ve bu ¢ercevede kota
konusu ile ilgili tespit ve degerlendirmelerde bulunmayi hedeflemektedir. Bu kapsamda
Ankara SMMM Odasina kayitli ve mesleki faaliyetlerini bagimsiz olarak yiiriiten 394
Serbest Muhasebeci Mali Miisavir ’den (SMMM) anket yoluyla elde edilen veriler frekans
dagilimi ve aritmetik ortalama ile degerlendirilmistir. Katilimeilarin demografik
ozelliklerine gore meslege, meslektaga, meslek drgiitiine ve kota uygulamasina bakislarinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik olup olmadiginin saptanmasi amaciyla Kruskal-Wallis
H Testi ve Mann-Whitney U Testi kullanilmigtir. Yapilan ¢alisma sonucunda, aragtirmaya
katilan muhasebe meslek mensuplarinin yiizde 85,3’liikk oranina gére miikellef sayilarina
kota getirilmesi gerektigi sonucuna varilmistir. Ayrica muhasebe meslek mensuplarinin
meslektaga karg1 gliven ve meslek Orgiitiine karst aidiyet duygularmi kaybettikleri ve
meslegin 6zellikle sosyal agidan beklentileri kargilamadigi tespit edilmistir.

Anahtar Sozciikler: Kota Uygulamasi, Muhasebe Meslek Mensuplart, SMMM.
JEL Kodlari: M40, M41, M49.
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RESEARCH ON THE IMPOSITION OF A QUOTA ON THE
TAXPAYER NUMBERS OF ACCOUNTING PROFESSIONALS:
ANKARA PROVINCE AS AN EXAMPLE

ABSTRACT

The aim of this study is to reveal the opinions and ideas of professionals regarding the
imposition of a quota on the number of taxpayers served by accounting professionals and,
within this framework, to share our observations and suggestions thereon. In this context,
the data, obtained by survey from 394 Public Accountants and Financial Advisors who are
registered with Ankara SMMM (Chamber of Public Accountants and Certified Public
Accountants) and are self-employed, were evaluated via frequency distribution and
arithmetic mean. The Kruskal-Wallis H test and Mann-Whitney U test were used in order
to determine if, by their demographic features, there is a statistically significant difference
regarding the standpoint of participants towards the profession, colleagues, professional
association, and quota application. Based on the findings of our study, a quota should be
imposed on the number of taxpayers according to 85.3 percent of the accounting
professionals that took part in our study. We further found that accounting professionals
have lost confidence in their colleagues and their sense of belonging towards their
professional association and that the profession fails to satisfy their expectations, especially
in social terms.

Keywords: Quota Practice, Accounting Professionals, SMMM.
JEL Codes: M40, M41, M49.

EXTENDED SUMMARY
Introduction

Unfair competition in the accounting profession is a problem that has not
yet been solved despite efforts spanning many years and that deepens day
by day. The professional association, the Revenue Administration, and
accounting professionals have made several suggestions for a solution by
addressing the issue from their own perspectives. One of these suggestions
concerns a quota, which has been constantly debated among accounting
professionals. The aim of the present study is to reveal the opinions and
ideas of professionals regarding the imposition of a quota on the number of
taxpayers served by accounting professionals and, within this framework, to
share our observations and suggestions thereon. In line with this aim, the
data, obtained by survey from 394 Public Accountants and Financial
Advisors who are registered with Ankara SMMM (Chamber of Public
Accountants and Certified Public Accountants) and are self-employed, were
evaluated via frequency distribution and arithmetic mean. The Kruskal-
Wallis H test and Mann—Whitney U test were used in order to determine if,
by their demographic features, there is a statistically significant difference
regarding the standpoint of participants towards the profession, colleagues,
professional association, and quota application. The lack of any direct
scientific research on this issue represents a significant omission for both the
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professional sphere and the scientific community of accounting. The
correction of this deficiency makes this study original and important.

Method of the Research

A survey was used to collect the data. The expressions used in the survey
form in question were compiled from the social media platforms (email
groups, Facebook groups and pages, etc.) used by accounting professionals
and from the current accounting literature to create a 5-point Likert scale.
The survey form consists of three sections. Section one contains questions
on personal characteristics such as gender, age, marital status, educational
background, service period since the acquisition of the SMM license, and
average monthly income; section two covers questions regarding the office
such as the region of practice, number of office employees, working hours,
and number of contracted taxpayers; and section three covers 21 expressions
in four subscales in total that are made up of four expressions to quantify
their approach to the profession, three expressions to quantify their outlook
on the professional association, three expressions to quantify their outlook
on their colleagues, and 11 to quantify their standpoint regarding the quota.
Further, the respondents were asked “Should the quota be implemented in
your opinion?” at the end of the survey to determine their standpoint on this
issue and an answer of yes/no was received.

The surveys of respondents that provided incomplete information or that
checked more than one expression were disregarded; therefore, there were
no missing data. In this context, the data obtained from 394 questionnaires
were analyzed by means of IBM SPSS 22. In scientific studies where the
universe is very large, reaching the entire universe involves too much time,
a large number of teams, and a higher cost, so the highest sample number
that may represent the universe is calculated. In this context, we calculated
the required sample size as 356 persons as a minimum according to the
formula given in the paper by Giirbiiz and Sahin, 2015: 127. Since the total
number of surveys is higher than the calculated sample number (394>356),
it is possible to generalize the study results over the entire group of
accountants that practice in Ankara as self-employed professionals.

The surveys of respondents that provided incomplete information or that
checked more than one expression were disregarded; therefore, there were
no missing data. In this context, the data obtained from 394 questionnaires
were analyzed by means of IBM SPSS 22.

A reliability test was conducted in the study for each subscale group and
then for all of the expressions. The Cronbach alpha reliability coefficient,
which is widely used in the literature, was utilized as a reliability criterion.
We can see that the reliability (Cronbach alpha coefficient) value of the
“Outlook on the profession” subscale is 0.723, the reliability value of the
“outlook on the professional association” subscale is 0.607, the reliability
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value of the “outlook on the colleagues” subscale is 0.751, the reliability
value of the “standpoint for the quota” subscale is 0.938, and the reliability
value of the total expressions is 0.863. According to the literature for
reliability values, if 0.00<0<0.40, a scale is deemed to be unreliable; if
0.40<0<0.60, a scale is deemed to have lower reliability; if 0.60<0<0.80, a
scale is deemed to be quite reliable; and if 0.80<0<1.00, a scale is deemed to
be highly reliable (Ozdamar, 2004: 633). In this context, we can see that the
expressions relating to the “standpoint for the quota” scale are quite reliable,
while the expressions in the other subscales and total expressions are highly
reliable.

We conducted the Kolmogorov—-Smirnov and Shapiro—Wilk tests, which are
widely used in the literature, to determine if the survey data complied with
the normal distribution. It was determined according to the test results
obtained that the p value, which was calculated for each subscale that
contained the survey expressions, was lower (p: 0.000<0.05) than the
significance level of 0.05 in the results of both tests; thus, the data were not
distributed normally (Kisakiirek & Alpan, 2010: 218). Due to the deviation
of the survey data from the normal distribution, we used the nonparametric
Kruskal-Wallis H test to determine the statistical difference between
variables. In this context, we made use of the nonparametric Mann—\Whitney
U test to determine among what groups this difference existed when the
opinions given in the hypotheses were significantly different. Moreover, a
frequency distribution was created in the presentation of respondents’
demographic characteristics.

Findings of the Research

A total of 394 professionals contributed to the research and the respondents
were 83.8 percent male and 16.2 percent female. Of the respondents to the
survey 81.2 percent had a bachelor’s degree. According to the age range
disclosed in the survey, accounting professionals in the age group of 35 to
44 years predominantly participated. Moreover, the option of 0 to 5-year
range service period following the acquisition of a SMMM license was the
mostly checked option. This shows that accounting professionals that
launched their career not long ago in comparison with the other respondents
participated in the survey. While 60.4 percent of the participants expressed a
daily working time from 7 to 9 hours per day, 34 of them expressed a
working time of 10 hours or more. This is a reflection of the workload in the
accounting profession.

Furthermore, 77.5 percent of the participants that had an income range of
TRY 0 to 2,258.40 had a seniority of 0 to 5 years and the total number of
taxpayers served by 65 percent of them was between 0 and 20. While 21.4
percent of the participants with an income of TRY 15,001 or above had a
seniority of 16 to 20 years, 21.4 percent of them had a seniority of 26 to 30
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years. In addition, 23.9 percent of the professionals serving a total number
of 81 or above taxpayers had a seniority of 0 to 5 years, while the seniority
of 5.6 percent of them was 26 to 30 years. This suggests that the number of
taxpayers served is not directly proportionate to seniority in the profession.
Moreover, the total number of taxpayers served by 46.4 percent of the
respondents was 81 and above.

The research reveals the fact that the accounting professionals who
participated are not optimistic about the future. However, the most
noteworthy finding is that the profession does not satisfy their expectations
in social terms. In addition, the professional association also fails to meet
their expectations and the accounting professionals have lost their sense of
belonging towards the association. Another important finding is that the
diversion from the code of ethics gives rise to an issue of confidence among
professionals.

Moreover, 85.3 percent of the accounting professionals who responded are
of the opinion that the imposition of a quota will ameliorate the quality of
the accounting service and the profession and will provide a solution for
many calcified problems in the profession.

The Kruskal-Wallis H test and Mann—Whitney U test were used to analyze
if there was a statistically significant difference in the standpoint of
respondents towards the profession, colleagues, and quota according to their
own defining characteristics. In this context, 56 different hypotheses were
created and 12 with a p value lower than 0.05 were accepted, while 44
hypotheses with a p value above 0.05 were rejected.

Conclusion

The unfair competition in the accounting profession has not yet been dealt
with despite being a problem discussed for many years by both the
professional associations and the Revenue Administration. As a result of the
research conducted, the idea of imposing a quota on the number of
taxpayers as a suggestion for the solution to unfair competition has been an
attractive and widely discussed matter in the professional platforms and
meetings. The lack of any direct scientific research on this issue represents a
significant omission for both the professional sphere and the scientific
community of accounting despite the debate over many years on this issue.
This study aims at revealing the opinions and ideas of the professionals
regarding the imposition of a quota on the number of taxpayers served by
accounting professionals and, within this framework, sharing our
observations and suggestions thereon as a part of our efforts to fill this gap.
In line with this aim, the data obtained by survey from 394 accounting
professionals who are registered with Ankara SMMM (Chamber of Public
Accountants and Certified Public Accountants) and are self-employed were
evaluated via frequency distribution and arithmetic mean. The Kruskal—
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Wallis H test and Mann—Whitney U test were used in order to determine if,
by their demographic features, there is a statistically significant difference
regarding the standpoint of participants towards the profession, colleagues,
the professional association, and quota application.

The standpoint of accounting professionals regarding the quota varies by
their age, seniority, income level, number of taxpayers they serve on the
basis of the balance sheet and simple entry method, and the region of
practice in statistically significant terms. Accordingly, we have determined a
difference in the standpoint scale for the quota among the professionals that
are in a higher age group and a relatively lower age group, that have
seniority of 21 to 25 years and of 0 to 5 and 6 to 10 years, that have an
income range between TRY 2,559 and 6,849 and an income level of TRY
15,001 or above and between TRY 6,850 and 10,000, that practice their
profession in Altindag District and Cankaya District and other locations in
Ankara Province, and that keep more than 81 books on the basis of the
balance sheet and simple entry method and between 0 and 20 books on the
basis of the balance sheet and simple entry method.

We have concluded that accounting professionals are not optimistic in their
approach towards the profession, the professional association, and their
colleagues. We have further established that the profession fails to satisfy
their expectations especially in social terms and that the accounting
professionals have lost confidence in their colleagues and their sense of
belonging towards their professional association.

Some 85.3 percent of the respondents are of the opinion that imposing a
quota will solve the majority of the profession’s problems and this practice
will provide positive externality. In addition, when an accounting
professional experiences a problem with any taxpayer, she/he will, thanks to
the quota, select another unproblematic taxpayer at an optimum price to use
her/his quota effectively. Thus, both the efficiency of the price tariff will be
enhanced and also professionals will gain independence regarding their
taxpayers. Upon gaining independence, the professionals will not agree to
the unlawful requests of their taxpayers and this will, in turn, reduce tax loss
and evasion. In conclusion, such a higher extent of support by this
occupational group, which will be directly affected by having a quota that
will improve the profession's prestige and the quality of the service offered,
in favor of the practice in question must be considered by the professional
authorities. Handling of the implementation and surveillance process of this
matter, which is crucial for professionals, by the professional association
instead of the public fiscal administration will ensure process efficiency.

Furthermore, this research was performed in Ankara Province; therefore, it
does not represent the opinions of SMMMs that practice nationwide in
Turkey. Thus, TURMOB (Union of Chambers of Certified Public
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Accountants of Turkey) should, as the parent association and safeguard
mechanism for the profession, conduct research that covers all of the
provinces and publish the outcomes thereof. Furthermore, it is important for
accounting researchers to conduct similar studies without differentiating
between dependent and independent or trainee professionals that are
registered with the SMMM chamber in different provinces for determining
the opinions by provinces and for revealing if the approach towards the
quota varies by the provinces and method of practicing the professions from
the point of implementation and as a part of the efforts made for
contributing to the process.
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1. GIRiS?

Insanligin varolusundan itibaren bolgesel olarak siirdiiriilen ticari faaliyetler
giiniimiizde kiiresellesmenin etkisiyle iilke sinirlarini asarak uluslararasi bir
boyut kazanmistir. Kiiresellesme siirecinde yasanan ekonomik, toplumsal,
siyasal ve teknolojik alandaki gelismeler hedef kitleye sunulacak bilgi ve
belgelerin her gecen giin daha teknik bir yapiya biiriinmesini saglamistir. Bu
stire¢, paydaslarin karar almalarmi saglayacak bilgilerin toplanmasi ve bu
bilgilerin 1ilgili kisi ve kurumlara aktarilmasinda muhasebe meslek

mensuplarint  iktisadi hayatin 6nemli bir aktorii haline getirmistir
(TURMORB, 2019: 2).

Muhasebe meslek mensuplart 3568 sayili meslek yasasinin kendilerine
yiikledigi gorev ve sorumluluklari yerine getirirken ¢6ziim bekleyen bir¢ok
sorunla karsi karsiya kalmaktadir. Son alti yil iginde meslek mensubu
sayisinda yasanan billylimenin toplam vergi miikellefi sayisindaki
biiylimeden yiiksek olmasi (Tablo 2), giin gegtikge sayilart artan muhasebe
meslek mensuplar1 arasinda miisteri (miikellef) bulamama ve miisteri
kaybetme korkusu yaratmaktadir. Bu durum meslegin kaliplagmis
sorunlarindan biri olan haksiz rekabet sorununu da tetiklemektedir.

Muhasebe mesleginde haksiz rekabet, yillardir {izerinde ¢alisilmasina
ragmen ¢Oziime kavusturulamamis ve giin gectikce derinlesen bir sorun
haline déniismiistiir. Meslek orgiitii, Gelir Idaresi Baskanligi ve meslek
mensuplar1 soruna kendi acilarindan yaklasarak sorunun ¢6ziimii icin ¢esitli
onerilerde bulunmuslardir. Bu Onerilerden biri de muhasebe meslek
camiasinda sikca tartigilan kota uygulamasidir.

Bu calisma, muhasebe meslek mensuplarinin miikellef sayilarina kota
getirilmesine iligkin meslek mensuplarinin  goriis ve diislincelerini,
olusturulan anketten elde edilen veriler araciligiyla analiz etmeyi ve kisilerin
demografik Ozelliklerine gore Onceden belirlenen alt Olgeklere bakis
acilarinda istatistiksel anlamda farklilik olup olmadigini ortaya koymay1
amaglamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda ¢aligma; giris, kota uygulamasina
yonelik mevcut durumun degerlendirilmesi, literatiir taramasi, metodoloji-
analiz ve sonug-Oneriler olmak {izere bes boliimden olusmaktadir.

2. KOTA UYGULAMASINA ILISKIN MEVCUT DURUMUN
DEGERLENDIRILMESI

Gilinlimiizde muhasebe meslek mensuplariin i kapasitelerinin
belirlenmesine yonelik herhangi bir standart bulunmamakta olup bagimsiz
olarak faaliyette bulunan her meslek mensubu istedigi kadar miisteriye
hizmet verebilmektedir. Bu durumun meslegin kaliplagsmis sorunlarini

1 Bu caligmanin veri toplama asamasi {ilkemizde ilk olarak 11 Mart 2020 tarihinde gériilen COVID19
yeni tip coronaviriis vakasindan dnce Eyliil-Aralik 2019 aylar1 arasinda gergeklestirilmistir.

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi

Ankara SMMMO

IMIVLE/ 2021-3



IMIVLE/ 2021-3

MUHASEBE MESLEK MENSUPLARININ MUKELLEF SAYILARINA KOTA GETIRILMESINE iLISKIiN BiR ARASTIRMA:
ANKARA iLi ORNEGI

tetikledigi ve bu nedenle miisteri (miikellef) sayilarina bir sinirlama (kota)
getirilmesi gerektigi diisiincesi meslek camiasinda yillardir tartigilan ve
¢oziim bekleyen bir konu olmustur. Bu kapsamda arastirmanin bu
boliimiinde kota uygulamasi hakkinda mevcut durum ve genel bilgilere yer
verilmek suretiyle uygulamanin taraflar agisindan incelenmesi ve
degerlendirilmesi yapilacaktir.

2.1. Kota Uygulamasinin Taraflar Acisindan incelenmesi

Miikellef sayilarina iliskin getirilecek muhtemel bir smirlandirmadan
dogrudan etkilenecek taraflar; muhasebe meslek mensuplari, Gelir Idaresi
Baskanlhig1 (GIB) ve meslek orgiitleridir. Konunun tiim taraflar agisindan
incelenmesi bu nedenle 6nem arz etmekte olup, kota uygulamasi her
paydasin kendi bakis acisiyla degerlendirilecektir.

2.1.1. Muhasebe Meslek Mensubu Acisindan Kota Uygulamasi

Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler
Odalar1 Birligi (TURMOB) tarafindan yaymmlanan 2020 yili calisma
raporuna gore ililkemizde 77 Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM)
Odas1 ve 8 Yeminli Mali Miisavir (YMM) Odas1 bulunmaktadir. TURMOB
catis1 altinda toplanan bu odalarda kayith toplamda 117.928 ruhsath
muhasebe meslek mensubu bulunmaktadir (TURMOB, 2020:6). Muhasebe
meslek mensuplarinin unvanlari, ¢calisma sekilleri ve bir onceki yila gore
mevcut sayida meydana gelen ylizdelik degisimi asagida Tablo 1°de
sunulmustur.

Tablo 1: 2015-2020 Yillar1 itibariyle Muhasebe Meslek Mensubu Sayilari
ve Yiizdelik Degisimleri

% % % %
YIL SERBEST | Degisim | BAGIMLI | Degisim | YMM | Degisim | TOPLAM | Degisim
2015 51.265 0,035 44.619 0,064 4.685 0,023 100.569 0,047
2016 53.088 0,035 46.507 0,042 4.723 0,008 104.318 0,037
2017 55.074 0,037 48.711 0,047 4.745 0,005 108.530 0,040
2018 57.076 0,036 50.109 0,029 4.796 0,011 111.981 0,031
2019 49.688 -0,129 60.637 0,210 4.783 -0,003 115.108 0,028
2020 51.366 0,034 61.761 0,018 4.801 0,003 117.928 0,024

Kaynak: 2015-2020 TURMOB faaliyet raporlarindan elde edilen verilerle olusturulmustur.

Tablo 1’e gore, 2015-2018 yillar1 arasinda toplam meslek mensubu sayis1
yillik ortalama ylizde 3,9 artis gosterirken serbest calisan meslek mensubu
sayisindaki artis yillik ortalama yilizde 3,6 olarak hesaplanmistir. Bununla
birlikte mesleki faaliyetlerini bagimli olarak yiiriiten meslek mensuplarinin
sayist 2015-2018 doneminde yillik ortalama yiizde 4,5 oraninda artig

Muhasebe ve Vergi Uygulamalar: Dergisi

Ankara SMMMO

1141



1142

Suphi ASLANOGLU-Nurten CAKMAK-Emre BARAN

gostermektedir. Bagimli calisgan meslek mensuplart sayist 2015-2018
doneminde toplam meslek mensubu sayisindaki yillik ortalama yiizdelik
artisindan daha yiiksek bir oranla arttig1 goriilmektedir. 2019 yilinda bagiml
olarak calisan meslek mensubu sayisinin 6nceki dort yilin yillik ortalama
artis hizinin yaklasik bes kati artis gosterdigi tespit edilmistir. Buna karsin
serbest calisan meslek mensubu sayisinin artis hizi ise dnceki dort yilin
ortalama artig hizina kiyasla yaklagik dort kat azaldigi goriilmektedir. 2019
yili itibariyle toplam meslek mensubu sayisinin artis hizinin durdugu ve
azalma gosterdigi dikkate alindiginda, serbest ¢alisan meslek mensuplarinin
cesitli sebeplerle ofislerini kapatip mesleki faaliyetlerine bagimli olarak
devam ettiklerini sdyleyebilmek miimkiindiir. 2020 yilinda ise serbest
calisan meslek mensuplar1 sayisindaki artis hizi bir 6nceki donemdeki
degisimin aksine 2015-2018 yillar1 arasindaki degisim diizeyine uyum
gostermektedir. Bununla birlikte 2020 yilinda bagimli g¢alisan meslek
mensubu sayisinin artig hizi, bir 6nceki yila gore yaklasik ylizde 90 oraninda
azaldig tespit edilmistir.

Tablo 2°de Tiirkiye genelinde vergi miikellefi sayilar1 ve meslek mensubu
sayilar1 yillar itibariyle karsilastirmali olarak sunulmustur.

Tablo 2: Tiirkiye Genelinde Vergi Miikellefi Sayilari ile Meslek Mensubu
Sayilarmin Karsilagtirilmasi

Toplam ot i (e Ortalama

MUKELLEF SAYILARI LB Toplam Meslek RIS

Sayisi M (Miisteri)

R0 ensubu
Degisimi % Sayis1
Kurumlar 0 . . SMMM ve
Villar|  Vergisi % Ge..','{rl\l’e;g('lf)' % degisim (lf\\/’; SM 9 degisim| (a+b)lc
Mukelleﬁ (ll) egisim mukeileji (C)

2015 699.904 0,039 1.827.180 0,016 0,054 51.265 0,035 49,29
2016 721.524 0,031 1.819.492 -0,004 0,027 53.088 0,036 47,86
2017 759.242 0,052 1.881.245 0,034 0,086 55.074 0,037 47,94
2018 806.622 0,062 1.920.586 0,021 0,083 57.076 0,036 47,78
2019 848.904 0,052 1.964.548 0,023 0,075 49.688 -0,129 56,62
2020 918.229 0.082 2.086.100 0.061 0,143 51.366 0,034 58,49

Kaynak: TURMOB Faaliyet Raporlar1, GIB istatistikler.

Tablo 2’ye gore, 2015-2018 yillar1 arasinda ortalama kisi bagina diisen
miikellef sayis1 48 adet ile daha istikrarli bir seyir izlerken 2019 yili
itibariyle bu say1 yaklasik 57'ye yiikselmistir. Bu durum vergi miikellefi
sayisindaki artis veya muhasebe meslek mensubu sayisindaki azalistan degil
bagimsiz ¢alisan meslek mensuplarinin bir firmaya veya baska bir meslek
mensubuna bagimli olarak c¢alismaya baslamasindan kaynaklanmaktadir.
2020 yilinda toplam miikellef sayisindaki artis hizi, bir 6nceki yila gore
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yaklasik iki kat1 artig gostermistir. Toplam miikellef sayisindaki artis hizi,
bagimsiz calisan toplam meslek mensubu sayisindaki artis hizinda daha
fazla olmasi ortalama miikellef (miisteri) sayilarina 0,033 oraninda yani
yaklasik iki miisteri artis1 olarak yansimaistir.

Bagimsiz olarak calisan meslek mensuplarinin bagimli olarak calismaya
baslamasinin birgok sebebi bulunmaktadir. Tahsilat sorunu nedeniyle
gelirdeki diizensizlik, haksiz rekabet olgusu nedeniyle miisteri kaybetme
korkusu, gider kalemlerindeki artisa karsin gelirin yetersizligi ve is ylkiiniin
yaratmis oldugu tiikenmislik gibi birgok 6rnek verilebilir. Tiim bu faktorlere
ek olarak yeteri oranda miisteri (miikellef) bulamama sorununun
belirginlesmesi kota uygulamasini sik¢a tartigilan bir konu haline
getirmistir.

Tablo 1 ve Tablo 2'de yer alan veriler dikkate alindiginda 2015 yili Aralik
ay1 itibariyle SMMM sayis1 100.569 iken 2019 yilsonu itibariyle bu say1
yaklasik yiizde 14,5 artarak 115.108 olmustur. Bununla birlikte son bes
yilda toplam vergi miikellefi sayisinin yiizde 11,3 artig gosterdigi ve meslek
mensubu sayisinin vergi miikellefi sayisindan daha hizli arttig1 tespit
edilmigtir. Yukaridaki analiz i¢in tarih arahigi 1994-2018 olarak
genisletildiginde oranlar arasindaki bu farkliliklarin daha belirgin hale
geldigi goriilmektedir. 1994 yilinda toplam meslek mensubu sayis1 41.769
iken, toplam vergi miikellef sayisi ise 2.139.475’tir. 1994-2018 yillarn
arasindaki donemde toplam meslek mensubu sayisindaki artisin %168
oldugu, vergi miikellefi sayisindaki artisin ise %27°de kaldig1 goriilmektedir
(Arslan, 2020: 86).

2.1.2. Gelir Idaresi Baskanhgi (GiB) Acisindan Kota Uygulamasi

Muhasebe mesleginde haksiz rekabetin varligi, taraflardan biri olan Gelir
Idaresi Baskanligi’nin da dikkatini ¢ekmis olup sorunun ¢dziimii igin
baskanlik biinyesinde cesitli ¢alismalar yapilmistir. Bu kapsamda meslek
orgiiti ve meslek gruplarinin diizenlemis oldugu kongrelere temsilci
gondermesi ve 21.09.2012 tarihli 97228 sayili yazis1 ile TURMOB
yonetiminden meslek mensuplarinin zamana gore is kapasitelerine yonelik
bilgi talep etmesi, haksiz rekabet sorununun ¢oziimiine katkida bulunmak
istendiginin bir gostergesidir (Arslan, 2020: 102).

2015 yili itibariyle 3568 sayili meslek kanunu uygulama genel tebligi
taslaginda yer alan “Diizenledikleri Hizmet ve Tasdik So6zlesmelerinin
Degerlendirilmesi Neticesinde Kapasitelerinin Uzerinde is Kabul Ettikleri
Yoéniinde Kanaat Olusan Meslek Mensuplarindan Izahat Istenmesi ve Bu
Hususta Gerekli idari Tedbirlerin Alinmas1” béliimii (dordiincii boliim)
konuya iliskin GIB tarafindan yapilan baska bir ¢alismadir. Bu ¢alismada,
muhasebe mesleginin serbest meslek faaliyeti oldugu ve bu faaliyetlerin
yalnizca meslegi icra eden kisi tarafindan yerine getirilmesi gerektigi
tizerinde durulmustur. Ayrica meslek mensuplarinin is kapasitelerinin sinirl
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oldugu ve bu kapasitenin asilmamasi gerektigi goriisiine de yer verilmistir
(ASMMMO, 2015: 14).

Ankara SMMM Odasi, Gelir Idaresi Baskanlig1 (GIB) tarafindan yayinlanan
taslakta yer alan boliime iliskin 06zellikle kota uygulamasmin gerekli
oldugunu ve desteklediklerini vurgulamistir. Ancak ilgili diizenlemenin
anlagilabilir olmasi i¢in kavramlarin daha somut hale getirilmesi gerektigi
ve bu haliyle taslaktan c¢ikarilmasi gerektigi goriisiini bildirmigtir
(ASMMMO, 2015: 14).

3568 sayili meslek yasasmin diizenlenmesine iliskin GIB tarafindan
olusturulan taslakta yer alan kapasite sinirlamasina ait hiikiimlere yonelik
iligkili taraflarin goriisleri alinmig ve bu dogrultuda hazirlanan "Meslek
Mensuplarinin  Azami Is Kapasitesinin Belirlenmesi" konulu yazi
08.05.2015 tarihinde ¢alisma taslagi ve uygulama orneklerine yer verilerek
TURMOB'a iletilmis ve calisma hakkinda goriis istenmistir. GIB tarafindan
yapilan bu ¢alismada nihai amag asagidaki gibi ifade edilmistir;

“Baskanligimiza intikal eden vergi inceleme raporlart dogrultusunda bazi
meslek mensuplarimin kendi kapasitelerinin iizerinde is kabul ettiklerini ve
bu nedenle iistelendikleri islerin dogrulugu yoniinde gereken mesleki 6zenin
gosterilmedigi ve bu suretle hazine kaybina sebebiyet verdikleri
anlasiimaktadir. Bu durumun diger meslek mensuplart agisindan haksiz
rekabet olusturdugu da tabiidir”.

GIB tarafindan yukaridaki ama¢ dogrultusunda hazirlanan calismada is
kapasitesini belirlemeye yonelik modele yer verilmis ve bu modelin genel

cercevesi asagida Tablo 3’te gdsterilmistir.

Tablo 3: is Kapasitesinin Belirlenmesine Ynelik Model

Kod Cahisan Net Aktif Biiyiikliigii Yillik Hasilat Puan
Numarasi Sayisi (TL) (TL) Katsayisi

1 <= <=100.000 <=200.000 1
2 <=4 <=200.000 <=400.000 1,25*
3 <=6 <=300.000 <=600.000 1,50
4 <=8 <=400.000 <=800.000 1,75
5 <=10 <=500.000 <=1.000.000 2
6 <=15 <=1.000.000 <=2.000.000 2,25
7 <=20 <=1.500.000 <=3.000.000 2,50
8 <=25 <=2.000.000 <=4.000.000 2,75
9 <=30 <=2.500.000 <=5.000.000 3
10 <=40 <=5.000.000 <=10.000.000 3.25
11 <=50 <=7.500.000 <=15.000.000 3.50
12 <=60 <=10.000.000 <=20.000.000 3,75
13 <=70 <=12.500.000 <=25.000.000 4
14 <=90 <=25.000.000 <=50.000.000 4,25
15 <=110 <=37.500.000 <=75.000.000 4,50
16 <=130 <=50.000.000 <=100.000.000 4,75
17 <=160 <=100.000.000 <=200.000.000 5
18 <=190 <=150.000.000 <=300.000.000 5.25
19 <=220 <=200.000.000 <=400.000.000 5.50
20 <=250 <=250.000.000 <=500.000.000 5.75
21 >250 > 250.000.000 <=500.000.000 6

*Model, 1'den 21'e kadar numaralandirilmig ve her bir numara igin puan katsayisi 1'den 6'ya kadar belirlenmistir.
Bu katsayilar tabloda yer alan {i¢ kritere gore belirlenmis olup 0,25'lik katlar halinde artis gostermektedir.
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Tablo 4'te yer alan modele gore isletmelerin; g¢alisan sayisi, net aktif
blyiikligi ve yillik hasilati olmak iizere ii¢ kriter baz alinarak, en az iki
kriterin saglanmasi sartiyla, puan katsayilari belirlenmistir. Her meslek
mensubu i¢in puan katsayilarmin toplami azami 100 puan olarak kabul
edilmistir. Bazi durumlarin var olmast sartiyla bu puan limitinin
artirllabilecegi ancak her haliikarda 120 puami gecemeyecegi ifade
edilmistir. Ayrica modelin taslaginda notlar boliimiinde uygulamaya yonelik
0zel durumlara yer verilmis ve uygulama 6rnekleri ile model agiklanmuistir.

GIB tarafindan hazirlanan modelde, isletmelere ait puan katsayilarinin
sadece li¢ kriter baz alinarak olusturulmasi, aday meslek mensuplarina
yonelik herhangi bir puan katkisinin dikkate alinmamasi, aktifi ve hasilati
yiiksek olup is yiikiiniin az oldugu firmalarin yiiksek katsayiya sahip olmasi,
meslek mensubunun organizasyon yapabilme yetenegi, teknolojik alt
yapinin saglanmast ile islemlerin hizlandirilip is yiikiiniin azaltilmasi,
isletmelerin sube sayisit ve Orgiitlenme ag1 gibi unsurlarin yer almamasi
modelin eksiklikleri olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu eksiklikler
giderilmeden uygulamaya gecilmesi halinde meslek mensubu agsindan
baska bir sorunun ortaya ¢ikabilecegi diisiiniilmektedir.

2.1.3. Meslek Orgiitii Acisindan Kota Uygulamasi

Muhasebe meslek mensuplarini tek cati altinda toplayan, ayn1 zamanda
meslegin denetim ve giivence mekanizmasi olan TURMOB, meslegin
kaliplasmis sorunu haline gelen haksiz rekabeti Onleyebilmek i¢in uzun
yillar birgok calisma gergeklestirmistir. 2007 yilinda "Serbest Muhasebeci
Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik Mesleklerine Iliskin Haksiz
Rekabet ve Reklam Yasagi Yonetmeligi" yayimnlanmasi, 2008 yilinda
Tiirkiye Haks1z Rekabetle Miicadele Kurulu'nun (TURHAK) kurulmasi, oda
teskilatinda haksiz rekabet kurullarimin yer almasi, haksiz rekabetle
miicadele kongrelerinin yapilmas1 ve E-Birlik haksiz rekabetle miicadele
yazilimimin olusturulmasi sorunun ¢oziimiine yonelik TURMOB tarafindan
atilan en somut adimlardir (Arslan, 2020: 91-101).

TURMOB biinyesinde yer alan odalarm biiyiik cogunlugu tarafindan haksiz
rekabet sorununun ¢Oziimiine iliskin kota uygulamasina gegilmesi
gerekliligi birgok platformda dile getirilmistir. Bu odalardan bazilarinin
faaliyet raporlarinda veya kurul raporlarinda yer alan kota uygulamasina
yonelik ifadeler asagida aynen sunulmustur:

Ankara SMMM Odast: "Yeni meslege girenlerin miisteri bulma kaygisi
oldugunu diigiinerek defter dagiliminda adaletli bir dagitimin yapilarak kota
konmasi gerekmektedir." (ASMMMO 2017: 121). Kocaeli SMMM Odast:
"Zamana endeksli iicret veya kota uygulamasini bir an once devreye
sokularak mesleki tekellesme engellenmelidir.” (KSMMMO 2019: 13).
Kayseri SMMM Odasi: "Bu dogrultuda azami is kapasitesin belirlenmesi,
KOTA sistemiyle ilgili olarak konunun sonuna kadar takibi yapilmig ve
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Gelir Idaresi baskanmna kadar bu konu iletilmistir." (KSMMMO 2017: 2).
Konya SMMM Odasi: "Meslek mensuplar: arasinda egit gelir dagilimi igin
defter kota uygulamasinin getirilmelidir." (KSMMMO 2010: 62).

Meslek mensuplarindan ve bazi odalardan gelen talepler dogrultusunda
04.03.2020 tarihinde Mersin SMMM Odasinda gerceklestirilen 11. Akdeniz
Odalann Platformu Toplantisinda kota uygulamasi giindeme gelmistir
(TURMOB, 2020: 8). Muhasebe meslek camiasinda kota uygulamasina
iliskin ciddi bir beklenti oldugu goriilmektedir.

3. LITERATUR TARAMASI

Miikellef sayilarma kota getirilmesi konusu literatiirde birtakim bilimsel
arastirmalarda kendine yer edinmistir. Bu baglamda tespit edilen bazi
calismalar agagida sunulmustur.

Yildirim ve Giiney, (2012), Meslek mensuplarinin karsilastiklar1 sorunlar
tespit etmek ve gilindeme getirme amaciyla Erzurum ilinde 85 meslek
mensubuna yapilan c¢alismada, meslek mensuplarinin tecriibbe ve
deneyimleri goz Oniine alinarak belirli kotalarin konulmasiyla miikellef
dagilimimin adaletli olacagi ifade edilmistir. Aydemir (2015), Tiirkiye
genelinde faaliyet gOsteren muhasebe meslek mensuplarinin karsilagtiklar
sorunlart ve beklentileri ortaya koymak amaciyla yapmis oldugu
arastirmanin beklentiler kisminda meslek mensuplarina tutacaklari defter
sayist bakimindan bir sinirlama getirilmesi baska bir ifade ile miisteri kotas1
gelmesi gerektigini ifade etmistir. Mali miisavirlerin motivasyonunu
etkileyen faktorleri tespit etmeyi amaclayan Suvaci ve Seyirdici (2020),
Mugla ilinde yapmis olduklar1 arastirmada 500, 700 hatta 1000’1 gecen
sayilarda defter tutan meslek mensuplar1 oldugunu bu duruma karsit yeni
meslek mensuplarinin 30 miisteriye dahi hizmet veremedigini ifade
etmislerdir. Sonu¢ olarak arastirmaya katilan mali miisavirlerin yiizde
80’inde ozellikle ekonomik anlamda meslegin kendilerini tatmin etmedigi
bu sebeple yasa yapicilarin kota uygulamasina gegmeleri onerilmistir.

Ede ve Karahan (2020), tarafindan Gaziantep ilinde yapilan bir baska
aragtirmada is saghigi gilivenligi uzmanlarinin profesyonel calisma yapisi
ornek gosterilerek haksiz muhasebe mesleginde rekabetin ¢éziimiine karsi
kota uygulamasinin hayata gecirilmesi gerektigi onerisi yapilmistir. Arslan
ve Kili¢ (2020), muhasebe mesleginde haksiz rekabetin boyutunu ortaya
koymak ve haksiz rekabet sorununun ¢oziimiine yonelik Onerileri tespit
etmek amaciyla Tirkiye genelinde yapmis olduklar1 arastirmada, miikellef
sayilarina kota getirilmesi Onerisinin mali miigsavirler tarafindan sik¢a dile
getirildigini ifade etmislerdir. Aratoglu (2020), Zonguldak, Bartin ve
Karabiik illerinde faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarinin
yasadigini sorunlar1 ve bu sorunlara yonelik ¢oziim oOnerilerini ortaya
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koymak amaciyla yapmis oldugu arastirmada, kota uygulamasinin
muhasebe mesleginin gelisimi agisindan olduk¢ca Onem arz ettigini ve
uygulamanin hayata ge¢irilmesinin gerekli oldugunu diisiinen katilimcilarin
oraninin yiizde 90 oldugunu ifade etmistir. Arslan (2020), muhasebe
mesleginde haksiz rekabetin ¢oziimiine yonelik Onerileri ortaya koymak
amaciyla yapmis oldugu arastirmada miisteri kota uygulamasinin sunulan
hizmetin kalitesini artiracagi, tahsilat sorununun ¢éziimiine katki sunacagi
ve haksiz rekabet sorunun ¢oziimiinde etkili olacagi diisiincesiyle meslek
mensuplarinca desteklendigini ifade etmistir.

Bir sonraki bolimde Ankara SMMM odasina kayitli ve bagimsiz olarak
mesleki faaliyetlerini yiirliten meslek mensuplarinin kota uygulamasina
yonelik diislinceleri istatistiksel yontemler araciligiyla analiz edilecektir.

4. METODOLOJI VE ANALIiZ

Bu boliimde arastirmanin amaci, 6nemi, kapsami ve simirliliklari, analiz
yontemi ve bulgular alt basliklar halinde sunulacaktir.

4.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirma, muhasebe meslek mensuplarinin miikellef sayilarmma kota
getirilmesine iliskin meslek mensuplarin disiincelerini, olusturulan
anketten elde edilen veriler araciligiyla analiz etmeyi ve kisilerin
demografik Ozelliklerine gore Onceden belirlenen alt Olgeklere bakis
acilarinda istatistiksel anlamda farklilik olup olmadigini ortaya koymay1
amaclamaktadir.

4.2. Arastirmanin Onemi

Miikellef sayilarina kota getirilmesi konusu literatiirde birtakim ¢alismalarin
icinde aragtirma konusunun akisina paralel olarak kendine yer edinmistir.
Bu calismanin diger calismalardan en onemli farki, kota uygulamasina
yonelik dogrudan ve kapsamli bir Ol¢clim yapmak, muhasebe meslek
mensuplarinin goriis ve diisiincelerini derinlemesine ortaya koymaktir. Bu
durum bu ¢aligmay1 6zgiin ve énemli kilmaktadir.

4.3. Arastirmanin Kapsami ve Sinirhliklari

Ankara SMMM Odasima kayitli ve mesleki faaliyetlerini bagimsiz olarak
ylriiten Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler bu arastirmanin ana kiitlesini
olusturmaktadir. Ankara SMMM Odasindan elde edilen verilere gore
Aralik/2019 itibariyle ana kiitle 4.859 kisiden olusmaktadir. Bu kapsamda
394 muhasebe meslek mensubuna anket yoluyla ulagilmistir. Anket yoluyla
elde edilen veriler katilimcilarin beyanina dayali oldugu icin verilen
yanitlarin  dogru  oldugu kabul edilmektedir. Muhasebe meslek
mensuplarinin  bir kisminin bilimsel arastirmalara iliskin farkindalik
diizeylerinin diisiik olmasi, bilimsel ¢aligmalarin mevcut sorun ve
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problemlere ¢oziim getiremeyecegi diislincesi ve yogun is temposu
nedeniyle daha fazla meslek mensubuna ulasilamamasi bu caligmanin
siirhiliklarint olusturmaktadir.

4.4. Veri Toplama Teknigi ve Orneklem Secimi

Bu aragtirmada veri toplama teknigi olarak anket yontemi kullanilmustir.
S6z konusu anket formunda yer alan ifadeler muhasebe meslek
mensuplarinin bulundugu sosyal medya platformlarinda (e-posta gruplari,
facebook grup ve sayfalar1 vs.) yer alan tartismalardan ve giincel muhasebe
literatiiriinden derlenerek 5°li Likert 6l¢ek seklinde olusturulmustur.

Hazirlanan anket formu ii¢ kistmdan olusmaktadir. ilk kistmda; muhasebe
meslek mensuplarinin cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi, SMMM
ruhsat1 aldiktan sonra gecen hizmet siiresi, aylik ortalama net geliri gibi
kisisel ozelliklerine yonelik sorular; ikinci kisminda ¢alisilan bolge, biiroda
calisan personel sayisi, calisma saati ve sozlesme yapilmis maliye miikellefi
sayilar1 gibi igyerine yonelik bilgileri kapsayan sorular; ti¢iincii kisimda ise
meslege bakisi 6lgmek amaciyla dort, meslek orgiitiine bakisi Slgmek
amaciyla li¢, meslektasa bakis1 6lgmek amaciyla ii¢ ve kotaya bakisi 6lgmek
amaciyla 11 olmak iizere toplam dort alt dlgekte 21 ifade yer almaktadir.
Ayrica anketin sonunda katilimcilarin kota uygulamasina bakiginit dogrudan
Olgmek amaciyla “Sizce kota uygulamasi hayata gecirilmeli mi?” sorusu
sorulmus ve evet/hayir seklinde yanit alinmistir.

Veri toplama siirecinde birebir ofis ziyaretleri, Google elektronik anket
formu ve Ankara SMMM Odasi’nin yapmis oldugu dort farkli meslek ici
egitim seminerlerinden yararlanilmistir. Bu kapsamda:

e Ofislere yapilan ziyaretlerden yiiz yiize goriisme yoluyla elde edilen
toplam anket sayis1 137°dir.

e Ankara SMMM Odasi’nin yapmis oldugu dort farkli meslek igi
egitim seminerlerinden sirasiyla 32, 40, 14 ve 24 olmak {izere
toplamda 110 anket verisi elde edilmistir.

e Google elektronik anket formu araciligiyla toplamda 200 anket
verisine ulasilmistir. Bunlardan 37 kisinin yanitlar1 Ankara dis1
katilimec1 oldugu i¢in; 16 kisinin yanitlar1 bagimli ¢alisan meslek
mensubu oldugu i¢in degerlendirilmeye alinmamigtir. Buna gore
toplamda 147 katilimcinin cevaplar1 dikkate alinmistir.

Eksik bilgi sunan veya herhangi bir ifadeye birden fazla isaretleme yapan
katilimcilarin anketleri degerlendirilmeye alinmamuistir, bu nedenle herhangi
bir kayip veri bulunmamaktadir. Bu baglamda 394 anket formundan elde
edilen veriler IBM SPSS 22 istatistik paket programi kullanilarak
degerlendirilmistir.

Ana kiitlenin ¢ok sayida oldugu bilimsel calismalarda ana kiitlenin
tamamina ulasmanin genis zaman, ¢ok sayida ekip ve yiliksek maliyet
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gerektirmesi nedeniyle ana kiitleyi temsil edebilecek en yiiksek Grneklem
sayis1 hesaplanmaktadir. Bu baglamda, gerekli olan orneklem biiytlikligi
Giirbiiz ve Sahin, 2015: 127 caligmasinda yer alan formiil yardimiyla en az
356 kisi olarak hesaplanmistir. Toplam anket verileri hesaplanan 6rneklem
sayisindan yiiksek oldugu i¢in (394>356) ¢alisma sonucunda elde edilen
bulgular1 Ankara ilinde mesleki faaliyetlerini bagimsiz olarak ytiriiten tiim
muhasebe meslek mensuplari igin genellestirebilmek miimkiindiir.

4.5. Giivenilirlik ve Normallik Analizi

Arastirmada her bir alt dlgek grubuna ve daha sonra tiim ifadelere iliskin
giivenilirlik testi yapilmistir. Glivenilirlik Olciitii olarak literatiirde sikca
kullanilan “Cronbach Alpha” giivenilirlik katsayisindan yararlanilmigtir.
Elde edilen sonuglar agagida Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: Anket ifadelerine iliskin Giivenilirlik Testi Sonuglar

Olcek ifade ifade Anket Cronbach Alpha
Adi Sayist Numarasi Katsayisi
Meslege Bakis 4 1-4 0,723
Meslek Orgiitiine Bakis 3 5-7 0,607
Meslektasa Bakis 3 8-10 0,751
Kotaya Bakis 11 11-21 0,938
Toplam 21 0,863

Tablo 4’te “meslege bakis” alt dlgeginin giivenilirlik (Cronbach Alpha
katsayisi) degerinin 0,723; “meslek oOrgiitiine bakig” alt Olgeginin
giivenilirlik degerinin 0,607; “meslektasa bakis” alt 6l¢eginin giivenilirlik
degerinin 0,751; “kotaya bakis” alt 6l¢eginin giivenilirlik degerinin 0,938 ve
toplam ifadelerin giivenilirlik degerinin 0,863 oldugu goriilmektedir.
Giivenilirlik degerleri literatiirde; 0,00<0<0,40 ise olgek giivenilir degil;
0,40<0<0,60 ise oOlcek diisiik giivenilirlige sahip; 0,60<0<0,80 ise Olcek
oldukga giivenilir; 0,80<0<1,00 ise Olgek yiiksek derecede giivenilir olarak
kabul edilmektedir (Ozdamar, 2004: 633). Bu baglamda kotaya bakis
Olceginde yer alan ifadelerin yiiksek Ol¢iide giivenilir, diger alt 6lgeklerde
yer alan ifadeler ve toplam ifadelerin ise oldukc¢a giivenilir oldugu
goriilmektedir.

Anket verilerinin normal dagilima uygun olup olmadigmin tespiti igin
literatiirde sik¢a kullanilan Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testi
uygulanmistir. Elde edilen test sonuglar1 anket ifadelerinin yer aldig1 her bir
alt 6lgek icin hesaplanan p degerlerinin her iki test sonucunda da 0,05
anlamlilik seviyesinden kiiclik oldugu (p: 0,000<0,05) ve dolayisiyla
verilerin normal dagilmadig: tespit edilmistir (Kisakiirek & Alpan, 2010:
218).
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4.6. Analiz Yontemi

Anket verilerin normal dagilimdan sapma gdstermeleri nedeniyle
degiskenler arasindaki istatistiksel anlamda farklilig1 tespit etmek amaciyla
parametrik olmayan Kruskal Wallis-H Testi kullanilmistir. Bu kapsamda
hipotezlerde verilen yargilarin istatistiksel olarak anlamli farkliliklar
tasimast durumunda bu farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu
saptamak amaciyla parametrik olmayan Mann Whitney U Testinden
yararlanilmistir. Ayrica katilimeilara ait demografik 6zelliklerin sunumunda
frekans (siklik) dagilimi yapilmaistir.

4.7. Arastirma Bulgularinin Degerlendirilmesi

Ankete katkida bulunan muhasebe meslek mensuplarinin demografik
ozellikleri, ankette yer alan ifadelere vermis olduklari yanitlar ve fark
analizleri sonucunda tespit edilen bulgular bu boliimde alt basliklar halinde
degerlendirilecektir.

4.7.1. Katiimcilara Ait Demografik Ozellikler

Arastirmaya toplamda 394 muhasebe meslek mensubu katkida bulunmusg
olup onceden belirlenen demografik degiskenlere vermis olduklar1 yanitlar
Tablo 5 lizerinde sunulmustur. Buna gore katilimcilarin yiizde 83,8’si erkek,
ylizde 16,2’si kadindir. Ankete katilan muhasebe meslek mensuplarinin
ylizde 81,2’si lisans mezunudur. Lisans seviyesine sahip kadin meslek
mensubu oran1 erkeklere gore daha yiliksek iken lisansiistii egitim
seviyesinde erkek meslek mensuplar1 orani kadinlara gore daha yiiksektir.
Ayrica katilimeilarin yiizde 77,7’si evli olduklarini bildirmislerdir.

Ankette verilen yas araliklarina gore en fazla 35-44 yas araliginda bulunan
muhasebe meslek mensuplarinin anketi yanitladigir goriilmektedir. Ayrica
SMMM ruhsat1 aldiktan sonra gegen hizmet siiresi i¢in 0-5 yil aralif1 en
fazla isaretlenen aralik olmustur. Bu durum ankete katilimin diger
katilimcilara gore nispeten meslege yeni baslamis muhasebe meslek
mensuplari tarafindan gerceklestigini gostermektedir.
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Tablo 5: Katimlarin Tanimlayici Ozellikleri

Cinsiyet Frekans % Medeni Durum Frekans %
Erkek 330 83,8 Bekar 88 22,3
Kadin 64 16,2 Evli 306 77,7

Toplam 394 100 Toplam 394 100

Egitim Diizeyi Frekans % Giinliik ¢ahyma Frekans %
Lise 18 4,6 0- 6 saat 22 5,6
Lisans 320 81,2 7- 9 saat 238 60,4
Lisansiistii 56 14,2 10 saat ve fazlasi 134 34,0
Toplam 394 100 Toplam 394 100
Yas Frekans % Bolge Frekans %
25-34 81 20,6 Altindag 70 17,8
35-44 163 41,4 Cankaya 174 44,2
45-54 93 23,6 Yenimahalle 62 15,7
55- 64 49 124 Diger 88 22,3
65 ve iizeri 8 2,0 Toplam 394 100
Toplam 394 100
Kidem Y1l Frekans % Aylik Gelir Frekans %
0-5 139 35,3 0-2.558,40TL 40 10,2
6-10 68 17,3 2.559 - 6.849TL 184 46,7
11-15 72 18,3 6.850-10.000TL 90 22,8
16- 20 48 12,2 10.001-15.000TL 52 13,2
21-25 32 8,1 15.001TL ve fazlas1 28 7,1
26 ve + 26 8,9 Toplam 394 100
Toplam 394 100
alisan alisgan Muhasebe
SMlc\:’IMSSaym Frekans % CPef‘sonel Sayist Frekans %
Yok 231 58,6 Yok 124 315
1 123 31,2 1 124 31,5
2 23 5.8 2 78 19,8
3 Kisi ve fazlasi 17 4.3 3 37 9,4
Toplam 394 100 4 16 4,1
5 Kisi ve fazlasi 15 3,8
Toplam 394 100
Blla;i‘;gffter Frekans % isletme Defter Sayist Frekans %
0-20 188 47,7 0-20 257 65,2
21-40 137 34,8 21-40 89 22,6
41-60 38 9,6 41-60 31 79
61-80 17 4,3 61-80 6 15
81 ve fazlasi 14 3,6 81 ve fazlasi 11 2,8
Toplam 394 100 Toplam 394 100
Basit ;J:;JllsllDefter Frekans % Hafta sonu ¢aliyma Frekans %
0 211 53,6 Hayir 96 24,4
1-5 130 33,0 Cumartesi yarim 136 34,5
6 ve fazlasi 53 13,4 Cumartesi tam 153 38,8
Toplam 394 100 Pazar 9 2,3
Toplam 394 100

Ankete en fazla katilim ytlizde 44,2 ile Cankaya ilgesinden olurken Altindag
ilgesinden yiizde 17,9 ve Yenimahalle ilgesinden yiizde 15,0 oraninda
katilim gerceklesmistir. Ankara’nin diger ilgeleri de ankette ayri birer
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secenek olarak sunulmustur ancak diger ilgelerden katilim diisiik seviyede
oldugu i¢in diger basligi altinda birlestirilmistir ve bu oran ylizde 22,3 tiir.

Muhasebe meslek mensuplarinin  yiizde 58,6’s1  ofisinde SMMM
calistirmazken yiizde 31,2’lik kismi bir SMMM istihdam etmektedir. Ayrica
yiizde 31,5’lik kism1 yardimc1 muhasebe personeli galistirmazken yine ayni
oranla muhasebe meslek mensuplari yaninda bir yardimci muhasebe
personeli istihdam etmektedir. Ankete katilan muhasebe meslek
mensuplarinin yiizde 73,3’t hafta sonu cumartesi tam giin veya cumartesi
yarim giin c¢aligsmaktadir. Katilimcilarin yiizde 60,4’lik kismi giinliik
ortalama 7-9 saat araliginda ¢alistiklarin1 ifade ederken yiizde 34’lik kisim
10 saat ve fazla siire ile c¢alistiklarint belirtmislerdir. Bu durum muhasebe
meslegindeki is yogunlugunun bir yansimasidir.

Ankette ayrica muhasebe meslek mensuplarinin aylik ortalama net gelir
seviyeleri sorulmustur. Belirlenen gelir araliklarinin birinci diliminin {ist
seviyesi 2019 yilina ait briit asgari iicret tutar1 (0-2.558,40 TL); ikinci gelir
diliminin {ist seviyesi ise (2.559 TL-6.849 TL) Tiirkiye Is¢i Sendikalart
Konfederasyonu’nun (TURK-IS) Kasim/2019 ayina ait agiklamis oldugu
yoksulluk sinir1 tutar baz alinarak olusturulmustur (TURK-IS, Kasim 2019:
1). Buradaki nihai amag¢ katilimecilarin asgari iicret seviyesi ve yoksulluk
siirindaki ylizdelik dagiliminin belirlenmesidir. Buna gore katilimcilarin
yiizde 10,2’si asgari licret seviyesi ve altinda hayatini silirdiirlirken; yiizde
56,9’u yoksulluk sinir1 ve altinda hayatini siirdiirmektedir. Ayrica ankete
katki saglayan muhasebe meslek mensuplarinin yiizde 43,1°i yoksulluk
sinir1 lizerinde yasam silirmektedir.

0 TL - 2.258,40 TL gelir araliginda olan katilimcilarin yiizde 77,5'1 0- 5 yil
arast kideme sahiptir ve yilizde 65'inin toplam miikellef sayilar1 0-20
araligindadir. 2.259 TL-6.849 TL gelir araliginda yer alan katilimcilarin
yilizde 45,1'1 0- 5 y1l aras1 kideme sahiptir. Ayrica yiizde 32,1'inin toplam
miikellef sayilar1 0-20 aralifinda iken yiizde 30,4'linlin toplam miikellef
sayilart 21-40 araligindadir. 6.850 TL-10.000 TL gelir araliginda olan
katilimeilarin; yiizde 24,4’ 11-15 yi1l aras1 kideme sahiptir. Ayrica yiizde
25,6'sinin toplam miikellef sayilar1 21-40 araliginda iken ylizde 24,4'niin
toplam miikellef sayilar1 41-60 araligindadir. 10.001 TL- 15.000 TL gelir
araliginda olan katilmecilarin; yiizde 63,5'1 Cankaya bolgesinde hizmet
vermektedir ve ylizde 25'1 16-20 yil aras1 kideme sahiptir. Ayrica yiizde
23,1'inin toplam miikellef sayilar1 21-40 araliginda iken yiizde 42,3'iniin
toplam miikellef sayilar1 81 ve daha fazlasidir. 15.001 ve daha fazla gelire
sahip olan katilimcilarin; yiizde 21,4t 16-20 yi1l aras1 kideme sahipken yine
ylizde 21,4°1 26-30 y1l araliginda kideme sahiptir. Toplam miikellef sayis1
81 ve daha fazla olanlarin yiizde 23,9'liniin hizmet siiresi 0-5 y1l iken yiizde
5,6'smin hizmet siiresi 26-30 yildir. Bu durum miikellef sayilarinin hizmet
stiresiyle dogru orantili olmadigini gostermektedir. Ayrica bu katilimcilarin
ylzde 46,4'niin toplam miikellef sayilar1 81 ve daha fazlasidir. 15.001 TL ve
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daha fazla gelire sahip olan katilimcilarin yiizde 10°u Altindag'da faaliyet
gosteren meslek mensuplar1 iken Cankaya bolgesinde bu oran yiizde 6,3 tiir.

Demografik 6zellikler baglig1 altinda miikellef sayilarina iliskin toplanan
veriler ile elde edilen sonuglara gore katilimcilarin yiizde 47,7’si 0-20
araliginda bilango esasina tabi miikellefe sahip olduklari; yiizde 65,2’si 0-20
aralifinda isletme esasina tabi miikellefe sahip olduklar1 ve yiizde 53,6’s1
sifir basit usule tabi miikellefe sahip olduklar1 tespit edilmistir. Bununla
birlikte, bilango esasina gore ortalama 27, isletme esasina gore ortalama 21
ve basit usule gore ortalama 4 miikellef olmak {izere kisi bas1 toplamda 52
miikellef diismektedir. Ayrica arastirmada farkli katilimcilarda olmak iizere
en fazla 125 adet bilango esasina gore, 175 adet isletme esasina gore ve 100
adet basit usule gore miikellef sayisi ile karsilagilmistir.

4.7.2. Katihmcilarin Anket ifadelerine Vermis Olduklar1 Yanitlar

Ankete katkida bulunan muhasebe meslek mensuplarinin ydneltilen
ifadelere vermis olduklar1 yanitlarin aritmetik ortalamalar1 ve standart
sapmalar1 olusturulan alt dl¢eklere gore basliklar halinde sunulacaktir.

4.7.2.1. Meslege Bakis Olcegine Iliskin Yanitlar

Katilimcilarin meslege bakisini 6lcmek amaciyla olusturulan olcekte yer
alan ifadelere iliskin vermis olduklar1 yanitlarin aritmetik ortalamalar1 ve
standart sapmalar1 asagida Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6: Meslege Bakis Olceginde Yer Alan Ifadelere iliskin Yanitlarin
Aritmetik Ortalamalar1 ve Standart Sapmalar1

ifadeler Ortalama | St. Sapma
X S.S.
1-Meslek maddi agidan beklentilerimi karsilamaktadir. 2,53 1,328
2-Meslek sosyal agidan beklentilerimi karsilamaktadir. 2,02 1,049
3-Meslegin  benim i¢in en iyi meslek oldugunu 2,93 1,312
distiniiyorum.
4-Meslegin gelecekte siirdiiriilebilir oldugu distiniiyorum. 2,95 1,347

Tablo 6’da goriilecegi tlizere katilimcilarin; “Meslek maddi agidan
beklentilerimi karsilamaktadir.” ifadesine 2,53’lik bir oranla, “Meslek
sosyal agidan beklentilerimi karsilamaktadir.” ifadesine 2,02°lik bir oranla,
“Meslegin benim i¢in en iyi meslek oldugunu diisliniiyorum.” ifadesine
2,93’liik bir oranla ve “Meslegin gelecekte siirdiiriilebilir oldugunu
diisiiniiyorum.” ifadesine 2,95’lik bir oranla katildiklar1 goriilmektedir. Bu
durum ankete katilan muhasebe meslek mensuplarinin  meslege
yaklasimlarinda iyimser olmadiklarin1 gostermektedir. Bununla birlikte en
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dikkat c¢eken bulgu ise meslegin sosyal agidan kisilerin beklentilerini
karsilayamamasi durumu olmustur.

4.7.2.2. Meslek Orgiitiine Bakis Olcegine Iliskin Yanitlar

Katilimcilarin meslek Orgiitiine bakisin1 6lgmek amaciyla olusturulan
Olcekte yer alan ifadelere iliskin vermis olduklart yanitlarin aritmetik
ortalamalar1 ve standart sapmalar1 asagida Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7: Meslek Orgiitiine Bakis Olgeginde Yer Alan ifadelere Iliskin
Yanitlarin Aritmetik Ortalamalar1 ve Standart Sapmalari

ifadeler Ortalama | St. Sapma
X S.S.
5-Kendimi meslek orgiitiine ait hissedemiyorum. 3,28 1,499
6-Meslek orgiitiiniin plan ve eylemlerine katiliyorum. 2,92 1,465
7-Meslek orgiitiiniin lizerine diisen gorev ve sorumluluklar 3,45 1,514
yerine getirmedigini diisiiniiyorum.

Tablo 7’ye gore katilimcilarin; “Kendimi meslek oOrgiitiine ait
hissedemiyorum.” ifadesine 3,28’lik bir oranla, “Meslek Orgiitiiniin plan ve
eylemlerine katiliyorum.” ifadesine 2,92°lik bir oranla ve “Meslek
Orglitiiniin lizerine diisiin gérev ve sorumluluklarin1 yerine getirmedigini
diistinliyorum.” ifadesine 3,45’lik bir oranla katildiklar1 goriilmektedir. Bu
durum, muhasebe meslek mensuplarinin meslek orgiitiine karsi olumsuz
diisiincelere sahip olduklarin1 gostermektedir. Buna ek olarak ozellikle
meslek Orgiitiiniin beklentileri karsilayamadigi ve meslek mensuplarinin
orgiite kars1 aidiyet duygularin1 kaybettikleri sonucuna ulasilmistir.

4.7.2.3. Meslektasa Bakis Olcegine Iliskin Yanitlar

Katilimcilarin meslektasa bakisini 6lgmek amaciyla olusturulan 6lcekte yer
alan ifadelere iligkin vermis olduklar1 yanitlarin aritmetik ortalamalar1 ve
standart sapmalar1 agagida Tablo 8’de gosterilmistir.

Tablo 8: Meslektasa Bakis Olceginde Yer Alan Ifadelere iliskin Yanitlarin
Aritmetik Ortalamalar1 ve Standart Sapmalari

ifadeler Ortalama | St. Sapma
X S.S.

8-Meslek mensuplarindan etik degerlere uygun hareket 3,94 1,276
etmedigini diigiindiigiim kisiler vardir.

9-Meslektaglar  arasinda  iletisim  sorunu  oldugunu 3,81 1,256
diistiniiyorum.

10-Meslek mensuplarimin biiyiikk bir kisminin asgari tcret 4,23 1,148
tarifesine uymadiklarini diistiniiyorum.
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Tablo 8’e gore katilimeilarin; “Meslek mensuplarindan etik degerlere uygun
hareket etmedigini diistindiigiim kisiler vardir.” ifadesine 3,94’lik bir
oranla, “Meslektaglar arasinda iletisim sorunu oldugunu diisiinliyorum.”
ifadesine 3,81’lik bir oranla ve “Meslek mensuplarinin biiylik bir kisminin
asgari ticret tarifesine uymadiklarini diisiiniiyorum.” ifadesine 4,23 gibi
yuksek bir oranla katildiklari goriilmektedir. Bu durum etik ilkelerden
uzaklagmanin meslek mensuplar1 arasinda giiven problemi olusturdugu ve
ankete katilan muhasebe meslek mensuplarinin meslektaslarina karsi
olumsuz diislincelere sahip olduklarini gostermektedir.

4.7.2.4. Kotaya Bakis Olcegine Iliskin Yamtlar

Katilimcilarin kotaya bakisint 6lgmek amaciyla olusturulan 6l¢ekte yer alan
ifadelere iligkin vermis olduklari yanitlarin aritmetik ortalamalar1 ve
standart sapmalar1 asagida Tablo 9'da gosterilmistir.

Tablo 9: Kotaya Bakis Olgeginde Yer Alan Ifadelere iliskin Yanitlarin
Aritmetik Ortalamalar1 ve Standart Sapmalari

ifadeler Ortalama St.

% Sapma

S.S.

11-Kota uygulamasi, meslegin toplumdaki saygmligini 3,92 1,350

artiracaktir.

12-Kota uygulamasi, Gelir Idaresi’nin vergi tahsilatin1 olumlu 3,48 1,441
yonde etkileyecektir.

13-Kota uygulamasi, bilirkisilik, uzlagtirmacilik, vergi 3,89 1,240

danigmanligr gibi farkli konular {izerinde uzmanlagmanin
Oniinii acacaktir.

14-Kota uygulamasi, verilen muhasebe hizmetinin kalitesini 4,19 1,159
artiracaktir.

15-Kota uygulamasi, gelirin daha adaletli dagilmasini 4,18 1,170
saglayacaktir.

16-Kota uygulamasi islerin diizenli ve olmasi gerektigi gibi 4,14 1,196
yiiriitiilmesini kolaylastiracaktir.

17-Kota uygulamasi, miikelleflerin meslek mensuplarina 3,77 1,279
patron gibi davranmalarinin 6niine gececektir.

18-Kota uygulamasi, meslek mensubu ile miikellef arasindaki 3,44 1,366
hizmet bedelinin tahsilat sorununa ¢oziim olacaktir.

19-Kota uygulamasina, meslekte uzun siire faaliyette 3,72 1,312
bulunanlar olumlu bakmamaktadir.

20-Kota uygulamasi, meslek mensubu adaylarinin staj 3,35 1,310
stiresinde asgari {licretin altinda ise alinma sorununa ¢oziim

olacaktir.

21-Kota uygulamasi, asgari iicret tarifesinin etkinligini 3,91 1,262

artiracak ve piyasada olusacak iicretin, asgari iicret tarifesinin
altinda gergeklesmesini engelleyecektir.
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Muhasebe meslek mensuplarinin kotaya bakis dlgeginde yer alan ifadelere
yuksek oranda katildiklar1 goriilmistiir. Ancak Tablo 9’da yer alan “Kota
uygulamasi meslek mensubu adaylarinin staj siiresinde asgari iicretin altinda
ise alinma sorununa ¢6ziim olacaktir.” ifadesine diger ifadelere kiyasla daha
az katildiklarin1 belirtmiglerdir ve bu oran 3,35°tir. Ankete katilan birgok
meslek mensubu bire bir goriismelerde kota uygulamasinin bu soruna
¢Oziim olmayacagini, meslek mensubu adaylarinin ise alinma problemini
artiracagim1 ve istihdam kaybi yaratacagini belirtmislerdir. Ayrica “Kota
uygulamasi verilen muhasebe hizmetinin kalitesini artiracaktir.” ifadesine
4,19 gibi yiiksek bir oranda katildiklarini ifade etmislerdir.

Anket ifadelerinin sonunda ayrica “Kota uygulamasi hayata gecirilmeli
midir?” sorusu sorulmus evet/hayir seklinde yanit alinmak istenmistir. Buna
gore ankete katkida bulunan muhasebe meslek mensuplarinin yiizde
85,3’lik kismi evet yanitini vermistir. Bu cergevede, katilimcilar kota
uygulamasinin Tablo 9’da verilen meslegin bir¢cok kaliplasmis sorununa
¢Oziim olacagl ve uygulamanin pozitif digsallik saglayacagi diisiincesine
sahiptirler.

4.7.3. Hipotez Testleri

Katilimeilarin  tanimlayici  6zelliklerine gore meslege bakislari, meslek
orgiitiine bakislari, meslektasa bakislar1 ve kotaya bakislarinda istatistiksel
olarak anlamli farklilik olup olmadigi Kruskal Wallis-H Testi ve Mann
Whitney U Testi kullanilarak analiz edilmistir. Bu baglamda, 56 farkl
hipotez olusturulmus ve bunlardan p degerleri 0,05’ten kiigiik olan 12
hipotez kabul edilirken; p degerleri 0,05’ten biiyiik olan 44 hipotez
reddedilmistir. Bu boliimde fark analizleri sonucunda tespit edilen
istatistiksel olarak anlamli farkliliklar ve bu farkliliklarin hangi gruplar
arasinda olduguna yer verilecektir.

4.7.3.1. Katihmeilarin Tamimlayic1 Ozelliklerine Gore Meslege Bakis

Ankete katilan muhasebe meslek mensuplarinin tanimlayict 6zelliklerine
gore meslege bakislarinda istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilen
hipotezler asagidaki gibidir:

H1: Muhasebe meslek mensuplarinin meslege bakiglarinda cinsiyete
gore istatistiksel olarak anlamli farklilik vardir (p: 0,02<0,05).

H2: Muhasebe meslek mensuplarinin meslege bakislarinda medeni
duruma gore istatistiksel olarak anlamli farkliik vardir (p:
0,030<0,05).

H3: Muhasebe meslek mensuplarinin meslege bakislarinda egitim
diizeylerine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik vardir (p:
0,040<0,05). Bu farklilik, lisansiistii egitim diizeyine sahip olan
meslek mensuplar ile lisans diizeyinde egitim diizeyine sahip olan
meslek mensuplari arasinda goriilmiistiir.
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H4: Muhasebe meslek mensuplarinin meslege bakislarinda gelir
seviyelerine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik vardir (p:
0,016<0,05). Bu farklilik, 15.001 TL ve fazlasi aylik ortalama net
gelire sahip olan muhasebe meslek mensuplart ile 0-2.558,40 TL
aylik ortama net gelire sahip olan muhasebe meslek mensuplari
arasinda goriilmiistiir.

4.7.3.2. Katihmeilarin Tanimlayic1 Ozelliklerine Gére Meslek Orgiitiine
Bakisi

Ankete katilan muhasebe meslek mensuplarinin tanimlayict 6zelliklerine
gore meslek oOrgilitiine karsi yaklasimlarinda istatistiksel olarak anlamli
farklilik tespit edilen hipotezler asagidaki gibidir.

H5: Muhasebe meslek mensuplarinin meslek oOrgiitiine karsi
yaklagimlarinda kideme gore istatistiksel olarak anlamli farklilik
vardir (p: 0,043<0,05). Bu farklilik, 0-5 y1l aras1 kideme sahip olan
meslek mensuplart ile 11-15 yil arasi ve 21-25 yil arasi kideme sahip
olan meslek mensuplar1 arasinda ve 6-10 yil kideme sahip olan
meslek mensuplart ile 21-25 yi1l kideme sahip olan meslek
mensuplar1 arasinda goriilmiistiir.

4.7.3.3. Katihmcilarin Tammlayicr Ozelliklerine Gore Meslektasa
Bakisi

Ankete katilan muhasebe meslek mensuplarinin tanimlayict 6zelliklerine
gore meslektasa kars1 yaklagimlarinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
tespit edilen hipotezler asagidaki gibidir.

H6: Muhasebe meslek mensuplarinin  meslektasa  karsi
yaklagimlarinda medeni duruma gore istatistiksel olarak anlamh
farklilik vardir (p: 0,018<0,05).

4.7.3.4. Katiimcilarin Tanmimlayic1 Ozelliklerine Gore Kotaya Bakisi

Ankete katilan muhasebe meslek mensuplarinin tanimlayict 6zelliklerine
gore kota uygulamasina karsi yaklasimlarinda istatistiksel olarak anlaml
farklilik tespit edilen hipotezler asagidaki gibidir.

H7: Muhasebe meslek mensuplarinin kotaya bakislarinda yasa gore
istatistiksel olarak anlamli farklihik vardir (p: 0,000<0,05). Bu
farklilik 55-64 ve 35-44, 55-64 ve 25-34, 45-54 ve 25-34 yas
gruplar1 arasinda goriilmiistiir.

H8: Muhasebe meslek mensuplarinin kotaya bakislarinda kideme
gore istatistiksel olarak anlamli farklilik vardir (p: 0,000<0,05). Bu
farklilik 21-25 yil arasi kideme sahip olan muhasebe meslek
mensuplar1 ile 0-5 yil ve 6-10 yil aras1 kideme sahip olan meslek
mensuplar1 arasinda gorilmiistiir.
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H9: Muhasebe meslek mensuplarinin kotaya bakislarinda gelir
seviyelerine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik vardir (p:
0,002<0,05). Bu farklilik 15.001 TL ve daha fazla gelire sahip olan
muhasebe meslek mensuplar1 ile 2.559 TL-6.849 TL gelire sahip
olan muhasebe meslek mensuplart arasinda; 6.850 TL-10.000 TL
gelir aralifinda yer alan meslek mensuplar1 ve 2.559 TL-6.849 TL
gelir araliginda yer alan meslek mensuplar1 arasinda gortilmustiir.

H10: Muhasebe meslek mensuplarinin kotaya bakislarinda faaliyette
bulunulan bolgeye gore istatistiksel olarak anlamli farklilik vardir (p:
0,003<0,05). Bu farklilik, Altindag ve Cankaya ilgelerinde faaliyette
bulunan muhasebe meslek mensuplart ile Ankara’nin diger
bolgelerinde faaliyette bulunan meslek mensuplar1 arasinda
gorilmustiir.

H11: Muhasebe meslek mensuplarinin kotaya bakislarinda s6zlesme
yapilan bilanco esasina tabi miikelelf sayilarma gore istatistiksel
olarak anlamli farklilik vardir (p: 0,003<0,05). Bu farklilik, 81 ve
daha fazla bilanco esasina tabi miikellefe sahip olan muhasebe
meslek mensuplar1 ile 0-20 arasinda bilango esasina tabi miikellefe
sahip olan meslek mensuplari arasinda gorilmiistir.

H12: Muhasebe meslek mensuplarinin kotaya bakislarinda s6zlesme
yapilan isletme esasina tabi miikellef sayilarina gore istatistiksel
olarak anlamli farklilik vardir (p: 0,009<0,05). Bu farklilik, 81 ve
daha fazla isletme esasina tabi miikellefe sahip olan muhasebe
meslek mensuplari ile 0-20 arasinda isletme esasina tabi miikellefe
sahip olan meslek mensuplari arasinda goriilmiistiir.

5. SONUC

Muhasebe mesleginde haksiz rekabet gerek meslek orgiitleri gerekse Gelir
Idaresi Baskanlig1 tarafindan uzun yillar {izerinde calisilan ve tartisilan bir
konu olmasina ragmen heniiz ¢6ziime kavusturulamamistir. Yapilan
caligmalar sonucunda haksiz rekabetin ¢6ziimii i¢in bir 6neri olarak sunulan
miikellef sayilarina kota getirilmesi olgusu mesleki platformlar ve
toplantilarda sikga tartigilan ve ilgi goren bir konu olmakla birlikte bilimsel
literatiirde birtakim calismalarin i¢inde de kendine yer edinmistir. Bu
calismada, kota uygulamasina yonelik dogrudan ve kapsamli bir 6lgiim
yapmak, muhasebe meslek mensuplarmin gorlis ve disiincelerini
derinlemesine ortaya koymak ve bu ¢ercevede kota konusu ile ilgili tespit ve
degerlendirmelerde bulunmak amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda
Ankara SMMM Odasima kayith ve mesleki faaliyetlerini bagimsiz olarak
icra eden 394 muhasebe meslek mensubundan anket yoluyla elde edilen
veriler frekans dagilimi ve aritmetik ortalama ile degerlendirilmistir.
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Katilimeilarin demografik ozelliklerine gore meslege, meslektaga, meslek
orgiitine ve kota uygulamasma bakislarinda istatistiksel olarak anlamli
farklilik olup olmadiginin saptanmasi amaciyla Kruskal-Wallis H Testi ve
Mann-Whitney U Testi kullanilmistir.

Muhasebe meslek mensuplarinin kotaya bakisi yasa, kideme, gelir diizeyine,
bilango esasmma gore ve isletme esasina gore sahip olduklari miikellef
sayilarina ve faaliyette bulunulan bdlgeye gore istatistiksel olarak anlaml
farklilik gostermektedir. Buna gore; yiiksek yas grubunda yer alan meslek
mensuplart ve goreceli olarak diisiik yas grubunda yer alan meslek
mensuplar1 arasinda, 21-25 yil arasinda kideme sahip olan meslek
mensuplar1 ile 0-5 yil ve 6-10 yil arasinda kideme sahip olan meslek
mensuplar1 arasinda, 2.559 TL-6.849 TL gelir araliginda bulunan meslek
mensuplari ile 15.001 TL ve fazla gelire sahip olan ve 6.850 TL-10.000 TL
gelir araliginda yer alan meslek mensuplar1 arasinda, Altindag ve Cankaya
ilcelerinde mesleki faaliyetlerini yiiriiten meslek mensuplari ile Ankara’nin
diger bolgelerinde faaliyette bulunan meslek mensuplar1 arasinda, 81 ve
daha fazla bilango ve igletme defterine sahip olan meslek mensuplari ile 0-
20 araliginda bilango ve isletme defterine sahip olan meslek mensuplari
arasinda kotaya bakis 0lgeginde farklilik tespit edilmistir.

Muhasebe meslek mensuplarinin meslege, meslek orgiitiine ve meslektasa
kars1 yaklagimlarinda iyimser olmadiklar1 sonucuna ulasilmistir. Ayrica
meslegin 6zellikle sosyal agidan beklentileri karsilamadigi, meslektasa karsi
giiven ve meslek oOrgiitiine karsi aidiyet duygularini kaybettikleri tespit
edilmistir.

Arastirmaya katki sunan muhasebe meslek mensuplarinin yiizde 85,3’liik
kism1 kota uygulamasinin meslegin bir¢ok sorununa ¢oziim olacagi ve soz
konusu uygulamanin pozitif digsallik saglayacagi diisiincesine sahiptir.
Ayrica miikellef sayilarina iliskin muhtemel bir kota uygulamasi ile meslek
mensubu problem yasadigi miikellefler yerine en iyi fiyatla sorunsuz
miikellef se¢ip kotasini verimli kullanmak isteyecektir. Boylece hem iicret
tarifesinin etkinligi artacak hem de meslek mensubu miikellefler a¢isindan
bagimsizligini kazanmis olacaktir. Bagimsizligin1 kazanan meslek mensubu,
miikellefin gayri yasal isteklerine boyun egmeyecegi i¢in vergi kayip ve
kagaginda azalma olacaktir. Sonug¢ olarak meslegin sayginlig1 ve sunulan
hizmetin kalitesini artiracak olan kota uygulamasindan dogrudan
etkilenecek olan bu meslek grubunun bu kadar yiliksek bir oranda
uygulamay1 desteklemesi meslek otoritelerince dikkate alinmalidir. Meslek
mensubu i¢in hayati onem tasiyan bu konunun uygulama siirecinin ve
denetiminin kamu mali idaresi yerine meslek orgiitli tarafindan yiiriitiilmesi
stirecin daha etkili olmasin1 saglayacaktir.

Son olarak, bu arastirmanin Ankara ilinde yapilmis olmasi nedeniyle tim
Tiirkiye’de faaliyet gosteren SMMM’lerin goriislinii yansitmamaktadir. Bu

Muhasebe ve Vergi Uygulamalar: Dergisi

Ankara SMMMO

1159



1160

Suphi ASLANOGLU-Nurten CAKMAK-Emre BARAN

nedenle meslegin cat1 drgiitii ve giivence mekanizmasi olan TURMOB tiim
illeri kapsayacak sekilde bir aragtirma yapmali ve sonuglar1 duyurmalidir.
Ayrica muhasebe arastirmacilarinin da farkli illerdeki SMMM odalarina
kayitli bagimli veya bagimsiz calisan ve staji devam eden muhasebe meslek
mensuplart ayrimina gitmeden benzer c¢alismalar1 yaparak iller bazinda
goriislerin ne yonde oldugu, kotaya bakisin iller diizeyinde ve meslegin icra
edilis sekline gore farklilik gosterip gostermediginin tespit edilmesi siirece
katki sunma ve uygulama agisindan 6nem arz etmektedir.
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(074

Isletmelerin nakit akisi ile ilgili bilgilerin, nakit girisleri ve ¢ikislarinda meydana gelen
degismelerin goérillmesine imkan saglayan nakit akig tablosu, isletmecilere, yatirimcilara,
finansla ilgilenen kisilere gereksinim duyulan bilgileri kargilamada o6nemlidir. Bu
caligmada, saglik hizmeti veren 6zel bir saglik grubunun nakit akis tablosunun oran
analizleri ve Gup vd. (1993) tarafindan gelistirilen “nakit akislariin saglandig: faaliyetler
modeli” ile analiz edilerek finansal sonuglarinin ortaya konulmasi amaglanmaktadir. Bu
amagla BIST de islem goren 6zel bir saglik grubunun 2017-2019 dénemlerine ait “TMS-7
Nakit Akis Tablosu” Standardina gore hazirlanmis nakit akis tablolar1 {izerinden analiz
yapilmigtir. Saghik grubu, Gup vd. (1993) tarafindan gelistirilen “nakit akislarinin
saglandigi faaliyetler modeli’ne gore 2017 ve 2018 yillarinda Model 6 “hizli biiyiiyen geng
isletme”, 2019 yilinda Model 4 “biiyiiyen geng isletme” profili sergilemis olup; uygulanan
nakit akis oranlar1 da modeller tarafindan desteklenen sonuglar vermistir.
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Oran Analizi, Hastane.
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ANALYZING THE CASH FLOW PROFILES OF FIRMS USING
THE CASH FLOW PATTERNS METHOD AND RATIO ANALYSIS:
AN APPLICATION ON A PRIVATE HEALTHCARE GROUP

ABSTRACT

The cash flow statement, which provides information for businesses about their cash flows
and the changes in their cash inflows and outflows, is important in meeting the information
need of the business administrators, investors, and people interested in finance. The
purpose of this study was to analyze the cash flow statements of a private healthcare group
providing healthcare services and being traded in BIST using "cash flow ratio analysis" and
“Cash Flow Patterns Method” developed by Gup et al. (1993). For this purpose, the cash
flow statements (2017-2019) of the firm were examined in accordance with the "TMS-7
Cash Flow Statement” standard. As a result of the study, it was found that the private
healthcare group showed a good fit to the Model 6, that is, “fast-growing young business”
in 2017 and 2018, and to the Model 4, that is, “growing business” in 2019. Moreover, the
cash flow ratio analysis supported these results.

Keywords: Cash Flow Statement, Cash Flow Patterns Method, Ratio Analysis, Hospital.
JEL Codes: M40, M41.

EXTENDED SUMMARY
Introduction

Financial statements are important in terms of measuring the results of
business activities, communicating them to related parties, and summarizing
them. Analyzing and interpreting the financial statements of enterprises
provides useful information for investors, credit institutions, and managers.
Financial statements are used to summarize the financial situation of
enterprises, their financial performance, changes in cash flows in a way that
the relevant parties can understand and use while making economic
decisions.

It is not sufficient to just look at the balance sheet or the profit and loss
statement for having an idea about the future financial performance of an
enterprise. In addition to profit and loss statement, cash flow statement also
provides important financial information about the business. Cash flow
statement, which is arranged on a cash basis, shows the cash inflows and
outflows of the business and provides information about cash changes.

The public interest organizations operating in Turkey are subject to an
independent audit as per TMS/TFRS (Presentation of Financial
Statements/Turkish Financial Reporting Standards). The enterprises that are
subject to independent audit but not classified as public interest
organizations have to apply BOBIFRS (Financial Reporting Standards for
Large and Medium-sized Entities). In Turkey, the enterprises reporting in
accordance with both TFRS and BOBIFRS have to prepare cash flow

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi

Ankara SMMMO

IMIVLE/ 2021-3



IMIVLE/ 2021-3

NAKIT AKISLARININ SAGLANDIGI FAALIYETLER MODELI VE ORAN ANALIZ] iLE NAKIT AKIS PROFILI ANALIZi:
OZEL BIR SAGLIK GRUBU UYGULAMASI

statements. Standard No.7 of TMS and Section 7 of BOBIFRS regulate cash
flow statements.

The purpose of this study was to evaluate the cash flow statements (2017-
2019) of a private healthcare group providing healthcare services using the
"cash flow patterns method" and "cash flow ratio analysis". In the study,
first of all, the importance, presentation, and reporting of the cash flow
statement were explained according to the “TAS-7 Cash Flow Statements”
standard, then Cash Flow Patterns Method and its 8 models were defined,
and finally the ratio analysis was discussed. Then, the cash flow statements
of the private healthcare group, which is a public enterprise, were analyzed.

Literature on Research

In the literature, there are many studies in which cash flow statements were
analyzed using various methods, but there is a limited number of studies on
healthcare sector and hospitals.

Orhan and Basar (2015) examined the relationship between the cash flow
profiles and the financial ratios of the enterprises included in the BIST
National 100 index. According to the results of the research, it was seen that
the enterprises showed the profile of Model 2 the most, their cash flow from
main activities was positive, and their cash flow from investment and
financing activities was negative. In this study, the businesses having the
profile of Model 2 were also compared with the businesses having other
profiles in terms of financial ratios.

Basar and Azgin (2016) conducted a 5-year cash flow analysis on the
businesses included in the BIST retail trade sector and reported that the
businesses generated a positive cash flow from their main activities, but
their cash flows from investment activities were negative.

Karadeniz et al. (2018) examined the profiles of public restaurant businesses
using "cash flows patterns method” and reported that the enterprises
exhibited the profiles of “successful business” and “growing business” the
most.

In the study conducted by Kablan and Giivemli (2019), the cash flow
profiles of the tourism companies included in the BIST XTRZM index were
examined using Cash Flow Patterns Method for the years 2012-2016. They
reported that the enterprises had the profiles of Model 4 “Growing
Business”, Model 6 “Fast Growing Young Business”, and Model 2
“Successful Business”.

In their study, Baskan and Dozen (2019) examined the cash flow statements
of 50 companies included in the BIST 100 index for the years 2009-2018. In
the study, the cash flow ratios and the cash flow patterns method were
examined, and the profit quality, return on equity, and liquidity status of the
enterprises with Model 2 were determined. It was found that the enterprise’s
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effective use of its assets and equity led to an increase in the cash flows
from its main activities.

Cavlak and Yilmaz (2020) examined the cash flow structures of the
enterprises included in the BIST Sustainability Index for the years 2016-
2018. As a result of the research, it was reported that the enterprises had the
profile of “ successful business” the most, and those in financial difficulties
had the profiles of “shrinking business” or “young business”.

Akdogan et al. (2020) examined the financial statements and footnotes of
444 companies included in BIST for the years 2015-2019 in a sector-based
manner and reported that the cash flows from their main activities were
positive and their investment activities were gradually increasing.
Moreover, they also reported that the financing activities were a significant
source of cash for businesses.

In their study on health sector, Sylvestre and Urbancic (1994) discussed the
techniques that health finance managers could use to interpret and evaluate
the information in the cash flow statements and reported that trend analysis,
joint-dimensional analysis, and ratio analysis could be used to analyze cash
flow statements. They used these analysis methods to analyze the financial
situation of a hospital based on the cash flow statements for 1991 and 1992.

Method of The Research

In this study, cash flow statements (2017, 2018 and 2019) of a private
healthcare group being traded in BIST were analyzed using “cash flow
patterns method” and “cash flow ratio analysis”.

Findings of The Research

It was found that the operating cash flow ratio (1st ratio) was negative in
2017 and 2018, but positive in 2019.

The cash flow ratio (2nd ratio) decreased from 0.23% to 0.08% in 2018, and
increased to 0.42% in 2019.

As for the cash debt coverage ratio (3rd ratio), it was negative in 2017 and
2018, but increased by around 8% in 2019.

The ratio of the cash flows obtained from the main activities of the
healthcare group to cover interest expenses (4th ratio) was negative in 2017,
but positive in 2018 and 2019.

When the cash income ratios obtained from assets (5th ratio) and the cash
income ratios obtained from fixed assets (6th ratio) were analyzed, it was
seen that these ratios were negative in 2017 and 2018, but positive in 2019.

When the cash reinvestment ratio (7th ratio) was examined, it was found
that this ratio was positive in 2017, but negative in 2018. It showed an
increasing trend in 2019.
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The cash turnover ratio (8th ratio), which is desired to be high and shows
the number of times cash is turned over in a year, was found to have an
upward trend in 2018, but started to decline in 2019.

It was found that the cash balance ratio (9th ratio) was 3.45 days in 2017,
and it decreased to 1.58 days in 2018, showing a positive trend compared to
2017, and increased to 8.12 days in 20109.

When the Profitability Ratios (10th, 11th and 12th ratios) were analyzed, it
was found that while they showed a negative trend in 2017 and 2018 due to
the inability to provide a positive cash flow from main activities, they
showed a positive trend in 2019 due to the increase in cash flow from main
activities.

As for the ratio of cash flows to long-term debt (13th ratio), although there
was a slight increase in 2018 compared to 2017, this increase was
insufficient. Although it was a positive development that this ratio turned
positive in 2019, it was not sufficient.

The ability of the cash provided from the operations of the enterprise to
cover the dividends (14th ratio) was negative for three years.

As for the cash ratio of return (15th ratio) of the partners, it was negative in
2017 and 2018, but there was a slight increase in 2019.

The ratio of cash per share (16th ratio) had a negative trend in 2017 and
2018, but a positive trend in 2019 due to changes in cash flows from
operating activities.

As for the 17th ratio showing how much of the cash obtained from the main
activities and financing activities is used to realize the investments of the
enterprise, it was seen that the healthcare group in question used 95% of the
cash obtained from main and financing activities in 2017 and 82% of it in
2019.

When the ratio of the ability of the cash provided from the main activities to
cover the investments (18th ratio) was examined, it was found that this ratio
was -0.26 in 2017, -0.686 in 2018, and 0.74 in 2019. It can be concluded
that the cash provided from operating activities could not cover the
investments; so, the enterprise borrowed money to cover them.

Conclusion

As a result of the study, it was found that the private healthcare group
showed a good fit to the Model 6 (-, -, +) “fast growing young business” in
2017 and 2018, and to the Model 4 (+, -, +) “growing business” in 2019.

Generally, the results of liquidity or debt repayment ratios (ratios 1, 2, 3 and
4), which measure the ability of businesses to pay their short-term debts,
showed that the healthcare group was insufficient in this regard in 2017 and
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2018, but it started to do better in 2019. This result was consistent with the
results obtained in the cash flow patterns method.

The results of the efficiency or activity ratios (ratios 5, 6, 7, 8, and 9) that
measure the ability of the enterprise to use its assets and its efficiency in this
regard showed that the use of assets was insufficient in generating cash in
2017 and 2018, however, the assets reached a more effective position in
creating cash in 2019. Cash turnover and cash balance ratios, on the other
hand, showed more favorable results in 2018, but the cash return period
increased in 2019.

The profitability ratios (ratios 10, 11 and 12) showed a negative trend in
2017 and 2018, but a positive trend in 2019.

Although the leverage ratios (ratios 13, 14, 15 and 16) varied by years; in
general, the healthcare group was inadequate to pay its long-term debts with
cash flows from operating activities.

When the investments of the healthcare group were examined (ratios 17 and
18), it was found that the cash provided from the main activities was
insufficient for realizing the investments, which was consistent with the
results of the model analysis.

As a result of the analysis of the cash flow statements of the private
healthcare group, it was found that the Ratio Analysis and the Cash Flow
Patterns Method yielded consistent results.

In order to make a comprehensive evaluation, future studies can include
other financial techniques and statements that were not used in this study. In
addition, it is thought that making an analysis by comparing different
healthcare institutions can be scientifically more useful.
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1.GIRIS

Finansal tablolar, isletme faaliyetlerinin sonuglarmin ol¢iilmesi ve ilgili
taraflara 6zetlenerek iletilmesi, igletmenin finansal tablolarinin analiz edilip
yorumlanarak yatirimcilara, kredi kurulusglarina, yoneticilere faydali bilgiler
sunulmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Finansal tablolar, kullanicilarina
ekonomik karar verirken isletmenin finansal durumunu, finansal
performansini, nakit akislarindaki degisiklikleri gostererek ilgili taraflarin
anlayabilecegi sekilde 6zetlenmesini hedefleyen araglardir.

Bir isletmenin gelecekteki finansal performansi hakkinda bilgi sahibi
olunmasinda sadece bilanco ya da kar-zarar tablosuna bakilmasi yeterli
olmamaktadir. Kar-zarar tablosu yaninda nakit akis tablosu da finansal tablo
bilgi kullanicilarina isletme hakkinda 6nemli bilgiler saglamaktadir. Nakit
esasina gore diizenlenen nakit akis tablosu, isletmenin elde ettigi nakit
girisleri ve nakit cikislarin1 gostermek, nakit degisimleri hakkinda bilgi
vermektedir. Nakit akis tablosu, isletmenin “esas faaliyetlerinden”, “yatirim
faaliyetlerinden” ve “finansman faaliyetlerinden” saglanan nakit giris ve
cikislar1 olmak tizere ii¢ kategoride sunulmaktadir. Nakit akis tablolarinda
onemle lizerinde durulan konu, isletmenin esas faaliyetlerinden sagladigi
nakit akislarmin  yatirm ve finansman faaliyetlerini karsilamasidir.
Isletmenin finansal performansi, borclarini ddeyebilmesi ve kar pay1
dagitimi igin nakdinin yeterli olmas1 gerekmektedir. Isletmelerde nakit akis
tablosu, bilango ve gelir tablosu kadar ¢ok sik kullanima sahip bir tablo
olmasa da zaman i¢inde nakit akig tablosu verilerinin analizlerde
kullanilmas1 ve ¢caligmalarin giderek artmasiyla daha da yayginlasacaktir.

Tiirkiye’de bagimsiz denetime tabi olan isletmelerden KAYIK’ler (Kamu
Yararim llgilendiren Kuruluslar) TMS/TFRS’leri uygulamak durumunda
iken, bagimsiz denetime tabi olup da KAYIK disinda kalan isletmeler ise
BOBI FRS’yi uygulamak durumundadirlar. Tiirkiye’de hem TFRS’ye gore
hem de BOBIFRS ye gore raporlama yapan isletmeler nakit akis tablosunu
diizenlemek zorundadirlar. TMS’lerden 7 nolu Standart ve BOBIFRS
Boliim 7 Nakit Akis Tablolarini icermektedir.

Bu ¢aligmanin amaci, saglik hizmeti veren 6zel bir saglik grubu isletmesinin
2017-2019 yillarindaki nakit akis tablolarinin ‘nakit akiglarinin saglandigi
faaliyetler modeli’ ve ‘nakit akis oran analizleri’ yontemleri iizerinden
degerlendirilmesidir. Calismada oncelikle “TMS-7 Nakit Akis Tablolar1”
standardina gore nakit akis tablosu, onemi, sunumu, raporlanmasi, ‘nakit
akislarinin saglandig faaliyetler modelinin tanim1 ve 8 modelin agiklanmasi
ile oran analizlerine deginilmistir. Daha sonra ise halka acik bir isletme olan
0zel saglik grubunun nakit akis tablolarmin analizi yapilarak bulgulara yer
verilmistir.
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2. KAVRAMSAL BOYUT
2.1. Nakit Akis Tablosu

Nakit Akis Tablosu, bir igletmenin bir raporlama donemi i¢inde nakit ve
nakit benzeri varliklarinda meydana gelen degisimlerin gosterildigi finansal
bir tablodur. Nakit akis bilgisi, isletmenin nakit ve nakit benzeri yaratma
kabiliyetinin degerlendirilmesinde fayda saglar (TMS 7, md.4). TMS 7’ye
gore “nakit, isletmedeki nakit ile vadesiz mevduati; nakit benzerleri ise
tutar1 belirli bir nakde kolayca g¢evrilebilen kisa vadeli ve yliksek likiditeye
sahip ve degerindeki degisim riski 6nemsiz olan yatirimlar1 kapsamaktadir”
(md.6). Nakit benzeri varliklar, kisa vadeli nakit ylkiimliliiklerin yerine
getirilmesi i¢in elde bulundurulan ve yatirim amaci ile veya diger amaglarla
kullanilmayan varliklardir. Ornegin, vadesinin 3 ay veya daha az oldugu
yatirimlar nakit benzeri yatirnm olarak kabul edilmekteyken; 6z sermayeyi
temsil eden menkul kiymetlere yapilan yatirimlar nakit benzeri olarak kabul
edilmemektedir (Ozerhan ve Yanik, 2015, s. 86-87). 1987°de Statement of
Financial Accounting Standards No0.95’in yayimlanmasindan beri bir
isletmenin nakit akiglar1 hakkindaki bilgilerinin 6nemi giderek daha fazla
kabul gormektedir (FAS 95, 1987, s.5).

Nakit akis tablosu, finansal tablo bilgi kullanicilarina isletmenin nakitlerinin
nerelerden olustugu ve bu nakitlerin nerelerde kullanildig1 hakkinda bilgiler
veren Onemli bir finansal tablodur. Bir isletmenin nakit akis tablosuna
bakarak, nakit ve nakit benzerlerinin yaratilmasi kabiliyeti, zamanlamasi ve
kesinliginin finansal tablo bilgi kullanicilar1 tarafindan degerlendirilerek
gelecege yonelik kararlara temel olusturmasi beklenir.

2.2. Nakit Akis Tablosunun Onemi

Nakit akislarinin etkili bir sekilde yonetimi, uygun ve dogru bilgilere dayali
karar vermeyi gerektirmektedir. Bu tiir bilgilerin birincil kaynagi ise
isletmelerin finansal raporlama sistemlerinin bir parcasit olan nakit akis
tablosudur. Nakit akis tablosu, isletmelerin verimli ¢aligma, biiyiimeyi
finanse etme ve yiikiimliiliiklerini 6deme kabiliyetine yonelik ilave bilgiler
saglayarak bilango ve gelir tablosunu tamamlayici nitelikte bir tablodur.
Nakit akis tablosu, finans yoneticilerine nakit akisini planlamak ve kontrol
etmek i¢in ¢ok sayida yararli bilgi sunmaktadir (Sylvestre ve Urbancic,
1994, s. 63).

Firmalarin saglikli finansal yapilanmalara sahip olmalarinda ve amaglarina
ulagabilmelerinde onemli bir gorev iistlenen ve nakit akislar1 hakkinda
ilgililere bilgi sunan nakit akis tablolar1 aym1 zamanda isletmelerde
basarisizliga sebep olan sorunlarin ¢oziilmesine de 151k tutmaktadir. Bazi
isletmelerde iflas sebeplerinin basinda, finansal agidan sorumluluklarini
yerine getirecek yeterli likiditeye sahip olmamalarinin oldugu géz Oniinde
bulunduruldugunda nakit akis tablosunun 6nemi ortaya ¢ikmaktadir (Cavlak
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vd., 2017, s. 235). Donem iginde firmalarin para tahsilat ve 6demelerinin
kaynaklar ve kullanim yerleri bazinda izlenmesini miimkiin kilan nakit akis
tablosunda donem boyunca isletmenin nakit degerlerinde olusan artis ve
azaliglar sebepleri ile birlikte goriilebilmekte ve bu durum, gelecek
donemlerdeki nakit ihtiyacinin belirlenmesinde, nakit akislarina yonelik
geemis yillarda yapilan degerlendirmelerin dogrulugunun kontroliinde ve
karliligin, net nakit akislarinin ve fiyat farkliliklarinin arasindaki iligkilerin
degerlendirilmesinde kullanilmaktadir (Orhan ve Basar, 2015, s. 109).

2.3. TMS 7’ye Gore Nakit Akis Tablosunun Sunumu

Finansal tablo bilgi kullanicilar i¢in isletmenin nakit ve nakit benzerlerinin
nasil yaratildigi ve nasil kullamldigr son derece onemlidir. Isletmelerde
hasilat yaratan ana faaliyetler ne kadar farkli olursa olsun, faaliyetlerin
devami, miikellefiyetlerin yerine getirilmesi ve yatirimcilara getiri
saglanmasi gibi temel nedenlerle nakde ihtiya¢ duyarlar. Bu nedenle, TMS 7
tiim isletmelerin nakit akis tablosu sunmasini zorunlu kilar (md.3).

BOBI FRS (2017, ss. 12) Bélim 1 “Kavramsal Cerceve ve Finansal
Tablolar”a gore; nakit akis tablosu asgari olarak sunulmasi istenen finansal
tablolardandir. Nakit Akis Tablosu, konsolide ve konsolide olmayan
finansal tablolar hazirlayan isletmeler tarafindan BOBI-FRS’de eklerde
sunulan orneklere uygun olarak hazirlanir. “Orneklerde yer alan bigimsel
yapiya uygun olmak sartiyla isletmeler tarafindan Nakit Akis Tablolarinin
istenildigi ayrintida hazirlanmasit miimkiindiir” (md. 2. 2).

Nakit akis tablosunda, “doneme iliskin nakit akislari; esas faaliyetler,
yatirrm faaliyetleri ve finansman faaliyetleri seklinde siiflandirilarak”
raporlanir (TMS 7, md.10):

“Isletme; esas, yatirrm ve finansman faaliyetlerinden kaynaklanan nakit
akiglarini ticari faaliyetlerine en uygun sekilde sunar. Nakit akislarinin
faaliyetlere gore smiflandirilmasi, finansal tablo kullanicilarinin; bu
faaliyetlerin isletmenin finansal durumu ile nakit ve nakit benzeri tutarlari
tizerindeki etkisini degerlendirmesine imkan taniyan bilgiler saglar. Bu
bilgiler, s6z konusu faaliyetler arasindaki iligkilerin degerlendirilmesi icin
de kullanilabilir” (TMS 7, md.11).

“Tek bir islem, farkli sekilde siniflandirilan nakit akiglari igerebilir.
Ornegin, bir kredi geri 6demesinin hem faiz hem de anapara &demesi
icermesi durumunda, faiz unsuru esas faaliyet olarak siniflandirilabilirken,
anapara unsuru finansman faaliyeti olarak siniflandirilir” (TMS 7, md.12).

Isletme Faaliyetleri:

Isletme faaliyetleri; bir isletmedeki esas gelir getirici faaliyetleri kapsar.
Gelir tablosundaki raporlanan karin biiyiik bir kismi isletme faaliyetlerine
iligkindir. “Esas faaliyetlerden kaynaklanan nakit akislarinin tutari, dis
finansman kaynaklarima bagvurmadan, isletmenin esas faaliyetlerinin;
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kredilerin geri O6denmesi, calisma kapasitesinin devam ettirilmesi,
temettiilerin 6denmesi ve yeni yatirimlarin yapilmasi i¢in ne 6lg¢lide yeterli
nakit akigt yarattigimin temel bir gostergesidir. Esas faaliyetlerden
kaynaklanan tarihi nakit akislarinin belirli bilesenleriyle ilgili bilgiler, diger
bilgilerle birlikte, esas faaliyetlere iliskin gelecekteki nakit akiglarinin
tahmin edilmesinde fayda saglar” (TMS 7, md.13).

Esas faaliyetlerden kaynakli nakit akiglari, Oncelikli olarak isletmenin
hasilat yaratan ana faaliyetleri ile ilgili olup genellikle kar veya zararin

belirlenmesine dahil edilen islem ve olaylardan kaynaklanir (TMS 7,
md.14).

Yatirum Faaliyetleri:

Yatirim faaliyetleri; bir isletmedeki uzun vadeli varliklar ile nakit benzerleri
icerisinde yer almayan diger yatirimlarin elde edilmesine ve elden
cikarilmasina iligkin faaliyetleri kapsar (Ozerhan ve Yanik, 2015, s. 90).

“Yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akislari, gelecekte gelir ve nakit
akis1 yaratmasi Ongoriilen kaynaklar icin ne Ol¢lide harcama yapildigini
gosterdiginden, bu nakit akiglarinin ayri olarak agiklanmasi Onemlidir.
Yalnizca, finansal durum tablosunda bir varligin kayda alinmasina neden
olan harcamalar yatirim faaliyeti olarak siniflandirilabilir” (TMS 7, md.16).

Finansman Faaliyetleri:

Finansman faaliyetleri, 6zkaynaklarin ve yabanci kaynaklarin tutarinda ve
yapisinda degisiklik yaratan faaliyetlerdir.

“Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akislari, isletmeye sermaye
saglayanlarin gelecekteki nakit akislari iizerindeki haklarini tahmin etmede
faydali oldugundan, bu nakit akislarinin ayr1 olarak aciklanmasi énemlidir”
(TMS 7, md.17).

Nakit akislarmin  saglandigi bu faaliyetler degerlendirildiginde; bir
isletmenin 6demelerini yapabilmesi, temettiilerini 6deyebilmesi ve duran
varliklarim1 yenileyebilmesi i¢in faaliyetlerinden sagladigi nakdin yeterli
miktarda olmas1 gerekmektedir. Birbirini takip eden yillar itibari ile isletme
faaliyetlerinden saglanan nakit akislarinin negatif olmasi, isletmenin
bor¢lanma veya hisse senedi ihraci gibi baska kaynaklardan nakit ihtiyacini
karsilamasim1  gerektirecektir. Fakat, isletmenin esas faaliyetlerinden
sagladig1 nakit akislar1 uzun siireli olarak negatif devam ederse bu durum,
yatirimcilarin isletmeye duyduklar1 giivenin zedelenmesine neden olacaktir.
Bu baglamda, isletmelerin faaliyetlerinden nakit saglama olanagi
faaliyetlerinin devamliligi ve biiyiiyebilmesi adina onemli bir gosterge
olarak goriilmekte olup normal kosul ve varsayimlarda isletmenin esas
faaliyetlerinden sagladigi nakit akiglarinin pozitif; yatirim ve finansman
faaliyetlerinden saglanan nakit akislarinin ise negatif olmasi1 gerekmektedir.
Isletmelerde bdyle bir durumun varhiginda, gelir getiren ana faaliyetlerinden
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saglanan nakdin yatirnmlarint ve finansman faaliyetlerini desteklemede
yeterli oldugu kabul edilmektedir. Genellikle yatirim faaliyetlerinden nakit
akislarinin negatif olmasinin beklenmesi ise isletmelerin biiyiime imkani
olan alanlara yatinm yaptiklar1 veya mevcut demirbaglarini yeniledigi
sonucunu ortaya koyabilmektedir (Orhan ve Basar, 2015, s. 111).

2.4. TMS7’ye Gore Nakit Akis Tablosunun Raporlanmasi

Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 ile uyumlu olarak hazirlanan TMS’de
nakit akiglariin “isletme, yatirrm ve finansman faaliyetlerine” dayal1 bir
sekilde siniflandirilarak raporlanmasi gerektigine yukarida deginilmisti.

TMS 7 ve BOBI FRS Béliim 2’ye gore; esas faaliyetlerden kaynaklanan
nakit akiglar1 “dogrudan yontem” veya “dolayli ydntem”den biri
kullanilarak raporlanir:

(a) Dogrudan yontem: “Bu yontemde gayrisafi nakit tahsilatlar ve gayrisafi
nakit 6demeler ana gruplar itibariyla agiklanir”.

(b) Dolayli yontem: “Bu yontemde donem kari veya zarari, nakit akisi
yaratmayan iglemlerin, esas faaliyetlerden kaynaklanan gecmis veya gelecek
nakit giris veya ¢ikislarina iligkin ertelemeler ile tahakkuklarin ve yatirim
veya finansman faaliyetlerinden nakit akislariyla ilgili gelir veya gider
kalemlerinin etkilerine gore diizeltilir” (TMS 7, md.18).

TMS 7’ye gore “isletmelerin, esas faaliyetlerden nakit akislarini raporlarken
dogrudan yontemi kullanmalar1 tegvik edilir” (md.19).

Nakit akislarinin  6ngoriilmesinde detayli bilgiler saglayan dogrudan
yontem, muhasebe kayitlari, satislar ve satislarin maliyeti bilgileri, stoklar,
alacaklar gibi nakit etkisi olan tiim kalemler ile ilgili yapilan incelemelerin
sonucunda olusturulmaktadir. Dolayli yontemde ise, isletmenin esas
faaliyetlerinden sagladigi nakit akislari, net donem kar1 veya zararinin
stoklar, faaliyetlerle ilgili alacaklardaki ve borglardaki degisiklik,
amortisman, vergi ve faiz gibi nakit girisi ve c¢ikis1 etkisi yaratan
faaliyetlerde diizeltmelerin  yapilmasidir. Yatirnim veya finansman
faaliyetlerindeki kullanim alanlar1 ve kaynaklar1 dikkate alinarak tablo
olusturulmaktadir (Kargin ve Aktas, 2011, s. 5).

Dolaysiz yontemin dolayli yontemle kiyaslandiginda; dolaysiz ydntemin
gercek nakit akisi kalitesini ve nakit kullanimlarinin gercege uygunlugunu
daha iyi gostermekte olup, gelecekteki nakit akiglarinin tahmin edilmesinde
daha iyi sonuglar verdigi sOylenebilir (Cavlak vd., 2017, s. 238).

Bradbury (2011, ss. 127) tarafindan nakit akis tablolarinin raporlanmasinda
dogrudan m1 yoksa dolayli yontemin mi daha kaliteli raporlama yontemi
oldugunu degerlendirmek amaci ile yiiriitiilen ¢alismanin sonuglari; dolayl
yonteme gore dogrudan nakit akisi raporlama formatinin gelecekteki firma
performansinin daha iyi tahmin edilmesini sagladigin1 ve hisse fiyatlar ile
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daha giiclii bir iliskiye sahip oldugunu gdstermektedir. Arastirmacilar,
dogrudan nakit akis raporlama yoOnteminin, yatirimcilar arasindaki bilgi
asimetrisini azaltacagini, bu durumun ise maliyetli 6zel bilgi edinimini
azaltacagimi ve sermaye artirma maliyetini diislirecegini belirtmislerdir.
Caligmada ortaya konulan kanitlarin, tutarl bir sekilde dogrudan yontemin
daha yiiksek kaliteli raporlama oldugunu gosterdigi ifade edilmistir.

Her iki yontem de finansal kullanicilara nakit akis tablosuna yonelik bilgi
vermekte olup degisik formatlarda diizenlendikleri i¢in hem direkt yontem
hem de endirekt yonteme gereksinim duyulmaktadir. Tirkiye’de TMS 7
tarafindan kullanilmasi tesvik edilen dogrudan yontemin genellikle daha ¢ok
kullanildig1 s6ylenebilir. Uluslararasi alanda da her iki yontemin kullanilma
durumu istege birakilmistir (Yilkan, 2020, s. 34).

2.5. Nakit Akis Tablosu Analiz Teknikleri

Temelde bilango ve gelir tablosundaki veriler {izerinden yapilan finansal
analizlerde isletmelerin finansal performanslarmmin kapsamli bir sekilde
degerlendirilebilmesinde, tahakkuk esasina gore hazirlanan bilanco ve gelir
tablolara ek olarak, nakit esasina gore hazirlanan nakit akis tablosunun
kullanilmast finansal tablo bilgi kullanicilarina, yatirimecilara, yoneticilere
onemli ve faydali bilgiler saglamaktadir (Kargin ve Aktas, 2011, s. 8).
Isletmelerin nakit akislarim1  kapsamli bir sekilde raporlandirarak
isletmecilere, yoneticilere, yatirimcilara 6nemli bilgiler sunan nakit akis
tablolarinin  analiz  edilerek yorumlanmasi, finansal tablo bilgi
kullanicilarinin isletme kaynaklarinda bulunan nakit ve nakit benzeri
varliklar hakkinda c¢ikarim yapilmasimni yardimer olmaktadir (Tutkavul,
2018, s. 106). Isletmelerin nakit kaynaklarmin degerlendirilmesinde,
bunlarin isletmenin hangi faaliyetlerinden saglandigi ve kullanim alanlarinin
analiz edilmesi 6nem arz etmektedir (Orhan ve Basar, 2015, s. 111). Diger
finansal tablolarda oldugu gibi nakit akis tablolar1 da karsilastirmali tablolar
analizi, dikey yiizde analizi, e8ilim yiizdeleri analizi ve nakit akis oran
analizi yontemleri uygulanarak incelenebilmektedir. Bu yontemlere ek
olarak, Gup vd. (1993) tarafindan gelistirilen nakit akislarinin saglandigi
faaliyetler modeli de isletmelerin finansal durumunun analizinde kullanilan
yardimc1 modellerden biri olarak goriilmektedir. Nakit akislarinin saglandigi
faaliyetler yoOntemi, diger finansal tablolar ile birlikte kullanildiginda
isletmenin nakit giris ve ¢ikiglar1 hakkinda 6nemli bilgiler saglamaktadir
(Aktas vd., 2012, s. 105).

2.5.1. Nakit Akislarimin Saglandig: Faaliyetler Modeli

Bu modelde nakit akislar1 isletmenin nakit akis tablosundan alinan isletme,
yatirim ve finansman faaliyetlerine iliskin nakit akislari, biiyiikliiklerine
bakilmaksizin, igaretlerine gore pozitif (nakit girisi), negatif (nakit ¢ikisi) ve
nakitlerin izledigi yone gore olmak iizere sekiz model halinde
degerlendirilmektedir.
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En 6nemli ustiinliigliniin kolay uygulanabilmesi olan bu yoOntemin, nakit
akis kalemlerinin say1 acisindan buyiikliigii degerlendirilmedigi i¢in diger
analiz teknikleriyle beraber uygulanmasinin faydali olacagi ifade
edilmektedir (Gup vd., 1993, s. 73; Kargin ve Aktas, 2011, s. 21).

Gup ve dig. (1993) tarafindan gelistirilen “Nakit Akislarinin Saglandigi
Faaliyetler Modeli”ne gore bu 8 model ve agiklamalar1 asagidaki gibidir:

Tablo 1: Nakit Akislarinin Saglandig: Faaliyetler Modeli

Nakit Akislar:

Modeller Isletme Yapist isletme Yatirnm Finansman
Tahmini Faaliyetlerinden Faaliyetlerinden Faaliyetlerinden

Model 1 Nadir durum ) ) *)

Model 2 Basarili isletme ) ) )

Model 3 Gerileyen veya ) ) Q]

yeniden yapilanan

Model 4 Biiyiiyen isletme +) ) )

Model 5 Kiiciilen isletme ) ) (+)

Model 6 Hzili biiyiiyen ) ) E)
Geng isletme

Model 7 Likiditasyona ) (+) Q]
giden isletme

Model 8 Nadir durum ) ©) ©

Kaynak: Gup vd. (1993, s. 74-75)

Model 1 (+,+,+); Bu modelde isletme, yatirim, finansman ve isletme
faaliyetlerinden nakit girisi saglamaktadir. Her {i¢ faaliyetten nakit girisinin
saglandig1 bu gibi durumlarin nadir oldugu sdylenebilir. Bunun gibi biitiin
faaliyetlerden yapilan nakit girislerinin olmasi durumunda, yiiklii bir nakit
cikist ile karsilagilabilecegi tahmini yapilabilmektedir.

Model 2 (+,--); bu model basarili bir firma 0&rnegi olarak
degerlendirilmektedir. Firma uzun vadeli borglarini ve temettii 6demelerini
yapmada yeterlidir. Bu model firmanin olgunlugunu ve basarili bir isletme
oldugunu gostermektedir. Isletmenin esas faaliyetlerinden sagladigi nakit
girisleri hem yatirim hem de finansman faaliyetlerini karsilamada yeterlidir.

Model 3 (+,+,-); bu modelde isletme ve yatirim faaliyetlerindeki nakit
akislar1 pozitif, finansman faaliyetleri nakit akislar1 ise negatiftir.
Alisilmadik, c¢ok rastlanmayan bir modeldir. Bu modelde yatirimlarin
satilmas1 ya da duran varliklarin satisa ¢ikarilmasi ile nakit akis1 saglandig,
elde edilen nakit varligin ise bor¢lar1 ddemede kullanildig: sdylenebilir.

Model 4 (+,-,+); bu modelde isletmenin nakit akislarinin yatirim
faaliyetlerini karsilamada yetersiz kaldigi goriilmektedir. Isletme duran
varlik yatirnmina yonelerek gelirlerini arttirmak zorundadir ancak bu yatirim
varliklarim1 saglamada nakit ¢ikiginin tamami igletme faaliyetlerinden
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saglanamamaktadir. Isletmenin ya hisse senedi ihrag ettigi ya da bor¢lanma
yoluna gittigi sdylenebilir. Biiyiliyen bir firma modelini yansitmaktadir.

Model 5 (-++); sira dis1 bir durum olarak ifade edilmektedir. Isletmenin
nakit ¢ikisindaki agigi, bor¢ veya 0z sermayenin arttirilmasiyla ya da
varliklarin ~ satilmastyla  kapatilmaktadir.  Isletmenin  faaliyetlerinden
sagladig1 negatif nakit akiglarinin gegici olmadigi anlasildigindan borg
verenlerin, hissedarlarin ve yatirimcilarin isletmeye olan ilgilerinin
azalacagi distliniilmektedir. Firmanin biiylime potansiyelinin azaldig,
kiigiilen bir igletme modeli oldugu goriilmektedir.

Model 6 (-,-,+); bu modelde isletme negatif faaliyet akisina sahip olmasina
karsin, yatirm yapmaktadir. Isletme faaliyetlerindeki ve yatirim
faaliyetlerindeki bu negatiflik bor¢lanma ya da 6z sermayedeki artisla
karsilanmaktadir. Bu modelde isletme biiyiime egiliminde oldugu igin,
vadesi gelen borglarini 6deyerek nakit ¢ikisina neden olmasi, alacaklarini da
artirarak nakit giriglerini azaltmasi1 normal karsilanabilir. Bu durumun
gecici oldugu, hizli biiyiiyen geng bir isletmeden yatirimlarin sonucu olarak
isletme faaliyetlerinden nakit yaratacagi beklenmektedir.

Model 7 (-,+,-); isletme faaliyetlerinin ve finansman faaliyetlerinin negatif
nakit akigina sahip oldugu bdyle bir modelde isletmenin varligini
sirdiirmesi ¢ok olast degildir, firmanin tasfiyesi sonucu ile de
karsilagilabilmektedir. Firma borg¢larint 6deyebilmek igin yatirimlarini elden
cikarmaktadir.

Model 8 (-,-,-); isletmenin biitiin faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akisi
negatiftir. Daha oOnceden birikmis olan ve yapilmasi gereken nakit
cikislarinin yapilmasinin sonucu bu asamaya gelindigi distiniilebilir. Bu
model de ¢ok karsilagilan bir model degildir.

2.5.2. Oran Analizleri

Oran analizi, isletmelerin likidite, karlilik, isletme faaliyetleri, hisse senedi
piyasasi performansit veya bor¢ ve varlik yonetimi gibi bazi alanlardaki
performansinin hizli bir gostergesini elde etmek i¢in kullanilan temel bir
mali tablo analiz yontemidir. Finansal verilerin, bir kurulusun nakit akisinin
giiclii ve zayif yonlerini vurgulayan kisa ve 0z bir dizi temel iliskiye
indirgenmesine yardimci olan oran analizi, nakit akis tablosu bilgilerini
degerlendirmek icin oldukc¢a verimli bir yaklasimdir. Ancak, nakit akisg
tablosunun oran analizi, diger birincil mali tablolarin (bilanco ve gelir
tablosunun) oran analizi kadar yaygin degildir. Nakit akis tablosu, kisa bir
stiredir kullanilmakta oldugu i¢in analizine ydnelik olarak daha ¢ok genel
kabul gérmiis analizler bulunmaktadir. Bu nedenle, nakit akis oranlari igin
kiyaslama Olgiitlerinin  gelistirilmesi, bu analizin yayginlagmasini
saglamaktadir (Gilile¢ ve Bektas, 2019, s. 248; Sylvestre ve Urbancic, 1994,
S. 65).
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Nakit akig oran analizleri ile ilgili yapilmis c¢alismalar incelendiginde;
Carslaw ve Mills (1991, ss. 64-69) nakit akis oranlarini 3 grupta ele almistir:
(1) bir isletmenin yiikiimliliiklerini yerine getirme ve temettii 6deme
kabiliyetinin degerlendirilmesini 6lgen nakit esasli karsilama oranlari; (2)
net gelir ile ilgili nakit girisleri ve 6demeleri arasindaki farklarin nedenlerini
belirlemeye yardimci olan satis ve kar kalitesi oranlart; (3) sirketlerin
yatirnm harcamalarini karsilayip karsilayamayacagini degerlendirmesine
yardimci1 olan yatirim harcamalar1 ve nakit esash getiri oranlaridir.

Mills ve Yamamura (1998, ss. 54-55), nakit akis oranlarini iki grupta ele
almistir. Bunlardan birincisi, isletmelerin  mevcut yiikiimliiliiklerini
karsilamaya yetecek kadar nakit iretip {iretmedigi, faaliyetlerden
kaynaklanan nakit akisinin ka¢ kez faiz giderini karsiladigi gibi sorulara
cevap vermesine yardimci olacak likidite oranlar1 ve ikincisi, isletmelerin
O0deme taahhiitlerini yerine getirme yetenegi hakkinda bilgi veren borg
O0deme gilicii oranlaridir.

Sylvestre ve Urbancic (1994, ss. 65-68), mali tablolar1 degerlendirmek igin
kullanilabilen baglica analitik teknik tiirlerinin trend analizi, ortak boyutlu
analiz ve oran analizi oldugunu ifade etmis ve g¢aligmasinda nakit akist
bilgilerinin degerlendirilmesinde ii¢ gruba ayrilmis on oran tanitmistir. ilk
oran grubu, bir isletmenin esas faaliyetlerinden nakit yaratma yetenegini
degerlendirmek icin kullanilan isletme performansi oranlari; ikinci oran
grubu, yatinnm faaliyetleriyle ilgili olarak bir kurulusun nakit akist
yonetimini  degerlendirmek  i¢in  kullanilan  sermaye  harcamasi
degerlendirme oranlari ve son oran grubu, bir kurulusun finansman
faaliyetleriyle ilgili nakit akis1 yonetimini degerlendirmek i¢in kullanilan
finansman ve bor¢ yonetimi oranlaridir.

Ibarra Venus (2009, ss. 97) ise, “likidite oranlar1”, “etkinlik ya da faaliyet
oranlar”, “karlilik oranlar’” ve “kaldira¢ oranlar1” olmak iizere 4 gruba
ayirmigtir.

Bu ¢alismada, Ibarra Venus (2009)’un calismasinda 4 gruba ayirarak ozet
olarak sundugu ve Tutkavul (2018) tarafindan da kullanilan oran analizleri
ile, Sylvestre ve Urbancic (1994) tarafindan yiiriitiilen ¢alismada kullanilan
10 orandan yatirimlarin degerlendirilmesi oranlar1 kullanilmistir. Kullanilan
oranlar Tablo 2’de gosterilmistir.
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Tablo 2: Nakit Akig Oranlari

Formiilii

Likidite ya da Bor¢ Odeme Oranlari: isletmede vadesi gelen kisa vadeli bor¢larin 6deme giiciiniin

olciilmesinde kullamlmakta

dir.

“Isletme Faaliyetlerinden

Isletmenin esas

Faaliyet Nakit Akig Saglanan Nakit Akislari/ | faaliyetlerinden sagladigi %40 ya da daha fazla
Oram Kisa Vadeli Borglar” nakit akiglarinin kisa
vadeli borglarmi
karsilama giiciinii
Olemektedir.
“Mevcut Nakit / Kisa Isletme mevcut Artis egiliminde olmasi
Nakit Oram Vadeli Borglar” nakitlerinin kisa vadeli istenmektedir. Ne kadar
borglari kargilama giictinii | yiiksekse o kadar
Olemektedir. idealdir.
“(Isletme Isletmenin esas
Nakit Bor¢ Karsilama Faaliyetlerinden faaliyetlerinden sagladigi %20 ya da daha fazla
Oram Saglanan Nakit Akislar nakit akislarinin toplam
— Kar Paylari) / Toplam borg 6deme yiizdesini
Borglar” Olemektedir.
“(Isletme Fiili/mevcut nakitlerin Artis egiliminde olmasi
Nakit Faiz Karsilama Faaliyetlerinden faiz giderlerini karsilama istenmektedir. Ne kadar
Oram Saglanan Nakit Akislar giictinii 6lgmektedir. yiiksekse o kadar
+ Faiz Giderleri) / Faiz idealdir.

Giderleri”

Etkinlik ya da Faaliyet Ora

olciilmesinde kullamlmaktadir.

nlar1: isletmenin varhklarinin kullanma yeteneginin / kullamim etkinliginin

“Isletme Faaliyetlerinden

Toplam varliklar

Artig egiliminde olmasi

Varhklarin Nakit Getiri Saglanan Nakit Akislari / | kullanilarak elde edilen istenmektedir. Ne kadar
Oram Toplam Varliklar” nakit yiizdesini yiiksekse o kadar
Olgmektedir. idealdir.
“Isletme Faaliyetlerinden | Toplam duran varliklar Artis egiliminde olmasi
Duran Varliklarin Nakit Saglanan Nakit Akiglari/ | kullamilarak elde edilen istenmektedir. Ne kadar
Getiri Oram Toplam Duran Varliklar” | nakit yiizdesini yiiksekse o kadar
Olemektedir. idealdir.
“Duran Varliklar ve Nakit seklindeki net
Nakdin Yeniden Yatirim Calisma Sermayesindeki | gelirin isletmeye yeniden %8 -%10
Oram Artig / (Net Kar + yatirtlma derecesini
Amortisman Giderleri)” Olemektedir.
“Satiglarin Maliyeti Nakit seklindeki net karin | Ne kadar yiiksekse o
Nakit Devir Hiz1 Oram (amortisman giderleri isletmeye yeniden kadar idealdir.
hari¢) / Nakit yatirilma derecesini
Mevcudu” Olemektedir.
“(Nakit Mevcudu x 365 Bir y1l iginde nakdin Ne kadar diisiikse o
Nakit Dengesi Oram giin) / Satislarin Maliyeti | doniis sayisini kadar idealdir.
(amortisman giderleri Olegmektedir.

hari¢)”

Karlihk Oranlar:: isletmenin belirli bir zaman dilimindeki basari ya da basarisizhk derecesinin
ol¢iilmesinde kullamlmaktadir.

Kar Kalitesi Oram

“Isletme Faaliyetlerinden
Saglanan Nakit Akislar1 /
Net Kar”

Net karin nakit olarak
toplanma yiizdesini
Olegmektedir.

Artis egiliminde olmasi
istenmektedir. Ne kadar
yiiksekse o kadar
idealdir.

Satislardan Elde Edilen
Nakdin Satislara Oram

“(Isletme
Faaliyetlerinden
Saglanan Nakit Akislart
— Kar Paylar1) / Toplam
Satiglar”

Satiglarin nakit tiretme
derecesini 6lgmektedir.

Artig egiliminde olmasi
istenmektedir. Ne kadar
yiiksekse o kadar
idealdir.

Nakit Akis Marji

“Isletme Faaliyetlerinden
Saglanan Nakit Akiglart /
Toplam Satiglar”

Satislarin nakde
¢evrilebilme gliciinii
Olgmektedir.

Artis egiliminde olmast
istenmektedir. Ne kadar
yiiksekse o kadar
idealdir.
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Kaldira¢ Oranlari: Uzun vadeli yatirimeilarin ve kreditorlerin korunma derecelerinin 6l¢iilmesinde

kullamlmaktadir.
“Isletme Faaliyetlerinden | Uzun vadeli borglart Artis egiliminde olmasi
Nakit Akislarinin Uzun Saglanan Nakit Akislari / | 6demede mevcut fonlarin | istenmektedir. Ne kadar
Vadeli Bor¢lara Orani Uzun Vadeli Borglar” yeterliligini 6lgmektedir. yiiksekse o kadar
idealdir.
“Isletme Faaliyetlerinden | Isletmenin esas Artis egiliminde olmasi
Nakit Kar Pay1 Oram Saglanan Nakit Akiglar1/ | faaliyetlerinden elde istenmektedir. Ne kadar

Kar Paylan”

edilen nakitlerinin kar
paylarmi kargilama
giiciinii 6lgmektedir.

yiiksekse o kadar
idealdir.

Ortaklarin Nakit Getiri
Orani

“Isletme Faaliyetlerinden
Saglanan Nakit Akislar1 /
Ozkaynaklar”

Ozkaynaklara gore
isletme faaliyetlerinden
saglanan nakit akiglarinin
yiizdesini 6l¢cmektedir.

Artis egiliminde olmasi
istenmektedir. Ne kadar
yiiksekse o kadar
idealdir.

Hisse Bas1 Nakit AKis
Orani

“Isletme Faaliyetlerinden
Saglanan Nakit Akislar /
Hisse Sayis1”

Hisse basina diisen esas
faaliyetlerden saglanan
nakit akislarini
Olemektedir.

Artis egiliminde olmasi
istenmektedir. Ne kadar
yiiksekse o kadar
idealdir.

Yatirnmlarin Degerlendirilmesi Oranlari: Yatirim

yonetimini degerlendirmek

icin kullanilmaktadir.

faaliyetleriyle ilgili olarak

isletmenin nakit akisi

Oran ne kadar diisiikse,
giivenlik marj1 o kadar

Isletmenin yatirim
ihtiyaglarini karsilamak

“Yatirim faaliyetlerinde

Yatirim Faaliyeti /Esas kullanilan net nakit / Esas

Faaliyet+Finansman faaliyetlerinden saglanan | icin yeterli nakit biiyiik kabul
Faaliyeti orani net nakit yaratmada sahip oldugu edilmektedir.
+ Finansman giivenlik marjimn1
faaliyetlerinde kullanilan | gostermektedir.
net nakit”

1’den biiyiik olmast,
yatirim harcamalari igin
saglanip saglanamadigini borglanmaya gerek
Olemek i¢in duyulmadig1 anlamina
kullanilmaktadir. gelir.

Yatirim harcamalarinin
esas faaliyetlerden

“Esas faaliyetlerinden
saglanan net nakit /
Yatirim faaliyetlerinde
kullanilan net nakit”

Esas faaliyet / Yatinm
faaliyetleri oram

Kaynak: Ibarra Venus (2009, s. 97); Kargin ve Aktas (2011, s.19-20); Sylvestre ve
Urbancic (1994, s. 65-68); Tutkavul (2018, s. 92-93)

3. LITERATUR TARAMASI

Literatiir taramas1 sonucu, nakit akis tablolar1 ile ilgili olarak gerek nakit
akis tablolarinin isletmeler i¢in 6neminin ortaya konuldugu gerekse nakit
akis tablolarinin ¢esitli yontemler ile analiz edildigi ¢ok sayida ¢alisma
oldugu goriilmesine ragmen saglik sektoriinde ve hastaneler tizerine yapilan
caligmalarin yetersiz oldugu dikkat ¢cekmistir.

Bodur (2015, ss. 162)’un nakit akis tablosu analizinde gelistirilen teknikleri
ele aldig1 calismasinda; nakit akis tablolarinin, nakit giris-cikislarini
raporlamas1 ve muhasebe politikalar1 ve tahminlerinden etkilenmemesi
sebebi ile tahakkuk esasl finansal tablolara gore farkli bilgiler sagladigi,
temel olarak belirlenmis gerekli ilkeleri tasimasi durumunda nakit akis
tablolar1 analizinin, finansal analizin vazge¢ilmez bir pargast oldugu ve daha
giivenilir analiz sonuglar1 sundugu sonucuna varilmistir. Calismada, likidite
analizinde kullanilan geleneksel oranlarin isletmelerin nakitlerinin tespitinde
yeterli olmadig1 ve isletmelerin likiditesinin isletme faaliyetlerinden olusan
nakit akislarinin yeterliligine bagl oldugu icin likidite analizinde nakit akis
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tablolarinin, gelir tablosu ve bilangolara gére daha giivenilir bilgiler verdigi
ifade edilmistir.

Uygurtiirk ve Vargiin (2018, ss. 714-715) tarafindan otomotiv sektorii
tizerinde nakit akisi ile karlilik arasindaki iliskiyi analiz etmek icin
yiriitilen caligmada, isletmelerin kar etmesinin ve bu karliliklarinin
stirekliliginin, finansal performansin degerlendirilmesinde tek basina yeterli
olmamas1 gergekliginden dolay1 etkili bir performans degerlendirmesi ve
yonetimi i¢in firmalarin karliliklar1 ile nakit akis1 diizeyleri arasinda iliski
kurulmas1 gerektigi ifade edilirken nakit akis tablolarinin 6nemi ortaya
konulmustur.

Guerard vd. (2020, ss. 67) tarafindan International Business Machines
Corporation (IBM), Boeing ve Dominion Energy’nin gelir tablosu ve nakit
akis tablolarini inceleyerek yiriittiikleri ¢alismada arastirmacilar, diger
kalemlerin yani sira net gelir, 6denen temettiiler, hisse senedi geri alimlar
ve ihrag¢ edilen borglart rapor etmesi gibi imkanlar sunmasi sebebi ile nakit
akis tablosunun en Onemli finansal tablo olduguna inandiklarini ifade
etmislerdir.

Orhan ve Basar (2015, ss. 107), BIST Ulusal 100 endeksinde yer alan
isletmelerin, nakit akis profilleri ile se¢ilmis finansal oranlar arasindaki
iligki incelemistir. Arastirma sonucuna gore, isletmelerin en ¢ok Model 2
profili gosterdigi, isletmenin esas faaliyetlerinden nakit akisinin pozitif;
yatirnm ve finansman faaliyetlerinden ise negatif nakit akisina sahip
olduklar1 tespit edilmistir. Caligmada ayrica Model 2 profiline sahip
isletmelerin finansal oranlar1 ile diger profillerde yer alan isletmelerin
finansal oranlarinda da karsilastirma yapilmstir.

Basar ve Azgin (2016, ss. 799) c¢alismasinda, BIST perakende ticaret
sektorlinde faaliyette bulunan isletmelerin rasyolar: yardimiyla 5 yillik nakit
akig analizleri yapilmis ve elde edilen sonuca gore isletmenin esas
faaliyetlerinden kaynakli pozitif nakit akis1 yarattigi, yatirim faaliyetleri
nakit akislarinin ise negatif oldugu ortaya konulmustur.

Karadeniz vd. (2018, ss. 139) calismasinda, halka agik restoran
isletmelerinin ‘nakit akiglarin saglandigi faaliyetler yOntemi’ne gore
profilleri ortaya konulmustur. Calisma sonucuna gore isletmelerin en ¢ok
basarili igletme profili sergiledigi, daha sonrasinda biiyliyen isletme modeli
sergiledigi sonucuna varilmistir. Calismada, 2017-2019 yillarinda
isletmenin biiyliyen isletme ve hizli biiyliyen-geng isletme profili sergiledigi
saptanmustir.

Kablan ve Giivemli (2019, ss. 235) tarafindan yiiriitiilen calismada, BiST
XTRZM endeksinde yer alan turizm sirketlerinin nakit akis profilleri nakit
akiglarimin saglandig faaliyetler yonteminden faydalanilarak incelenmistir.
2012-2016 yillart arasindaki profil incelenmistir. Arastirma sonucuna gore
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isletmelerin Model 4 Biiyiiyen isletme ve Model 6 Hizli bliyliyen geng
isletme ve Model 2 Basarili igsletme profiline sahip olduklari ifade edilmistir.

Baskan ve Dozen (2019, ss. 3347) calismasinda, BIST 100 endeksine tabi
2009-2018 aras1 donemleri kapsayan 50 isletmeye ait nakit akis tablolari
incelenmistir. Calismada nakit akis oranlari ile nakit akislarinin saglandigi
faaliyetler modeli incelenmis, Model 2’ye sahip isletmelerin kar kalitesi,
Ozkaynak getirisi ve likidite durumu tespit edilmistir. Elde edilen bulgulara
gore igletmenin varliklarin1 ve 6zkaynaklarini etkili bir sekilde kullanmasi,
isletmenin esas faaliyetlerinden saglanan nakit akiglarinda artisa sebep
oldugu tespit edilmistir.

Cavlak ve Yilmaz (2020, ss. 806) calismasinda, BIST Siirdiiriilebilirlik
Endeksi’nde yer alan igletmelerin 2016-2018 yillarina ait nakit akis yapilar
incelenmistir. Arastirma sonucunda, sozkonusu igletmelerin daha c¢ok
basaril isletme profili gosterdigi, finansal sikinti i¢inde yer alan isletmelerin
ise kiigiilen ya da geng igletme oldugu tespit edilmistir.

Akdogan vd. (2020, ss. 34) calismasinda, 2015-2019 donemine iliskin
BIST’de islem goren 444 sirketin sektorler bazinda finansal tablo ve
dipnotlar1  incelenmistir.  Calisma  sonucunda, isletmelerin  esas
faaliyetlerinden sagladigi nakit akislarinin olumlu yénde oldugu ve yatirim
faaliyetlerinin giderek arttig1 ortaya konulmustur. Finansman faaliyetleri
nakit akiglarinin isletmeler i¢in 6nemli Ol¢iide nakit kaynagi oldugu tespit
edilmistir.

Saglik sektoriinde Sylvestre ve Urbancic (1994, ss. 69), saglik finans
yoneticilerinin  nakit akis tablosundaki bilgileri yorumlamak ve
degerlendirmek i¢in kullanabilecegi teknikleri tartismis ve nakit akis
tablolarinin analizi i¢in kullanilabilecek yontemleri trend analizi, ortak
boyutlu analiz ve oran analizleri olarak ifade etmislerdir. Bu analiz
yontemlerini kullanarak bir hastanenin nakit akis tablolar1 araciligiyla 1991
ve 1992 yillara ait finansal durumunu incelemislerdir.

4. NAKIiT AKISLARININ SAGLANDIGI FAALIYETLER MODELI
VE ORAN ANALIZI iLE NAKIT AKIS PROFILI ANALIiZi: OZEL
BiR SAGLIK GRUBU UYGULAMASI

Calismada, BIST de islem goren 6zel bir Saglik Grubu’nun 2017, 2018 ve 2019
hesap donemlerine ait nakit akis tablolar1 nakit akiglarinin saglandig faaliyetler
modeli ve oran analizi yontemi kullanilarak analiz edilmis olup analiz sonucu
bulgular asagida ifade edildigi gibidir:
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Tablo 3: Ozel X Saglik Grubu’na ait Nakit Akislarmin Saglandig
Faaliyetler Modeli Tablosu (2017-2019)

Yil Modeller isletme Yatirnm Finansman
Faaliyetlerinden Faaliyetlerinden Faaliyetlerinden
2017 Model 6 8) &) *
2018 Model 6 () ) +)
2019 Model 4 (+) ) )

S6z konusu saglik grubunun 2017-2019 yillarindaki nakit akislart asagidaki
gibi degerlendirilmistir.

Saglik grubunun 2017 yilinda isletme faaliyetlerinden sagladigi nakit
akislari ve yatirmdan saglanan nakit akislar1 negatif, finansman
faaliyetlerinden sagladigi nakit akislar1 pozitiftir. Yani, isletme 2017 yilinda
Model 6 (-,-,+) profili gostermektedir. Model 6’ya gore isletme, hizli
biiyiiyen-geng  isletme  olarak  degerlendirilmektedir.  Isletmenin
faaliyetlerinden sagladigi nakit akislari negatif olmasina ragmen saglik
grubunun yatirim yaptigr sonucuna ulasilmaktadir. Saglik grubunun 2018
yilinda yatirim faaliyetlerinden kaynakli nakit ¢ikislar1 20.636.771 TL iken,
isletme faaliyetlerinden kaynakli nakit ¢ikiglari 5.395.034 TL olarak
gerceklesmistir. Isletme faaliyetlerinden kaynakli nakit ¢ikisinin yatirm
faaliyetlerinden kaynakli nakit ¢ikisindan daha az olmasi, bu yatirimlarin
bor¢clanma ya da O6zkaynaklardan karsilandigi izlenimini vermektedir.
Bunun igin isletmenin ilgili donemin nakit akis tablosuna bakildiginda,
kredi kaynakli nakit giriglerinde artiglarin  olmast bu izlenimi
dogrulamaktadir. Isletme biiyiime egiliminde oldugu igin isletme
faaliyetlerindeki  ve  yatinm  faaliyetlerindeki  nakit  ¢ikislarini
karsilayabilmek icin ¢alisma sermayesi unsurlari olarak; stoklarini azaltarak
satiglarini artirmast, ticari alacaklarini tahsil etmesi gerekmektedir

Saglik grubunun 2018 yilindaki nakit akislarinin durumu 2017 yilinda
oldugu gibi olup, model 6 (--+) profili gostermektedir. Isletmenin
faaliyetlerinden sagladigi nakit akislar1 ve yatirnmdan saglanan nakit akislar
negatif, finansman faaliyetlerinden saglanan nakit akislar1 pozitiftir. Model
6 yukarida da deginildigi gibi hizli biiyiiyen-gen¢ isletme olarak
degerlendirilmektedir. S6z konusu saglik grubunun nakit akis tablosuna
bakildiginda; isletme faaliyetlerinden saglanan nakit akiglarmin negatif
olmasma ragmen yatirnm yapildig1 soylenebilir. Saghk grubunun 2018
yilinda yatirim faaliyetlerinden kaynakli nakit ¢ikislar1 28.082.370 TL iken,
isletme faaliyetlerinden kaynakli nakit c¢ikislar1 19.266.422 TL olarak
gerceklesmistir. Isletme faaliyetlerinden kaynakli nakit c¢ikismin yatirim
faaliyetlerinden kaynakli nakit ¢ikisindan daha az olmasi, bu yatirimlarin
bor¢glanma ya da Ozkaynaklardan karsilandigi izlenimini vermektedir.
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Bunun igin igletmenin ilgili donemin nakit akig tablosuna bakildiginda,
kredi kaynakli nakit girislerinde artislarin  olmast  bu izlenimi
dogrulamaktadir. Isletmenin finansal tablo dipnotlarina bakildiginda da
2017 yilinda basladig1 insa ¢alismalarinin 2019 yilinda hizmete agilmasi
planlandig1 bilgisine ulagilmistir. Isletme biiyiime egiliminde oldugu icin
isletme faaliyetlerindeki ve yatirnm faaliyetlerindeki nakit ¢ikiglarim
karsilayabilmek i¢in ¢alisma sermayesi unsurlari olarak; stoklarini azaltarak
satiglarini artirmasi, ticari alacaklarini tahsil etmesi gerekmektedir.

Saglik grubu 2019 yilinda Model 4 (+,-,+) biiyliyen isletmeye dahil
edilmektedir. Bu durum, isletmenin esas faaliyetlerden ve finansman
faaliyetlerinden sagladigi nakit akislarinin pozitif, yatirnm faaliyetlerinden
sagladig1 nakit akislarinin negatif oldugunu gostermektedir. Bu sonug,
yatirnm faaliyetlerini karsilamada isletme faaliyetlerinden saglanan nakit
akislarinin yetersiz kaldig1 ve yatirimlardan kaynaklanan nakit ¢ikislarinin
isletmenin bor¢ ve 6z sermaye yapisindaki artiglardan da yapildig: seklinde
yorumlanabilir. Bu durum ilgili donemin nakit akis tablosuna bakildiginda
kredi kaynakli nakit giriglerindeki artislardan da goriilmektedir.
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Tablo 4: Ozel X Saglik Grubu 2017-2018-2019 Dénemlerine Ait Nakit
Akis Tablosu Oran Analizi Sonuglari

Oranlar

Faaliyet Nakit Akis
Orani -0,065 ‘ -0,133 t 0,116
Nakit Orant
0,023 ‘ 0,008 t 0,042
Nakit Borg¢ Karsilama
Orani -0,069 l -0,118 t 0,081
Nakit Faiz Karsilama
Orani -0,439 t 0,127 t 1,78
Varliklarin Nakit Getiri
Orani -0,023 l -0,067 t 0,046
Duran Varliklarin Nakit
Getiri Orani -0,036 l -0,104 t 0,068
Nakdin Yeniden Yatirim
Orani 1,254 l -0,369 t 3,143
Nakit Devir Hizi Orani
105,905 t 192,994 l 44,97
Nakit Dengesi Oran1
3,446 1,584 t 8,116
Kar Kalitesi Oran1
-0,857 l -2,310 2,102
Satiglardan Elde Edilen
Nakdin Satiglara Orani -0,45 -0,087 t 0,069
Nakit Akis Marji
-0,023 ‘ -0,070 t 0,053
Nakit Akislarinin Uzun
Vadeli Borglara Orani -0,076 l -0,329 t 0,133
Nakit Kar Pay1 Orani
-1,022 l -4,011 t -3,22
Ortaklarin Nakit Getiri
Orani -0,069 -0,229 t 0,184
Hisse Bag1 Nakit Akig
Orani -0,224 -0,802 t 0,724
Yatirimlarin
Degerlendirilmesi
Oranlari 0,946 t 1,026 l 0,82
“(Yatinm
faaliyetlerinden
kaynaklanan nakit
akislar1 / Esas
faaliyetlerinden saglanan
net nakit + Finansman
faaliyetlerinde kullanilan
net nakit)”
Yatirimlarin -0,261 -0,686 0,74
Degerlendirilmesi l
Oranlari
“(Esas faaliyetlerinden
saglanan net nakit /
Yatirim faaliyetlerinde
kullanilan net nakit)”
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Ozel Saglik Grubunun kisa vadeli borglarini kargilama giictinii Slgen
Likidite va da Bor¢c Odeme Oranlarina bakildiginda dikkati g¢eken
hususlar asagidaki gibidir:

Faaliyet nakit akis oram (1. oran) incelendiginde; faaliyet nakit akis oram
icin %40 ya da daha fazlas1 arzu edilebilir durum kabul edilirken 6rnek
saglik grubunun bu degerinin 2017 ve 2018 yillarinda eksi degerlerde
oldugu goriilmektedir. 2017 ve 2018 yillarinda saglik grubunun kisa vadeli
borglarini karsilamada isletme faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akislarinin
yeterli olmadig1 sdylenebilir. Bu deger 2019 yilinda art1 degere ¢ikmis ve
%11 civarinda gergeklesmistir. Bu oran da yine beklenilen oranin altindadir.
Oranin beklenilenin altinda ¢ikmasi, saglik grubunun kisa vadeli bor¢larini
isletme faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akislari ile karsilamada giicliik
cekebilecegi anlamina gelmektedir.

Artis egilimli olmasi beklenen ve ne kadar yiiksekse o kadar iyi kabul edilen
nakit akis orammn (2. oran) s6z konusu saglik grubunda %0,23’ten
2018’de %0,08e diistligii, son yilda ise %0,42’ye ¢iktig1 gortilmektedir.

Saglik grubunun nakit bor¢ karsilama oranmnin (3. oran) %20 ya da daha
fazla olmasi beklenirken bu oranin 2017 ve 2018 yillarinda eksi degerlerde
oldugu ve borglarin karsilanmasinda isletme faaliyetlerinden saglanan
nakitlerin yeterli olmadigi dikkati ¢ekmektedir. Bu oran 2019’da %38
civarma yukselmigstir. Nakit bor¢ karsilama oraninin artis egilimli oldugu
ancak halen beklenilenin altinda oldugu sdylenebilir.

Saglik grubunun esas faaliyetlerinden saglanan nakit akislarmmin faiz
giderlerini karsilama orami (4. oran) 2017 yilinda eksi iken, 2018 ve 2019
yillarinda art1 olarak gerceklesmistir.

Isletmede vadesi gelen kisa vadeli bor¢ ddeme giiciinii 6lgen likidite ya da
bor¢ 6deme giicii oranlarina bakilarak genel olarak; s6z konusu saglik
grubunun bu giiciiniin 2017 ve 2018 yillarinda yetersiz oldugu ancak
2019’da istenildigi kadar olmasa da bir yiikselis egilimine gectigi
sOylenebilir. Bu sonug, saglik grubu i¢in uygulanan nakit akislarinin
saglandig: faaliyetler modeli ile tutarlidir. Saglik grubu 2018 yilinda yaptigi
yatirimlar i¢in bor¢lanmaya gitmistir ve bu durum saglik grubunun kisa
vadeli yiikiimliiliiklerinin artmasina sebep olmus, saglik grubunun 2017 ve
2018 yilinda isletme faaliyetlerinden saglanan nakit akis1 negatif yonli
oldugu i¢in bu bor¢lanmalar1 karsilamada yetersiz kalmistir. Ancak 2019
yilinda isletmenin esas faaliyetlerinden saglanan nakit akislarimin pozitif
yonlii seyir izlemesi saglik grubunu borglarini1 6deme giiciinde biraz daha
kabul edilebilir bir seviyeye getirmistir.

Saglik grubunun Etkinlik ya da Faaliyet Oranlari incelendiginde dikkati
ceken hususlar asagidaki gibidir:
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Varhiklarindan saglanan nakit getiri oranlar1 (5. oran) ve duran
varhiklardan saglanan nakit getiri oranlar1 (6. oran) incelendiginde;
2017 ve 2018°de bu oranlarin negatif yonlii oldugu ve varlik kullaniminin
nakit olusturmada yetersiz kaldigi, 2019 yilinda ise bu oranin pozitife
dondiigii goriilmektedir.

Nakdin yeniden yatirom oranmmmin (7. oran) %8-10 arasinda olmasi
beklenirken 2017 yilinda pozitif olan bu oran 2018 yilinda calisma
sermeyesindeki azalisa bagli olarak negatife donmiistiir. 2019°da duran
varliklar ile birlikte ¢aligma sermayesindeki artisa bagli olarak bir artis
egilimi gosterse de yine arzu edilen biiylklige ulasilamamistir. Nakdin
yeniden yatirim oraninin yiiksek olmasi, gelecekte beklenen faaliyetlerden

saglanan nakit akislarinin daha biiylik olacaginin 6ngoriilmesine isaret
etmektedir (Tutkavul, 2018:99).

Saglik grubunun bir yilda nakdin doniis sayisint gdsteren ve yiiksek olmasi
arzu edilen nakit devir hizi1 oram (8. oran) 2018 yilinda artis egilimli
seyrederken, 2019 yilina geldiginde diisiise ge¢mistir.

Saglik grubunun nakit geri doniis giin sayisini gosteren ve diisiik olmasi
arzu edilen nakit dengesi oram (9. oran) incelendiginde ise; 2017’de 3,45
giin iken, 2018 yilinda 1,58 giine diiserek 2017’ye gore olumlu bir egilim
gosterirken, 2019°da 2018’e gore ylikselerek 8,12 giine ¢ikmistir. 2019
yilinda nakit geri donilis siiresi uzamistir ve bu sonug¢ Onceki yillarla
kiyaslandiginda olumsuz bir seyir gostermistir.

Isletmelerin belirli bir zamandaki basar1 veya basarisizlik derecelerini dlgen
ve yiiksek olmasi egilimi arzu edilen Karhilik Oranlan (10. 11. ve 12.
oran) incelendiginde; 2017 ve 2018’de s6z konusu saglik grubunun esas
faaliyetlerinden pozitif bir nakit akis1 saglayamamasina bagl olarak negatif
yonli egilim gosterirken, 2019 yilinda esas faaliyetlerden saglanan nakit
akisinin artisina bagli olarak pozitif yonlii bir egilim gostermistir. Bu
oranlarin miimkiin olduk¢a biiyiik olmasi istenmektedir.

Uzun vadeli yatirimcilarin ve kreditorlerin korunma derecelerini 6lgen
Kaldira¢ Oranlarinin artis egiliminde olmasi ve ylikselmesi beklenir. Bu
oranlar incelendiginde agagidaki durumlar gézlenmistir:

Nakit akislarinin uzun vadeli bor¢lara oranina (13. oran) bakildiginda;
2017 ve 2018 yillarinda saghk grubunun uzun vadeli borglarini isletme
faaliyetlerinden sagladigi nakit akislar1 ile 6demede yetersiz oldugu
goriilmektedir. 2018 yilinda 2017 yilina gbre bir miktar artis olsa da bu artis
yetersiz gelmistir. 2019 yilinda bu oranin pozitife donmesi olumlu bir
gelisme olsa da yeterli oldugu sdylenemez.

Isletmenin faaliyetlerinden saglanan nakitlerin kar paylarim karsillama
giicii (14. oran) ii¢ yil boyunca negatif olarak gerceklesmis olup, saglk
grubunun esas faaliyetlerinin kar paylar1 karsilamada yetersiz kaldigi
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goriilmiistiir. Bu oranda 2019 yilinda bir miktar artis olsa da bu artis yine de
orani pozitife ¢ikaramamaistir.

Ozkaynaklara gore isletme faaliyetlerinden saglanan nakit akislarinin
ylzdesini gosteren ortaklarin nakit getiri oramimin (15. oram) artig
egilimli ve yiiksek olmasi beklenilen bir durumdur. Ciinkii artan egilim
gelecekte Ozkaynak getirisinin iyi bir gostergesi olarak algilanmaktadir
(Tutkavul, 2018: 102). Saglik grubunda bu oran 2017 ve 2018 yillarinda
eksi olarak gerceklesmistir. 2019 yilinda bir miktar artis olmustur.

Hisse basina diisen nakit oraninda (16. oran) ise, 2017 ve 2018 yillarinda
negatif bir egilim olup, 2019 yilinda ise esas faaliyetlerden saglanan nakit
akiglarindaki degisikliklere bagl olarak pozitif bir egilim s6z konusudur.

Isletmenin Yatirimlarinin Degerlendirilmesi Oranlari incelendiginde;

Isletmenin yatirnmlarim gerceklestirmek icin esas faaliyetlerinden ve
finansman faaliyetlerinden elde edilen nakdin ne kadarinn
kullamldigim1 gosteren 17. orana bakildiginda; s6z konusu saglik
grubunun 2017°de esas ve finansman faaliyetlerinden elde ettigi nakdin
%095’1ni, 2019°’da da %82’sini kullandig1 goriilmektedir. 2018 yilinda ise
esas faaliyetler ile finansman faaliyetlerinden saglanan nakdin, yatirimlari
karsilamadig1 goriilmektedir. Bu baglamda saglik grubunda 2018 yilinda bir
nakit sorunu oldugu sdylenebilir. Bu durum yine model analizi sonuglari ile
tutarli sonuglar vermektedir. Saglik grubunun biiyiime egiliminde olmasi
yatirnm faaliyetlerinde kullanilan nakit akisinin esas ve finansman
faaliyetleri nakit akiglarin1 agmasina sebep olmustur.

Esas faaliyetlerden saglanan nakdin yatirinmlar karsilama giicii oram
(18. oran), yatinm harcamalarmin esas faaliyetlerden saglanip
saglanmadigin1 gostermektedir. Bu oranin 1’den biiyiikk olmasi isletme
yatirnm harcamalar1 i¢in bor¢lanmaya ihtiyag duyulmayacagi anlamina
gelmektedir. Saglik grubunun nakit akis tablosuna bakildiginda 2017 (-
0,261), 2018 (-0,686) ve 2019 (0,74) yillarinda bu oranin 1’in altinda kaldig1
ve buradan yola c¢ikarak da esas faaliyetlerden saglanan nakitlerin
yatirimlart karsilayamadigi ve bor¢lanma araciligi ile karsiladigi sonucuna
varilabilir. 2019 da oranin 1’e yaklagmasi biraz olsun toparlanmaya isarettir.
Bu sonu¢ yine model analizi ile ulasilan 2017 ve 2018 yillart i¢in model 6
ve 2019 yil1 iginde model 4 profiline uymaktadir.

5. SONUC

Finansal yonetim, isletmelerin ihtiya¢ duyduklari fonlarin ve sermayelerin
saglanmasi ve varliklara yapilan yatirnmlarin yonetilmesidir. Bu yOnetimi
saglayan kisiye ise finans yoneticisi denmektedir. Yoneticinin yatirim,
finans ve isletme ile ilgili kararlarinda finansal tablolar kullanilmaktadir.
Finansal tablolar, isletmenin finansal durumu hakkinda bilgi edinmeyi,

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi

Ankara SMMMO

1187



1188

Seyhan CiL KOCYiGIT-Pelin SENEMOGLU-Tugce Nur DURSUN TEMiZ

faaliyetlerin sonuglarini ve nakit akislarinit gérmeyi saglamaktadir. Finansal
tablolarda yer alan bilgiler isletmelerin donem karliligi, aktiflerin karliligi,
kaynaklar ve dagilimi, isletmelerin faaliyetleri sonucundaki basarisi, nakit
durumuna goére bor¢ Odeyebilme giici gibi bilgilere ulasiimasim
saglamaktadir.

Isletmelerin ~ finansal  performanslarinin ~ kapsamli  bir  sekilde
degerlendirilebilmesine olanak saglayan finansal tablolarin analizinde, karar
verme siirecinde ve planlamada nakit akis tablosunun diger tablolar ile
birlikte degerlendirilmesi Onem arz etmektedir. Nakit akis tablolari
isletmelerin nakit akislarinin incelenmesinde ilgili taraflara ihtiya¢ duyulan
onemli ve yararli olan bilgileri sunmaktadir.

Bu c¢aligmada, saglik hizmeti veren 6zel bir saglik grubunun 2017-2019
yillaria ait nakit akis tablolari, oran analizleri ve nakit akislarindan
saglanan faaliyetler modeli yontemleri ile analiz edilmistir. Nakit akislarinin
saglandig1 faaliyetler modelinde nakit akislari, biytklikleri dikkate
alinmadan isaretlerine gore pozitif (+) ve negatif (-) olarak
degerlendirilmistir.

Secilen saglik grubunun, nakit akislarin saglandig faaliyetler modeline
gore 2017 ve 2018 yillarinda Model 6 (-,-,+) hizli biiyliyen geng isletme;
2019 yilinda ise Model 4 (+,-,+) biiyiliyen isletme profili sergiledigi
gorilmustiir.

S6z konusu saglik grubunun oran analiz sonuclart degerlendirildigine
ulasilan sonuglar agagidaki gibidir:

Genel olarak isletmelerin vadesi gelen kisa vadeli bor¢larint 6deme giiciinii
Olcen likidite ya da bor¢ 6deme oranlarinin (1, 2, 3 ve 4 numarali oranlar)
sonugclari; saglik grubunun bu giiciiniin 2017 ve 2018°de yetersiz oldugunu
ancak 2019’da bir yiikselise gectigini gostermektedir. Bu sonug, saglik
grubu i¢in uygulanan nakit akislarimin saglandigi faaliyetler modeli ile
tutarhidir. Saglik grubu 2018 yilinda yaptigi yatirimlar i¢in borg¢lanmaya
gitmistir ve bu durum kisa vadeli yiikiimliliiklerin artmasina sebep
olmustur. Saglik grubunun 2017 ve 2018 yilinda esas faaliyetlerinden
saglanan nakit akist negatif yonlii oldugu i¢in bu bor¢lanmalar1 karsilamada
yetersiz kalmistir. Ancak 2019 yilinda isletmenin esas faaliyetlerinden
saglanan nakit akiglarinin pozitif yonlii seyir izlemesi saglik grubunu
borglarin1 6deme giiciinde biraz daha kabul edilebilir bir seviyeye
getirmigtir.

Isletmenin varliklarini kullanma yetenegini/kullanim etkinligini 6lcen
etkinlik ya da faaliyet oranlarmin (5, 6, 7, 8 ve 9 numaralar1 oranlar)
sonuglart; 2017 ve 2018’de varlik kullaniminin nakit olusturmada yetersiz
kaldigini, 2019 yilinda varliklarin nakit olusturmada daha etkin bir konuma
geldigini gostermektedir. Nakit devir hiz1 ve nakit dengesi oranlar ise, 2018
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yilinda daha olumlu sonuglar gosterirken, 2019 yilina gelindiginde nakit
geri doniis siiresinin uzadigini gostermektedir.

Isletmenin belirli bir donemdeki basar1 veya basarisizlik derecesini dlgen ve
yuksek olmasi arzu edilen karlilik oranlarimin (10, 11 ve 12 numarali
oranlar) sonuglarma gore; 2017 ve 2018’de saglik grubunun esas
faaliyetlerinden pozitif bir nakit akis1 saglayamamasina bagl olarak negatif
yonli egilim gosterirken, 2019 yilinda esas faaliyetlerden saglanan nakit
akisinin artigina bagli olarak pozitif yonlii bir egilim gostermistir.

Kaldirag oranlarinin (13, 14, 15 ve 16 numarali oranlar) sonuglari ise yillara
gore farklilik gosterse de genel olarak saglik grubunun uzun vadeli
borglarini isletme faaliyetlerinden sagladigi nakit akislari ile 6demede
yetersiz oldugunu ve uzun vadeli borg¢larim1 6deyebilmesi icin esas
faaliyetlerinden sagladigi nakit akislar1 yerine baska kaynak arayisina
girmesinin olast oldugunu; isletmede esas faaliyetlerden elde edilen
nakitlerin kar paylarim1 6demede yetersiz kaldigini, 6zkaynak getirisinin bir
gostergesi olan nakit getiri oraninin olumlu sonu¢ vermedigini ve hisse
basina diisen nakit oraninin esas faaliyetlerden saglanan nakit akislarindaki
degisikliklere bagli olarak 2017 ve 2018 yillarinda negatif bir egilim, 2019
yilinda ise pozitif bir egilim sergiledigini gdstermektedir.

Saglik grubunun yatirimlarinin degerlendirilmesi oranlari incelendiginde
(17 ve 18 numaralar1 oranlar); yine model analizi ile tutarli olarak
yatirimlarin gergeklestirilmesi i¢in esas faaliyetlerden saglanan nakdin
yetersiz kaldig1 sonucuna varilmistir. Saglik grubunun biiyiime egiliminde
oldugu i¢in yatirnm faaliyetlerinde kullanilan nakit akisinin esas ve
finansman faaliyetleri nakit akislarin1 agmasina sebep oldugu sdylenebilir.

Ozel saglik grubunun nakit akis tablosu analiz sonuclarinda oran analizleri
ve nakit akislariin saglandig1 faaliyetler modeli birbiriyle tutarli sonuglar
vererek modelin, oran analizlerini destekledigini gostermektedir.

Kapsamli bir degerlendirme yapilabilmesi i¢in, bu ¢alismada kullanilmayan
diger finansal teknik ve tablolarin da calismalara dahil edilerek analiz
yapilmast onemli yararlar saglayacaktir. Ayrica, ¢calismada saglik hizmeti
veren kurumlardan tek bir saglik grubu isletmesi ele alinarak degerlendirme
yapilmistir, birden fazla saglik kurumu ile karsilastirma yapilarak bir analiz
yapilmasinin da bilimsel acidan faydali olabilecegi diisiiniilmektedir.
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oz

Bu c¢alismada isletmelerin Ar-Ge giderleri ile karlilik ve biiylime performanslar: arasindaki
iki yonli iligkiler ve karsilikli etkiler incelenmigtir. Bu amagla, hisse senetleri Borsa
Istanbul’da islem goren, 2005-2019 yillar1 arasinda araliksiz Ar-Ge giderleri bulunan, mali
olmayan isletmelerin muhasebe temelli panel verileri kullanilmistir. Panel vektor
otoregresif (PVAR) modeller ile Dumitrescu ve Hurlin Heterojen Nedensellik Testi
gergeklestirilmigtir. Calisma sonucunda, Ar-Ge yogunlugundan aktiflerde biiylimeye dogru
bir Granger nedensellik iligkisi bulundugu ve isletme bazli incelemede beklentiye yakin
sekilde c¢ogunlukla pozitif iliskinin 6ne ¢iktig1 goriilmistir. Buna ilaveten, Ar-Ge
yogunlugundan aktif karlilik oranina dogru Granger nedensellik iligkisi bulundugu, ancak
isletme bazli incelemeye gore beklentinin aksine agirlikli olarak negatif iligkinin 6ne ¢iktig1
tespit edilmistir. Ayrica Ar-Ge yogunlugundan 6zsermaye karlilik oranina dogru, satiglarin
karlilik oranina dogru ve oOzsermayede biiylimeye dogru Granger nedensellik iligkisi
bulunmustur. Diger yandan, 6zsermayede biiylimeden ve satislarin karlilik oranindan Ar-
Ge yogunluguna dogru Granger nedensellik iliskisinin bulundugu tespit edilmistir.
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CAUSALITY BETWEEN R&D EXPENSES AND PROFITABILITY
AND GROWTH: AN EXAMINATION ON BIST

ABSTRACT

In this study, two-way relationships between the R&D expenses of firms and their
performance in terms of profitability and growth and reciprocal effects are examined. For
this purpose, accounting-based panel data of non-financial firms quoted on Borsa Istanbul
and having incessant R&D expenses between 2005 and 2019 are used. The Dumitrescu and
Hurlin heterogeneous non-causality test is performed for panel vector autoregressive
(PVAR) models.

According to the results of the study, Granger causality from R&D intensity to assets
growth is detected, and similar to the expectations, the positive relationship usually stands
out in the firm-based analysis. Moreover, Granger causality from R&D intensity to return
on assets is identified, but contrary to the expectations, the relationship is predominantly
negative according to the firm-based examination. In addition, Granger causality from
R&D intensity to return on equity, return on sales, and equity growth are ascertained.
Moreover, Granger causality from equity growth and return on sales to R&D intensity are
identified.

Keywords: R&D Expenses, Profitability, Growth, PVAR Model, Heterogeneous Causality
Test.

JEL Codes: L25, M40, O30.

EXTENDED SUMMARY
Introduction

The importance and weight of R&D activities in the economy have been
gradually increasing according to the norms established in the international
arena, considering the indicators related to R&D activities such as R&D
intensity and total R&D expenditure per capita. Moreover, the business
sector is clearly the driving force behind the R&D activities in almost all
countries, including Turkey (OECD, 2020; UNESCO, 2020).

Potential developments that arise from the implementation of the products
or processes developed through R&D activities are expected to affect the
financial performances of the firms in a positive way over time. R&D
activities realized consistently may create benefits for the firm after a certain
period. In this context, it is important for firms’ management to identify the
financial results of R&D activities against the investment costs.

It is accepted that the amount of funds to be allocated to R&D in the future
depends on the current firm performance, which indicates the capacity to
generate or find financial resources. Positive developments in profitability
and growth can increase the budget to be allocated to R&D activities over
time. At this point, the opinion of managers on whether R&D activities
increase performance is also influential.
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Within the scope of the analysis in the present study, we investigate whether
business R&D activities provide the expected improvement in profitability
and growth-oriented performance, as well as the level of reflection of the
business performances and financial situations on the development of R&D
activities. In this respect, the relationships between R&D expenditures and
profitability and growth indicators are examined mutually, in two ways,
with empirical analysis conducted in the light of accounting-based data
obtained from the financial statements of the companies.

Literature on Research

Morbey (1988) stated that there is a strong correlation between R&D
expenditures and sales growth afterwards, and sales growth in many sectors
does not cause an increase in R&D budgets.

Morbey and Reithner (1990) pointed out that the relationship between
profitability and R&D intensity is complex, and the level of productivity is
an intermediary in this relationship.

Sougiannis (1994) expressed that R&D expenses affect the profitability of
the company positively with some lag.

The expected return and cash flow were identified by Grabowski and
Vernon (2000) as explanatory variables for R&D intensity.

Del Monte and Papagni (2003) stated that firms consistently spending on
R&D achieve higher (sales) growth level; however, this growth does not
turn into profitability due to the entrance of new imitative competitors.

M. H. Lee and Hwang (2003) emphasized that R&D activities require long-
term planning, and their impact on profit growth may emerge with a lag.
Further, sales growth has a positive and significant effect on concurrent
R&D intensity.

Anagnostopoulou and Levis (2008) found a positive relationship between
R&D intensity and persistent sales growth only for R&D-intensive firms.

Coad and Rao (2010) reported growth in R&D expenditures one year after
sales growth and the persistent effect of sales growth continues for three
years. On the other hand, they concluded that the growth in R&D
expenditures has no effect on the sales growth in the next year.

Simanjuntak and Tjandrawinata (2011) determined that cash flow (expected
profit) and earnings before tax with a 1-year lag have a positive and
significant effect on R&D expenditures.

Garcia-Manjon and Romero-Merino (2012) identified that R&D intensity
has a positive effect on sales growth in the next year. This effect is more
intense in firms in the high-growth group and the effect is more pronounced
in high-tech sectors.
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According to Nunes, Serrasqueiro and Leitdo (2012), a low level of R&D
intensity restricts sales growth of high-tech firms, while a high level of
R&D intensity supports growth.

Falk (2012) found a positive effect of R&D intensity on sales growth with a
two-year lag.

Deschryvere (2014) identified a positive effect of R&D growth on sales
growth for firms continuously innovating in products and processes. On the
other hand, a strong impact of sales growth on R&D growth was also
observed for firms engaged in continuous product innovation and in
intermittent process innovation.

Aggelopoulos, Eriotis, Georgopoulos, and Tsamis (2016) observed that
R&D intensity does not have a statistically significant effect on the return
on sales orsales growth for the next period.

Coad, Segarra, and Teruel (2016) found two-way Granger causality between
R&D investment and sales growth.

Coad and Grassano (2018) stated that sales growth is a critical factor for
R&D investment, that profits in the concurrent period or expected future
profits have a very small effect on R&D investment, and that R&D
investment has no effect on sales growth in the short term.

Referring to some studies from Turkey, Secilmis (2012) found that there is
Granger causality from R&D expenditures to both net sales and net income,
as well as causality from net sales and net income to R&D expenditures.

Ayaydin and Karaaslan (2014) showed that R&D intensity affects the return
on assets positively in the next year.

Alper and Aydogan (2016) pointed out that R&D expenses affect the return
on assets and return on equity positively and significantly with a one-year
lag.

Isik, Engeloglu, and Kiling (2016) stated that R&D expenditures have a
positive effect on net sales and operating profit.

Demirgiines and Ugler (2016) investigated the effect of R&D investments
on sales growth, but found no statistically significant relationship.

Baltaci, Ayaydin, and Karakaya (2017) expressed that the intensity of R&D
affects the assets growth of the next year positively.

In the present study, an empirical analysis is conducted for firms that are
listed on the Borsa Istanbul (BIST) and operating in the manufacturing and
technology sectors. Thereby, unlike most studies on BIST, more than one
sector (and subsector) has been included in the scope. In addition, while
previous studies covered relatively short periods, data for a 15-year period
were used in the present study. In addition, it is an original study in terms of
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the model and method (PVAR model and heterogeneous causality test) used
in the analysis.

Method of The Research

Non-financial firms quoted on Borsa Istanbul and having incessant R&D
expenses between 2005 and 2019 in their income statements were included
in the sample. Firms with negative equity in some periods were excluded. A
sample of 47 firms was generated, including 42 firms operating in the
manufacturing sector and 5 firms from the technology sector. Annual data in
the financial statements for the period 2005-2019 were used.

The variables used in the study were compiled from the relevant literature.
The most common variable representing business R&D activity is the ratio
of R&D expenses to net sales, expressed as R&D intensity. Return on assets
(ROA), return on equity (ROE), and return on sales (ROS) are mostly used
as indicators of profitability. Assets growth (dITA), equity growth (dIE), and
sales growth (dINS) are frequently used to represent growth performance in
the literature.

Analysis was performed for the panel dataset consisting of N = 47 unit
dimension and T = 15 time dimension. After examining the structure of the
collected data, it was understood that it would be appropriate to examine the
causality relationships within the framework of panel vector autoregressive
(PVAR) models (Tatoglu, 2017). A PVAR model can be used to reveal the
interactions of variables that are thought to be in a mutual relationship. In
the PVAR model, each variable is tried to be estimated and explained with
its own lagged values and the lagged values of other variables. In this
regard, PVAR models examine the dynamic relationships between
stationary variables. (B. Giris, 2015: 291; Tatoglu, 2013: 257) Two main
points that stand out when choosing PVAR models are that this method
allows two-way relationship modeling and takes into account the lagged
structures of the variables studied (Deschryvere, 2014: 771). In addition,
lagged effect is an important issue when examining the reciprocal effects of
R&D expenditures and business performance indicators (Bogliacino and
Pianta, 2013; Demirgiines and Ugler, 2016; M. Lee and Choi, 2015).

Since the sample of the present study has a higher time dimension (15)
compared to micro panels, it would be correct to qualify the dataset as a
moderate macro panel (Eberhardt, 2011). Therefore, within the scope of
panel data analysis, it was considered that it would be appropriate to
examine panel time series properties such as cross-sectional dependency,
unit root, and heterogeneity, and to analyze the data with a method suitable
for the findings. The tests were carried out using the software program Stata
16.
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Findings of The Research

The results of the tests applied within the scope of the analysis are as
follows:

While RDI has no cross-sectional dependency, ROA, ROE, ROS, dITA, dIE
and dLNS have cross-sectional dependency according to Pesaran’s (2004)
CD test.

RDI is found to be stationary according to the outputs of the Harris and
Tzavalis panel unit root test and Im—Pesaran—Shin (IPS) panel unit root test.

ROA, ROE, ROS, dITA, dIE, and dINS are stationary considering together
the results of the Pesaran CIPS test and the Reese and Westerlund
PANICCA test.

It was deemed appropriate to choose a method based on heterogeneity for
all equations in our study according to the Blomquist and Westerlund (2013)
homogeneity test, an improved version of the Pesaran and Yamagata delta
test.

In line with the findings mentioned above, Dumitrescu and Hurlin non-
causality tests were conducted using heterogeneous PVAR models in order
to examine the panel causality between R&D intensity and profitability and
growth indicators.

Optimum lags were also obtained according to Akaike (AIC), Bayesian
(BIC), and Hannan—Quinn (HQIC) information criteria within the scope of
the heterogeneous panel causality test. The number of lags appropriate for
most or all of the information criteria for each equation was used in the
analysis.

In addition, the Dumitrescu and Hurlin non-causality test enables the
removal of its effect by running the bootstrap process in case of cross-
sectional dependency. Since there is cross-sectional dependency in
profitability and growth variables, the tests were bootstrapped 1,000 times.
The p values for the bootstrapped tests are separately presented in Table 1.

The Z-bar tilde (Z) statistic, which is more suitable for the dataset in the
present study, was taken as the basis because it is adapted to relatively small
samples (Dumitrescu & Hurlin, 2012; Lopez and Weber, 2017). The
Dumitrescu and Hurlin non-causality test results for 12 equations of 6 two-
way models are presented in Table 1.
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Table 1: Dumitrescu and Hurlin Non-causality Test Results

Equation Lag Z-bar t!lde p-value ' p-value Causality *

Statistics (with bootstrap) | (YES/NO)
RDI > ROA (D.1) 3 2.1274 0.0334 0.0850 YES
ROA - RDI (D.2) 3 0.9862 0.3240 0.2310 NO
RDI > ROE (D.3) 3 2.9146 0.0036 0.0360 YES
ROE - RDI (D.4) 3 0.3829 0.7018 0.6020 NO
RDI > ROS (D.5) 3 2.2650 0.0235 0.0660 YES
ROS - RDI (D.6) 3 2.7414 0.0061 0.0270 YES
RDI = dITA (D.7) 2 3.7405 0.0002 0.0160 YES
dITA > RDI (D.8) 1 -0.4500 0.6527 0.6980 NO
RDI > dIE (D.9) 3 1.9689 0.0490 0.0480 YES
dIE - RDI (D.10) 2 1.9415 0.0522 0.0620 YES
RDI = dINS (D.11) 2 1.1199 0.2627 0.3610 NO
dINS - RDI (D.12) 2 0.6409 0.5216 0.5375 NO

* 90% significance level is considered acceptable for bootstrapped tests.

Estimation results can also be obtained on a unit (firm) basis, with the
heterogeneous PVAR model (mean group estimator), which is the basis for
the Dumitrescu and Hurlin panel non-causality test. In order to evaluate
whether the relationship is positive or negative, it is necessary to evaluate
the outputs for each firm.

According to the firm-based analysis, contrary to expectations, there is a
predominantly negative impact of R&D intensity on return on assets. In
addition, in line with expectations, the positive effect of R&D intensity on
assets growth stands out. It does not seem possible to identify a situation (or
trend) for the effect direction of the relations in the firm-based analysis
within the scope of other causality relationships presented above.

Conclusion

According to the results of our analysis, a lagged negative effect of R&D
expenses on return on assets can be observed for up to three periods. Han
and Chuang (2011) also stated that R&D investment in Taiwanese
companies has a negative effect on the profit of the next period. Moreover,
there is a lagged effect of R&D expenses on other profitability variables, but
the effect direction is not clear.

According to the findings, R&D expenses have a positive effect on assets
growth with a lag of up to two periods, while Baltaci et al. (2017) stated that
R&D investment positively affects the assets growth of the next year. In
addition, the direction of the lagged effect of R&D expenses on equity
growth is not clear, and it does not have a statistically significant effect on
sales growth. Aggelopoulos et al. (2016) also stated that R&D expenditures
of firms in Greece do not have a statistically significant effect on sales
growth for the next period.
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We observed that return on sales has a lagged effect on R&D expenses
without clear direction, but other profitability variables do not have a
significant effect on R&D expenses. In addition, the equity growth has a
lagged effect on R&D expenses, while other growth variables do not have
significant effects on R&D expenses. Morbey (1988) stated that in many
sectors sales growth does not cause an increase in R&D budgets.

It is thought that there may be various reasons for reaching findings
different from our expectations. One of these reasons may be that R&D
activities are insufficient in terms of quality and are not managed efficiently
by firms. Morbey and Reithner (1990) and Elmas and Polat (2016) also
mentioned the effect of inefficiency.

Another critical point is that it is considered that a minimum scale should be
reached in order to benefit from R&D activities as Morbey (1988), Yang,
Chiao, and Kuo (2010), and Wang (2011) emphasized.

The insufficiency of the number of lags available in the present study may
be another reason for the expected results not being achieved. While the
maximum number of lags in our study is 3 years, Coad and Rao (2010) and
Coad and Grassano (2018) stated that the lag number to be taken into
account may reach 10 years in some cases.

According to a different perspective regarding the lagged effect, R&D
activities can bring significant costs in the short term before providing long-
term benefits (Giizen and Basar, 2019; Pantagakis, Terzakis, and Arvanitis,
2012). Lin, Ge, and Goh (2011) and Chen, Guo, Chen, and Wei (2019)
mentioned that while R&D investment initially has a negative effect on
business performance, a positive effect may be observed in the subsequent
periods.

The insignificant or unclear results regarding the effect of firm performance
on R&D expenses may also stem from the opinions and attitudes of
managers. When managers do not prioritize R&D activities, inconsistent
R&D implementations may be observed.

Finally, the analysis can be extended by future studies that improve the
cross-section and time dimensions of the sample. Moreover, studies to be
carried out with models including some other intermediary factors and with
methods to be selected by considering their suitability to the data structure
of sample can contribute to this field.
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1. GIRiS?

Ulkelerce yenilik yapma veya fark olusturma anlamini tastyan inovasyon
calismalar1 vasitasiyla, kiiresellesmeyle birlikte artan rekabet ortaminda
ekonomik giic ve pazar hakimiyetinin korunmasi veya gelistirilmesi
hedeflenmektedir. Uriin odakli veya siire¢ odakl1 olarak gerceklestirilebilen
inovasyonun unsurlarindan birisi de Arastirma ve Gelistirme (Ar-Ge)
faaliyetidir.

OECD ve UNESCO tarafindan derlenen bilgiler dahilinde Ar-Ge
yogunlugu, kisi bagina toplam Ar-Ge harcamasi, toplam istihdam i¢inde Ar-
Ge aragtirmacisi sayisinin payi, 6zel sektoriin gerceklestirdigi ve finansman
sagladigt Ar-Ge faaliyetlerinin paylar1 gibi gostergeler incelendiginde,
uluslararasi arenada olusan normlara gore Ar-Ge faaliyetlerinin 6nemi ve
agirhigiin giderek arttig1 ve Tiirkiye dahil tiim iilkeler nezdinde 6zel sektor
kuruluslarinin, diger bir ifadeyle isletmelerin Ar-Ge faaliyetlerinin
lokomotifi konumunda olduklar1 net bir sekilde goriilmektedir (OECD,
2020; UNESCO, 2020)

Isletmeler tarafindan gerceklestirilen Ar-Ge faaliyetleri ile bilgi birikimi
artirlmakta ve mevcut bilgilerle yeni uygulamalar (iiriin veya siirecler)
tasarlanmaktadir (OECD, 2015). Boylece Ar-Ge faaliyetleri ile yeni iiretim
teknikleri olusturularak iretim maliyetlerinin disiiriilebilmesi, yeni
triinlerin gelistirilmesi suretiyle isletmelerin mevcut pazarlarda pazar
payinin artmasi veya yeni pazarlara agilmalari, mevcut iirlinlerin kalitesinin
artmasi ve hatta uluslararasi igletmelerin kiiresel rekabet giiciiniin artmasi
miimkiin olabilmektedir. Rekabet diizeyi nispeten yiiksek bazi sektorlerde
isletmelerin ~ varliklarim1  siirdiirebilmeleri  i¢in  ilave  niteliklerle
farklilastirilmis  triin(ler) ortaya c¢ikarabilmeleri igin Ar-Ge faaliyeti
gerceklestirmeleri mecburi goriinmektedir. Buna ilaveten Ar-Ge faaliyetleri,
isletme paydaslarinin (yatirimci, c¢alisan, tiiketici) goziinde isletmenin
prestijine olumlu katki saglayabilmektedir.

Ar-Ge faaliyetleri ile gelistirilen iirlinlerin veya siireglerin uygulamaya
yansimasi (siire¢ adaptasyonu, ticari Uriinlestirme vs.) neticesinde ortaya
¢ikan olast gelismelerin, zamanla isletmelerin finansal performanslarini da
olumlu ydnde etkilemesi beklenmektedir. Istikrarla gerceklestirilen Ar-Ge
faaliyetleri belirli bir siire sonra igletme i¢in fayda dogurabilecektir. Bu
gergevede, isletme yoOnetimleri agisindan Ar-Ge faaliyetlerinin yatirim
maliyetlerine karsin finansal olarak nasil bir sonu¢ dogurdugu hususu énem
tagimaktadir. Nitekim Ar-Ge harcamalarinin isletme performansi tizerindeki
etkisi ¢ok sayida ampirik calisma ile arastirilmis ve bazilari tarafindan

! Bu ¢alisma, Mehmet DIKiCI’nin Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim
Dalinda Prof. Dr. Kadir GURDAL’1n damismanhgmnda yiiriitiilen “Arastirma Gelistirme Giderleri ile
Muhasebe Temelli Performans Gostergeleri Arasindaki iliski: Borsa Istanbul’da Islem Goren
Isletmeler Uzerine Bir Inceleme” adli doktora tezinden yararlanilarak hazirlanmistir.
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mubhtelif yontemlerle ve kapsamlarda bu iliskiyi dogrulayan sonuclara
ulagilmistir (Anagnostopoulou ve Levis, 2008; Del Monte ve Papagni, 2003;
Deschryvere, 2014; Falk, 2012; Morbey, 1988; Sougiannis, 1994).

Diger yandan, diizenli Ar-Ge faaliyetleri gercgeklestirmek icin istikrarli
finansal kaynak gerektigi bilinmektedir. Ar-Ge faaliyetine gelecekte tahsis
edilecek fon miktarinin, mevcut isletme performansina bagli oldugu kabul
gormektedir. Ar-Ge faaliyetlerinin belirleyicisi olan faktorlere dair
caligmalarda karlilik ve biiylime degiskenleri sonradan kapsama dabhil
edildiginden, karlilik ve biliylime gibi performans gostergelerinin Ar-Ge
harcamalar1 {izerindeki etkisini arastiran ampirik calismalar daha sinirl
olmakla birlikte, bunlarin bir kisminda bu iliskiyi teyit eden sonuglara
ulasildigr goriilmektedir (Coad ve Rao, 2010; Deschryvere, 2014; M. H. Lee
ve Hwang, 2003; Othman ve Ameer, 2009)

Calismanin isbu birinci boliimiiniin ardindan ikinci bolimde Ar-Ge
faaliyetleri ile isletme performansi arasindaki iliski ele alinmaktadir.
Ugiincii béliimde Ar-Ge giderleri ile karlilik ve bilyiime arasindaki iliskiyi
inceleyen c¢aligmalar1 igeren literatlir taramasi yer almaktadir. Dordiincii
boliimde ampirik analize dair veri seti, degiskenler, model ve ydntem
aciklanmistir. Besinci boliimde analiz sonuglar1 yer almaktadir. Son
boliimde ise ¢calismanin sonuclarina dair degerlendirme yapilmaistir.

2. AR-GE FAALIYETLERI ILE ISLETME PERFORMANSI
ILISKiSI

Ulkeler acisindan bakildiginda, Ar-Ge faaliyetleri ile inovasyonu iceren
teknolojik ilerleme, ekonomik biiylime teorilerinin bir pargasi olmustur
(Isik, Engeloglu ve Kiling, 2016). Ar-Ge faaliyetlerinin igletme performansi
tizerindeki etkisine iliskin ¢aligmalarin teorik altyapist ise, oOncelikle
Schumpeter’in inovasyona dair goriislerine dayanmaktadir. Biiyiimede
inovasyonun roliinii vurgulayan bu goriisiin isletmelere uyarlanmasi ile, Ar-
Ge yatirnmiyla isletmenin inovasyon yeteneklerine yatirim yapmanin,
isletmeye istiin performans getirecegi belirtilmektedir (M. H. Lee ve Hwang,
2003). Schumpeter, tekel konumundaki giiclii isletmelerin, karli olmalarindan
dolay1 uzun siireli Ar-Ge yatirmrminin risklerinin ve maliyetlerinin altindan kalkma
imkanma sahip oldugu goriisiinii ortaya koymustur. Sonrasinda Scherer,
Minasian gibi arastirmacilar Ar-Ge yatirnmlarinin isletme performansi iizerindeki
etkisine dair ¢alismalar yaparak bu alanda 6ncii olmuslardir (Branch, 1974).

Ar-Ge faaliyetleri sonucunda olusacak bilgi artisi ve ortaya ¢ikabilecek
yeniliklerin, isletmelerin karlilik ve bliylime performanslarimi olumlu
etkilemesi ongoriilmektedir. Ar-Ge faaliyeti, 6rnegin daha diisiik liretim
maliyetleri ve satig maliyetleri yoluyla operasyonel performansin igsel
olarak iyilestirilmesine yol agabilir. Daha diisiik satis maliyeti, daha yiliksek
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briit kar marjina ve/veya muhtemelen daha diislik fiyatlara ve dolayisiyla
artan misteri memnuniyetine katkida bulunabilir. Ayrica Ar-Ge faaliyeti,
¢ikt1 artis1 veya yeni lrilinler iizerinden yeni satislar ve pazar paylari elde
etmek suretiyle fayda saglayabilir. Bu g¢ergevede, maliyetlerin diismesi ve
pazar paymin biiylimesi, hem muhasebe karlilig1 (ve nakit akiglar1) hem de
bliyiime bakimindan isletme performansimi artirabilir (Aggelopoulos,
Eriotis, Georgopoulos ve Tsamis, 2016; Anagnostopoulou ve Levis, 2008).
Bu bakimdan, faydali ve gercek¢i hedefler cercevesinde istikrarla
gerceklestirilecek Ar-Ge calismalart ile artacak bilgi birikimi ve ulasilacak
yenilikler, isletmelerin uzun vadeli biiylime ve karlilik performansina katki
saglayabilecektir.

Diger yandan, Ar-Ge faaliyetleri basar1 ihtimali, geri doniis siiresi ve getiri
diizeyi bakimindan yiiksek belirsizlik igerdiginden Ar-Ge yatirimlarinin
nispeten riskli oldugu degerlendirilmektedir.  Buna ilaveten, Ar-Ge
faaliyetlerinin bazi ozellikleri (bilgi yogun, maddi olmayan bir yapiya
dayanma, teminat gosterilememe vb.) nedeniyle diger yatirimlardan farklilik
icermektedir. Bu nedenle, isletmelerin Ar-Ge faaliyetlerine dair finansman
kararlar1 ve siireci de daha zorlu olabilmektedir (Coad ve Rao, 2010).

Isletmelerin Ar-Ge faaliyetlerini etkileyen faktérlere iliskin ilk kapsamli
calismalardan biri Grabowski’nin 1967°deki doktora tezi olup, Grabowski
bu alandaki ¢aligmalarina makaleleriyle devam etmistir (Grabowski ve
Vernon, 2000). Bu alanda, diger faktorlere ilaveten, karlilik ve biiyiime
faktorlerinin Ar-Ge faaliyetlerine etkisini kapsayan ¢aligmalar daha sonraki
donemlerde gergeklestirilmistir. Ar-Ge faaliyetinin basarist igin, diger
unsurlarin yani sira, uzun vadeli, istikrarli ve belirli 6l¢ekte finansal kaynak
gerekmektedir. Ar-Ge faaliyetine isletmelerce ayrilacak biitgenin
belirlenmesinde, kaynak olusturma veya bulma kapasitesini gdsteren
mevcut isletme performansi etkili olabilmektedir. Diger bir ifadeyle, mevcut
donemdeki  Ar-Ge  biitgelerinin, gecmis  donemlerdeki  isletme
performanslarindan  etkilendigi  sdylenebilir. Bu noktada isletme
yoneticilerinin Ar-Ge faaliyetlerinin fayda sagladig1 veya saglayacagina dair
kanaati, baska bir deyisle Ar-Ge faaliyetlerine atfettikleri 6nem de etkili
olacaktir. Ar-Ge faaliyetlerine ayrilan kaynaklar isletmenin gelecekteki
rekabetci gilicii i¢in etkili ve kritik bir yatinm ise, isletme Ar-Ge
yatirimlarina giderek daha yiiksek biitce ayiracaktir. Ar-Ge faaliyetlerine
gereken Onemin verildigi varsayilarak, isletmeler nezdinde karlilik ve
biiytimedeki olumlu gelismelerin zamanla Ar-Ge faaliyetlerine tahsis
edilecek fonlarin artis gostermesine vesile olmasi beklenmektedir.
Karhliktaki bir artig, 6zellikle i¢ finansman kapasitesinde artig saglarken,
verimli Ar-Ge faaliyetleri i¢in bu kaynagin kullanimi1 yoniinde de esneklik
firsati vermektedir. Isletme performansmin olumsuz gidisat sergiledigi
durumlarda da yonetimin Ar-Ge biit¢esini kisma veya erteleme egiliminde
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olmasi beklenebilir (Han ve Chuang, 2011: 172; Jaisinghani, 2016: 197; M.
H. Lee ve Hwang, 2003:261).

Feulefack ve Sergi (2015) tarafindan ortaya konulan, Ar-Ge harcamalari ve
performans gostergelerini de iceren dongiisel bir cerceveye? gore, Ar-Ge
harcamalarindaki artisin, daha fazla yeni bulus ve uygulamaya sebep
oldugu, bunun da {iriin ticarilesmesinde ilerleme sagladigi; s6z konusu
ilerlemenin karlihk diizeyinde gelismeye zemin hazirladigi; karhiliktaki
artisin hem isletmenin biiyiimesine hem de daha fazla Ar-Ge yatiriminin
yapilmasma vesile oldugu belirtilmektedir. Benzer bir dongiisel iliski
tespitine yer veren Bogliacino ve Pianta (2013)’ya gore ise, Ar-Ge
faaliyetleri isletmelerin yenilik¢i kapasitesini gelistirmekte, yenilik¢i
performans pazardaki talep destegiyle birlikte bir siire sonra karlilig
yiikseltmekte, karlilikta goriilen artis ilerleyen donemde Ar-Ge biitgelerinin
biiylimesine neden olmaktadir.

Bu cergevede, isletmelerin gerceklestirdikleri Ar-Ge faaliyetleri ile isletme
performansi arasinda iki yonlii dongiisel bir etkilesim olusmasi ve igletmeler
acisindan pazarda rekabetci avantaj ortaya ¢ikmasi beklenmektedir.

3. LITERATUR INCELEMESI

Ar-Ge faaliyetleri ile karlilik ve biiyiime odakli performans gostergeleri
arasindaki iliskilere dair Oncelikle yurtdisinda yayimlanmis c¢alismalar,
ardindan Tiirkiye’de yayimlanmig ¢alismalardan 6ne ¢ikanlara bu bolimde
yer verilmistir.

Branch (1974) ABD’de 7 sektor bazinda (111 isletme) 1950-1965
arasindaki donem icin panel regresyon analizi neticesinde Ar-Ge
harcamalari ile gelecekteki ve gegmisteki karlilik arasinda ¢ift yonlii pozitif
etkilesim bulundugu; ayrica Ar-Ge harcamalarindan, gelecekteki satis
bliylimesine dogru pozitif etki bulundugu sonucuna ulagmistir.

Morbey (1988) tarafindan ABD’deki farkli sektorlerden biiyiik isletmelerin
1976-1985 arasindaki verileri ile yapilan analiz sonucu Ar-Ge harcamalari
ile sonrasindaki satislarda biiyiime arasinda giiglii bir korelasyon iliskisi
bulundugu; bir¢ok sektorde satig biiyiimesinin Ar-Ge biitgelerinde artisa
neden olmadig1 belirtilmistir. Bu ¢alismanin devami niteligindeki Morbey
ve Reithner (1990) calismasinda ise karlilik ile Ar-Ge yogunlugu arasindaki
iliskinin karmasik olduguna deginilerek, bu iliskide verimlilik diizeyinin
aract durumunda oldugu belirtilmistir.

Sougiannis (1994) calismasinda ABD’deki 573 biiyiik igletmenin 1975-1985
yillar1 arasindaki verileri yil bazinda regresyon analizi ile incelemis ve Ar-

2 S8z konusu déngiide ilave dissal etkenler olarak makroekonomik cevre, laboratuar dzellikleri,
inovatif yontemler, lisanslama stratejisi ¢gesitliligi ve tesviklere yer verilmistir.
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Ge giderlerinin gecikmeli olarak isletme karliligin1 olumlu etkiledigini tespit
etmistir.

Grabowski ve Vernon (2000) tarafindan 11 biiyiik ilag isletmesinin 1974-
1994 arasindaki doneme ait verileri tizerinden regresyon analizi ile Ar-Ge
harcamalarinin belirleyicileri aragtirilmigtir. Analiz sonucuna gore, beklenen
getiri ve nakit akisi, Ar-Ge yogunlugu i¢in acgiklayic1 degiskenler olarak
tespit edilmistir.

Del Monte ve Papagni (2003) tarafindan italya’daki 496 imalat sanayi
isletmesinin 1989-1997 arasindaki verileri panel GMM yontemiyle analizi
neticesinde, istikrarla Ar-Ge harcamasi gergeklestiren isletmelerin daha
yiiksek (satig) biiylime diizeyine ulastigi; ancak taklit¢i rakiplerin varligi
nedeniyle bu bilylimenin karliliga doniismedigi tespitlerine yer
verilmektedir.

M. H. Lee ve Hwang (2003) tarafindan Giiney Kore’deki 515 isletmenin
1980-1999 arasindaki verilerinin sabit etkiler modeliyle regresyon analizi
sonucunda, Ar-Ge faaliyetlerinin uzun dénem planlama gerektirmesi
nedeniyle kar biiylimesi ile iligkisinin gecikmeli olarak ortaya ¢ikabilecegi;
satig biiylimesinin ise es-donemli Ar-Ge yogunlugu iizerinde pozitif ve
anlamli etkisi bulundugu belirtilmistir.

Anagnostopoulou ve Levis (2008) Ingiltere’deki 2182 isletmenin 1990
2003 yillart arasindaki verilerini kullanarak White direngli tahmincisi (sabit
etkiler modeli) ile, sadece Ar-Ge faaliyetlerinin yaygin oldugu sektorlerdeki
isletmeler icin Ar-Ge yogunlugu ile istikrarli satiglarda biiyiime arasinda
pozitif bir iliski saptamustir.

Othman ve Ameer (2009) tarafindan Malezya’da borsaya kote, mali
olmayan ve en az 3 yil araliksiz Ar-Ge harcamasi gerceklestirmis 32
isletmenin 2000-2005 donemindeki verileri kullanilarak panel regresyon
analizi ile, satislarda biiyiimenin Ar-Ge giderlerini (¢alisan basina) olumlu
etkiledigi tespit edilmistir.

Coad ve Rao (2010) tarafindan Panel Vektor Otoregresif (PVAR) model
kullanilarak ABD 1imalat isletmeleri iizerine yapilan calismada satig
biiylimesinden bir y1l sonraki Ar-Ge harcamalarinda biiylime gergeklestigi;
satis biiylimesinin kalic1 etkisinin ii¢ donem/y1l gecikme boyunca devam
ettigi; Ar-Ge harcamalarinda biiylimenin ise bir yil sonraki satis bilylimesi
tizerinde etkisi bulunmadig: tespit edilmistir. Ayrica satiglarda biiyiimeyi
miiteakip Ar-Ge harcamalarn1 da artarken, satiglar azalirken Ar-Ge
harcamalarinin neredeyse sabit tutulmaya ¢alisildig1 belirtilmektedir.

Han ve Chuang (2011) tarafindan 552 ABD ve 183 Tayvan isletmesinin
1998-2003 arasindaki verileri iizerinden sabit etkiler yontemi ile bir donem
gecikmeyle Ar-Ge yatirimi ile isletme performansi arasindaki karsilikli
iliski analiz edilmistir. ABD isletmelerinde, Ar-Ge yatiriminin donem kar1
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ve satiglar lizerinde olumlu etkisi oldugu; donem karimin Ar-Ge yatirim
miktar1 lizerinde olumlu etkisi, ancak satislarin Ar-Ge yatirimlarina olumsuz
etkisi bulundugu belirtilmistir. Tayvan isletmelerinde ise, Ar-Ge yatiriminin
satiglar iizerinde olumlu etkisi, donem kar {izerinde olumsuz etkisi oldugu;
satiglarin Ar-Ge yatirimlari {izerinde olumlu etkisi, ancak donem karinin Ar-
Ge yatirimlarina olumsuz etkisi bulundugu ifade edilmistir.

Simanjuntak ve Tjandrawinata (2011) ABD’deki 6 biiyiik ilag isletmesinin
2003-2010 donemindeki verileri tizerinden tesadiifi etkiler modeli ile analiz
sonucunda nakit akist (beklenen kar) ve 1 yil gecikmeli (6nceki) vergi
oncesi kar degiskenlerinin, Ar-Ge harcamalar1 {lizerinde pozitif ve anlaml
etkisi bulundugunu tespit etmistir.

Wang (2011) tarafindan Tayvan’daki 40 yiiksek teknoloji (entegre devre)
isletmesinin  2001-2008 donemindeki verileri kullanilarak sabit etkiler
modeli ile yapilan c¢alisma sonucunda, Ar-Ge yogunlugunun &zsermaye
karlilik orani lizerinde pozitif etkisi bulundugu, aralarinda dogrusal olmayan
bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Lin, Ge ve Goh (2011) tarafindan yazilim, donanim ve ¢ip ireticilerinden
olusan 1923 bilgi teknolojileri isletmesine ait 1990-2019 arasindaki veriler
tizerinden dort asamali bir analiz ile Ar-Ge yogunlugundan aktif karlhilik
oranina dogru dogrusal olmayan ve gecikmeli etki iceren bir iligki tespit
edilmistir.

Garcia-Manjon ve Romero-Merino (2012) ise 18 Avrupa iilkesinde yiiksek
Ar-Ge yatirimi yapan 754 isletmenin 2003-2007 arasindaki verileri
tizerinden sistem GMM ve dilimli regresyon yontemleri ile yaptiklar
caligmalar1 sonucunda, Ar-Ge yogunlugunun, sonraki yildaki satiglarda
biliylime {iizerinde pozitif etkisi bulundugu, yliksek biiylime grubundaki
isletmelerde bu etkinin daha yogun oldugu, yiiksek teknoloji sektorlerinde
etkinin daha belirgin iken, diisiik teknoloji sektorlerde ise etkinin gz ardi
edilebilecek diizeyde oldugu tespitlerine yer vermistir.

Nunes, Serrasqueiro ve Leitdo (2012) tarafindan Portekiz’deki KOBI imalat
isletmelerinin 1999-2006 arasindaki verileri Heckman iki asamali tahmin
yontemiyle yapilan analiz sonuglaria gore, dogrusal olmayan iliski tespiti
dogrultusunda, diisiik seviyede Ar-Ge yogunlugu yiiksek teknolojili
isletmelerin biiylimesini (net satislarda biiyiime) kisitlarken, yiiksek
seviyede Ar-Ge yogunlugu ise biiylimeyi desteklemektedir.

Falk (2012) tarafindan Avusturya’daki biiyiik isletmelerin 1995-2006
arasindaki verileri kullanilarak dilimli regresyon yontemi ile yapilan analiz
sonucunda Ar-Ge yogunlugunun satislarda biiyiime iizerinde 2 y1l gecikmeli
olumlu etkisi tespit edilmistir.

Deschryvere (2014) tarafindan Finlandiya’daki 516 isletmenin 1998-2008
arasindaki yillik verileri iizerinden PVAR modeli kullanilarak yapilan
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caligmada siirekli/diizenli iirlin ve siire¢ inovasyonu yapan isletmelerde Ar-
Ge biiylimesinden satislarda biiylimeye dogru pozitif iligkiler tespit
edilmistir. Anilan ¢aligmada ayrica siirekli {iriin inovasyonu yapan
isletmelerde ve aralikli siire¢ inovasyonu yapan isletmelerde satislarda
biiyiimeden Ar-Ge biiyiimesine dogru gii¢lii iliskiler goriilmiistiir.

Aggelopoulos ve digerleri (2016) tarafindan Yunanistan’daki farkl
dlceklerdeki 108 KOBI’nin 2002-2007 arasindaki verileri ile White direncli
panel regresyon modeli kullanilarak yapilan ¢alismada Ar-Ge yogunlugunun
sonraki doneme ait satislarin karlilik orani ve satislarda biliylime {izerinde
istatiksel olarak anlamli bir etkisi bulunmadig tespit edilmistir.

Jaisinghani (2016) tarafindan Hindistan’daki 55 ilag isletmesinin 2005-2014
arasindaki verileriyle iki asamali sistem GMM yontemi ile yapilan
calismada Ar-Ge yogunlugunun bir y1l sonra hem aktif karlilik orant hem de
satiglarin karlilik orani lizerinde pozitif ve anlamli etkisi oldugu; s6z konusu
iligkinin dogrusal olmayan bir iliski olmasi nedeniyle de pozitif etkinin
belirli bir esigin lizerinde giderek azaldig1 tespitlerine yer verilmistir.

Coad, Segarra ve Teruel (2016) tarafindan Ispanya’daki Teknolojik
Inovasyon Paneli kapsamindaki isletmelerin 2004-2012 dénemindeki
verileri 151¢inda Ar-Ge yatirimi ile satig biliylimesi arasinda iki yonli
Granger nedensellik bulundugu tespit edilmistir.

Coad ve Grassano (2018) tarafindan AB skorbordlarinda yer alan biiyiik Ar-
Ge yatirimcist 4875 isletmenin 2000-2015 arasindaki verileri lizerinden
yapisal vektor otoregresyon yoOntemi ile yapilan analiz neticesinde, satig
biiylimesinin, Ar-Ge yatirimi i¢in kritik faktdr oldugu; mevcut déonemdeki
karlarin veya gelecekte beklenen karlarin ise Ar-Ge yatirimlari lizerinde
oldukca kiiciik bir etkisi bulundugu; Ar-Ge yatirnminin satig bilylimesi
acisindan isletme performansi iizerinde kisa vadede herhangi bir etkisi
bulunmadigi bulgularina ulagilmistir.

Chen, Guo, Chen ve Wei (2019) tarafindan Tayvan’daki yari iletken
sektoriindeki 96 isletmenin 2005-2016 arasindaki verileri tizerinden dinamik
GMM yontemi ile yapilan analizde Ar-Ge yogunlugunun ayni dénemdeki
aktif karlhilik orani iizerinde negatif etkisi bulundugu, buna karsilik bir ve iki
donem sonraki aktif karlilik orani iizerinde ise pozitif etkileri bulundugu
belirtilmistir.

Tirkiye’de yapilan bazi g¢ahismalara bakildiginda, Se¢ilmis (2012)
Gaziantep’te Ar-Ge faaliyetlerinde bulunan 29 isletmeye ait 2005-2010
verileri kullanilarak yapilan arastirma sonucunda, Ar-Ge harcamalarindan
hem net satis hasilatinin hem de donem net karina dogru Granger
nedensellik iliskisi bulundugu, ayn1 zamanda net satis hasilati ve donem net
karindan da Ar-Ge harcamalarina dogru nedensellik iliskisi bulundugu tespit
etmistir.
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Ayaydin ve Karaaslan (2014) tarafindan BIST’te imalat sektoriindeki 145
isletmenin  2008Q1-2013Q1 aras1 ¢eyrek donem verileri ile sistem
genellestirilmis momentler yontemi (sistem GMM) kullanarak yapilan
calismada Ar-Ge yogunlugunun, isletmenin bir yil sonraki aktif karlilik
oranini olumlu etkiledigi tespit edilmistir.

Alper ve Aydogan (2016) tarafindan Borsa Istanbul’da islem goéren 20
kimya isletmesinin 2001-2014 arasindaki verileri, sistem GMM yontemi
kullanilarak analiz edilmis, Ar-Ge giderlerinin bir yil gecikme ile aktif
karlilik orant ve Ozsermaye karlilik oranini pozitif ve anlamli olarak
etkiledigi tespit edilmistir.

Elmas ve Polat (2016) calismasinda ise BIST Kurumsal Yonetim
Endeksi’ndeki imalat isletmelerinin 2007Q1-2015Q2 arasindaki tiger aylik
verileri kullanilarak sabit etkiler modeli ile yapilan analiz sonucu, Ar-Ge
yatirimlarinin hem ayni yil hem de bir yil sonraki isletme performansina
(satislarin karlilig1 ve satiglardaki biliylime) etkilerinin anlamli olmadigi
belirtilmektedir. Isletme bazinda sonuglardan Ar-Ge yatirimlarmnin bazi
isletmelerin performansini pozitif, bazilarininkini ise negatif etkiledigi tespit
edilmistir.

Isik ve digerleri (2016) c¢aligmalarinda BIST-100 endeksindeki imalat
sektorii igletmelerinden Ar-Ge yogunluklari en yiiksek seviyede olan 30
isletmenin 2008-2014 arasindaki ¢eyrek donemler igin panel verilerini
kullanarak Driscoll-Kraay tahmincisi sabit etkiler modeliyle analiz etmistir.
Calisma sonucunda, Ar-Ge harcamalarinin net satiglar ve faaliyet kari
tizerinde pozitif bir etkisi oldugu ifade edilmistir.

Demirgiines ve Ucler (2016) tarafindan BIST imalat sektoriindeki
isletmelerin 1992-2013 arasindaki ¢eyrek donem verileri ile esbiitiinlesme
yontemi ve dinamik en kiigiik kareler (DOLS) yontemi kullanilarak Ar-Ge
yatirnmlarinin net satiglarda biiylime {izerindeki etkisi arastirilmis, ancak
istatistiksel olarak anlamli bir iliski tespit edilememistir.

Baltaci, Ayaydin ve Karakaya (2017) tarafindan BIST’te imalat
sektorlindeki 137 isletmenin 2008-2013 aras1 ¢eyrek donem verileriyle
sistem GMM yontemi ile yapilan calismada Ar-Ge yogunlugunun, bir yil
sonraki yilin aktif biiyiimesini (gerek ytizdesel gerek logaritmik degisim)
olumlu etkiledigi; ayrica 6zsermaye karliligimin da bir yil sonraki yilin
bliylimesini olumlu etkiledigi, nispeten kiiciik isletmelerde bu etkinin daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Gilizen ve Basar (2019) tarafindan BIST Sinai Endeksi’nde yer alan 62
isletmeye ait 2012-2018 yillar1 verileri ve Panel DOLS ydntemiyle yapilan
uzun donem analizi neticesinde, Ar-Ge harcamalarinin ilk anda isletmelerin
karliliklarin1  olumsuz etkiliyor gibi goriilebilecegi, ancak Ar-Ge
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faaliyetlerine istikrarla devam edilmesi halinde 2-3 dénem gecikmeli olarak
karhlik tizerinde pozitif etkilerinin goriilebildigi bulgusuna ulasilmistir.

4. VERI SETi, MODEL ve YONTEM
4.1. Analizin Amaci, Kapsami ve Onemi

Bu caligmanin amaci, isletmelerin Ar-Ge faaliyetleri ile bliylime ve karlilik
performanslar1 arasinda iki yonli iligkilerin varliginin irdelenmesidir.
Analiz kapsaminda isletmelerin Ar-Ge faaliyetlerinin isletmelerin karlilik ve
biiyiime odakli performansi iizerinde beklenen gelismeyi saglayip
saglamadigr hususu ve ayrica isletmelerin performanslarimin ve finansal
durumlarimin =~ Ar-Ge  faaliyetlerinin  gelisimine  yansima  diizeyi
incelenmektedir. Bu dogrultuda, isletmelerin finansal tablolarindan elde
edilen muhasebe temelli veriler 1s18inda Ar-Ge giderleri ile isletme
performansi arasindaki iliski iki yonlii, karsilikli olarak ele alinmistir.

Bu gergevede, 6rneklem igin esas alinan kriterler ¢cergevesinde yapilan se¢im
dogrultusunda imalat ve teknoloji sektorlerinde (ve ilgili alt sektorlerde)
faaliyet gosteren, Borsa Istanbul’a (BIST) kote olmus bazi isletmeler igin
analiz yapilmis olup, bu alandaki ¢cogu ¢alismadan farkli olarak birden fazla
sektor (ve alt sektor) kapsama dahil edilmistir. Bunun yani sira, onceki
caligmalar nispeten kisa donemler igerirken, isbu calismada 15 senelik
doneme iliskin veriler kullanilmistir. Bu gercevede, gerek sektor (ve isletme
sayis1) gerekse donem acisindan nispeten kapsamli veriler lizerinden analiz
yapilmistir. Ayrica, BIST igletmeleri tizerinde s6z konusu iliskileri iki yonlii
olarak inceleyen ilk ¢alisma oldugu sdylenebilir. Bunlara ilaveten ampirik
analizde kullanilan model ve yontem (PVAR modeli ile heterojen
nedensellik testi) bakimindan da orijinal bir ¢aligsma niteligindedir.

4.2. Orneklem Secimi ve Veri Toplama Yéntemi

Borsaya kote isletmeler 2005 yili itibariyle Tiirkiye Finansal Raporlama
Standartlari’na uygun olarak finansal raporlarini hazirlamaya ve sunmaya
baslamistir. Ampirik analiz icin Borsa Istanbul’da islem goren, mali
olmayan isletmelerden 2005-2019 yillar1 arasinda Kar-Zarar Tablosunda
(Gelir Tablosu) istikrarli sekilde, araliksiz olarak “Arastirma ve Gelistirme
Giderleri” raporlanmis olan isletmeler tercih edilmistir. Buna ilaveten, bazi
donemlerde Ozsermayesi negatif olan isletmeler de finansal durumlari
olagandis1 degerlendirildigi i¢in Orneklem disinda tutulmustur. Nihayet
imalat sektoriinde faaliyet gosteren 42 isletme ve teknoloji sektdriinden 5
isletme olmak iizere, toplam 47 isletmeden olusan bir Orneklem
olusturulmustur. Ayrica, ampirik ¢alismada segilen isletmelerin finansal
tablolarindan elde edilen muhasebe temelli bilgilerden yararlanilmis olup,
pazar temelli veriler ise kullanilmamagtir.
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Isbu calisma kapsamindaki ampirik analiz igin 2005-2019 dénemine iliskin
finansal tablolarda yer alan yillik veriler kullanilmustir. Orneklemdeki
isletmelere ait finansal tablolar Borsa Istanbul
(http://www.borsaistanbul.com) ve Kamuyu Aydinlatma Platformu’ndan
(https://www kap.org.tr/tr/) temin edilmistir. Bu kapsamda s6z konusu 15
yillik donem ve 47 isletme i¢in toplam 705 isletme-y1l gozlemden olusan
dengeli bir panel veri seti olusturulmustur.

4.3. Modelde Kullanilan Degiskenler

Calismanin temel unsurlart olan Ar-Ge giderleri, karlilik ve biyiimeyi
temsilen literatiirde farkli degiskenler kullanilabilmektedir. Bu cercevede
calismada kullanilan degiskenler ilgili literatiirden derlenmis olup, soz
konusu c¢alismalarda genel kabul gormiis degiskenler modele dahil
edilmistir. Isletmeler igin Ar-Ge giderlerini temsilen en sik karsilasilan
degisken, Ar-Ge yogunlugu olarak ifade edilen Ar-Ge giderlerinin Net
Satiglara oranidir. Karlilik gostergesi olarak ¢ogunlukla aktiflerin karlhilik
orani, 6zsermaye karlilik oran1 ve satiglarin karlilik orani kullanilmaktadar.
Biiyiime performansini temsilen ise aktiflerde biiylime, Ozsermayede
biiylime, satiglarda biiylime seviyesinin kullanildigi goriilmiistiir. Analizde
kullanilan degiskenlere ait semboller, hesaplama formiilii ve literatiirdeki
referanslara Tablo 1°de yer verilmistir.
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Tablo 1: Degiskenler Tablosu

DEGISKENLER HESAPLAMA SEMBOL REFERANSLAR
FORMULU
Ar-Ge Aragtirma ve RDI Morbey (1988); M. H. Lee ve
Yogunlugu Gelistirme Giderleri / Hwang (2003); Wang (2011);
Net Satilar Lin ve digerleri (2011);
Simanjuntak ve
Tjandrawinata (2011);
Garcia-Manjon ve Romero-
S Merino (2012); Nunes ve
3 digerleri (2012); Deschryvere
o (2014); Ayaydin ve
8 Karaaslan (2014);
é Aggelopoulos ve digerleri
(2016); Jaisinghani (2016);
Alper ve Aydogan (2016);
Oliveira ve Fortunato (2017);
Baltac1 ve digerleri (2017);
Chen ve digerleri (2019);
Giizen ve Bagar (2019)
Aktif Karlilik | Donem Net Kan ROA Lin ve digerleri (2011);
Orant (Zarari) / Ortalama Ayaydin ve Karaaslan
Toplam Varliklar (2014); Jaisinghani (2016);
Alper ve Aydogan (2016);
o~ Chen ve digerleri (2019)
:g Ozsermaye | Dénem Net Kart ROE Wang (2011); Alper ve
v Karlilik (Zarari) / Ortalama Aydogan (2016); Baltaci ve
Orani Ozkaynaklar digerleri (2017)
Satig Karhlik | Doénem Net Kan ROS Aggelopoulos ve digerleri
Oran (Zarar1) / Net Satiglar (2016); Jaisinghani (2016);
Elmas ve Polat (2016)
Aktiflerde Toplam Varliklarmn dITA Del Monte ve Papagni
Biiyiime ® | Logaritmik (2003); Coad ve Rao (2010);
Degerinde Degisim Garcia-Manjon ve Romero-
(A Merino (2012); Nunes ve
Ozsermayede | Ozsermayenin die digerleri (2012); Deschryvere
2 Biiyiime ® | Logaritmik (2014); Coad ve digerleri
’é Degerinde Degisim (2016); Baltact ve digerleri
2 ) (2017)
Satiglarda Net Satiglarin dINS
Biiylime Logaritmik
Degerinde Degisim
)

&) Biiyiime degiskenleri i¢in kullarmlan hesaplama formiilii, belirtilen referanslardaki satislarda
biiylime hesabi i¢in kullanilan logaritmik degerde degisim yaklasiminin emsal alinmast ile
olusturulmustur.
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4.4. Analizde Kullanilan Model

Ar-Ge giderleri ile karlilik ve biiylime arasindaki iki yonlii iliskiyi ele almak
tizere yapilan bu calismada N=47 birim (isletme) boyutu ile T=15 zaman
(y1l) boyutundan olusan panel veri seti i¢in analiz yapilmistir. Derlenen
verilerin yapist irdelendikten sonra panel vektdr otoregresif (PVAR)
modeller c¢ercevesinde nedensellik iligkilerinin incelenmesinin uygun
olacagi anlagilmistir (Tatoglu, 2017).

Karsilikli  iliski  icerisinde  bulunduklar1  diisiiniilen  degiskenlerin
etkilesimlerini ortaya koymak i¢in kullanilabilen PVAR modeldeki her bir
degisken, kendi gecikmeli degerleri ve diger degiskenlerin gecikmeli
degerleri ile tahmin edilmeye ve agiklanmaya ¢alisilmaktadir. Bu bakimdan,
PVAR modeller duragan degiskenler arasinda dinamik iligkileri
incelemektedir (B. Giiris, 2015: 291; Tatoglu, 2013: 257). Bu ¢alismada,
PVAR modellerin tercih edilmesinde One c¢ikan baslica iki husus, bu
yontemin iki yonlii iliski modellemesine ve incelenen degiskenlerin
gecikmeli yapilarinin dikkate alinmasma imkan vermesidir (Deschryvere,
2014: 771).

Donem farki (time lag) veya gecikmeli etki, Ar-Ge harcamalar ile isletme
performans gostergelerinin karsilikli etkilerinin incelenmesinde 6nem arz
eden bir konudur. Zira Ar-Ge harcamalarinin performans {izerinde etkisinin
gerceklesebilmesi igin bir miktar donem farkina ihtiya¢ duyuldugu ve bu
siirenin sektdre ve/veya proje tiiriine gore degisebildigi bilinmektedir.
Ayrica karlilik ve bliyiime gibi performans gostergelerinin Ar-Ge yatirimlari
tizerinde dogurabilecegi etkinin de bir miktar gecikme ile gerceklesecegi
diisiiniilmektedir (Bogliacino ve Pianta, 2013; Demirgiines ve Ucler, 2016;
M. Lee ve Choi, 2015).

Bu kapsamda, Ar-Ge giderlerinin gostergesi olarak kullanilan Ar-Ge
yogunlugu (RDI) ile karlilik gdstergesi olarak ROA, ROE, ROS ve biiyiime
gostergesi olarak dITA, dIE, dINS degiskenleri arasindaki iligkiyi incelemek
tizere olusturulan 6 model asagida (1), (2), (3), (4), (5), (6), (7), (8), (9),
(10), (11) ve (12) nolu denklemlerde yer almaktadir.®

3 Dumitrescu ve Hurlin nedensellik testindeki ‘T> 5+3K’ formiiliine gore, azami gecikme dénemi
sayis1 (k) zaman boyutuna bagli olarak belirlenmektedir (Lopez ve Weber, 2017). Veri setinin zaman
boyutuna (T=15) gbre azami 3 dénemlik gecikme (lag) i¢in analiz yapilabilmesi miimkiin oldugundan, drnek
modelde gecikme saysi (k) 3 olarak esas alinarak denklemler olusturulmustur. Bununla birlikte, ilgili kisimda
yapilan testlerdeki bilgi kriterlerinin sonuglarina gore her bir denklemde elde edilen optimum gecikme sayilari
analizde kullanilmugtir.
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Model 1:

ROAa't = ﬁo:‘ + ﬁla’ ROA!’t—l + 182;' ROA:’t—E + ﬁa:‘ ROA!’t—E + ﬁde:' RD]a't—l +
Bs: RDI;; 5, + PBe; RDI; 3 + &

@)
RD!!’t = 1802' + ﬁl!’ RDI:’t—l + 1822' RD!!’t—2 + 1832' RD!!’t—S + ﬁa‘:i’ ROA!'t—l +
Bsi ROAy 5>, + PBg; ROA; 3+ &

)
Model 2:
ROEa't = 180;' + 1811' ROE;’t—l + 182;' ROE!’t—Q + ﬁa:‘ ROE:’t—E + 184-!' RD]a't—l +
Bs: RDI;; 5, + PBe; RDI; 3 + &

3)
RD!!’t = 1802' + ﬁl!’ RDI:’t—l + 1822' RD!!’t—2 + 1832' RD!!’t—S + ﬁa‘:i’ ROEi't—l +
Bs; ROE;;_5, + Pe; ROE; 3+ &

(4)
Model 3:
Ros:’t = ﬁo:‘ + 1811' ROS;’t—l + ﬁ?a’ ROS!’t—E + ﬁa:‘ ROS!’t—E + 184-!' RDI:’t—l +
Bs: RDI;; 5, + PBe; RDI; 3 + &

©)
RD]a't = 180;' + ﬁla’ RDI;’t—l + 182;' RD]!’t—E + 183;' RD]!’t—S + ﬁde:' ROS:’t—l +
Bs; ROS; 5, + Pe; ROS; 3+ &

(6)

Model 4:

dITA:'t = ﬁo:‘ + 1811' dETAa't—l + ﬁ?a’ dIT‘qa’t—E + 183;' dETAa't—E + 184-!' RDI:’t—l +
Bs: RDI;; 5, + PBe; RDI; 3 + &

(7)

RD]a't = 180;' + ﬁla’ RDI;’t—l + 182;' RD]!’t—E + 183;' RD]!’t—S + ﬁde:' dETA:'t—l +
Bs; dlTA; 5, + Pe; dITA; 3+ &

)
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Model 5:

dIE:'t = 180;' + 1811' dEEa't—l + ﬁ?a’ dIE!'t—E + 183;' dEEa't—S + 184-!' RDI;’t—l +
Bs: RDI;; 5 + Pg; RDI; 3 + &

©)
RD!!’t = 1802' + ﬁl!’ RDI:’t—l + 1822' RD!!’t—2 + 1832' RD!!’t—S + ﬁa‘:i’ dIEi't—l +
Bs; dlE;_5 + PBe; dlE; 3+ &,
(10)

Model 6:*
dINS:'t = 180;' + 1811' dENSa't—l + ﬁ?a’ dINS!’t—Q + 183;' RD]a't—l + ﬁde:' RD]!’t—E +
Si’t

(11)

RD!!’t = 1802' + ﬁl!’ RDI:’t—l + 1822' RD!!’t—2 + 1832' dEN‘S‘i’t—l + 184-!' dINS!’t—2 + Si’t
(12)

Denklemlerde i = 1, 2, 3,...N yatay kesit birimlerini; t =1, 2, 3....T zaman
boyutunu, € hata terimini ifade etmektedir.

Bu kapsamda, yukarida yer verilen modeller cergevesinde incelenen
iligkileri ortaya koymak amaciyla asagidaki 12 hipotez {izerinde
durulmustur:

Hi = Ar-Ge yogunlugundan aktif karlihk oranma dogru Granger nedensellik
iligkisi vardr.
Hz = Aktif karhilik oranindan Ar-Ge yogunluguna dogru Granger nedensellik
iliskisi vardir.

Hs = Ar-Ge yogunlugundan ozsermaye karlilk oranma dogru Granger
nedensellik iliskisi vardir.

Hs = Ozsermaye karlilik oranindan Ar-Ge yogunluguna dogru Granger
nedensellik iliskisi vardir.

Hs = Ar-Ge yogunlugundan satislarin karlilik oranina dogru Granger nedensellik
iliskisi vardr.

He = Satislarin karlilik oranindan Ar-Ge yogunluguna dogru Granger nedensellik
iliskisi vardir.

4 Satiglarda biiyiime degiskeni igin ulagilabilen zaman boyutu (T) 14 oldugundan ve azami 2 dénemlik
gecikme (lag) icin analiz yapilabileceginden, 11 ve 12 nolu denklemlerde gecikme sayist (k) 2 olarak esas
almarak denklemler olusturulmustur.
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H7z = Ar-Ge yogunlugundan aktiflerde biiylimeye dogru Granger nedensellik
iliskisi vardir.

Hg = Aktiflerde biiyiimeden Ar-Ge yogunluguna dogru Granger nedensellik
iligkisi vardir.

Ho = Ar-Ge yogunlugundan 6zsermayede biiyiimeye dogru Granger nedensellik
iligkisi vardir.

Hio = Ozsermayede biiyiimeden Ar-Ge yogunluguna dogru Granger nedensellik
iliskisi vardir.

Hu = Ar-Ge yogunlugundan satislarda biiyiimeye dogru Granger nedensellik
iligkisi vardir.

Hi2 = Satislarda biiylimeden Ar-Ge yogunluguna dogru Granger nedensellik
iligkisi vardir.

4.5. Analiz Yontemi

Bu c¢aligmanin 6rnekleminde mikro panellere gore daha yiiksek olan bir
zaman boyutunun (15) bulunmasi itibariyle, veri setinin orta (moderate)
makro panel olarak nitelendirilmesinin  dogru olacagi anlasilmistir
(Eberhardt, 2011). Bu itibarla, panel veri analizi kapsaminda yatay kesit
bagimliligi, birim kdk ve heterojenlik gibi panel zaman serisi 6zelliklerinin
irdelenmesi ve bulgulara uygun bir yontemle verilerin analiz edilmesinin
uygun olacagi degerlendirilmistir. S6z konusu testler, Stata paket
programinin 16’nc1 siiriimi kullanilarak gergeklestirilmistir.

Analiz kapsaminda uygulanan testler sirayla su sekildedir (Tatoglu, 2017):
Serilerde yatay kesit bagimliliginin varligia iliskin durumun tespiti i¢in
Pesaran (2004) CD Testi; serilerde birim kok (duraganlik) varligina iliskin
durumun tespiti i¢in birinci nesil testlerden Harris ve Tzavalis Panel Birim
Kok Testi ve Im Pesaran Shin (IPS) Panel Birim Kok Testi ile ikinci nesil
testlerden Pesaran (2007) CIPS testi ile Reese ve Westerlund (2016)
PANICCA testi; parametrelerin homojenlik durumunu smamak ig¢in
Blomquist ve Westerlund (2013) homojenlik testi; nihai olarak heterojen
PVAR denklemleri kullanilarak Dumitrescu ve Hurlin Nedensellik Testi.

5. ANALIZ SONUCLARI

Calismada kullanilan degiskenlere iliskin minimum, ortalama, maksimum
ve medyan gibi tamimlayic1 (descriptive) istatistikler Tablo 2’de
sunulmustur. Degiskenlere dair tanimlayici istatistikler incelendiginde Ar-
Ge giderlerinin satiglara oraninin ortalama olarak yiizde 1,7 oldugu,
ortalama aktif karhilig1 oraninin yiizde 5,7 oldugu, ortalama Ozsermaye
karlilig1 oraninin yiizde 10,3 oldugu, ortalama satiglarin karlilig1 oraninin ise
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yiizde 5,8 oldugu, aktiflerin logaritmik degerindeki degisime ait ortalamanin
0,054 oldugu, Ozsermayenin logaritmik degerindeki degisime ait
ortalamanin 0,046 oldugu ve satislarin logaritmik degerindeki degisime ait
ortalamanin 0,054 oldugu goriilmektedir.

Tablo 2: Tanimlayicr statistikler

Degisken Gozlem Ortalama Std. Sapma  Minimum Maksimum
RDI 705 0,017 0,057 0,00013 0,634
ROA 705 0,057 0,080 -0,323 0,723
ROE 705 0,103 0,192 -1,833 0,790
ROS 705 0,058 0,137 -0,526 2,499
diTA 705 0,054 0,064 -0,259 0,391
dIE 705 0,046 0,082 -0,304 0,418
dINS 658 *) 0,054 0,075 -0,287 0,344

) Satislarda biiyiime (dINS) degiskeni i¢in 2005 yili verileri hesaplanamadigindan 14
donemlik (y1llik) veri iizerinden analiz yapilmistir.

Degiskenler arasinda korelasyon analizi i¢in Spearman Korelasyon Testi
kullanilmis olup korelasyon matrisi Tablo 3’te yer almaktadir. Buna gore,
Ar-Ge yogunlugu (RDI) ile diger degiskenler arasinda hem korelasyon
degerleri diisiik hem de istatiksel olarak anlamli degildir. Bunun yan1 sira
karlilik gostergesi degiskenler (ROA, ROE ve ROS) arasinda korelasyon
degerleri yiiksek ve istatiksel olarak anlamli gériinmekte olup, bunlar farkl
modellerde kullamilmistir. Biiyiime gostergesi degiskenler (dITA, dIE ve
dINS) arasindaki korelasyon istatiksel olarak anlamli iken, katsayilar yiiksek
degildir.
Tablo 3: Korelasyon Tablosu

RDI ROA ROE ROS dITA dIE dINS
RDI 1,000
ROA 0,010 1,000
ROE 0,038 0,9110* 1,000
ROS 0,070 0,9242*  0,8272* 1,000
dITA 0,018 0,2975*  0,3416*  0,3064* 1,000
dIE 0,046 0,5070*  0,5655*  0,5296* 0,4766* 1,000
dINS -0,742  0,2914*  0,3264*  0,2800* 0,4732* 0,2937* 1,000

* %95 giiven diizeyinde anlamli.

Bunun yam sira, serilerde trend bulunup bulunmadiginin tespiti amaciyla
her bir degisken icin grafikler olusturularak incelenmis, hicbir seri i¢in trend
durumu goézlenmemistir. Bu durum, analizde kullanilacak testlerde dikkate
alinmustir.
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5.1. Yatay Kesit Bagimhilig1 Testi Sonuclar:

Panel veri setinin yatay kesit boyutunun, zaman boyutundan biiyiik oldugu
dikkate almmarak degiskenlerde yatay kesit bagimliligi  bulunup
bulunmadigin1 sinamak igin Pesaran (2004) CD testi kullanilmistir. Tablo 4,
yatay kesit bagimlilig1 test sonuglarini géstermektedir.

Tablo 4: Pesaran CD Yatay Kesit Bagimlilig1 Test Sonuglari

Degisken Istatistik p degeri
RDI 0,83 0,407
ROA 10,14 0,000
ROE 17,50 0,000
ROS 8,47 0,000
diTA 19,60 0,000
dIE 11,93 0,000
dINS 25,86 0,000

Yatay kesit bagimlilik testi kapsaminda “yatay kesit bagimlilig1 yoktur”
seklindeki Ho hipotezi, ilgili olasilik degeri (0,407) 0,05’ten biiyilik
oldugundan Ar-Ge yogunlugu (RDI) degiskeni i¢in %95 giiven diizeyinde
reddedilememektedir. Karlilik (ROA, ROE, ROS) ve biiyiime (dITA, dIE ve
dINS) degiskenleri i¢in %95 giiven diizeyinde Ho hipotezi reddedilmektedir.
Bu itibarla, RDI degiskeni i¢in yatay kesit bagimlilig1 s6z konusu degil iken,
ROA, ROE, ROS, dITA, dIE ve dLNS degiskenlerinde yatay kesit
bagimlilig1 bulundugu kabul edilmektedir.

5.2. Birim Kok Test Sonug¢lar:

Ar-Ge yogunlugu (RDI) degiskeni 1i¢in  duraganlik  sinamasi
gerceklestirilirken yatay kesit bagimliligimi dikkate almayan birinci nesil
birim kok testleri kullanilabilecektir. Karlilik veya biiylime gostergesi olan
diger degiskenler i¢in birim kokiin varligi arastirilirken yatay kesit
bagimliligimi dikkate alan ikinci nesil birim kok testleri kullanilmast uygun
goriinmektedir.

RDI degiskeni i¢in birinci nesil birim kok testleri arasindan panel veri
setinin yapisina daha uygun olan Harris ve Tzavalis Panel Birim Kok Testi
ve Im Pesaran Shin (IPS) Panel Birim K6k Testi uygulanmis olup, sonuglari
Tablo 5’te sunulmaktadir.

Tablo 5: H&T ve IPS Panel Birim Kok Test Sonuglari

Desisken Harris ve Tzavalis (H&T) Testi | Im Pesaran Shin (IPS) Testi
gy Istatistik p degeri Istatistik p degeri
RDI 0,4071 0,0000 -3,6898 0,0001

* Wooldridge otokorelasyon testine gore, RDI degiskeninde otokorelasyon bulundugu
anlagilmig ve panel birim kok testinde dikkate alinmugtir.
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Tablo 5’te yer alan H&T test sonucuna gore p (olasilik) degeri 0,01°den
kiigiik oldugundan s6z konusu degiskenler i¢in %99 giiven diizeyinde
“Paneller birim kok icermektedir” Ho hipotezi reddedilmekte ve “Paneller
duragandir” seklindeki Hi hipotezi kabul edilmektedir. IPS testi sonucuna
gore de p (olasilik) degeri 0,01°den kiiciik oldugundan s6z konusu
degiskenler icin %99 giiven diizeyinde “Tim paneller birim kok
icermektedir” Ho hipotezi reddedilmekte ve “Bazi paneller duragandir”
seklindeki Hi hipotezi kabul edilmektedir. S6z konusu iki testin ¢iktilarina
gore, RDI degiskeninin duragan oldugu anlagilmistir.

ROA, ROE, ROS, dITA, dIE ve dINS degiskenleri i¢in ikinci nesil birim
kok testleri arasindan panel veri setinin yapisina daha uygun olan Pesaran
CIPS testi ile Reese ve Westerlund PANICCA testinin sonuglar1 Tablo 6 ve
Tablo 7°de yer almaktadir.

Tablo 6: Pesaran CIPS Panel Birim Kok Test Sonuglari

Degisken CIPS* %10 kritik %5 kritik %1 kritik

istatistigi deger deger deger
ROA -2,912 -2,03 -2,11 -2,26
ROE -2,984 -2,03 -2,11 -2,26
ROS -2,890 -2,03 -2,11 -2,26
dITA -3,417 -2,03 -2,11 -2,26
diE -3,436 -2,03 -2,11 -2,26
dINS -3,377 -2,03 -2,11 -2,26

Tablo 6’da tim degiskenler igin CIPS* istatistiklerinin, %1 kritik
degerinden mutlak degerce biiyilk oldugundan “seriler birim kok
icermektedir” seklindeki Ho hipotezinin reddedildigi, dolayistyla %99 giiven
diizeyinde serilerin duragan oldugu anlasilmaktadir. Tablo 7’de sonuglarina
yer verilen PANICCA testi kapsaminda ortak faktorler i¢in yapilan ADF
testi ve kalintilar i¢in yapilan P_a, P b ve PMSB testlerinin p (olasilik)
degerlerinin hepsi 0,05’ten kiiciik oldugundan “seriler birim kok
igcermektedir” seklindeki Ho hipotezinin reddedildigi, dolayisiyla %95 giiven
diizeyinde serilerin duragan oldugu anlasilmaktadir.

Tablo 7: PANICCA Panel Birim Kok Test Sonuglari

Ortak Faktorler Kalintilar
" ADF testi P_a testi P_b testi PMSB testi

Degisken ———— = = — = . -

Istatistik | pdeg. | Istatistik | p Istatistik | pdeg. | Istatistik | pdeg.

deg.

ROA -2,126 | 0,0294 | -7,168 0 -3,948 0 -2,251 | 0,0122
ROE -3,784 | 0,0001 | -7,233 0 -3,7 0,0001 | -1,867 0,031
ROS -8,272 0 -18,438 0 -6,831 0 -2,358 | 0,0092
diITA -3,841 | 0,0001 -8,84 0 -4,251 0 -1,961 | 0,0249
diE -3,746 | 0,0001 | -22,959 0 -8,739 0 -3,046 | 0,0012
dINS -3,482 | 0,0012 | -7574 0 -4,232 0 -2,437 | 0,0074
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Bu c¢ercevede, Pesaran CIPS testi ile PANICCA testinin sonuglar1 birlikte
ele alindiginda, ROA, ROE, ROS, dITA, dIE ve dINS degiskenlerinin
duragan olduklar1 anlagilmaktadir.

5.3. Homojenlik Testi Sonuclar:

Denklemdeki parametrelerin  homojenlik veya heterojenlik durumu,
kullanilacak yontemin se¢imi i¢in dnem arz eden diger bir husustur. Bu
nedenle, olusturulan modellerin her biri i¢in homojenlik durumunu sinamak
amaciyla Pesaran ve Yamagata Delta testinin gelistirilmis bir hali olan
Blomquist ve Westerlund (2013) homojenlik testinden yararlanilmis olup,
sonuclar1 Tablo 8’de derlenmistir.

Tablo 8: Blomquist ve Westerlund Homojenlik Test Sonuglari

Denklem Delta adj. istatistigi* p degeri
RDI > ROA (D.1) 10572 0,000
ROA > RDI (D.2) 1,653 0,098
RDI > ROE (D.3) 5,624 0,000
ROE = RDI (D.4) 3,178 0,001
RDI > ROS (D.5) 6,546 0,000
ROS = RDI (D.6) 2123 0,034
RDI > dITA (D.7) 2807 0,005
dITA > RDI (D.8) 12,927 0,000
RDI > dIE (D.9) 4471 0,000
dIE > RDI (D.10) 11,268 0,205
RDI = dINS (D.11) 1,763 0,078
dINS > RDI (D.12) 1,763 0,078

* Delta adj. istatistigi, kii¢iik drnekleme gore ayarlanmus test istatistigini géstermektedir.
** Heterojen panel nedensellik testinde elde edilen optimum gecikme sayilari burada
kullanilmustir.

Tablo 8’deki homojenlik test sonuglarmna iligkin p degerlerinin ¢ogunlukla
oldukca diisiik degerler aldigi; 7 denklemde p degerlerinin 0,01°den kiigiik
oldugu; bunlarin disindaki 1 denklemde (D.6) 0,05ten kiiciik oldugu; farkli
3 denklemde (D.2, D.11 ve D.12) ise 0,10°dan diisiik oldugu; bu ¢ercevede
egim  parametrelerinin  heterojen  oldugunun kabul edilebilecegi
goriilmektedir. Bununla birlikte, sadece onuncu denklemde Ho hipotezinin
reddedilemeyecegi goriilse de nedensellik iligkisinin diger yonii (D.9) i¢in
heterojenlik kabul edildiginden, onuncu denklemin de heterojenlik
varsayimiyla analiz edilmesinin uygun olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu
gergevede, tiim denklemler igin heterojenligi esas alan bir yontem tercih
edilmistir.

5.4. Nedensellik Testi Sonuclari

Yapilan tespitler dogrultusunda Ar-Ge yogunlugu ile karlilik ve biiyiime
gostergeleri arasinda panel nedensellik iligkilerinin incelenmesi amaciyla,
heterojen panel vektor otoregresif (PVAR) modeller kullanilarak
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Dumitrescu ve Hurlin Nedensellik Testi gerceklestirilmistir. Heterojen panel
nedensellik testi kapsaminda ayn1 zamanda Akaike (AIC), Bayesian (BIC)
ve Hannan-Quinn (HQIC) bilgi kriterlerine gére optimum gecikme sayilari
elde edilmistir (Lopez ve Weber, 2017). Her bir denklem igin bilgi
kriterlerinin ¢oguna veya hepsine gore uygun olan gecikme sayisi analizde
esas alinmstir.

Bunun yam sira, Dumitrescu ve Hurlin Nedensellik Testi, yatay kesit
bagimliligimmin varligt durumunda bootstrap stireci isletilerek etkisinin
kaldirilmasina imkan saglamaktadir. ROA, ROE, ROS, dITA, dIE ve dINS
degiskenlerinde yatay kesit bagimliligi bulundugundan testler bootstrap
yontemi kullanilarak 1.000 kez tekrarlanmistir. Bootstrap ile tekrarlanan
testlerde istatistik degerleri degismediginden, ilgili tablolarda sadece
farklilagsan p degerleri ayrica sunulmustur.

Dumitrescu ve Hurlin Nedensellik Testi kapsaminda 3 farkli test degeri elde
edilmekte olup, nispeten kiigiikk Orneklemlere gore uyarlanmis olmasi
nedeniyle bu g¢alismadaki veri setine daha uygun diisen Z-bar tilde (Z)
istatistigi esas alinmigtir (Dumitrescu ve Hurlin, 2012; Lopez ve Weber,
2017). Dumitrescu ve Hurlin Nedensellik Testi’nde “X, Y’nin Granger
nedeni degildir” seklindeki Ho hipotezine karsilik, “En az bir panel birimi (i)
icin X, Y’nin Granger nedenidir” seklindeki H1 hipotezi sinanmaktadir.

Ar-Ge yogunlugu (RDI) ile karlilik ve biiylime degiskenleri arasindaki
iligkiyi inceleyen iki yonlii 6 modele ait 12 denkleme iligkin Dumitrescu ve
Hurlin nedensellik testi sonuglar1 Tablo 9’da sunulmaktadir.

Tablo 9: Dumitrescu ve Hurlin Nedensellik Testi Sonuglari

Denklem Gecikme | Z-bar tilde ist. | p degeri (bo% t(:fl’g:;lim)
RDI > ROA (D.1) 3 21274 0,0334 0,0850
ROA - RDI (D.2) 3 0,9862 0,3240 0,2310
RDI - ROE (D.3) 3 2,9146 0,0036 0,0360
ROE - RDI (D.4) 3 0,3829 0,7018 0,6020
RDI - ROS (D.5) 3 2,2650 0,0235 0,0660
ROS = RDI (D.6) 3 27414 0,0061 00270
RDI > dITA (D.7) 2 3,7405 0,0002 0,0160
dITA > RDI (D.8) 1 -0,4500 0,6527 0,6980
RDI > dIE (D.9) 3 1,9689 0,0490 0,0480
dIE > RDI (D.10) 2 1,9415 0,0522 0,0620
RDI - dINS (D.11) 2 1,1199 0,2627 0,3610
dINS - RDI (D.12) 2 0,6409 0,5216 0,5375
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Tablo 9’da yer alan test sonuglarina gore;

Ar-Ge yogunlugundan aktif karlilik oranma dogru bir Granger
nedensellik iligkisi bulundugu, diger yandan aktif karlilik oranindan
Ar-Ge yogunluguna dogru Granger nedensellik iliskisi bulunmadigi
gorilmistir.

Ar-Ge yogunlugundan 6zsermaye karlilik oranina dogru bir Granger
nedensellik iliskisi bulundugu, 6zsermaye karlilik oranindan Ar-Ge
yogunluguna dogru Granger nedensellik iligkisinin bulunmadigi
gorilmistir.

Hem Ar-Ge yogunlugundan satislarin karlilik oranina dogru, hem de
satiglarin karlilik oranindan Ar-Ge yogunluguna dogru, diger bir
ifadeyle iki yonlii olarak Granger nedensellik iliskisinin bulundugu
anlagilmistir.

Ar-Ge yogunlugundan aktiflerde biiyiimeye dogru bir Granger
nedensellik iliskisi bulundugu, diger yandan aktiflerde biiylimeden
Ar-Ge yogunluguna dogru Granger nedensellik iliskisi bulunmadigi
gOriilmiistiir.

Hem Ar-Ge yogunlugundan 6zsermayede biiyiimeye dogru, hem de
O0zsermayede biiyiimeden Ar-Ge yogunluguna dogru, diger bir
ifadeyle iki yonlii olarak Granger nedensellik iliskisinin bulundugu
gorilmiustir.

Hem Ar-Ge yogunlugundan satiglarda biiyiimeye dogru, hem de
satiglarda biiylimeden Ar-Ge yogunluguna dogru, diger bir ifadeyle
iki yonlii olarak Granger nedensellik iliskisinin bulunmadig1 tespit
edilmistir.

Dumitrescu ve Hurlin panel nedensellik iliskisi testine esas teskil eden
heterojen PVAR model (ortalama grup tahmincisi) ile birim (isletme)
bazinda tahmin sonuglar1 da elde edilebilmekte olup, isletme bazinda
degerlendirme yapilabilmesi miimkiin olmaktadir (Tatoglu, 2017). Ayrica
iliskinin pozitif veya negatif yonlii oldugunun degerlendirilebilmesi i¢in de
isletme bazinda c¢iktilarin irdelenmesi gerekmektedir. Bu ¢ergevede,
nedensellik iligkisi tespit edilen denklemler icin, isletme bazinda istatiksel
olarak anlamli olarak kabul edilen (%90 giiven diizeyi i¢inde; p-degeri <
0,10) sonuglarin, istatistikleri anlamli olan igletme sayisi, pozitif ve negatif
gecikme diizeyleri bilgilerini igeren bir tablo halinde derlenmesi uygun
goriilmis olup, sonuglar Tablo 10°da sunulmaktadir.
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Tablo 10: Isletme Odakl1 Sonuglar

Denklem isletme Pozitif (_Seci_kme Negatif _Gec_ikme
SEviyesl seviyesi
RDI > ROA (D.1) 11 4 1
RDI = ROE (D.3) 15 10 10
RDI 2 ROS (D.5) 14 9 1
ROS - RDI (D.6) 13 10 11
RDI 2> dITA (D.7) 13 11 7
RDI = dIE (D.9) 10 6 10
dIE = RDI (D.10) 11 5 8

Isletme bazl1 incelemeye gore Ar-Ge yogunlugundan aktif karlilik oranima
dogru, beklentinin aksine, agirlikli olarak negatif iliskinin 6ne ¢iktig1, diger
bir ifadeyle Ar-Ge faaliyetlerindeki artigin, aktif karlilik oraninda azalisa
neden olabildigi anlagilmaktadir. Bunun yani sira, Ar-Ge yogunlugundan
aktiflerde biiylimeye dogru, beklentiye yakin sekilde, ¢cogunlukla pozitif
iliskinin 6ne c¢iktig1, diger bir ifadeyle Ar-Ge faaliyetlerindeki artisin,
aktiflerde biiyiimeye neden olabilme ihtimalinin yiliksek oldugu
anlasilmaktadir. Bunlarin disindaki tespit edilen nedensellik iligkileri
kapsaminda isletme bazli incelemede ise iliskilerin etki yonii (pozitif-
negatif) icin bir durum (veya egilim) tespiti yapilmasi miimkiin
goriinmemektedir.

6. SONUC

Ar-Ge faaliyetleri ile biiyiime ve karlilik performanslart arasinda iki yonlii
etkilesim saglanmasi ve uzun donemli bir fayda dongiisii olusturulmasi
beklenmektedir. Bu ¢aligma kapsaminda bu konunun irdelenmesi amaciyla
PVAR modeline dayali nedensellik iliskisi g¢er¢evesinde ampirik analiz
gerceklestirilmistir. Analiz sonuglarina gore, Ar-Ge giderlerinin aktif
karlhilik oranmi tlizerinde ii¢ doneme kadar gecikmeli negatif etkisinin One
cikabildigi tespit edilirken, Han ve Chuang (2011) tarafindan da Tayvan
isletmelerinde Ar-Ge yatiriminin, sonraki dénem kari {izerinde olumsuz
etkisi oldugu belirtilmistir. Diger yandan, bulgulara goére Ar-Ge giderlerinin
diger karhilik degiskenleri iizerinde gecikmeli (3 donem) etkisi bulunmakla
birlikte etki yoOniiniin net olmadigi goriilmektedir. Segilmis (2012)
tarafindan da Ar-Ge harcamalarinin donem net karinin bir Granger nedeni
oldugu goriiliirken, etki yoni ise belirtilmemistir.

Bulgulara gore Ar-Ge giderlerinin iki déneme kadar gecikmeli olarak
aktiflerde biiylime {izerinde olumlu etkisi bulunabilecegi sonucuna
ulasilirken, Baltaci ve digerleri (2017) tarafindan Ar-Ge yatiriminin, sonraki
yilin aktiflerde biiytimesini olumlu etkiledigi belirtilmistir. Ayrica, Ar-Ge
giderlerinin 6zsermayede biiyiime lizerinde (3 donem) gecikmeli etkisinin
yoniinlin net olmadigi, satislarda biiylime iizerinde ise istatiksel olarak
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anlamli bir etkisi bulunmadigi goriilmektedir. Coad ve Rao (2010)
tarafindan da Ar-Ge harcamalarinda biiyiimenin, bir yi1l sonraki satiglarda
biiylime tiizerinde etkisi bulunmadigi tespit edilmistir. Aggelopoulos ve
digerleri (2016) de Yunanistan’daki isletmelerin Ar-Ge yatirimlarinin,
sonraki doneme ait satiglarda biiylime {izerinde istatiksel olarak anlamli bir
etkisi bulunmadigini belirtmistir.

Bu c¢alismada isletme performansini temsilen kullanilan  karhilik
degiskenlerinden satiglarin karlilik oraninin Ar-Ge giderleri iizerinde etki
yonli net olmayan bir gecikmeli etkisi bulundugu, ancak diger karlilik
degiskenlerinin Ar-Ge giderleri iizerinde anlamli bir etkileri bulunmadigi
goriilmektedir.

Biiylime degiskenlerinden Ozsermayede biiyiimenin Ar-Ge giderleri
tizerinde etki yonii net olmayan bir gecikmeli etkisi bulundugu, diger
biiyiime degiskenlerinin Ar-Ge giderleri {izerinde anlamli etkileri
bulunmadigi tespit edilmistir. Morbey (1988) de birgok sektdrde satislarda
biiylimenin Ar-Ge biitgelerinde artisa neden olmadigini belirtmistir.

Analiz sonuglarina gore, beklentilerden farkli bulgulara ulasilmasinin
muhtelif sebepleri olabilecegi diisiiniilmektedir. Ar-Ge faaliyetlerinin nitelik
acisindan yetersizligi ve igletmelerce verimli bir sekilde yonetilmemesi bu
sebeplerden birisi olabilir. Ar-Ge yatirnmlarinin isletmelere beklenen
fayday1 saglayabilmesi igin belirli amag(lar) dogrultusunda sistematik
sekilde ve istikrarla gerceklestirilmesi gerekmektedir. Bu minvalde, Morbey
ve Reithner (1990) karhilik ile Ar-Ge yogunlugu arasindaki iliskinin
karmagik oldugu ve bu iliskide verimlilik diizeyinin araci durumunda
oldugunu belirtmistir. EImas ve Polat (2016) ise ¢alismalarinda incelenen
baz1 isletmelerin Ar-Ge yatirnmlarmi verimli kullanirken bazilarinin
verimsiz kullandig1 goriisline yer vermistir.

Diger bir kritik nokta olarak, Ar-Ge faaliyetlerinden fayda saglanabilmesi
igin asgari bir 6l¢ege ulasilmasi gerektigi diistiniilmektedir. Morbey (1988),
Yang, Chiao ve Kuo (2010) ve Wang (2011) Ar-Ge faaliyetinin etkili
olabilmesi veya performans: artirabilmesi icin Ar-Ge faaliyetlerinde
minimum diizey olarak bir esigin varligina deginmislerdir. Oliveira ve
Fortunato (2017) ise Ar-Ge faaliyetinin isletme biiylimesi tizerinde anlamli
bir etkisi tespit edilememesini, isletmelerin Ar-Ge yatirimlarinin diistikligi
ile iligkilendirmistir. Nitekim araliksiz 15 yil Ar-Ge faaliyetinde bulunan
isletmeleri igeren calisma Orneklemine ait 705 gozlemin sadece 186’sinda
Ar-Ge yogunlugunun yiizde 1 ve iizerinde olmasi, isletmelerin 6nemli bir
kisminda Ar-Ge faaliyetlerinin katma deger iiretmek iizere yeterli diizeyde
olmadig1 izlenimini uyandirmaktadir.

Caligmada kullanilabilen gecikme (donem farki) sayisinin yeterli olmamasi
da beklenen sonuglara ulasilamamasinin bir sebebi olabilecegi
diistiniilmektedir. Bu kapsamda, azami 3 donem/y1l olmak iizere verilere
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uygun optimum gecikme diizeyleri belirlenerek analizde kullanilmistir.
Bununla birlikte, gecikme diizeyinin ongodriilenden ve uygulanabilenden
daha yiiksek olabilecegi diisiiniilmektedir. Coad ve Rao (2010) ve Coad ve
Grassano (2018) dikkate alinmasi gereken gecikme diizeyinin bazi
durumlarda 10 yili bulabilecegini belirtmiglerdir.

Gecikmeli etki ile ilgili farkli bir bakis acisina gore ise, Ar-Ge’nin uzun
vadeli faydalar saglamadan oOnce kisa vadede maliyet getirebilecegi
diisiiniilmektedir. Ornegin, Ar-Ge faaliyeti sonucu yeniliklere ulasilmas1 ve
bunlarin {iretim siireglerine yansitilmasinin bir uyum ve/veya 6grenme
siireci gerektirebilecegi ve yeniliklerin adaptasyonunun ardindan ise iiretim
maliyetlerinde diisiis ve isletme performansinda artis gergeklesebilecegi
belirtilmektedir. Ar-Ge faaliyeti sonucu yeni bir {irlin veya {iriin gelistirmesi
halinde de patentleme, ticari iirlinlestirme ve pazara sunum agamalarinin
basariyla gergeklestirilmesi gerekmekte, bu asamalardaki g¢aligmalar da
zaman ve maliyet gerektirebildigi gibi sonucu da etkilemektedir. Bu itibarla,
Ar-Ge yatirnm ile esdonemli olarak veya kisa vadede isletme
performansinda olumsuz etki goriilebilirken (veya net bir etki
goriilemezken), nispeten daha uzun vadede yeniliklerin isletme performansi
tizerinde olumlu etkileri tespit edilebilmektedir (Gilizen ve Basar, 2019;
Pantagakis ve digerleri, 2012). Nitekim Lin, Ge ve Goh (2011) ve Chen,
Guo, Chen ve Wei (2019) calismalarinda Ar-Ge yatirimlari ile isletme
performans1 arasinda Oncelikle negatif etki goriiliirken, pozitif etkinin
sonraki donemlerde goriilmeye baslandigi tespit edilmistir. Bu yaklagimin,
verimlilik ve dl¢ek faktorleriyle birlikte, bu ¢alismada nedensellik iligkisi
bulunmakla birlikte etki yonii agisindan netlik veya egilim belirtilemeyen
denklemlerdeki etki yonii farklilagmasini agiklayabilecegi diisiiniilmektedir.

Isletme performansinin Ar-Ge giderleri iizerindeki etkisine dair anlaml
veya net olmayan analiz sonuglarinin isletme yonetici goriis ve
tutumlarindan kaynaklanabilecegi diisiiniilmektedir. Zira mevcut Ar-Ge
projelerinin siirdiiriilmesi veya yeni ¢aligmalara baslanilmasi gibi hususlar
yoneticilerin verecegi Onemli kararlar arasinda yer aldigi gibi, Ar-Ge
faaliyetlerine dair biitceler de yonetimin goriis ve takdiri dogrultusunda
sekillenmektedir. Isletme performansinda olumlu gelismeler yasanirken
sonraki donemlerde Ar-Ge harcamalarinda rutin bir seviyenin siirdiiriilmesi
veya olumsuz durumlarda ilk firsatta Ar-Ge biit¢elerinin daralmasi,
yoneticilerin Ar-Ge faaliyetlerine oncelik vermeye gerek gormedigi seklinde
degerlendirilebilecektir.

Nihai olarak, 6rneklemin yatay kesit ve zaman boyutunu gelistirmek iizere
diger isletmeleri ve ilave donemleri icerecek sekilde ileride yapilacak
caligmalarla analizlerin yenilenebilecegi, bu suretle Ar-Ge giderleri ile
isletme performansi arasinda anlamli ve net sonuglar elde edilebilecegi
diistiniilmektedir. Ayrica incelenen degiskenler arasinda araci niteliginde
goriilebilecek diger bazi unsurlari da igerecek sekilde olusturulacak
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modellerle ve veri yapisina uygunlugu gozetilerek secilecek yontemlerle
yapilacak ¢alismalarin bu konuda katki saglayabilecegi diisiintilmektedir.
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Tarihte toplumlarin, isletmelerin ve bireylerin yonetilmesinde sayilarin, hesaplamalarin,
raporlamanin ve dolayisiyla muhasebenin Onemi biiyliktiir. Osmanlt alti asir boyunca
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THE ANALYSIS OF SOCIO-CULTURAL REASONS AFFECTING
THE TRANSITION TO DOUBLE ENTRY BOOKKEPING METHOD
IN THE OTTOMAN EMPIRE

ABSTRACT

In history; numbers, calculations, reporting and thereby accounting have great importance
in the management of societies, businesses and individuals. The Ottoman Empire also
effectively made use of its accounting systems in the state administration for six centuries.
While the staircase method was successfully used in the state administration in this process,
the double- entry bookkeeping method, which was put into written form especially in
Europe in the 15th century, was not used. It is noteworthy that the double- entry
bookkeeping method began to be used in the Ottoman Empire in the mid-19th century.

The aim of the study is to examine the socio-cultural reasons why the double- entry
bookkeeping method was used in the Ottoman Empire with a delay of nearly four centuries.
While carrying out the present research, literature review including the social and cultural
developments that took place during the Ottoman period were conducted. The obtained
findings were evaluated from a historical point of view, and socio-cultural reasons affecting
the aforementioned delay were revealed. As a result, the reasons such as the successful use
of the staircase method, the development of private property, and the lack of teaching books
were analyzed.

Keywords: Accounting History, Double-Entry Bookkeeping Method, Staircase Method,
Socio-Cultural Analysis.

JEL Codes: M41, M49.

EXTENDED SUMMARY
Introduction

Accounting is regarded as one of the most significant development tools of
civilizations in economic history researches. In this process, accounting
systems have also emerged as a result of needs of societies and states such
as recording, reckoning, taxing, reporting and etc. Besides, systems and
methods have changed, transformed, diversified and developed in different
geographies and cultures depending on the conditions/needs of the time.

The double entry bookkeeping method, which is not known precisely when
and by whom it was first used but developed in the Italian city states, is still
practiced as a generally accepted method today. The method, which was
first described in the book named "Summa de Arithmetica, Geometria,
Proportioni et Proportionalita” published by Pacioli in 1494, has spread to
Europe over time. Double entry bookkeeping method, which was positively
affected by the development of the capitalist capital economy in Europe, has
also continued its development. While this method was developing in
Europe, the Ottoman Empire, which was dominant in the nearby geography,
carried out accounting transactions with another method. This method,
different from the European one, is the "Ladder Method", which was born in
the Abbasids and passed on to the llkhanians, Seljuks and from there to the
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Ottomans. While private sector needs came to the fore in the development
of accounting in Western countries, government needs were more influential
in the development of accounting in the Ottomans, and the accounting
system was formed in the form of government accounting.

The ladder method was developed and used effectively and successfully in
the state accounting of the Ottomans for about six centuries. However, in
this process, the double entry bookkeeping method, which was put in
written form in the 15" century in Europe and developed rapidly, was not
used in the state accounting. It is worthy to note that the double entry
bookkeeping method started tobe used in the middle of the 19"
century after the Tanzimat Period with the modernization movements
starting in the Ottoman Empire. The ladder method was abolished during
the reign of Abdiilhamit the Il and the double entry bookkeeping method
was put in force. Although the lack of accounting knowledge and
experience in the private sector at first and the lack of a well-established
accounting culture slowed the spread of the method, some progress was
made over time. It is possible that there were many reasons why the double
entry bookkeeping method was not used in the Ottomans during this time
period. In this study, the socio-cultural reasons why the Ottomans did not
use this method were examined and analyzed under different headings.

Literature on Research

In the first volume of the four-volume study of Giivemli (1995), (1998),
(2000), (2001), the accounting record culture of pre-Ottoman Turkish
States is mentioned. In the second volume, the accounting record culture
from the establishment of the Ottoman Empire to the Tanzimat period is
explained with documents. In the third volume, the transition to the double
entry bookkeeping method and the adaptation processes from the Tanzimat
to the Republic are discussed. In the last volume, the accounting history of
Turkey in the 20" century and accounting education was investigated.

In the study of Elitas et al. (2008), on the other hand, the Ladder Method,
which was used in accounting transactions in the Ottomans for 500 years,
was discussed and examined extensively. As a result, it was stated that the
ladder method is a different method from the double and one entry
bookkeeping methods; however, it is the basis of both methods.

In Can (2010)'s study, the Ottoman state accounting system was presented,
and then one of the registry books, which was a part of this system, was
discussed. The study tried to reveal the administrative, demographic and
economic structure of that period from the accounting book in which the
records in the Prizren Liva in 1530 were written.

In the study of Giivemli et al. (2014), the culture of state accounting in the
Ottomans was comprehensively discussed and examined in the context of
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the process from the beginning to the end of the state. In this process; the
birth, development, maturation of the Ladder Method and Anatolian
Accounting Bookkeeping Culture and its change as a result of
westernization movements were explained.

In the research of Yasar (2016), in which the author examined the reasons
and the results of the transition to double entry bookkeeping method in the
Ottomans, the factors affecting the accounting system of the Ottomans and
the importance of the private sector were initially mentioned. The
westernization, which occurred with the abandonment of the statist policies
in the Ottoman Empire with the Edict of Tanzimat, and the transition
process to the double entry bookkeeping system in the accounting system
were also explained. In addition, the first applications of the method in the
Ottomans were mentioned. As a result, the effects of this system change
on the transition to the capitalist economy were investigated. It was stated
that the reasons for the transition to the double entry bookkeeping method in
the Ottomans were the hill pressure caused by the advantages of the method
and the developments in the bottom pressure due to the trade with western
countries.

Akgay (2017) tried to determine the pros and cons of the ladder and double
entry bookkeeping methods and to reveal the effects and contributions of
these methods in the development of state accounting. First of all, the
accounting system, institutions and the tools of the Ottomans
were mentioned. Afterwards, the developments that took place from
the Tanzimat period until today were explained.

Can et al. (2019) detected the socio-economic reasons of the late adoption
of double entry bookkeeping method in the Ottomans. During this
research, the literature review was conducted for the period about four
centuries until the foundation and collapse of the Ottoman
Empire. Consequently, many socio-economic reasons were listed and
explained.

Method of the Research

Prior to the research, literature review was conducted throughout the period
from the foundation of the Ottoman Empire to its end. In this analysis
process, all processes including the financial organization structure of the
Ottoman Empire, accounting system and applications, taxation methods,
documents and books wused in accounting transactions, political
developments, accounting staff and their upbringing processes, their
financial resources and expenses, accounting writing language, land order,
existence of private property, the availability of teaching books, the
development of the printing press, and etc. were discussed. Then, the
obtained findings were evaluated chronologically and historically, and
the socio-cultural reasons affecting the transition to the double entry
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bookkeeping method were presented under separate headings. As a
result, interpretations were made by analyzing these titles and their effect on
the transition to double entry bookkeeping method on a socio-cultural basis.

Findings of the Research

In the light of the obtained data as a result of the literature review and
document review conducted in accordance with the purpose of the research,
the socio-cultural reasons affecting the transition to the double entry
bookkeeping method are listed as follows.

- Delay in Transition to Permanent Settlement: As a result of the late
transition of the Turkish society to settled life, the concept of property and
classes with capital accumulation could not emerge, and they could not take
part in commercial life as effectively as desired.

- The Failure of Private Property in the Land Order: In the lands conquered
in the Ottoman Empire, private property was replaced by the fief system
based on state ownership, and an aristocratic feudal order based on land did
not develop. This situation also negatively affected the development of
private entrepreneurship. It is likely that the tenant entrepreneur’s need to
keep records also depended on his habitual actions.

- Lack of Doctrine Books: In the Ottomans, the developments regarding
double entry bookkeeping method were learned extensively by the
accountants after the Tanzimat period. Moreover, the first studies on the
method were published in different languages in the 19" century.

- Successful Use of the Ladder Method: In the Ottomans, the emergence
of the ladder method ina way to respond to the bookkeeping needs
of the state and its development according to the needs reduced the need for
another method.

- Accounting Education’s Being in the Form of Master Apprentice: The
development of the ladder method in the teaching of the accounting staff
according to the master apprentice relationship, not even needing a teaching
book and its successful implementation reduced the need of transition to
another method.

- Delay of the Prevalence of the Printing Press: Eventhough the
printing press came to the Ottoman Empire right after Europe, there was no
successful attempt at that period. The first Ottoman printing house was
established and the first book was published in 1729. In addition, the first
accounting book was published outside the country and in a different
language.

- Close Culture - Distant Culture Effect: The dominant Islamic countries
(Ilhanl, Seljuk) of theregionhad an effect on the establishment of
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the financial system of the Ottoman State and the development occurred in
this direction.

- Failure to Keep Private Sector Accounting Documents: It can be put
forward that this situation is a result of both the difficulty in keeping
documents due to wars and the desire to hide the income due to the
existence of institutions that restrict the economic development of
enterprises.

Conclusion

The double  entry  bookkeeping  method, which was once
used, was explained by Pacioli in 1494 in his book chapter. Then the
method spread to Europe. However, this method was not used in the
Ottomans until the 19™ century.

Probably, it cannot be stated that a single cause produced this result. In this
research, the socio-cultural reasons of this situation have been investigated
and the results have been listed. The detected reasons are explained as a title
in itself and the effects are expressed with their reasons.

As a result, the delay in the use of this method has many
reasons. Neverthless, ultimately, this is often the result of a need and benefit
analysis for states. The results may change as well as needs and benefits. As
a matter of fact, the transition to the double entry bookkeeping method after
the Tanzimat period is an important expression of this claim.
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1. GIRIS

Yapilan arastirmalar muhasebenin insanlik tarihi kadar eski bir ge¢mise
sahip oldugunu gostermektedir. Yazinin bulunmasi, paranin icadi, ticaretin
gelismesi, gogler ve teknolojik yenilikler ile birlikte muhasebe sistemlerinin
de gelisim gosterdigi muhasebe tarihgileri tarafindan ortaya konulmustur.
Ancak muhasebenin ortaya ¢ikis1 ve gelisimi konusunda, ¢cok eski donemler
tizerine sinirh sayida kaynak bulunmaktadir. Muhasebe tarihi konusunda ilk
yazili belgelere M.O. 5000 yillarinda Siimerliler déneminde, M.O. 4000
yillarinda Ibranilerde, M.O. 3000 yillarinda Misirhilarda, M.O. 2000
yillarinda Babillerde ve M.O. 500 yillarinda Yunanlilarda rastlamaktadir
(Can, 2008: 96). Giiniimiizdeki gelismis muhasebe sistemlerinin baglangici
olarak ifade edebilecegimiz ¢ift tarafli kayit yontemi ile ilgili yazili belgeler
ise 13. yiizyila kadar dayanmaktadir.

Cift tarafli kayit yontemi kullanilmaya baslanmadan 6nce ticari islemler
sadece bir yoniiyle kayit edilmekteydi. Zamanla ticari faaliyetlerin
cesitlenmesi, artmasi, isletmelerin biliylimesi, subelesmesi gibi sebepler
kayitlama ve raporlanma ihtiyacinda degismelere neden olmus, yeni bir
yonteme olan ihtiyaci da belirgin hale getirmistir. Ayrica cift tarafli kayit
yontemi ile muhasebe islemlerinin iki yonii de kayitlandigindan sonuglarin
birbirini kontrol etmesi saglanarak hata yapilma ihtimali de azalmstir.

Osmanli Devleti’nde 19. ylizyilda ekonomik, siyasi, idari ve kiiltiirel alanda
pek cok degisim yasanmis olup, bu ¢ercevede mali politikalarinda da 6nemli
reformlar yapilmistir (Demirkol, 2014: 141). Bu dogrultuda Osmanli
doneminde ¢ift tarafli kayit yontemi 19. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren
kullanilmaya baslanmistir. 1860’11 yillara kadar kendine 6zgli (merdiven
sistemi) kayit yontemini kullanan Osmanli Devleti’'nde, Tanzimat’in
ardindan gergeklesen cagdaslasma ve yenilik hareketleri ile birlikte ¢ift
tarafl1 kayit yontemine uyum saglama zorunlulugu ortaya ¢ikmigtir. Osmanlt
Devleti’'nde c¢ift tarafli kayit yontemini ilk olarak 1856 yilinda kurulan
Osmanli Bankas1 kullanmaya baglamis ve Onciilik yapmistir (Glivemli ve
Kaya, 2015: 52). Bu kapsamda caligmada, gecmisi 13. yilizyila kadar
dayanan ¢ift tarafli kayit yonteminin Osmanli Devleti’nde neden 19.
ylzyilda kullanilmaya baslandig1 incelenmis ve bu gecikmede etkili olan
sosyo-kiiltiirel nedenler ortaya konulmustur.

2. CIFT TARAFLI KAYIT YONTEMININ GELIiSiMi

Tarihte ve giliniimiizde toplumlarin, isletmelerin ve  bireylerin
yonetilmesinde sayilarin, hesaplamalarin ve raporlamanm biiyiilk Onemi
vardir. Bu nedenle muhasebe sistemlerinin diinya ekonomisi {izerinde
yadsinamaz bir etkisinin olacag1 agiktir. Muhasebe literatiirii incelendiginde
13. yiizyildan itibaren az sayidaki kaynak giliniimiiz muhasebe sisteminin
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olusumuna yén vermistir. Ozellikle de 15. yiizyllda Venedik Muhasebesi
(alla Veneziana) olarak bilinen, gliniimiizde de ¢ift tarafli kayit yontemi
olarak ifade edilen ve diinyada standart uygulama haline gelmis olan
sistemin etkisi goriilmiistiir (Akgay, 2017: 1886). Ancak ¢agdas muhasebe
tarihgileri para ve alfabenin mucidi olmadig: gibi bu yonteminde bir kisiyle
sinirlandirilamayacagini, degisen ve gelisen iktisadi kosullara bagl olarak
zaman igerisinde var oldugunu ifade etmektedirler (Giivemli, 1995:140).

Oncelikle ihtiyaca uygun olarak miisteri ve saticilarin hesaplarini tespit igin
kisi muhasebesi ortaya ¢ikmis, buna 12. ve 13. asirda emtia, kasa ve senet
hesaplar1 eklenerek 14. asirda ¢ift tarafli yontemin ortaya ¢ikisinin zemini
hazirlanmistir (Nuri, 1933:105-106). Littleton, cift tarafli kayit yonteminin
ortaya c¢ikisinin yedi Onciisiinii su sekilde saymustir: Aritmetik, ozel
miilkiyet, para, kredi, ticaret ve servet yani sermaye (Littleton, 1927’den
aktaran Sangster, 2016:304).

Soranzo firmasmin 15. yiizyildaki biiyiik defterinde kar ve zarar hesabu,
1430-1440 yillarinda Andrea Barbarigo’nun tuttugu ticaret defterlerinde
sermaye hesabi kullanilmigtir. Bu defterlerde mal hesaplar1 diizenli olarak
kar-zarar hesabi ile kar ve zarar hesabinin da daimi olarak sermaye hesab1
ile kapatildig1 gortilmiistiir. Barbarigo, 1430 ve 1432 yillarinin kar ve zarar
hesaplarini1 1434 yil1 kar ve zarar hesabina aktarmis, bu hesabin kalanini da
sermaye hesabina alacak yazmistir (Sombart, 1902 ve Sieveking, 1902 *den
aktaran Yavuz, 2017:128).

Cift tarafli kayit yonteminin Pacioli tarafindan Italya’da kitap haline
getirilerek ortaya konulmasindan sonra yontemin kullanimi matbaanin da
etkisiyle basta Avrupa olmak iizere tiim diinya iilkelerine yayilmaya
baglamistir. 16. ylizyillda yontemin anlatimina iliskin ¢ok sayida kitap
yayinlanmistir ve genellikle az c¢ok Pacioli’nin eserine dayandirilmistir.
Ornegin, Domenico Manzoni'nin "Quaderno doppio col suo giornale
secondo il costume di Venetio” adli eseri 1540 ile 1574 yillar1 arasinda 6
baski yapmistir. Bu kitapta Pacioli'nin kitabina gore daha fazla 6rnek yer
almakla birlikte, bazi yerlerinin Pacioli'nin kitabindan kelime kelime
alindign dikkati ¢ekmektedir. Muhasebe ile ilgili Ingiltere’deki ilk yaymn
olan Hugh Oldcastle'tn "Profitable Treatyca"” 1543 yilinda basilmis ve eser
Summa ile ¢ok benzerlik gostermektedir (Gilizel, 2010). Bu ydntemin
tanitilmasini amaglayan ilk eserleri ve yayin yillarimi iilkeler bazinda su
sekilde siralayabiliriz?
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Tablo 1: Cift Tarafli Kayit Yéntemini Ulkelere Tanitan Ilk Eserler ve
Yazarlari

Ulke Yil Yazar Eser

Summa de Arithmetica, Geometria,

Italya 1464 | Luca Pacioli Proportioni et Proportionalita

Nieuwe instructie ende bewijs der

. looffelijcker consten des
Hollanda 1543 Jan Ympyn Christoffels Rekenboecks (Funnel ve Robertson,
2014:62)

A Profitable Treatyce called the
Instrument or Boke to learn to know
the good order of the keepying of the
Ingiltere 1543 Hugh Oldcastle famouse reconynge called in Latyn,
Dare and Habdare, and in English,
Debitor and Creditor (Geijsbeek,
1914:13)

Buchhalten, zwey kiinstliche unnd
Almanya 1546 Johann Gottlieb verstendige Buchhalten (Tsuji ve
Garner, 1995:162)

Suma de Arihtmetica Practica y de
Ispanya 1545 Gaspar de Texeda todas Mercaderias con la horden de
contadores (Brown, 2004,131)

Practique brifue pour cyfrer et tenir
livres de compte (Chatfield and

Valentine Vangermeersch, 1996:189,361) Eser
Fransa 1550 .
Menher de Kempten Fransizca olarak Belgika/ Antwerp
de basilmistir, Diger baskist 1591-
Lyon

A New and Complete System of
Bookkeeping by an Improved

Amerika 1796 William Mitchell Method of Double Entry (Mcmickle,

1984:41).
Italian  or  experience  based
Rusya 1809 Ivan Akhmatov accounting (Kuter and

Sokolov,2012:82)

Chooainoho  (Shimme, 1937,293,;
Watanabe,  2011:1). Eserin
cevirildigi kaynak: "Book-keeping"
by H. B. Bryant and H. D. Stratton

Japonya 1873 Yukichi Fukuzawa

Muhtasar Usul-1 Defter (Giivemli, ve

Osmanl | 1882 | Siileyman Asaf Giivemli, 2006: 43)

Osmanli’da c¢ift tarafli kayit yontemini anlatan ilk kitap 1830 yilinda
Principles of Account Book An Abstract for the Beginners (Hesap Defteri
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Prensipleri Ik Baslayanlarm Ihtiyaclar1 I¢in Halk Dili ile Yazilmis Ozet)
adiyla Izmir’deki Amerikan tiiccarlar1 igin Venedik’teki Holy Gazar
Theology School’da basilmistir (Stirmen vd., 2006:69). 1863 yilinda
kurulan Osmanli Bankasi ise ¢ift tarafli kayit yonteminin Osmanli’da
kullanimina 6nciilik eden basarili bir 6rnek olarak gosterilebilir (Glivemli
ve Kaya, 2015:52).

3. OSMANLI DEVLETINDE MUHASEBE KULTURU

Tarihsel siirecte birgok devlet ticari, siyasi ve kiiltiirel iligkiler veya savaslar
sonucu olusan vesayet iligkileri nedeniyle diger devletlerin etkisi altinda
kalmistir. Bu etkiler bazen o kadar gilicli olmustur ki etkilenen {ilkenin
dilinin, dininin veya yonetim seklinin kismen veya tamamen degismesi ile
sonu¢lanmistir. Miisliiman Ortadogu iilkeleri ile sinirlart olan Tirkler, 751
yilindaki Talas savasinda Cinlilere kars1 Abbasilerin yaninda yer almis ve
sonrasinda Islamiyet Tiirkler arasinda yayilmaya baslamistir (Kara, 2002:5).
Tiirkler, zamanla yasanan etkilesimler ve ortak tek tanri inancinin da
etkisiyle, Arap ve Fars kiiltiiriine yakinlasmislar ve X. yiizyildan itibaren
kitleler halinde Islamiyet’i kabul etmeye baslamislardir (Koca, 1996:276).
Bu yakinlasma zaman igerisinde bdlgede onemli gii¢ olan Selguklu, ilhanli
ve Osmanli devletlerinin mali yapilarimin ve muhasebe kiiltiirlerinin
olusumunda birbirlerinden etkilenmelerine de sebep olmustur. Bu etki ise
Anadolu ve Osmanli muhasebe kayit kiiltliriinlin olusumunu ve gelisimini
saglamistir.

Bu siirecte Anadolu muhasebe kiiltiirlinii olusturan devletlerin kurulus ve
yikilis zamanlarina ait kronolojik siralama ise asagidaki gibidir (TDV Islam
Ansiklopedisi);

750-1258  Abbasi devleti
1040-1092  Biiyiik Selguklu Devleti
1092-1308  Anadolu Sel¢uklu Devleti
1256-1353  Ilhanli Devleti
1300-1922  Osmanli Devleti

Yukaridaki yer alan devletlerin idari ve mali yonetim anlaminda birbirlerini
etkilemeleri, bulunduklari bolgenin ortak ve siirekli degisim, etkilesim
icinde olmasi nedeniyle gayet dogaldir. Ayrica miilkiyet ve vergi
yapilarinda benzer uygulamalarin yer almasinin bu etkilesimi kolaylastirdigi
sOylenebilir.

3.1. Anadolu’da Muhasebe Kiiltiiriiniin Olusumu

Anadolu’da hakim olan Bizans kayit kiiltiirii 1071 Malazgirt savasi ile
degismeye baslamis, Mogol istilas1 sonucu Anadolu’ya gbo¢ eden Tiirk

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi

Ankara SMMMO

IMIVLE/ 2021-3



IMIVLE/ 2021-3

OSMANLI DEVLETI’NDE GIFT TARAFLI KAYIT YONTEMINE GECISi ETKILEYEN SOSYO-KULTUREL NEDENLERIN
ANALIZI

topluluklarinin Anadolu Selguklu devletini kurmalar ile de Anadolu Tiirk
muhasebe kayit kiiltlirii olusumu baglamistir (Giirtin, 1981; Giivemli vd.,
2014:9). Biitiin devlet ve maliye teskilatini Samaniler, Gazneliler ve
Abbasilerden alan Biiylik Selguklu devletinin devami olan Anadolu
Selguklu devletinde zaman igerisinde gelisen mali yap1 ve yonetimi, 1243
Kosedag savasi yenilgisi sonrast Mogol devletinin etkisine girmistir ve
Anadolu’da  Ilhanhilarin  mali sistemleri uygulanmaya baslamistir
(Uzungarsili, 1978:67). Bu siiregte Mogollarin atadiklar1 yoneticiler ve vergi
O0deme iliskileri bu etkinin artmasinin Onemli nedenleri arasinda
sayilmaktadir (Giivemli vd., 2014:169). Anadolu Selguklu Devletinin,
Cengiz Han’1n 6liimiinden sonra pargalanan Mogol imparatorlugu’nun dért
devletinden biri olan ve 1256’da kurulan Ilhanli devletine bagimlilig1 devam
etmistir. 1295 yilinda ise Gazan Han’in ilhanli devleti basina gecmesi ile
beraber Anadolu’da vergi toplama yetkisini Selguklulardan alarak kendi
atadig1 yoneticilere vermesi Selguklularin mali bagimsizligini kaybetmesine
beraberinde de hizla ¢okiisiine neden olmustur (Erdem, 2003:57). Bu
bagimlilik nedeniyle, Anadolu Sel¢uklu devletinin son yarim asirlik varlik
siirecinde de mali yapmin sekillenmesinde ilhanli devleti etkisinin hakim
oldugu soylenebilir.

Asagidaki tabloda yer alan devletlerin mali 6rgiitlenmelerine ait bilgiler bu
tic devletin mali yap1 olusumunda birbirlerinden etkilendiklerini ortaya
koymaktadir.

Tablo 2: Biiyiik Selguklu, Ilhanli ve Anadolu Selguklu Devletleri Merkezi
Mali Orgiit Yapist

Biiyiik Selcuklu ilhanhlar

imparatorlugu

(1040-1092)

Anadolu Selcuklular:
(1092-1308)
(1256-1353)

1 | Divan-1 Sultan

(Sultanin Divani)

Divan-1 Kebir
(Biiyiik Divan)

Divan-1 Ali
(Biiyiik Divan)

2 | Divan-1istifa

Defterdar-1 Memalik

Divan-1 Istifa

(Mali Isler Divani) (Mali Isler Divani) (Mali isler Divani)
3 | Divan-1Israf Israf-1 Memalik Divan-1 Israf
(Denetim Isleri) (Denetim Isleri) (Denetim Isleri)

4 | Divan-1 Tugra ve Insa

(Yazisma lsleri)

Divan-1 Buiziirk

(Yazisma Isleri)

Divan-1 Tugra (Yazigma
Isleri)

Kaynak: (Givemli vd., 2014:166)

[lhanli Devleti ise, muhasebe tarihcisi 1.H.Uzuncarsili’ya gére 1258°de
hakimiyetine son verdikleri Abbasi Devleti’nin mali yapis1 ve muhasebe
kiltiiriinden etkilenmistir. Abbasilerin devlet muhasebesinde kullanmig
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oldugu Merdiven yontemi ve kayit diizeni ile beraberinde maliye ilim ve
devlet adamlar1 Tebriz’e getirilmis ve Ilhanlilarin muhasebe uygulamalarii
bigimlendirmistir (Giivemli vd., 2014:11). Fakat Ilhanli mali y&netim
kiltlirii sadece Abbasilerden degil kendinden 6nce bolgede var olan Biiyiik
Selguklu devletinden de biiyiikk oranda etkilenmis ve mali yOnetim
kiiltiirtiniin ~ temellerini  olusturmustur. Hem Selcuklularda hem de
[lhanlilarda calisan Iranli aydinlar bu etkilenmenin asli nedenlerinden birisi
olarak kabul edilmektedir (Giivemli vd., 2014:164; Koymen; 1992:188-
189).

Sonug olarak Ilhanlilar déneminde olusmus muhasebe anlayisindan 6nce
Selguklu Devleti, daha sonra Anadolu Beylikleri ile Osmanli Devleti
etkilenmis ve Anadolu muhasebe kayit kiiltiiriintin temelleri atilmistir
(Ozgelik, 2017:398). Ilhanli devleti, tarih sahnesinde kisa siiren varligina
ragmen Anadolu’da yiizyillarca uygulanacak bir mali kiiltiiriin temellerini
atmis, kendinden sonra Orta Asya ve Anadolu’da egemen olacak olan
Osmanli devletinin mali yap1 ve kiiltiirtiniin olusumunda etkili olmustur.

Anadolu muhasebe kayit kiiltiiriiniin bazi temel dzellikleri s6yledir (Ozgelik,
2017:398).

1-Devlet muhasebesi seklinde geligmistir.
2-Merdiven yontemi kullanilmistir.
3-Tahakkuk muhasebesi kullanilmistir

Anadolu muhasebe kayit kiiltiirii de, merdiven yontemi c¢ercevesinde
dogmus ve gelismistir (Ertas vd., 2017:51). Avrupa’da cift tarafli kayit
yontemi gelisimini silirdiirlirken doguda Anadolu’da ise 6zellikle Osmanli
Devleti’nin yiikselisi ile birlikte Merdiven Yontemi geliserek olgunluk
seviyesine ulagsmstir.

3.2. Osmanh Devleti’nde Muhasebe Kiiltiiriiniin Olusumu

Osmanli Devleti, kurulus siirecinde muhasebe kayit sistemi, mali yonetim
ve kiiltiiriinde biiyiik 6l¢iide ayn1 bdlgede hiikiim siirmiis Selcuklu ve ilhanl
devletlerinin etkisi altinda kalmistir. Bu devletlerin miilkiyet ve vergi
diizenlerinin benzer yapida olmasi bu etkilesimi kolaylastirmistir (Elitas vd.,
2008a:129-130).

Anadolu Selguklular1 Devleti’nin zayiflamasi ve dagilmasi ile birlikte ortaya
¢ikan beylikler Ilhanli yonetimine bagli olmuslardir. Bu beyliklerden
biriside Osmanli Beyligi’dir. Bu agidan degerlendirildiginde ilhanl
yonetimi altinda olan ve kurulus doneminde bulunan beyligin o ¢aga model
olan Ilhanl sisteminden etkilenmemesi miimkiin degildir. Osmanlinm ilk
donemlerinde Ilhanli maliyesine ait kaynak kitaplarin (Ornek Ala-i
Tebrizi'nin Saddetname adli eseri) Osmanlilarca kopya edilmesi (Togan,
1931:15), kullanilan mali ve idari terimler, vergi ¢esitleri ve uygulama
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usullerindeki benzerlikler bu goriisii  kuvvetlendirmektedir. Ayrica
Osmanlmin kurulus yénetim kadrosunda Selguklu ve ilhanli ydnetim
teskilatlarinda yetismis memurlarin varligi, Osmanli mali tegkilatinin
olusumunu ve gelisimini etkiledigi diisiintilmektedir (Yuvali, 1995:249-
254). Tarihsel varhigina bakacak da olursak ilhanli devletinin son yarim
asirlik varlik siireci Osmanli devletinin kurulus siirecine denk gelmektedir.

Osmanli Devleti kurulma siirecindeki ikinci padisahit olan Orhan Gazi
doneminde Ilhanlilara bagh kiiciik bir ug beyligiydi (Yuvali, 1995:250) ve
[lhanlilara vergi vermekteydi ve ilhanllarin idari ve mali teskilatlarini
devam ettiriyorlardi. Bu doneme iliskin yeterli kaynak bulunmamakla
birlikte var olan kaynaklarin Osmanli maliyecilerinin vergi ve mal
defterlerini Ilhanli mali teskilatindan alarak kullandigin1 gdstermektedir.
[lhanli maliyesine ait terimlerin, siyakat yazi ve rakamlarinin kullanimi
bunu desteklemektedir (Uzungarsili, 1978:68-69).

Osmanli mali yénetiminde Ilhanl etkisi hem XIV. yiizy1l ortalarina kadar
vergi 6demeleri, hem de Mogol baskisindan kagarak Anadolu’ya calismaya
gelen ve devlet kadrolarinda gérev alan ilhanli aydinlar vasitasiyla olmustur
(Giivemli vd., 2014:VI). Osmanli padisahlarinin kanunnameleri, sinirlar
genisleyen devletin geregi olarak uygulamada ortaya ¢ikan degisikliklerden
dolay1 kurulus yillarinda var olan Ilhanl etkisi, yiizyilin ikinci yarisindan
itibaren ilhanli devletinin zayiflamasi ve son bulmasi ile azalmistir.
Bagimsiz ve biiylik bir devlet olma siirecinde Osmanli, egemenligi altindaki
yerlerde mevcut askeri, hukuki ve mali diizeni kendisine gore degistirmistir.
Fakat asirlar boyunca Anadolu’da egemen olacak olan Osmanli devletinin
mali yapisinin olusumunda ilhanli devletinin kalici izler biraktign bir
gergektir. Bunlardan birisi de 19. Yiizyila kadar Osmanli devlet
muhasebesinde kullanilan ve Ilhanhilardan alinan merdiven kayit
yontemidir.

3.3. Osmanli’da Devlet Muhasebesi Kayit Sistemi: Merdiven Yontemi

Merdiven yontemi Abbasiler doéneminde ortaya ¢ikmus, Ilhanlilar
déneminde gelismis, Osmanlilarda ise miitkemmel hale gelmis bir devlet
muhasebesi yontemidir (Giivemli vd., 2014: IX; Ertas vd., 2017: 51).
Selguklu yonetiminde tamamen etkili hale gelen Ilhanlilarin bu ydntemi
Selguklu devletine aktardigi, oradan da Osmanlilara gectigi gorisii
hakimdir. Bu devletlerin birbirlerine yakin cografyalarda hiikiim siirmesi ve
bir¢ok ortak yonlerinin olmasi bu goriisii kuvvetlendirmektedir (Elitas vd.,
2008a: 676). Fakat Osmanlilarn Ilhanlhlara vergi ddemeleri sonucu olusan
mali iligki nedeniyle de girmis olabilecegi degerlendirilmektedir (Gilivemli
vd., 2014:173). Diger bir goriis ise Ilhanli Devleti’nde gorev yapmus
muhasebe uzmanlarinin Selguklularda ve daha sonra Osmanli mali
idaresinde gorev yapmalar1 nedeniyle oldugudur (Cezar, 2010:52-54’ten
aktaran Giivemli ve Giivemli, 2015:20). Ilhanhilar ilk 50 yilinda

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi

Ankara SMMMO

1243



1244

Ahmet Vecdi CAN-Hakan ALIUSTA-Aydin BAGDAT

Selcuklularla, son elli yilinda Osmanlilarla iliski i¢inde olmuslardir. Bu
durum Merdiven yonteminin devletlerarasi gecis seriiveni i¢in oldukea etkili
olmustur (Giivemli vd., 2014:161).

Yontem, ana tutarin basta yer almasi ve onu olusturan tutarlarin alt alta
merdiven basamagi gibi dizilmesi nedeniyle merdiven ydntemi ismini
almistir (Ertas vd., 2017:51). Bu ad1 ilhanlilar vermis Osmanlilar “Usul-u
Mubhasebe” demislerdir (Giivemli vd., 2014: IX).

Ilk olarak 750°li yillardan itibaren Abbasiler tarafindan Ortadogu’da
kullanilmaya baglanan yontem Osmanlilarin 1880 yilinda ¢ift tarafli kayit
yontemine gegmesi ile birlikte son bulmustur. Osmanli déneminde 500 yila
yakin siire boyunca kullanilan yontem sadece devlet muhasebesinde degil,
devlet isletmelerinde ve vakiflarda da kullanilmigtir. Merdiven yontemi
kullanildig: siire boyunca ihtiyaca ve kosullara gore gelisim gostermis ve

devletin her tiirli muhasebe kayit gereksinimini karsilamistir (Aydemir ve
Erkan, 2011:112).

Merdiven sisteminin asil dogusu ise “Miktar Usulii” nden, “Tutar
Usulii’ne gegilmesi ile gerceklesmistir. Miikelleflere vergilerini miktar
biiytlikliigii yerine tutar biiylikliigii olarak da ddeme imkani verilmistir. Bu
durum mali islemlerin kayit altina alinmasi ihtiyacini ortaya c¢ikarmis ve
yontemin dogusuna neden olmustur. Merdiven yonteminin temel 6zellikleri
ise asagidaki gibi sayilabilir (Elitas vd., 2008a;180-182):

e Devletgiligin benimsendigi llkelerde devlet muhasebesi amagli
kullanilmastir.

e Devletin gelir ve gider siiregleri vergi gelirlerine dayali olarak
stirdiiriilmektedir.

e Eyaletlerden vergilerin alinmasi1 her eyaletin toplam vergi
gelirlerinin ve vergi tiirlerinin alt alta yazilarak toplanmas: seklinde
gergeklestirilir.

e Harcama tiirleri ve tutarlarinin alt alta siralanmasi esastir.
e Sistem hem tutar ve hem de miktar yazmaya uygun bir yapidadir.

e Muhasebe tahakkuk esasina gore c¢alismakta, ancak tahakkuk
maddesi  yapilmadan islemlerin  yiritildigii  bilinmektedir.
Tahakkuk tutarmin bagka bir ortamda takip edilme esas1 vardir.

e Devletin bir yillik gelirlerinin tek bir kayit ile yapilmasini saglar.

[lhanlhlar da bu ydntemi tanmitmak igin dort muhasebe ogreti kitab
yazilmistir. Sonuncusu ve en dikkat ¢ekeni olani, Abdullah el-Mazenderani
tarafindan 1363’de yazilan “Risale-i Felekiyye — Kitab-us Siyakat“tir.
Mazenderani de tipki Luca Pacioli gibi yontemi kendisinin icat etmedigini
zaman igerisinde gelistigini belirtmistir (Aydemir ve Erkan, 2011:112).
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Mazenderani bu kitapta devlet muhasebesiyle ilgili yedi defterin orneklerle
tanittmin1 yapmistir. Pacioli’nin “el defteri” ile Mazenderani’nin “glinliik
defteri” arasinda, sayfa numarast konulmasi, baslangigta Tanri adinin
kullanilmasi, miibarek baslangi¢, ugurlu son, gibi deyimlere yer verilmesi,
silinti kazinti yapilmamasinin istenmesi, yanlis yazilanlarin iizerinin
cizilmesi gibi konularda biiylik benzerlikler vardir. Mazenderani devlet
muhasebesi tizerinde dururken Pacioli ticari islemlerin muhasebe kayitlarini
anlattigindan diger defterlerde dogal olarak farkliliklar bulunmaktadir
(Gtivemli, 1995:289).

Osmanli’nin yiikselme ve gerileme donemine ait bu yontemle yazilmis
ylizbinlerce muhasebe belgesi giiniimiiz arsivlerinde olmasina karsin devlet
muhasebesini ve bu yontemi tanitan bir 6greti kitabr bulunamamaistir. Bunun
usta cirak iligkisine dayanan bir muhasebe Ogretim sisteminden
kaynaklandig1 goriisii hakimdir.

Merdiven Kayit Yontemi, ¢ift tarafli kayit yonteminin 6zelliklerini kismen
barindirmaktadir. 1ki ydntemin benzer olan &zellikleri ise asagidaki gibi
siralanabilir; (Elitas vd., 2009: 43-44)

e Yevmiye madde numarasi

e Yevmiye maddesi baslangi¢ ¢izgisi
e Tarih

o Aciklama

e Bor¢lu hesaplarin ve tutarlarinin yevmiye maddesinin soluna yakin
bir sekilde yazilmast

o Alacakly hesaplarin ve tutarlarinin yevmiye maddesinin ortasina
vakin bir yere yazilmasi

o Alt hesaplarin ana hesaba gore daha icerden baslamasi, ancak alt
hesaplarin bazi kayitlarda alt alta yazilirken bazi yevmiye kayit
orneklerinde ise yan yana yazildigi gériilmektedir. Yan yana
yazilmasi, anilan devletlerde yazinin sagdan sola dogru yazilmasinin
bir etkisi olarak da kabul edilebilir.

Iki yontem arasindaki farkliliklar ise asagidaki gibi siralanabilir (Elitas vd.,
2009: 43-44);

o Borc¢lu ve alacakli hesaplara ait kayitlarin yevmiye kayitlarinda her
zaman ¢ok belirgin sekilde yazilmadigi bunun da bazen hangi
hesab(lar)in bor¢lu hangi hesab(lar)in alacakli oldugunun tespitinde
biraz zaman harcanmasina yol agmasi.

o Yevmiye maddesi bitis ¢izgilerinin her zaman kullanimadigi da
goriilen baska bir eksikliktir. Bununla birlikte, biten bir yevmiye
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kaydindan sonra gelen yeni bir yevmiye maddesinin baslangi¢ ¢izgisi
onceki maddenin bitis ¢izgisi olarak da kabul edilebilir.

o Ayrica kayitlarda miktarlar ile tutarlarin birlikte kullanildigi da
goriilmiistiiv. Bu kullamimlar daha ¢ok miktarin kag para ettigini
gostermek amaciyla bir matematiksel islemin ardindan tutarin
vazilmasi seklindedir.

Yukaridaki agiklamalar 1s1ginda ¢ift tarafli kayit yonteminin Luca
Pacioli’den 6nce Merdiven Yontemi ile kismen kullanildigini ifade etmek
miimkiindiir. Sonu¢ olarak, Merdiven Yontemi esasinda tek tarafli
muhasebe kayit yontemi ile ¢ift tarafli kayit yontemine uygun bir yapidadir
ve karma bir yontem oldugu da sdylenebilir (Elitas vd., 2008b:14; Aydemir
ve Erkan, 2011:115). Ayrica ¢ift tarafli kayit yontemi 14. ylizyilda
bulundugu siralarda merdiven yontemi orta doguda alti asirdir zaten
kullanilmaktaydi (Can ve Esen, 2010:8).

4. OSMANLI’'DA CIiFT TARAFLI KAYIT YONTEMINE ERKEN
GECILMEMESININ SOSYO-KULTUREL NEDENLERI

Osmanli Devleti yaklagik 600 yillik tarihi boyunca ii¢ kitada egemenlik
kurmus bir devlettir. Kontrol altina alinan kara ve deniz ticaret yollari
tizerinden yapilan ticaretin, kazanilan savaslarin ve egemenligi altindaki
yasayan farkli toplumlarin ekonomik, sosyal, idari ve kiiltiirel agidan birgok
etkisi goriilmiistir. Ancak muhasebe sistemi agisindan baktigimizda,
kusursuz olarak ifade edilebilecek ve yliksek oranda devletge kullanilan
merdiven yonteminde bir degisim ihtiyaci hissedilmedigi goriilmektedir.

Osmanli’da merdiven yonteminin basarili sekilde uygulanirken, Avrupa’da
ise ¢ift tarafli kayit yontemi giderek gelismektedir. Avrupa’nin aksine
Osmanli neden ¢ift tarafli kayit yontemini kullanmamis, merdiven
yontemini kullanmaya devam etmistir? Calismanin bu bdliimiinde
Osmanli’nin ¢ift tarafli kayit yontemini 19. yiizyila kadar kullanmamasinin
sosyo-kiiltiirel nedenleri incelenecektir.

4.1. Yerlesik Diizene Tamamen Ge¢cmedeki Gecikme

Orta Asya’nin bozkirlarinda uzun siire gogebe hayati yasayan Tiirklerin ilk
yerlesik hayata ge¢gme denemeleri Uygur Tiirklerince (745—-840) olmustur.
Osmanli Devleti igerisindeki konargdger toplumun yerlesik hayata
gecirilmesi baska bir ifadeyle iskdni ise devletin kurulusundan sona
ermesine kadar giindemde kalmis olan bir meseledir (Giirer, 2020:5).
Osmanli Devleti 16. yiizy1l sonlarindan itibaren bozulan mali siyasi ve
askeri sistemi diizenlemek icin gocebe toplumu topraga baglayip yerlesik
hayata gecirmek ve kayit altina almak i¢in zorla iskan ettirme yolunu
seemistir (Halacoglu, 2006:43°den aktaran Sayilir, 2013:27). Bununla
birlikte konargdgerler 18. yiizyilin baglarindan itibaren kendiliginden ve
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merkezl idarenin etkisi ile yavas yavas yerlesik hayata ge¢meye
baslamiglardir (Giindiiz, 2002:163).

Gogebe yasam siiren Tiirklerin ekonomisi daha ¢ok hayvancilik temelli
olmustur. Ticaret ise hayvanciliga dayali {iriin satis1 ve tarima dayali iiriin
alim1 seklinde gerceklesmistir. Bazi iktisat tarihgileri tarafindan bu yasam
bi¢iminin onlarin devlet kurmalarini geciktirdigi gibi ticari iliskilerinin
gelismesini de engelledigi ileri siiriilmektedir(Sahillioglu, 1989’dan aktaran
Gilivemli, 1995:152). Baz1 yazarlar ise gogebelerin gerek Orta Asya’da
gerek Selcuklu ile Osmanli Devletleri zamaninda disa kapali bir ekonomik
yasam i¢inde olmadiklarini, idari yapilarla siirekli olarak miibadele, vergiler
ve tasimacilik gibi cesitli sekillerde temas halinde bulunduklarini ifade
etmektedirler (Er6z, 1991:119°den aktaran Okumus, 2013:381).

Mubhasebenin tarih boyunca gelisim seriivenini inceledigimizde iktisadi
gelisimle uyumlu bir yol izledigini gormekteyiz. Tiirklerin yerlesik hayata
gecislerinin ge¢ olmasinin sonuglarini muhasebe agisindan iki baglikta
degerlendirebiliriz. Ilki miilkiyet kavrammm ve bagli olarak sermaye
birikimine sahip smiflarin ortaya c¢ikamamasi, digeri ise ticari hayatta
yeterince etkin olarak yer alamamalaridir. Bu iki durumun kismen de olsa
Osmanli da muhasebenin gelisimine olumsuz etki yaptig1 sdylenebilir.

4.2. Toprak Diizeninde Ozel Miilkiyetin Gelismemesi

Osmanli Devleti'nde topraklarin biiyiik bir kismi devlete aitti (Miri arazi).
Miilk arazi® topraklarin ¢ok kiigiik bir kismini olusturuyordu. Devletin sahip
oldugu topraklarin biiyiikk bir kismini dirlik topraklari olusturmaktaydi.
Dirlik topraklari? ise gelirlerine gére has, zeamet ve timar olarak
ayrilmaktayd.

Avrupa’da feodalizmin® oldugu, Anadolu ve balkanlarin feodallesme

siirecine girdigi sliregte kurulmaya baslayan Osmanli devleti liretim giiciinii
merkezi denetim altina almak istemistir. Bu suretle toprak {izerinde
bireysellesmenin hakim oldugu yapidan, kamusal miilkiyete gecise dogru
doniisiim ortaya c¢ikmistir. Sonugta toprak miilkiyetinin devlete ait oldugu
ve bireyin sadece kullanma hakkina sahip oldugu kamusal miilkiyet sistemi,
0zgiin adryla miri toprak rejimi veya timar sistemi ortaya ¢ikmistir (Sencer,
1984:21). Bu durum Osmanli’nin gii¢lii merkeziyet¢i bir devlet idaresi
hakimiyeti kurmasindan ileri gelmistir. Ayni dénem Avrupa’sinda ise
topragin ve Uretim giicliniin sahibi olan Feodal Beyler sinifi zayiflayan

! Miilk Arazi: Devlet hizmetinde ve askeri alanda iistiin basar gsteren kimselere devletin bagisladig
topraklardir. Bunlar satilip, miras birakilabilir veya vakfedilebilirdi. http://www.eba.gov.tr

2 Dirlik Arazi: Gelirleri deviet hizmetleri veya atl asker (cebelii) yetistirmek sartiyla, komutanlara ve
maas  karsihgr  yiiksek  devlet  memurlarina  dagitilan  topraklardwr.  Erisim  linki:
http://www.eba.gov.tr/dokuman?icerikid=72289f84fdc849931442da7ecad88eb5b94 415268002

8 Feodalizm: Soylularin, topragin bir béliimiine sahip oldugu, bagimsizlasmis ve kendilerine
devredilen otoriteyi miras haklarimin bir parcast olarak goren, kamusal otoritenin dagiligini
belirleyen kisilerin olusturdugu sosyal, siyasal ve ekonomikl bir yapidi (Pirenne, 2005:16)
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merkezi otoritenin aksine giiclenmisglerdir. 15. ylizyildan sonra ise fedolizm
yikilmaya yerine baska bir ekonomik sistem olan ve temelinde Ozel
miilkiyetin oldugu kapitalist sistem gelismeye baslamistir.

Netice itibariyle Osmanli’da topraga dayali aristokratik bir feodal diizen
gelismemigtir. Fethedilen topraklarda da ozel miilkiyetin yerini devlet
miilkiyetine dayali timar diizeni almistir. Toprak miilkiyetinin devlete ait
olmasi ortacagin bati Avrupa’sindaki feodal toprak diizenine benzer bir
diizenin olusmasini engellerken, 6zel girisimciligin gelismesini de olumsuz
olarak etkilemistir. Devletin tiretimi ve geliri izleme amact olmadigi, sadece
kira geliri ile ilgilendigi bir durumda miilkiyet sahibi olmayan, kiraci
durumunda bulunan girisimcinin kayit tutma gereksemesi ihtiyacina ve
aliskanligina bagl kaliyordu. Belge saklama zorunlulugu olmadigi i¢in kayit
tutmus olsa bile kirac1 oldugundan ve geliri giderini gizlemek i¢in bunlari
yok etme egilimi i¢inde oluyordu (Gilivemli, 1995:42). Osmanlinin
duraklama doneminden sonra timar sistemi bozulmus, timar sistemi
miiltezime verilmeye baslanmis ve bdylece timar arazisini miilklerine
geciren miilk sahipleri 6nemli sermaye birikimine sahip olmuslar fakat
biliylik 0Olgekte ticaret ve sanayi kuruluslarina doniistiirememislerdir
(Gtivemli, 1998:336).

Avrupa feodalitesinde krallarin merkezi otoritesini kaybetmesi sebebiyle
ortaya ¢ikan ve giicii elinde bulunduran toprak ve kdle sahibi derebeyler
(senyorler, soylular) elde ettikleri sermaye birikimlerini zamanla biiyiik
Olcekli isletmelere dontstlirebilmislerdir. Toprak, sermaye ve insan giicii
gibi iiretim araglarini kontrol eden soylularin giderek meydana getirdikleri
kapitalist sistemde biiyliyen isletmeler de karin tespiti ve ortakliklarin
olusmasiyla karin paylasimi ve hesap verilebilirlik gibi ihtiyaclar ortaya
¢tkmis ve bu durum kayit sisteminin gelismesine zemin hazirlamis, ¢ift
tarafli kayit sisteminin gelismesinin yolunu a¢mustir. Osmanli’da ise
merkezi otoritenin mutlak giicii feodal yapiin ortaya ¢ikmasini engellemis
olmasma ragmen bu durum kendi topragi olmayan, devletin topragini
isleyen halkin, iiretimi nedeniyle sermaye birikimi elde etmesine imkén
vermemistir. Benzer sekilde, narh sistemi, ahilik, lonca ve gedik diizenleri
de halkin sermaye birikiminin olusumuna olumsuz etki yapmis, kapitalist
bir diizenin gelismesine ise engel olmustur. Bu durum Osmanhda 6zel
girisimcilerin gelismis bir muhasebe sistemine ihtiya¢ duymayacagi bir
ekonomik yapiy1 ortaya ¢gikarmistir.

4.3. Ogreti Kitaplarindaki Gecikme

Osmanli’da deneyimli muhasebecilerin uygulamis oldugu Merdiven kayit
yontemi devlet muhasebe sisteminde zaman icinde gelistirilerek yiizyillarca
kullanilmistir. Bu siire zarfinda bagka bir muhasebe kayit sistemine ihtiyag¢
hissedilmemistir. Ayrica Osmanl arsivlerinde merdiven yontemine iliskin
bir 6greti kitabina da rastlanmamistir. Bunun sebebinin usta ¢irak iligkisine
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bagli O6gretim tarzi oldugu yaygin gorlistiir. Tanzimat doneminde de
kullanilan bu yontemi uygulayan muhasebeciler zaten baska bir muhasebe
yontemini de  bilmemekteydi (Cabuk, 2012:176-177). Osmanl
muhasebecileri modern muhasebe yontemi olarak kabul edilen ¢ift tarafl
kayit yontemine iliskin Avrupa’daki gelismeleri Tanzimat sonras1 Paris’e
egitim amacgh gonderilen 200 Tiirk gencinin donmesi sonrasinda
ogrenmislerdir (Glivemli, 2000:407).

Osmanli’da ¢it tarafli kayit yontemine iligskin ilk eserlerin 19. yiizyilin
basinda Rumca ve Ermenice olarak yaymlandigi goriilmektedir (Glivemli,
1995:16). Bilinen ilk muhasebe kitab1 1830°da “Muhasebe Ilkeleri” adiyla
Ermenice yazilan ve baskist Venedik’te bir Ermeni okulunda yapilan
kitaptir ve Izmir Ticaret Sirketinin kayitlar1 6rnek almmustir (Ozbirecikli
vd., 2008:2). Bu durum ticaretin daha ¢ok azinlik Ermenilerin elinde
olmasindan kaynaklanmaktaydi (Ozbirecikli, 2011:699). Bu y&ntemi
anlatan ilk Tiirkge eserler Tanzimat’tan sonra yayimlanmistir ve eserler
once Fransizcadan ceviri seklinde olmus daha sonra ceviri eserler yerini
Tiirk egitimciler tarafindan yazilan kitaplara birakmistir. Asaf Siileyman’in
“Muhtasar  Usulii  Defteri(1882)”, Hasan Tahsin’in  “Yeni Usul
Defteri(1889)”ve Ahmet Ziyaeddin “Fenn-i Defteri(1892)” bunlara 6rnek
olarak wverilebilir (Giivemli, 1995:16). Yine bu donemde Serkiz Nihat,
Kirkor Komiirciyan gibi Ermeni asilli muhasebe yazarlarinin eserlerinin ¢ift
tarafli kayit yonteminin yayginlagmasinda etkili oldugu goriilmektedir.
Serkiz Nihat’mm “Usul-u Maliye(1914)”, “Defteri Kebirli Yevmiye veya
American Usulii(1914)” adli eserleri bunlara Ornek olarak verilebilir
(Giivemli ve Giivemli, 2006:49-50; Giivemli, 2001:196).

Sonug olarak, matbaanin icadindan sonra Avrupa’da 16. yiizyildan itibaren
bulunabilen ¢ift tarafli kayit yontemine iliskin muhasebe Ogreti kitaplari
Osmanli’da ancak 19. yiizy1l ortalarma dogru goriilmiistiir. Ozellikle sanayi
devriminden sonra artan ticaret hacmi ve ortaya cikan biiyiik sermayeli
isletmelerin ihtiyaci lizerine zamanla gelisen ve yayginlasan ¢ift tarafli kayit
yontemine iliskin Avrupa’da birgok eser yayinlanmaktayken, Osmanli’da
cift tarafli kayit yontemini anlatan ilk Tiirkce eserler Tanzimat’tan sonra
yayinlanabilmistir. 1839 yilinda ilan edilen Tanzimat’tan sonra baslayan
cagdaslasma ve sanayilesme uygulamalar ile de 6zel kesim isletmelerinde
bu yontem uygulanmaya ve muhasebe egitim kurumlar1 yayginlasmaya
baglamis, 1880 yilinda da goriilen ihtiya¢ {izerine Osmanli devlet
muhasebesinde ¢ift tarafli kayit yonteminin kullanilmasi kabul edilmistir.
Osmanli devlet maliyesinin ¢ift tarafli kayit yontemini 6grenmede ve devlet
kayit sistemine tatbik etmede yabanci sermayeli isletmelerden ve ceviri
Ogreti kitaplarindan 6nemli derecede yararlanmis oldugu gayet agiktir.
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4.4. Merdiven Yonteminin Basarih Kullanim

Osmanli devleti mali olay ve islemleri kaydetme teknigi agisindan batidan
farkli bir yol izlemistir. Devlet muhasebesinde asirlarca kullanilan bu
muhasebe kayit tekniginin ad1 “merdiven yontemi”dir. Bat1 ¢ift tarafli kayit
yontemini kullanirken Osmanli merdiven yontemini 19. yiizyilin ikinci
yarisina kadar kullanmistir. Cift tarafli kayit yonteminin 14. Yiizyilda
bugiinkii Italya’da, merdiven ydnteminin ise 8. Yiizyilda bugiinkii Irak’ta
dogdugu kabul edilmektedir. Dolayisiyla ¢ift tarafli kayit yonteminin ortaya
ciktig1 zamanlarda merdiven yontemi alti asirdir Ortadogu’da zaten
kullanilmaktaydi (Can ve Esen, 2010:5-8). Ortadogu’da Abbasi devletinde
dogan bu ydntem ilhanlilarda gelismis, Osmanli’da ise miikemmellesmistir
(Giivemli vd., 2014, 1X). Yaklasik 1100 yillik bir tarihi gecmisi olan bu
yontem daha ¢ok Ortadogu’da devletgi ve merkeziyetci yapist olan
iilkelerde devletin mali olaylarinin kayitlanmasi ihtiyacini karsilamak igin
kullanilmistir. Merdiven yontemi devletin kayit ihtiyaglarina yanit verecek
sekilde dogmus, devletin icinde bulundugu kosullar degistikce, gelistikce
yontem de gelismistir. Bu 0Ozellikler, devlet muhasebesinin basarisinin
devaminm saglamistir (Glivemli, 2014:230). Merdiven yonteminin devletin
kayit ihtiyacint karsilamasi durumu 19. yiizyilin ilk yarisinin ortalarina
kadar devam etmistir (Cabuk ve Saygili, 2012:171).

Osmanli’da merdiven yontemi devlet mali hesaplarinin yiiriitilmesinde ve
ayrica vakif ve c¢esitli devlet isletmelerinin muhasebe kayitlarinda
kullanilmistir (Giivemli ve Giivemli, 2006:43). Ozel kesim isletmelerinde
ise bu yontem kullanilamamistir. Bunun sebeplerinden biri, 6zel kesim
isletmelerinin yeterince biliyliyememeleri nedeniyle bir muhasebe yontemi
kullanma ihtiyaci duymamalari, diger sebebi ise bu yontemin isletmelerdeki
kar amacli muhasebeye uygun yapida olmamasidir (Giivemli ve Giivemli,
2015:21). Ciinkii Merdiven Yontemi bir devlet muhasebesi oldugu i¢in
nakit, varlik, sermaye ve kar hesaplarin1 bulunmamaktaydi. Bu nedenle bu
yontem 6zel sektoriin ihtiyacini karsilayamamaktaydi (Erkan vd., 2006:162-
163).

Yiizyillardir devlet muhasebesinde basari ile uygulanan merdiven yontemi
Tanzimat sonrasinda baslayan g¢agdaslasma hareketlerinden etkilenmistir.
Tanzimat’la birlikte gelenekgi, kisitlayic1 piyasa anlayisinin terkedilip
serbest piyasa anlayisina ge¢ilmesi ve ¢agin gereklerine uygun hukuki ve
mali diizenlemelerin yapilmasi, isletmecilik anlayisinda da degisimi
beraberinde getirmistir. Bu amacla Avrupa’dakine benzer sanayi agirlikli
tirtinlerin iiretimine dayali biiyiik 6lgekli isletmelerin kurulmasina yonelik
politikalar gelistirilmis ve bu yonde adimlar atilmistir. Oncelikle devlet
eliyle kurulmaya baglayan sanayi kuruluslari daha sonra 6zel kesiminde
katilimiyla ¢ogalmistir. Fakat bu durum Osmanli’nin yillarca devlet
muhasebesinde kullandig1 merdiven yonteminin maliyet ve kar odakli bu
isletmelerin ihtiyaclarina cevap verememesine neden olmustur. Bunun
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disinda kendi {ilkelerindeki kayit sistemini uygulayan yabanci sermayeli
kuruluglarin  yatinnmlari, vergilendirmede yasanan sorunlar, maliye
teskilatindaki yenilenme c¢alismalari, ¢ift tarafli kayit yontemini anlatan
egitim kurumlarinin yayginlagmasi gibi etkenler merdiven yonteminin yerini
cift tarafli kayit yontemine birakmasina neden olmustur. Devletin mali
islemlerinde merdiven yontemi kullanimi 1880 yilinda terk edilerek
giniimiizde  kullanilan  ¢ift tarafli  kayit yonteminin  kullanimi
benimsenmistir.

4.5. Muhasebe Egitiminin Usta Cirak Biciminde Olmasi

Osmanli devlet muhasebesi defterdarlik ismiyle orgiitlenmistir. Merkezi
orgiitlenmede maliye bakani konumunda olan bas defterdar ve ona bagl
Anadolu Defterdari, Rumeli Defterdar1 gibi defterdarlarin oldugu
bilinmektedir. Bu defterdarlara bagli muhasebe birimleri bulunmakta ve
buralarda calisan halife, bashalife gibi unvanlar1 olan muhasebeciler gorev
yapmiglardir. Muhasebe egitimi usta-sakird (c¢irak) iligkisi bi¢iminde
ylriitiilmiis ve muhasebe gorevlileri bu diizen iginde yetistirilmigtir
(Ozerhan vd., 2013:92).

Devlet muhasebe orgiitiiniin hem egitim hem uygulama stirecini birlikte
yiriitmesi mesleginin kural ve ilkelerinin saglam temellere oturmasina
neden olmustur. Bu diizen, egitimin uygulama ile biitiinlesme 6zelligidir. Bu
orgiit yapist hiyerarsik diizen iginde yiizyillar boyunca bozulmadan
stirdlirebilmistir. Meslek iinvanlarinin ¢cogu ii¢-dort yiizyil boyunca varligini
korumustur. Meslegin en alt noktas1 olan sakirdlikten (¢iraklik) baslayarak,
halifelige (yonetici unvani) kadar yiikselinebilen saglam bir hiyerarsik
diizen var olmustur. Bu diizen i¢inde yetismis yeterli bilgiye, deneyime ve is
basarisina sahip olanlar defterdar ve nihayet basdefterdar olabilme imkanina
sahip olabilmislerdir (Giivemli,2014:230-231).

1860’a kadar Osmanli egitim sisteminde ne muhasebe dersi, ne de
muhasebe 6greti kitab1 vardi. Bu tarihe kadar bu ihtiyag, usta sakird (¢irak)
iliskisine dayali olarak giderilmistir (Elitas vd 2008a:568-569).

Bu durum merdiven yonteminin uzun varlik siirecine ragmen diinya
muhasebe literatiiriinde yer almasini geciktirmis, aynit zamanda bir Tiirk
muhasebe diislincesinin dogmasina da engel olmustur (Glivemli:2014:230).

Osmanli’da muhasebe egitiminin usta ¢irak biciminde olmasi hem
muhasebecilerin yetismesinde ve yeterli bir seviyeye gelmesinde hem de
merdiven yonteminin ve igerisinde yer aldig1 muhasebe sisteminin gii¢lii bir
sekilde gelismesine neden olmustur. Bu durum merdiven yonteminde yeterli
bir bilgi birikimine ve muhasebe sisteminde olgunluga ulasilmay1
saglamistir. Bununla birlikte bilginin ustadan ¢iraklara aktarimi siirecindeki
bu yakin iligkinin ¢iraklarin egitim ihtiyacini karsilamig, ayn1 zamanda
farkli kaynaklara bagvurmalari ihtiyacin1 da azaltmis olabilecegi
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diisiiniilmektedir. Boylelikle ¢iraklarin egitimleri siiresince ustalari ile olan
sik1 iligkilerinin ¢ift tarafli kayit gibi bagka yontemleri de anlatan yabanci
Ogreti kitaplarina gerek duymamalarina neden olmus olmast muhtemeldir.

4.6. Matbaanin Yayginlasmasinin Gecikmesi

Matbaanin  baslangict  Uzakdogu’ya dayanmakla birlikte giinlimiiz
matbaaciliginin temeli 1450 yilinda Johann Gutenberg’in metal harflerle
basim teknigini bulmasiyla baslamistir. Avrupa’da matbaanin icadiyla
baslayan okuma yazma oranindaki artis, bilim ve sanatin gelismesine katki
saglamig, fikirlerin aktarilmasinda ve gelismesinde Onemli bir etken
olmustur. Victor Hugo’nun tabiriyle ‘diisiince matbaa ile birlikte higbir
zaman olmadigi kadar oOliimstizlesmistir’ (Hugo, 2015). 15’inci ylizyil
bitmeden Avrupa’da 1700 matbaada tahminen 15-20 milyon kadar Kitap
basilmigtir. Matbaanin Avrupa kitasindaki yayilma siireci ise soyledir;
1464°te italya’ya, 1465°te Isvicre’ye, 1467°de Ingiltere’ye, 1470°de Fransa
ve Hollanda’ya, 1473’te Ispanya ve Macaristan’a, 1483’te Isve¢ matbaa
kurulur (Berkes, 2002:37-38’den aktaran Yiiksel, 2007:126).

Osmanli’da bilinen ilk matbaa, Avrupa'dan yaklagik yarim asir sonra
Ispanya'dan gelen Yahudiler tarafindan kurulmustur. Yahudiler bir¢ok
sehirde kurduklar1 matbaalarla Ibranice, Latince ve Yunanca eserler
basmislar, bunu Ermenilerin 1567'de ve Rumlarm 1627'de Istanbul’da
kurdugu matbaalar izlemistir. Ancak azinliklarin bu matbaalarda Tiirkge ve
Arapga kitap basmalarina izin verilmemistir. Bu donemde Arap harfleriyle
basilmis, Tiirkce, Farsga ve Arapca kitaplar yabanci iilkelerde basilip
Istanbul'a getirilmis ve satilmistir. ilk Osmanli matbaasinin kurulusuna
Ibrahim Miiteferrika ve Said Efendi tarafindan baslanmis, 1729 yilinda ilk
kitap basilmistir (Ceylan, 2006:140-141). Fakat Tanzimat Oncesinde
toplumdaki geleneksel anlayistan uzak olan matbaacilik, Tanzimat
sonrasinda asil hizli gelisimini yasamistir (Yiiksel, 2007:158).

Matbaanin gelisimi ile birlikte daha ¢ok bilgi daha ¢ok insana daha diisiik
fiyatlarla ulagmis, toplumlarm egitim ve kiiltiir seviyeleri artmistir. Insanlar
fikirlerini genis kesimlere aktarabilmisler, zamanla bu fikirler elestiri,
diizeltme, ekleme ve katkilarla geligsmistir. Muhasebe de bu gelisimden
etkilenmis ve paymi siiphesiz almistir. Ornegin matbaa, Almanya’da ki
icadindan 14 yil sonra Italya’da da kurulmus, 44 yil sonrada Pacioli
tarafindan yazilan bir kitap boliimiinde c¢ift tarafli kayit yontemi
aciklanmistir. Yontem daha sonra matbaanin katkisiyla Avrupa’ya hizla
yayilmistir. Osmanli’da ise matbaanin hizli gelisim gosterdigi donem ile ve
cift tarafli kayit yonteminin ortaya ¢ikisi arasinda zamansal bir uyum ve
karsilikli etkilesim oldugu goriilmektedir. Sonu¢ olarak matbaa ¢ift tarafl
kayit yonteminin Osmanli’da 6grenilip yayginlagsmas: ve uygulanmasi
stirecinde Oncii bir unsur olmustur.
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Osmanli’da ¢ift tarafli kayit yontemine iligkin bilinen ilk muhasebe kitab1 da
1830 yilinda Ermenice olarak Venedik’te basilmistir (Ozbirecikli vd.,
2008:2). Bunun en 6nemli sebebi ise Osmanli’da matbaay1 ilk kullananlarin
azinliklar oldugu gibi ¢ift tarafli kayit yontemini de ilk kullananlarin
azinliklar olmasidir. Her ikisinde de azinliklar onceleri kendi dillerinde
yayinlarla bu faaliyetleri yliriitmiislerdir.

4.7. Yakin Kiiltiir-Uzak Kiiltiir Etkisi

Tirkler tarihleri boyunca, kendi gelistirdikleri kayit kiiltiirlerini birakip, bir
baska kiiltiirle entegrasyona gitmeyi iki kez yasamistir. Birinci entegrasyon,
Anadolu’ya geldiklerinde Arap ve Fars kiiltlirlerinin etkisi ile Anadolu kayit
kiiltiirinii ortaya ¢ikarmalari, ikincisi ise XIX. yiizyil ortalarima dogru
Tanzimat Fermam ile baslayan batililagma hareketleri ile bati kiiltiiriinii
benimsemeleri sonucu gergeklesmistir. Orta Asya’dan Anadolu’ya gelirken
Islamiyet’i kabul eden Tiirkler, Araplar ve Iranlilar (Fars) ile savasmamislar
ve Orta Asya’daki hukuk, kayit ve yazi kiiltiirlerini birakarak Arapca ve
Fars¢a 6grenmisler ve onlarin kiiltiirleri ile biitiinlesmislerdir. Siiphesiz ki
Islamiyet bu entegrasyonda biiyiik rol oynamustir. Mali diizen ile devlet
muhasebesi (kayit diizeni) de o donemde bolgeye egemen olan ilhanli
devletinin temsil ettigi Fars kiiltiiriinden alinmistir. [Thanlilar da bu diizeni,
Araplardan (Abbasiler) almiglardir. Fakat bu entegrasyon kolay olmamis ve
ti¢ yiiz y1l gibi uzun bir zamana yayilmistir (Ertas vd., 2017:54-55).

XII. ve XIII. ylizyillarda Tirkler’in Arap ve Fars kayit kiiltiiriini
benimsemeleri biiylikk Olglide tamamlanmistir. Bizans ve Avrupa
devletlerine doniik iligkileri ise Tiirklerin Anadolu’ya yerlesmeleri
stirecinde, onceleri Bizans ve Hacli seferleri dolayisiyla Avrupa devletleri
ile savaslar, sonralar1 bu f{ilkelerle ticari iligkiler bi¢iminde gelismistir
(Gtivemli, 1995:201).

Netice itibariyle Osmanli devleti Anadolu’daki kurulma siirecinde mali
sistemini olustururken yakin kiiltiire sahip bolgenin egemen Islam
iilkelerinin (Ilhanli, Selguklu) kayt sisteminden etkilenmis ve yiizyillarca bu
sistemi gelistirerek kullanmistir. Yiikselme doneminde Orta Avrupa’ya
dogru ilerledik¢e de bu sisteminden vazge¢cmemistir. Dagilma donemine
girdiginde ise yasanan ekonomik gerilemeye ¢oziim bulabilmek adina ¢areyi
uzak kiiltiirlerde aramis ve o bolgenin egemen iilkelerinin (Ingiltere, Fransa
vb.) kayit sisteminden etkilenmis ve benimsemistir.

4.8. Devlet Haricinde Muhasebe Belgelerinin Saklanmamasi

Osmanli devletinin mevcut iktisadi ve mali bilgilerine ait ilk defter kayit ve
belgeleri XV. yiizyilin sonlarina yani Istanbul’un fethinden sonrasmna aittir
(Gtivemli, 1998:39). Daha 6ncesine ait belgeler ise savaslar (6zellikle 15.
ylizy1l bagindaki Timur imparatorlugu ile yapilan Ankara savasi), yasanan i¢
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karigikliklar ve baskentin siirekli degisimi gibi nedenlerle giliniimiize kadar
ulasamamustir.

Devlet muhasebesine ait belgeler 15. Yiizyilin ikinci yarisindan sonra
goriilmeye baslarken, 6zel kesim muhasebesine ait belgelere ise 19. ylizyila
kadar rastlanmamistir. Bunun en Onemli sebeplerinden biri 6zel kesim
isletmelerin gelisimini sinirlayan ve kiigiik isletmeler olarak kalmasina
neden olan ahilik, lonca ve gedik diizeni gibi iktisadi uygulamalardir.
Ayrica ne ahilik diizeninin ne de lonca diizeninin kayit sistemi ile ilgili
herhangi bir belge bugiinlere kadar ulagsmamistir. Diger bir sebepte bu
sinirlamalara  ragmen  bliyliyebilen nadir isletmelerin  sahiplerinin
zenginliginin agiga c¢ikmasindan c¢ekinmeleri (miisadere uygulamasi)
nedeniyle belge saklama konusunda isteksiz davranmis olmalar1 ihtimalidir.
Bir diger sebepte savaglar ve i¢ karisikliklar nedeniyle olusan goglerin de
belge saklamay1 giiglestirmis olabilecegidir (Glivemli, 1998:71-75). Ayrica
vergi diizeninin kayit tutmay1 ve saklamay1 gerektirecek yapida olmamasi
da ayr1 bir neden olarak ifade edilebilir.

XIX. ylizyill da bile Tiirk 6zel kesimince kurulan isletme sayisi fazla
olmadigindan 6zel kesim muhasebesine ait herhangi bir dokiiman bugiine
kadar ortaya c¢ikarilmis degildir. Fakat bu yiizyilda yabanci kuruluslarin
muhasebe defterlerini kendi dillerinde ve c¢ift tarafli kayit yontemini
kullanarak tuttuklarina dair izlere rastlamak olanagi vardir (Cabuk ve
Saygili, 2012:175-176; Ozbirecikli vd, 2008:1-2).

Mubhasebe belge ve defterlerinin saklanmamasi, muhasebede devamliligin
saglanamamasina, bilgi birikiminin aktarilamamasina, ortakliklarin
kurulumunun ve hesap verilebilirligin zorlagmasina dolayisiyla kayit
siteminin gelistirilememesine veya yeni bir kayit sistemi arayigina
girisilememesine neden olabilecek bir unsurdur.

5. SONUC

Cift tarafli kayit yontemi 1494 yilinda Pacioli tarafindan kitap boliimiinde
anlatilmis ve yontem Avrupa’ya yayilmaya baslamistir. Pacioli eserinde bu
yontemin 200 yildir Venedik’te kullanilageldigini de ifade etmistir. Osmanli
ise Ozel sektorde 19. yiizyil baglarina kadar, devlet muhasebesinde ise 1880
yilina kadar ¢ift tarafli kayit yontemini kullanmamustir.

Anadolu ile Italya’daki kent devletleri arasindaki ticari iliski 11. yiizyila
kadar dayanmaktadir. Istanbul ve Anadolu limanlariyla Bizans’m ticaret
iliskisi, 15. yiizyilda Anadolu ve Istanbul’a Osmanli Devleti’nin tamamen
hakim olmasi iizerine bile devam etmistir. Hatta Osmanli’da ilk elgi
bulunduran ve ilk ticari kapitiilasyonlar1 elde eden devletler Italyan kent
devletlerinden Venedik ve Cenova olmustur (Jacoby, 2016:4). Bu ticari
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iliskilere ragmen bu devletlerde kullanilan ¢ift tarafli kayit yonteminin
Osmanli’ya gegmedigi gorilmiistiir.

Merdiven kayit yonteminin devlet muhasebe sisteminde zaman iginde
gelistirilerek yiizyillarca basarili  olarak kullanilmast ve matbaanin
Osmanli’ya gelmesindeki gecikmenin etkisi de ¢ift tarafli kayit yontemine
iliskin 6greti kitaplarinin Osmanli’da ancak 19. Yiizyil ortalarinda
goriilmesine neden olmustur. Osmanli’da ¢ift tarafli kayit yontemine iliskin
ilk muhasebe kitabinin 1830 yilinda basilmasmin da yontemin kullanimini
geciktirici etki yaptigr disliniilmektedir. Osmanli’da toprak {izerindeki
miilkiyetin devlette kaldig1 ve bireyin sadece tasarruf hakkinin bulundugu
kamusal miilkiyet sistemi, 0zgiin adiyla miri toprak rejimi veya timar
sisteminin kullanilmas1 ve gelismis olan devlet muhasebe sisteminin
hiyerarsik olarak usta-¢irak iliskisi ile basarili sekilde aktarilmasi da ¢ift
tarafli kayit yonteminin etkisini geciktirmistir.

Calismada Osmanli Devleti’nde saymis oldugumuz nedenlerin etkisi ile ¢ift
tarafli kayit yonteminin oldukca ge¢ kullanmis oldugu sonucuna
ulagilmistir. Gelecek c¢aligmalarda Osmanli’da g¢ift tarafli kayit yonteminin
kullaniminin gecikmesinin nasil sonucglar dogurdugunun derinlemesine
arastirilmasinin hem literatiire hem de muhasebe sistemlerinin gelismesine
katki saglayacag diisiiniilmektedir.
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oz

Son yillarda muhasebe hilelerindeki ve ¢6ziimii muhasebe bilgisini gerektiren muhasebe
uyusmazliklarindaki artis nedeniyle adli muhasebe mesleginin 6nemi artmistir. Ancak bu
meslek Tirkiye’de beklenenden daha yavas gelismektedir. Tiirkiye’de adli muhasebe
mesleginin gelismesi i¢in adli muhasebenin uygulamalarina yonelik daha ¢ok akademik
calismaya ihtiya¢ bulunmaktadir. Adli muhasebe alaninda yapilan akademik caligmalar
kitaplar, makaleler, tezler ve bildirilerden olusmaktadir. Bu ¢alismada, Tiirkiye’de 2004-
2020 yillar1 arasinda adli muhasebe alaninda yazilmis yiiksek lisans ve doktora tezlerinin
nitel arastirma yontemlerinden bibliyometrik analiz yapilarak bu alandaki bilimsel
yonelimlerin incelenmesi amaglanmistir. Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi Ulusal Tez
Merkezi tez tarama sayfalarinda tez adinda ve dizininde “adli muhasebe” gecen tezler
taratilmis ve 52 adet yliksek lisans, 11 adet doktora tezine erisilmistir. Bu kapsamda erisilen
tezler, sekil ve igerik dzellikleri, danigsmanlari, yazarlart ve {iniversiteleri yoniinden analiz
edilerek, ortaya ¢ikan sonuglar yorumlanmistir. Calisma sonucunda, tezlerin anahtar
kelimelerinde en ¢ok “adli muhasebe” ve “uzman taniklik” kavramlarinin kullanildig: tespit
edilmistir. Ayrica tezlerde en ¢ok ele alinan konunun “adli muhasebe farkindalig1” oldugu,
en az ele alinan konunun ise “adli muhasebe egitimi” oldugu ortaya ¢ikmuistir.

Anahtar Soézciikler: Adli Muhasebe, Bibliyometrik Analiz, Yiiksek Lisans Tezi, Doktora
Tezi.
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BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF NATIONAL MASTER/PH.D.
DISSERTATIONS ABOUT FORENSIC ACCOUNTING (2004-2020)
ABSTRACT

In recent years, the importance of the forensic accounting profession has increased due to
the increase in accounting frauds and accounting disputes that require accounting
knowledge. However, this profession is developing more slowly than expected in Turkey.
There is a need for more academic studies on forensic accounting practices for the
development of the forensic accounting profession in Turkey. Academic studies in the field
of forensic accounting consist of books, articles, dissertations, and papers. In this study,
master's and doctoral dissertations written in the field of forensic accounting in Turkey
between 2004-2020 were examined. Within the scope of the research, it is aimed to
examine the scientific trends in this field by using the bibliometric analysis technique,
which is among the qualitative research methods. In the dissertation scanning application of
the National Thesis Center of the Council of Higher Education, the dissertations with
"forensic accounting” in the dissertation name and index were scanned. 52 master’s and 11
doctoral dissertations were accessed. In this context, the dissertations accessed were
analyzed in terms of form and content features, advisors, authors, and universities, and the
results were interpreted. As a result of the study, it was determined that the concepts of
"forensic accounting™ and "expert testimony" were mostly used in the keywords of those
dissertations. In addition, it has been revealed that the most discussed subject in those
dissertations is "forensic accounting awareness"”, and the least discussed subject is "forensic
accounting education”.

Keywords: Forensic Accounting, Bibliometric Analysis, Master's Dissertation, Doctoral
Dissertation.

JEL Codes: 123, M41, M42.

EXTENDED SUMMARY
Introduction

Postgraduate education and training include master's degrees and doctorate
degrees after undergraduate education. Postgraduate education is provided
by the universities. Master's and doctorate degrees are completed by the
student's oral defense in front of a scientific jury. The dissertation prepared
at the end of the master's degree is called "master's dissertation™ while the
dissertation prepared at the end of the doctorate is called "doctoral
dissertation™. While these dissertations can be opened to access according to
the initiative of the author before, since 2018, they have had to be made
available for public use electronically, as per the legislation, unless a
confidentiality decision is made by the authorized institutions or
organizations (Higher Education Law, 1981, Additional Article 40). In
Turkey, to the year 2021, 464.297 master's dissertations and 114.060
doctoral dissertations have been written (tez.yok.gov.tr, 2021). The subject
of this study is dissertations written in the field of "forensic accounting”
between the years 2004 and 2020 in Turkey.
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In recent years, accounting scandals and legal problems that require
accounting knowledge and skills have made the forensic accounting
profession more important (Bozkurt, 2000, p.57). Forensic accounting is a
profession that provides professional services to individuals, institutions,
who need to detect and prevent frauds in businesses. This profession also
provides courts and lawyers to resolve legal disputes before and during the
litigation process (Ozkol, 2005, p.70). Forensic accountants are often
referred to as "Certified Public Accountants (CPAs)”, who perform
"analysis, make an examination, conduct investigation, audit or inquiry
processes" to reach the truth (Pazargeviren, 2005, p. 2). Although forensic
accounting and fraud auditing are generally considered synonymous with
each other, to Crumbley (2015: 25), a “forensic accountant may take on
fraud auditing engagements and maybe a fraud auditor, but he or she also
will use other accounting, consulting, and legal skills in broader
engagements”’.

Forensic accountants are skilled in accounting science and may help to
dispute parties, lawyers and courts understand the application of accounting
matters to law and dispute issues (Telpner and Mostek, 2003, p.1). The
presence of forensic accountants in a lawsuit will reduce the cost of the
lawsuit and enable the case to be resolved in a short time (Crumbley, 2005,
p. 47).

Forensic accounting has three service areas. These are (Yazarkan and
Yerdelen Kaygin, 2016: 165):

a) Investigative accounting/fraud research-audit service provided to
individuals and institutions in need.

b) Consultancy and litigation support service provided to the dispute
parties.

c) Expert witness/expert testimony provided to the court or the parties to
the case.

Literature on Research

There are some bibliometric analyses of dissertations written on forensic
accounting and its samples in the domestic literature. These studies include
the education of forensic accounting (Killi, 2016) and dissertations written
in the field of accounting fraud (Selimoglu & Altunel, 2019; Unal Uyar,
2018; Urgiip, 2020). According to the results of these studies, it can be said
that most dissertations are done in Marmara University and Okan
University, and the dissertations are generally concentrated in 2011 and
after 2013.

In the bibliometric analysis of dissertations written in the field of accounting
auditing, internal audit (Kaya, 2019) and integrated reporting (D. Dogan,
2020) were examined. In these studies, it is revealed that the issue of
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internal audit is the most discussed issue and most maximum dissertations
are written in Marmara University.

Bibliometric studies on general accounting dissertations (Alkan, 2014; O.
Dogan & Altinkaynak, 2019; S. Erdogan et al., 2016; Kizilyalgin, 2020;
Ko¢ & Yiincii, 2020; Nal¢in & Can, 2016; Oztiirk & Giileg, 2019; Sahin &
Karaaslanoglu, 2019; Yesil & Akyliz, 2018) reveal that most of the
dissertations were written at Marmara University. In addition, it is learned
that the questionnaire technique is generally used in these studies, and the
issue of accounting standards was the most discussed subject.

In the study analyzing the dissertations on accounting education (Cavlak et
al., 2021), it is revealed that the dissertations mostly deal with vocational
education, vocational high schools, trade high schools, and vocational
schools.

In studies analyzing the dissertations on accounting standards (Coban
Celikdemir, 2019; B. Dogan & Hilal, 2019; Durgut & Pehlivan, 2018;
Gilingormiis, 2016), it is emphasized that construction accounting standards
and standards for tangible fixed assets are dominant. In addition, it is
concluded that there is no dissertation about some accounting standards.

It is emphasized that most of the dissertations are written in the field of cost
accounting in studies (Fidan & Agirbas, 2018; Kogyigit & Senay, 2018)
analyzing the dissertations on accounting practices in health institutions.

Method of The Research

This study is conducted to find an answer to the question "what is the
tendency in forensic accounting-related dissertations prepared between the
years of 2004-2020 in Turkey?”. The study aims to analyze the bibliometric
analysis of the national master/Ph.D. dissertations, which are written in the
field of forensic accounting, and to identify the scientific trends in Turkey
about forensic accounting in a systematic way. Bibliometric research aims
to reveal the main movement areas of scientific communication by applying
quantitative methods to a scientific discipline or subject area (Yalgin &
Esen, 2016: 101). The results of this study reflect the current dissertations.
This study includes only the dissertations that have the word "forensic
accounting” in their names and indexes. It is hoped that this study will
contribute to the literature as a study that analyses the dissertations written
in the field of forensic accounting between 2004 - 2020.

Findings of The Research

The results obtained as a result of the analysis and examinations are briefly
given below. Most of the dissertations were written in Istanbul and Marmara
Universities. Dissertations are generally written in Turkish. While the
distribution of dissertation authors by gender is almost equal in master's
dissertations, the number of male authors is three times higher than female
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authors in doctoral dissertations. The concepts of "forensic accounting”,
"cheating” and “expert testimony" are mostly used keywords of the
dissertations. Looking at the relationship between dissertation advisors and
dissertations, doctoral dissertations are mostly written by professor-titled
advisors, while assistant professor-titled advisors mostly write master’s
dissertations. While Prof. Dr. Nejat Bozkurt dictated the most dissertation in
this field, five advisors wrote more than one dissertation. While the subject
of "forensic accounting awareness™ is mostly addressed in the dissertations,
the least addressed subject is "education of the forensic accounting
profession”. In dissertations, the questionnaire is the most used technique,
the least is the interview technique as a data collection tool. CPAs and case
files are the two most important data sources included in the research scope
of dissertations. It can be said that CPAs are preferred since they are the
closest profession to perform the forensic accounting profession. It can be
stated that the case files are the most important documents in which the
applications of forensic accounting towards court can be followed.

Conclusion

It is not possible to say the exact number of dissertations written in the field
of forensic accounting, the variety of the subjects they deal with, and the
scope of the research are sufficient. Especially due to the need in practice,
the standard, competence, and legislation of forensic accounting should be
established as soon as possible. For this, there is need for literature on every
subject in the field of forensic accounting.

Today, forensic accounting services such as expert witness, expert
testimony, fraud auditing, and litigation support consultancy are practically
carried out by accountants. However, a lot of work is needed to both
determine the economic equivalents and quality of these services.

Forensic accountants will play an important role in resolving disputes and
detecting fraud in courts. A standard and competency should be established
for the profession's infrastructure to be built on solid foundations. In
addition, the legislative infrastructure will make the profession more
important. Today, accountants work in courts to assist in forensic
accounting matters. As academic studies on the field of forensic accounting
are carried out, the perspective towards the profession will increase
positively. In future studies, orientation to the field of litigation support will
improve the profession.
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1. GIRIS

Lisansiistli egitim ve Ogretim, lisans egitimi ve Ogretimi sonrasi goriilen
yiiksek lisans ve doktorayr kapsamaktadir. Lisansiistii egitim ve Ogretim
tiniversitelerin enstitiileri tarafindan verilmektedir. Master olarak da bilinen
yiiksek lisans egitim ve o6gretimi, kisiye bilim uzmanligi unvani kazandiran
“Bir lisans Ogretimine dayali, egitim-0gretim ve arastirmanin sonuglarini
ortaya koymay1 amaglayan bir yiiksekdgretim” olarak, doktora ise “lisansa
dayali en az alt1 veya yliksek lisans mezunlarinca en az dort yariyillik
programi kapsayan ve orijinal bir arastirmanin sonuclarii ortaya koymay1
amagclayan bir yiiksekdgretim” olarak tanimlanmaktadir (YOK, 1981, md.
3). Yiiksek lisansit ve doktorayr tamamlamanin sartt 6grenci tarafindan
danigman gozetiminde bagli bulunulan enstitii yazim kurallarina uygun bir
sekilde hazirlanan tezin, olusturulan bilimsel bir jiri Oniinde sozlii
savunulmasi sonucunda tamamlanir. Yiiksek lisans sonunda hazirlanan teze
“yiiksek lisans tezi” veya “master tezi” denilirken, doktora sonunda
hazirlanan teze ise “doktora tezi” denilmektedir. Bu tezler daha 6nce yazarin
inisiyatifine gore erisime agilabilirken, 2018 yilindan itibaren yetkili kurum
veya kuruluslar tarafindan gizlilik karar1 getirilmedikce mevzuat geregi
elektronik olarak erisime agilmak zorundadir (YOK, 1981, md. Ek madde
40). Tirkiye’de 2021 yil1 itibariyle 464.297 adet yiiksek lisans tezi, 114060
adet doktora tezi yazilmistir (“Ulusal Tez Merkezi Tez Tiirline Gore
Istatistikler”, 2021). Bu galigmanin konusunu 2004-2020 yillar1 arasinda
Tiirkiye’de yazilmis “adli muhasebe” alanindaki tezler olusturmaktadir. Bu
tezler ile ilgili yapilacak degerlendirme caligsmalar1 arastirmacilarin yayin
performansini dlgmenin yaninda ¢alisma alaninin bilimsel yoOnelimine
iliskin de ¢ikarimlar yapmaya imkan saglamaktadir (Al, 2008, s. 265).

Son yillarda daha ¢ok goriilen muhasebe skandallar1 ve ¢oziimii muhasebe
bilgisi ve yetenegini gerektiren yasal sorunlar adli muhasebe meslegini daha
onemli hale getirmistir (Bozkurt, 2000, s. 57). Ash “forensic accounting”
olan adli muhasebe, isletmelerdeki hilelerin tespit edilmesinde ve
onlenmesinde, dava Oncesi ve dava siirecindeki hukuki uyusmazliklarin
¢Oziimiinde ihtiya¢ duyan kisi, kurum, mahkeme ve avukatlara profesyonel
olarak hizmet veren bir meslektir (Ozkol, 2005, s. 70). Adli muhasebeciler
genellikle, gercege ulagsmak i¢in “analiz, inceleme, sorusturma, denetleme
veya sorgulama islemlerini”  gergeklestiren  “Sertifikali  Kamu
Mubhasebecisi” (CPA)’lara denilmektedir (Pazargeviren, 2005, s. 2). Adli
muhasebe ve hile denetimi genellikle birbiriyle es anlamliymis gibi ele
alinsa da adli muhasebecilik, hile denetimini de kapsayan ancak hile
denetimine ek olarak iist diizey muhasebe, danigsmanlik ve hukuk becerileri
gerektiren bir meslektir (Crumbley vd., 2015, s. 25).

Adli muhasebeciler, muhasebe biliminde ustalasmis ve uyusmazlik
taraflarina, avukatlara ve mahkemelere, muhasebe konularinin hukuka ve
uyusmazlik konularina uygulanmasini anlamalart i¢in yardimci olabilen
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kisidir (Telpner ve Mostek, 2003, s. 1). Adli muhasebecilerin bir davada
bulunmasi dava maliyetini diisiirecek ve davanin kisa siirede ¢oziime
kavusmasini saglayacaktir (Crumbley, 2005, s. 47). Adli muhasebenin
temelde iic hizmet alan1 bulunmaktadir. Bunlar (Yazarkan ve Yerdelen
Kaygin, 2016, s. 165):

a)

b)

Ihtiyac duyan kisi ve kurumlara verilen arastirmaci muhasebe/hile
arastirmasi-denetimi (investigative accounting/fraud investigation-
audit) hizmeti: Arastirmaci muhasebecilik, genelde Ornegin; is gdren
hirsizligl, gayrimenkul dolandiriciligi, sigorta dolandiriciligi,
risvetcilik, sug tatbikatina iliskin sorusturmalar gibi cezai konularin
incelenmesiyle ilgilenir (Pazargeviren, 2005, s. 5). Adl
muhasebecinin arastirmact muhasebecilik hizmeti “siipheli veya
bilinen bir uygunsuzlugun belgelere veya taniklara dayanarak kim
tarafindan, ne sckilde, ne zaman, nerede, nasil olarak ve nigin
yapildigina/olduguna iliskin gercekei bilgilerin ayrintili olarak ortaya
konulmas1” seklinde ifade edilebilir (Golden vd., 2011, s. 37).
Arastirmact muhasebecilik hizmeti, derinlemesine muhasebe ve hile
bilgisine sahip, verileri analiz ederek hileleri ortaya g¢ikarabilecek
bilisim yeteneklerine haiz, elde ettigi verileri 6gretici bir iislupla
aktarabilecek  1iletisim  yetenegini  kullanabilen,  taniklar
sorgulayabilen, delilleri toplayabilen ve sorusturma siireglerinin
hukuki yoniinii bilen adli muhasebeciler tarafindan verilebilir
(Manning, 2005, s. 515).

Uyusmazlik taraflarina verilen damismanhk ve dava destegi
(litigation support) hizmeti: Dava destegi hizmeti, adli muhasebenin
davalarin ¢ézlime baglanmasi siirecinde davanin taraflarina verdigi
hizmettir. Adli muhasebeci, dava sirasinda yalnizca bir avukata ve
miivekkiline danigman olarak veya bir uzman olarak goriis kaniti
saglayan biri olarak ise almabilir (Telpner ve Mostek, 2003, s. 2).
Dava destegi hizmeti, uyusmazligin taraflarinca dava baslamadan
once veya dava siirecinde talep edilebilir (Bek¢ioglu vd., 2013, s. 7).
Dava destek hizmetinin kapsami, dava ile ilgili verilerin ilgili, yeterli
ve gercege uygun sekilde toplanmasi, analiz edilmesi ve analiz
sonuglarinin davaya etki edecek sekilde sunulmasina yardim
edilmesidir (Bozkurt, 2000, s. 57).

Mahkemeye veya davanin taraflarina verilen bilirkisilik/uzman
tamkhk (expert witness) hizmeti: Adli muhasebecinin bilirkisi
olarak verebilecegi hizmet, muhasebe boyutu olan davalarin
coziimiinde gerekli olan teknik ve 6zel bilgiyi saglamak amaciyla
mahkeme adina dava konusu olaylarin aragtirilmasi ve delillerin
degerlendirilmesidir (Deryal, 2012, s. 47; Kisacik, 2018, s. 300).
Diger bir ifade ile bilirkisilik yapan adli muhasebeciler, “dava
konusu 1ile ilgili gerekli arastirmalar1 yaparak, verileri toplayarak,
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toplanan verileri analiz ederek, analiz sonuglarini mahkemeye
aydinlatici ve 06gretici bir bi¢imde yansitarak” hakimin davayi
¢ozlimlemesine yardimci olurlar (Aksu vd., 2008, s. 64). Uzman
taniklik olarak ifade edilen bu hizmetin hukuk usuliinde “uzman
goriisii”, ceza usulliinde “uzman miitalaasi” veya taraf bilirkisisi
seklinde karsiliklar1 bulunmaktadir (Deryal, 2012, ss. 261-264).
Uzman goriigii goriillmekte olan davanin taraflarinca iicret karsiligi
alimmuis, goriisii alan tarafin iddialarin1 destekleyen veya kars1 tarafin
iddialarini ¢iiriiten bilimsel kanitlar1 barindiran, bilimsel bir nitelikte
yazilmis ve dogrulugu yazanin akademik ve mesleki itibariyla sabit
bir belgedir (Cankaya vd., 2014, s. 74; Meri¢ ve Erkus, 2016, s. 321;
Ozdemir ve Yildirim, 2017, s. 104; Yazarkan ve Yerdelen Kaygin,
2016, s. 166). Bilirkisilik ile uzman taniklik 6zlinde ayni isi yapiyor
goriinse de bilirkisi, mahkemenin atadig1 ve iicretini 6dedigi, uzman
taniklik ise dava taraflarinin tuttugu ve iicretini 6dedigi bir hizmettir.
Uzman goriisli, bilirkisilerin verdikleri goriislerin bir saglamasi
niteliginde oldugu degerlendirildiginde hakimin kararinin dogruluk
seviyesini artirici bir etkisi olabilir (Altunay, 2014, s. 53)

Adli muhasebecinin klasik bir denet¢i veya serbest muhasebeci mali
miisavirden (SMMM) farkli olarak sahip olduklar1 yetenekler ve 6zellikler
asagidaki gibi siralanabilir (Singleton ve Singleton, 2010, s. 49):

Sahip oldugu ilk bilgilerle hileleri taniyabilir.

Bir olayin finansal boyutunu tanimlayabilir.

Sorusturma tekniklerine hakimdir.

Kanit toplama ve degerlendirme becerisine sahiptir.

Sorunun ¢6ziimii amaciyla finansal bilgileri yorumlayabilir.
Elde ettigi bulgulari iletisim kurallarina uygun sekilde sunabilir.

Muhasebe konusunda muhasebe ve denetim standartlarini asan bir
arastirma anlayisina sahiptirler.

Calismanin amaci, 2004-2020 yillar1 arasinda adli muhasebe alaninda
yazilmis adinda ve dizininde ‘“adli muhasebe” gegen ulusal lisansiistii
tezlerin yazindlgme ve degerlendirme (bibliyometrik) analiz yOontemiyle
Tiirkiye’deki adli muhasebenin bilimsel yonelimlerini sistematik bir sekilde
incelemektir. Calismada oOncelikle adli muhasebe kavrami ele alinmis,
muhasebe alaninda yapilmis bibliyometrik analiz c¢alismalarina iliskin
literatiir taramasi verilmis, son olarak da yapilan bibliyometrik analizin
bulgularina yer verilmistir.
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2. LITERATUR TARAMASI

Literatiirde muhasebe yayinlarini konu alan bibliyometrik caligmalar
bulunmaktadir. Bu calismalardan bazilarina ait 6zetler kronolojik olarak
asagida verilmistir.

Chung, Pak ve Cox (1992) ¢alismalarinda, muhasebe literatiiriinde herhangi
bir bibliyometrik diizenliligin olup olmadigini incelemeyi amacglamislardir.
Calismalarinda 14 adet 6nde gelen muhasebe dergisinin 1968-1988 yillar
arasindaki yayinlarini analiz etmislerdir. Calisma sonucunda n tane makale
yayinlayan yazarlarin sayisinin, bir makale yayinlarin yaklasik 1/n’incisi
oldugu ve en iiretken yazarlarin ABD’nin yedi boliimiinde yer alan doktora
kokenlilerden olustugu ortaya konulmustur.

Moya ve Prior (2008) calismalarinda, Ispanyol dergilerinde yayinlanan
muhasebe makalelerinin bilimsel yonelimi tespit etmeyi amaglamislardir.
Bu amagla 1996-2005 yillar1 arasinda yayimnlanan 403 yayini analiz
etmisglerdir. Calisma sonucunda, muhasebe akademisyenlerinin makul bir
arastirma iiretimi diizeyine sahip oldugu, muhasebe alanina ait dergilerde ve
yazarlarin {iniversite boliimlerine ve bu boliimlerde gelistirilen doktora
programlarina iliskin baz1 kurumsal faktorlerin  6nemli derecede
yogunlastig1 tespit edilmigtir.

Orhan ve Ondes (2010) ¢alismalarinda, yurtdisinda muhasebe ve finansman
konularinda yapilmis olan doktora tez calismalarini, Tiirkge'ye cevrilmis
haliyle toplu bir sekilde sunmay1 amaglamislardir. Calismada, 1985 ve 1997
yillar1 arasinda tamamlanan doktora tezlerini incelemislerdir. Calismada
tezler ¢esitli 6zelliklerine gore siniflandirilmislardir.

Erdogan (2010) ¢alismasinda, muhasebe ve finansman alaninda Tiirkiye’de
yaymlanan yayinlari bibliyografya olarak sunmay1 amacglamistir. Calismada,
kitap, makale, tez diger eserler yazar soyadina gore siralanmustir.

Catapan, Sherer ve Espejo (2010) calismalarinda, se¢ilmis dergilerde
yayinlanan makalelerin egilimlerini ve metodolojik konularini analiz etmeyi
amaglamislardir. Calismada 2000-2009 yillar1 arasinda yayimlanan 31
makale bibliyometrik analiz yontemiyle analiz edilmistir. Calismada yapilan
yaymlar arasinda normatif nitelikteki makalelerin bulunmadig1 ve ¢aligma
kagitlarina yonelik vaka incelemelerinin az oldugu vurgulanmistir.

Martins, do Nascimiento Jodo ve Marion (2012) ¢alismalarinda, diinya
capinda Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar1 alaninda nelerin
arastirildigini, bu tlir aragtirmalar1 yiiriitenleri, hangi arasgtirmalarin daha
giiclii etki yarattigini, hangi dergilerde bu konuda daha fazla makalenin yer
aldigin1  belirlemeyi amaglamislardir. Calismada 297 makale analiz
edilmistir. Calisma sonucunda, daha {iretken yazarlarin mutlaka en etkili
olanlar olmadigi, iiretimin biiyik ¢ogunlugu 2006 yilindan itibaren
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gerceklestigi ve en fazla yayinin Amerika Birlesik Devletleri, Almanya,
Avustralya ve Ingiltere’de yapildig1 ortaya konulmustur.

Alkan (2014) calismasinda, Tiirkiye’deki iiniversitelerde muhasebe alaninda
yapilmis kayitli ve ulasilma olanagi bulunan lisansiistii tezlerin; kiinyesini,
alana katkilarini, igerik ve konu agisindan zaman igindeki ydnelimini
belirlemeyi amaclamistir. Calismada, 1984 ve 2012 yillarnn arasinda
tamamlanmis ve erisilebilir 656 lisansiistii tez incelenmistir. Calisma
sonucunda calismalarin yayinlandiklar1 dénemde giindemde olan konulara
gore odaklandiklari, Marmara Universitesi’nin en verimli {iniversite oldugu
ve ¢alismalarin yiizde yirmi ikisinde uygulama 6rnegi bulunmadigi ortaya
cikmustir.

Glingdrmiis (2016) calismasinda, muhasebe standartlart alaninda Tiirkiye’de
yiiksek lisans ve doktora diizeyinde yapilan tezlerin analizinin yapilarak
icerik acisindan zaman igindeki yOnelimini tespit etmeyi amaglamistir.
Calismada, 1984 ve 2015 yillar1 arasinda tamamlanmis 312 lisansiistii tez
incelenmistir. Calisma sonucunda, muhasebe standartlarinin Tiirkiye’deki
gelisimine gore tez konularimin farklilastigi, bazi standartlarla ilgili ise
calisma yapilmadigi ortaya konulmustur.

Nalgin ve Can (2016) ¢alismalarinda, Tiirkiye’de muhasebe alaninda yazilan
doktora tezlerini incelemeyi ve tezlerdeki genel yonelimleri agiga ¢ikarmayi
amaglamiglardir. Caligmada, 2006 ve 2012 yillar1 arasinda tamamlanmis
309 doktora tezi incelenmistir. Calisma sonucunda, tezlerin ¢ogunlugunun
finansal muhasebe alaninda Marmara Universitesi ile Istanbul
Universitesi'nde yazildig1, takip eden siralamadaki tezlerin ise maliyet ve
yonetim muhasebesi alaninda Dokuz Eyliil Universitesi ve Sakarya
Universitesi’nde yazildig1 vurgulanmstir.

Killi (2016) calismasinda, adli muhasebe egitimi konusunda yazilan
lisansiistii tezleri incelemeyi amaglamistir. Calismada, 18 yiiksek lisans ve 6
doktora tezi ele alinmistir. Calisma sonucunda 2004 yilinda ilk tezin
yazildig1 adli muhasebe alaninda 2011 yilinda bir yogunlagsmanin yasandigi
ileri stiriilmiistir.

S. Erdogan, Solak ve Erdogan (2016) calismalarinda, Tiirkiye'de muhasebe
alaninda 2005 ve 2015 yillar1 arasinda tamamlanmis doktora tez
calismalarinda tercih edilen aragtirma yontemlerini alan ve metodolojik
olarak siniflandirilmasini incelemeyi amaclamislardir. Calismada, 196
doktora tezi incelenmistir. Calisma sonucunda, en ¢ok finansal muhasebe,
maliyet muhasebesi ve denetim alaninda tez yazildigi, veri toplamada en
cok anket, 6rnek olay ve arsiv tekniginin kullanildig: tespit edilmistir.

Durgut ve Pehlivan (2018) ¢alismalarinda, muhasebe standartlar1 alaninda
Tiirkiye’de lisansiistii tezlerin igerik analizinin yapilmasin1 amaglamiglardir.
Calismada, 1987 ve 2017 yillar1 arasinda tamamlanmis 222 lisansiistii tez
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incelenmistir. Calisma sonucunda, ilk tezin 1987 yilinda yazildigi, en ¢ok
tezin 2010 yilinda yazildigi, 2006 yilindan sonra muhasebe standartlari
alaninda tez yaziminin arttig1 belirtilmistir.

Fidan ve Agirbas (2018) calismalarinda, Tiirkiye’de saglik kurumlarinda
muhasebe ve finansman alaninda yapilan ¢aligmalar1 incelemeyi
amaclamiglardir. Calismada, 1992 ve 2018 yillar1 arasinda tamamlanmis
218 lisansiistii tez incelenmistir. Calismada, tezlerin ¢ogunlukla yiiksek
lisans tezi olarak yazildigi, 2014 yilinin en ¢ok tez yazilan yil oldugu ve
tezlerin en ¢ok maliyet muhasebesi alaninda yazildigi sonuglarina
ulasilmstir.

Cil Kogyigit ve Senay (2018) calismalarinda, Tirkiye’de saglik yonetimi
bilim dalinda muhasebe ve finansman alaninda yapilan tezleri incelemeyi
amaglamiglardir. Caligmada, 1978 ve 2018 yillar1 arasinda tamamlanmis
179 lisansiistii tez incelenmistir. Calisma sonucunda, tezlerin konu olarak en
¢cok Maliyet Muhasebesi alaninda yazildigi, iiniversite olarak ise en ¢ok
Beykent Universitesi’nde yazildig1 tespit edilmistir.

Unal Uyar (2018) calismasinda, muhasebe hata ve hileleri konusunda
Tiirkiye’de lisansiistii tezlerin incelenmesini amaglamistir. Calismada, 1998
ve 2018 yillar1 arasinda tamamlanmis 47 lisansiistii tez incelenmistir.
Caligmalarda genellikle anket tekniginin kullanildigi, c¢ogunlukla
SMMM’lere yonelik ¢aligma yapildigi, hisse senetlerinin analizinin de en
cok bagvurulan yontemlerden oldugu goriilmiistir.

Yesil ve Akyiiz (2018) cgalismalarinda, Tiirkiye’de muhasebe alaninda
yapilan doktora tezlerini incelemeyi amaclamistir. Calismada, 1983 ve 2018
yillar1 arasinda tamamlanmis 320 lisansiistii tez incelenmistir. Calisma
sonucunda, en fazla doktora tezinin Marmara Universitesi’nde yazildig1, tez
danigmanlarinin en ¢ok Profeséor Doktor unvanli 6gretim iiyelerinden
olustugu, konularin ise daha ¢ok Tarimsal Faaliyet Standardi, faaliyet
tabanli maliyetleme ve adli muhasebecilik konularindan se¢ildigi tespit
edilmistir.

Tektiifekgi (2019) ¢alismasinda, Tirkiye'deki endiistri 4.0 odakli elektronik
muhasebe (e-Muhasebe) uygulamalarini ele almay1 amaglamistir. Calismada
Web of Science (WOS) veri tabanindan alinan “E-Muhasebe” literatiirii
BibExcel yazilimi1 kullanilarak bibliyometrik analiz edilmistir. Calisma
sonucunda Tiirkiye'de bu alanda az sayida c¢alismanin yapildigi ve
bibliyometrik analizlerin yapilmadig1, yapilan ¢alismalarinda da son yillarda
yapildig1 ortaya konulmustur.

Chiu, Liu, Muehlmann ve Baldwin (2019) c¢alismalarinda, Muhasebe Bilgi
Sistemleri (AIS) dergilerinde ¢alisilan muhasebe alanlar1 ve kullanilan
yontemler ve incelenen gelisen teknolojiler hakkinda akademik katki
sunmay1 amaclamislardir. Bu amagla calismada, 2004-2016 yillar1 arasinda
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muhasebe alanindaki alti dergide yayinlanan 681 makale analiz edilmistir.
Calismada, bu dergilerin tekil bir odak noktasi1 olmadigini, yayimladiklari
makalelerin genisligini kapsadig1 sonucuna varilmistir.

Dogan ve Hilal (2019) calismalarinda, Tirkiye’de muhasebe standartlar
alaninda yazilan lisansiistli tezleri incelemeyi amaglamiglardir. Calismada
2010 ve 2019 yillar arasinda tamamlanmis 79 lisansiistii tez incelenmistir.
Calisma sonucunda, tez yazarlarinin ¢ogunlugunun erkek arastirmacilardan
olustugu, en c¢ok calismanin 2016 yilinda yapildigi, tezlerin genelinin
Tiirkge yazildigy, insaat sektoriiyle ilgili standartlarin konu olarak ilk sirada
yer aldig1 vurgulanmistir.

Dogan ve Altinkaynak (2019) calismalarinda, Tiirkiye’de muhasebe ve
finansman alaninda yazilan lisansiistii tezleri incelemeyi amaglamislardir.
Calismada, 1995 ve 2017 yillar1 arasinda Sakarya Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali’nda tamamlanmis 247 lisansiistii
tez incelenmistir. Calismada, belirlenen yil araliginda en c¢ok tezin
muhasebe alaninda yazildigi, tezlerin en ¢ok 2015 yilinda yazildigi, tez
yazim dilinin genellikle Tiirk¢e oldugu, damigsmanlarin ¢ogunlukla Dr.
Ogretim Uyesi unvanl 6gretim iiyelerinden olustugu sonucuna ulasilmistir.

Giileg ve Oztiirk (2019) ¢alismalarinda, Tiirkiye’de muhasebe alaninda
yazilan lisansiistii tezleri ve wuluslararasi alan endekslerinde taranan
dergilerde  yaymlanan makaleleri  karsilastirmayr  amaglamislardir.
Calismada, 2013 ve 2017 yillar1 arasinda tamamlanmis 613 lisansiistii tez ve
150 makale incelenmistir. Calisma sonucunda, muhasebe alaninda
tamamlanan tez konulari ile uluslararas1 muhasebe dergilerinde yayimlanan
makale konular arasinda énemli farkliliklarin bulundugu goriilmiistiir. Bu
baglamda diinyada muhasebe alaninda en ¢ok kurumsal yonetim konulari
giindeme gelirken, Tirkiye’deki caligmalarda ise genellikle muhasebe
standartlari, vergi mevzuati ve denetim konularinin glindeme geldigi
gorilmiistiir.

Kaya (2019) caligmasinda, Tiirkiye’de denetim alaninda yazilmis olan
doktora tezlerini incelemeyi amaclamistir. Caligmada, 1995 ve 2018 yillar
arasinda tamamlanmis 128 doktora tezi incelenmistir. Calisma sonucunda,
en ¢ok tercih edilen konunun “i¢ denetim/i¢ denet¢i” oldugu, en az ilgi
goren denetim konularinin ise “denetim komitesi”, “bilgi teknolojileri
denetimi” ve “kamu denetimi/kamu denet¢isi” oldugu ortaya ¢ikmustir.
Calismada ayrica, en fazla sayida doktora tezinin Marmara Universite’sinde
yazildig1 ve tezlerde genellikle “ampirik aragtirma” yaklasiminin secildigi
sonuglarma ulasilmistir.

Selimoglu ve Altunel (2019) calismalarinda, Tirkiye’de finansal tablo
hileleri ve hile denetimi konularinda yazilan lisansiistii tezleri incelemeyi
amaclamislardir. Calismada, 2008 ve 2018 yillar1 arasinda tamamlanmis 65
lisansiistii tez incelenmistir. Calisma sonucunda, tezlerde genellikle adli
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muhasebeye yonelik kavramlarin agiklanmaya c¢alisildigi, hata, hile, hile
denetimi, yaratici muhasebe, adli muhasebe, adli muhasebecilik meslegi,
adli muhasebeye iliskin diizenlemeler gibi konularin yogun bir sekilde
incelendigi ve tez c¢alismalarmin 2013 yili ve sonrasinda arttigi ortaya
cikmustir.

Sahin ve Karaslanoglu (2019) calismalarinda, Tiirkiye’de muhasebe
alaninda yazilmis lisansiistii tezleri incelemeyi amaglamiglardir. Calismada
2013 ve 2018 yillar1 arasinda tamamlanmis 623 lisansiistii tez incelenmistir.
Calisma sonucunda, muhasebe alaninda yazilmig lisansiistii tezlerin en ¢ok
Marmara ve Okan Universite’lerinde ve muhasebe standartlar1 ve
uygulamalar1 konularinda yazildig: tespit edilmistir.

Coban Celikdemir (2019) calismasinda, Tiirkiye’de muhasebe standartlari
konusunda yazilan lisansiistlii tezleri incelemeyi amaglamistir. Calismada
1991 ve 2018 yillar1 arasinda tamamlanmig 555 lisansiistii tez incelenmistir.
Calisma sonucunda, KOBI UFRS/TFRS, stoklar, insaat isletmelerinde
muhasebe, maddi duran varliklar ve konsolidasyon konularinin en fazla
calisma yapilan alanlar oldugu ve 5 adet standart ile ilgili hi¢ tezin
bulunmadig tespit edilmistir.

Ezenwoke, Ezenwoke, Eluyela ve Olusanmi (2019) c¢alismalarinda,
muhasebe bilgi sistemi (MBS) literatiiriiniin hacmini ve etkisini nicel olarak
analiz etmeyi amac¢lamiglardir. Caligmalarinda, 1975 — 2017 yillar1 arasinda
yaymlanan 420 makale, 37 kitap boliimii, 23 belge incelemesi ve 216
bildiriyi analiz etmislerdir. Calisma sonucunda MBS arastirma yayinlarinin
hacminde istikrarli bir bliylime olmadigi, Malezya'nin MBS arastirmalarina
en c¢ok katkida bulunan ilk 10 iilke arasinda yer alan tek gelismekte olan
tilke oldugu, Cin ve Endonezya'nin da gelismekte olan ekonomiler oldugu
ortaya ¢ikmaistir.

landolo, Vito, Loia, Fulco ve Calabrese (2020) ¢alismalarinda,

Dogan (2020) ¢alismasinda, Tiirkiye’de entegre raporlama konusunda
yazilan lisansiistii tezleri ve makaleleri incelemeyi amaglamigstir. Calismada
2010 ve 2020 yillar1 arasinda tamamlanmis 38 lisansiistii tez ve 26 makale
incelenmistir. Calisma sonucunda, entegre raporlama konusunda ilk tezin
2016 yilinda, en fazla tezin ise 2019 yilinda; ULAKBIM veri tabaninda
taranan ilk makalenin 2012 yilinda, en fazla makalenin ise 2018 yilinda
yayinlanmis oldugu, en c¢ok makalenin Muhasebe Bilim Diinyasi
Dergisi’nde, en fazla tezin ise Marmara Universitesi'nde yazildig1 tespit
edilmistir.

Kizilyalgin (2020) ¢alismasinda, Tiirkiye’de cagdas maliyetleme yontemleri
alaninda muhasebe finansman dergilerinde yayinlanan makaleler ile yazilan
lisansiistii tezleri karsilagtirmayi amaclamistir. Calismada, 2010 ve 2019
yillar1 arasinda yayinlanmis 117 makale ile bu donemde tamamlanmis 133
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lisansiistii tez incelenmistir. Calisma sonucunda, cagdas maliyetleme
konusundaki makaleler ile aym1 konuda yazilan tezler arasindaki sayi ve
yayinlandiklar1 yillar arasinda bir yakinlik oldugu ortaya ¢ikmustir.

Ko¢ ve Yiincii (2020) calismalarinda, Tiirkiye’de muhasebe alaninda
yazilan lisansiistii tezleri incelemeyi amaglamislardir. Calismada 2004 ve
2018 yillar1 arasinda Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Muhasebe Bilim Dalinda tamamlanmis 106 lisansiistii tez incelenmistir.
Calisma sonucunda, muhasebe standartlarinin finansal muhasebe alaninda
en ¢ok tercih edilen konu oldugu, yiliksek lisans tezlerinde en ¢ok vaka
yontemine basvuruldugu ortaya konulmustur.

Elden Urgiip (2020) calismasinda, Tiirkiye’de muhasebe alaninda hata ve
hile ile i¢ kontrol konularinda yazilan lisansiistii tezleri incelemeyi
amaglamiglardir. Caligmada 2009 ve 2019 yillar1 arasinda tamamlanmig 201
lisansiistii tez incelenmistir. Calisma sonucunda, konu ile ilgili en ¢ok tezin
2019 yilinda yazildig, tezlerin ¢ogunlukla Okan Universitesi ve Marmara
Universitesi'nde yazildig1, i¢ kontrol konusunun hata ve hile konusundan
daha fazla ele alindig: tespit edilmistir.

Timofte, Tanasa ve Coca (2020) ¢alismalarinda, Web of Science (WOS)
platformundaki yaratict muhasebe arastirmalarina bibliyometrik bir genel
bakis sunmay1 ve VOSviewer yazilim araci araciligiyla yaratict muhasebe
ile ilgili en sik kullanilan terimleri tanimlamay1 amaglamislardir. Bu amagla
150 makale analiz edilmistir. Calisma sonucunda, simdiye kadar yapilan
yaratict muhasebe arastirmalarinda yaratict muhasebe uygulamalarina ve
siireglerine vurgu yapildigi, yaratict muhasebe arastirmasinin kullanilan
uygulamalara odaklandigi, bu tiir yaratict uygulamalara sirket yonetiminin
katilimini inceledigi ve muhasebe ve mali hile ile yakindan baglantili olarak
yogun bir sekilde analiz edildigi ifade edilmistir.

Henrique, da Silva, Saporito ve Silva (2021) g¢alismalarinda, 2010-2020
yillar1 arasinda Contabilidade Vista & Revista dergilerinde ve Revista
Brasileira de Gestao e Negocios - RBGN'de “Vergi Muhasebesi”
konusundaki bilimsel iiretimin nasil karakterize edildigini ortaya ¢ikarmay1
amaglamislardir. Calismalarinda 2010-2020 yillar1 arasinda yayinlanan 573
makaleyi analiz etmislerdir. Calisma sonucunda, arastirmalarin neredeyse
tamaminin ampirik oldugu, sadece %4'iniin teorik calismalar oldugu ve
bunlarin detaylandirilmasi igin ana referans kaynagi olarak baska bilimsel
makalelerin bulundugu tespit edilmistir.

Cavlak, Cebeci, Giines ve Tan (2021) ¢alismalarinda, Tiirkiye’de muhasebe
egitimi alaninda yazilan lisansiistii tezleri incelemeyi amaglamislardir.
Calismada 1991 ve 2019 yillar1 arasinda tamamlanmis 98 lisansiistii tez
incelenmistir. Calisma sonucunda, tezlerde agirlikli olarak mesleki egitim,
meslek liseleri, ticaret liseleri ve meslek yiiksekokullar1 kapsaminda
calismalarin bulundugu belirtilmistir.
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Altunay (2021) c¢alismasinda, Tirkiye’de adli muhasebe alaninda
yayinlanmis makalelerin bilimsel ydnelimini tespit etmeyi amaglamistir.
Calismada 2000-2021 yillart arasinda yazilmis 69 adet makale on kategoride
bibliyometrik yonteme gore analiz edilerek yorumlanmistir. Calisma
sonucunda, bu alandaki ilk makalenin 2000 yilinda yayinlandigi, makale
sayillariin 2013 yilindan itibaren artis gosterdigi, en ¢ok makalenin
Muhasebe ve Finansman Dergisi’nde yayinlandigi, nicel yontemin en ¢ok
kullanilan yontem ve teknik oldugu ortaya konulmustur.

3. YONTEM

Bu aragtirma “Tiirkiye’de hazirlanan adli muhasebe ile ilgili tezlerde
yonelim nedir?” sorusuna cevap bulmak icin yapilmistir. Arastirmanin
amaci, adli muhasebe alaninda yazilmis ulusal lisansiistii tezleri analiz
ederek, Tiirkiye’deki adli muhasebenin bilimsel yonelimlerini sistematik bir
sekilde tespit etmektir.

Aragtirmanin yontemi nitel arastirma yontemlerinden dokiiman inceleme
yontemidir. Bu yontem aragtirilmasi hedeflenen olgu veya olgular hakkinda
bilgi igceren yazili materyallerin incelenmesini kapsamaktadir (Yildirim ve
Simsek, 2018, s. 189). Verilerin analizi i¢in ulusal literatliirde yazindlgme
ve degerlendirme! olarak da ifade edilen bibliyometrik analiz teknigi
kullanilmigtir. Bibliyometrik kavrami ilk olarak Journal of Documentation
dergisindeki bir makalede gegmistir (Broadus, 1987, s. 373). Sozkonusu
makalesinde Pritchard (1969, s. 349), bibliyometri kavramini “matematik ve
istatistiksel yontemlerin kitaplara ve diger iletisim araglarina uygulamasi”
seklinde tanimlayarak, bu kavramin yazili kaynaklar1 nicellestirmeyi
amaglayan tiim caligmalarda kullanilabilecegini ifade etmistir. Bu kavram,
calisma alanlarindaki yayimlarin ¢alisma deseni, yazarlik durumu ve bilginin
gelisim dinamiklerini 6grenmek {izere kullanilan bir uygulamadir (Coskun
ve Tabak, 2017, s. 104).

Bibliyometrik analizin bes asamasi Sekil 1°de verilmistir.

1 “Yazindlgme ve degerlendirme” kavrami “bibliyometrik” kavrami yerine Tiirkge bir karsilik olarak
Dog. Dr. Giircan Papatya tarafindan 6nerilmis ve kullanilmistir (Papatya, 2019, s. 583).
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Asama 2 Asama 4 Asama 5

* Bibliyometrik » Gorsellestirme * Yorumlama
verilerin

Jerlenmesi

Sekil 1: Bibliyometrik Analizin Asamalari (Zupic ve Cater, 2015, s. 433).

Buna gore (Zupic ve Cater, 2015, s. 433);

Arastirma dizayni: Bu asamada arastirma sorular1 ve arastirma sorularina
cevap verebilecek uygun bibliyometrik yontemler belirlenir.

Bibliyometrik verilerin derlenmesi: Bu asamada arastirmacilarin
bibliyometrik verileri igeren veritabani segilir, ¢cekirdek belge seti filtrelenir
ve segilen veritabanindan veriler disa aktarilir.

Analiz: Bu asamada analiz i¢in bibliyometrik yazilim kullanilir. Alternatif
olarak, arastirmacilar bu asamayi gergeklestirmek icin kendi bilgisayar
kodlarm1  yazabilirler. Bibliyometrik analizin sonuglari, arastirma
uzmanliklarini temsil eden belge alt gruplarini belirlemek i¢in istatistiksel
yazilimla daha fazla analiz edilebilir.

Gorsellestirme: Bu asamada arastirmacilar, analiz sonuglari lizerinde hangi
gorsellestirme yonteminin kullanilacagina karar verilir ve gorsellestirmeyi
hazirlamak i¢in uygun yazilimlar kullanilir.

Yorumlama: Bu asamada ortaya konan bulgular agiklanir ve yorumlanir.

Calismada ve calismanin asagidaki sunumunda bu agamalar izlenmistir.

3.1. Arastirmanin Dizaym

Arastirma sorular1 Ozbek ve Badem (2018, s. 223), Tosun (2021, s. 48) ve
Yilmazel (2019, s. 2) calismalarindan yararlanilarak olusturulmustur. Bu
calismada asagidaki sorulara cevap aranmistir:

e Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerin yazildiklar1 yillara
gore dagilimi nasildir?

e Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerin tiirlerine gore
dagilimi nasildir?

e Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerin yazildiklar illere
gore dagilimi nasildir?
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e Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerin sayfa sayilarina gore
dagilimi1 nasildir?

e Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerin yazarlarinin
cinsiyetine gore dagilimi nasildir?

e Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerin yazim dillerine gore
dagilimi1 nasildir?

e Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerde en ¢ok kullanilan
anahtar kelimeler nelerdir?

e Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerin tez danismanlarinin
akademik unvanlarina gére dagilimi nasildir?

e Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerin tez danismanlar ile
tez yazarlarinin iligkilerine gore dagilimi nasildir?

¢ Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerin yazildiklari tiniversite
ve enstitiilere gore dagilim1 nasildir?

e Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerin ele aldiklar1 konulara
gore dagilimi nasildir?

e Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerde kullanilan arastirma
teknikleri nelerdir?

e Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerin aragtirma kapsamlari
nelerdir?

3.2. Bibliyometrik Verilerin Derlenmesi

YOK Tez Merkezi verilerine gore adli muhasebe ile ilgili yazilan ilk tezin
yazim yil1 2004, son yazilan tezin yazim yil1 2020 oldugu i¢in oldugu i¢in
arastirmanin kapsami 2004-20202 y1l1 olarak belirlenmistir.

Aragtirmanin verileri, Sekil 2°de goriintiisii verilen “Yiiksekdgretim Kurulu
Bagkanligi Ulusal Tez Merkezi” veri tabanindan 2004-2020 yillar1 arasinda,
adinda ve dizininde “adli muhasebe” gecen ulusal yiiksek lisans ve doktora
tezlerine erisilerek elde edilmistir.

211 Temmuz 2021 tarihi itibariyle tarama yapilmis ve 2021°de yazilmis adli muhasebe alaninda yeni
bir teze rastlanilmamustir.

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi
1277

Ankara SMMMO



1278

Mehmet Akif ALTUNAY

Gelismis Tarama
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Sekil 2: Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi Ulusal Tez Merkezi
Gelismis Arama Sayfasi (tez.yok.gov.tr, 2021)

Tarama sonucunda erigilen tezlerin tamami arastirma kapsamina alinarak
analiz edilmistir.

Bu caligmanin sonuglar1 giincel tezleri yansitmaktadir. Bu ¢aligma adinda ve
dizininde “adli muhasebe” kelimesi gegmeyen ancak adli muhasebenin
uygulamalarindan olusan tezleri kapsamina almamistir. Bu ¢alisma
Tiirkiye’de yazilan lisansiistii biitiin tezlerin YOK tez veri tabanina
yiiklenmesi ve 2004-2020 yillar1 arasinda yazilmis olmasi agisindan
smirhidir. Yeni tezler yazildikga bu calismanin sonuglarinin giincelligini
yitirecegi de gbz oniinde bulundurulmalidir. Calisma ayrica yapilan analizin
dogasi, alanin darligi, yapilan analizde igerik analizine yer verilmemis
olmasi ve caligmaya dahil edilen verilerin yalnizca tezlerden olusmasi
acisindan da siirlidir. Sonraki ¢alismalarda farkli analiz yontemlerinin bir
arada kullanilmasi onerilebilir. Bu ¢alismanin 2004 - 2020 araligindaki adli
muhasebe alaninda yazilmis tezleri analiz eden bir ¢calisma olarak literatiire
katki sunacagi umulmaktadir.

3.3. Verilerin Analizi

YOK Tez Merkezi’nden dosyalari indirilen tezlerin verileri MS Excel 2016
programina girilmis ve tezlerden elde edilen veriler arastirma sorularina
cevaplar olusturabilmek i¢in asagidaki yonlerden analiz edilmistir:

e Tezlerin yillar itibariyle dagilimi

e Tez sayilarinin tez tiirtine gére dagilimi

e Tezlerin yazildiklari illere gore dagilimi

e Tezlerin sayfa sayisina gore dagilimi

e Tezlerin yazarinin cinsiyetine gore dagilimi

e Tezlerin yazim diline gore dagilimi

e Anahtar kelimelerin tezlerde tekrarlanma sayilar

e Tezlerde verilen anahtar kelimelerin birbirleri ile iligkileri

e Tezlerin danigmanlarinin akademik unvanlarina gore dagilimi
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Tez danismanlar1 ve tez yazarlarinin iligkileri
Tezlerin yazildiklari enstitiilere gore dagilimi
Tezlerin ele aldiklar1 konulara gore dagilimi
Tezlerde kullanilan arastirma tekniklerinin dagilimi

Tezlerin aragtirma kapsamlarina gore dagilima.

Bu analizlerin yanisira bibliyometrik olasilik hesaplama yasalar1 olarak
bilinen Bradford, Zipf ve Lotka yasalarina gore de degerlendirmeler
yapilmistir.

Bradford Yasasi, 1934 yilinda Samuel C. Bradford tarafindan
geligtirilmigtir. Bradford, 1931 ve 1933 yillar1 arasinda jeofizik
alanindaki tiim caligmalar1 analiz ettiginde, bir konu alaninda
yaymlanan makale sayisi ile makalelerin yer aldigi dergi sayisi
arasinda ters bir iliski oldugunu tespit etmistir. Bradford yasasina
gore belirli bir konu alaninda az sayida derginin o alandaki toplam
yaymlarin 6nemli bir boliimiinii olusturmakta, buna karsin artan
sayida derginin o alanda daha az makale yaymlanmaktadir (Andrés,
2009, s. 31).

Zipf Yasasi, literatiirde yer alan yayinlarda bulunan kelimelerin
sikliklarina yonelik bir yasa olarak ifade edilmektedir (Yalgin ve
Esen, 2016, s. 105). Bu yasaya gore en sik kullanilan kelime ikinci
sirada siklikla kullanilan kelimeden iki kat daha fazla, tgiinci
siradaki kelimeden {i¢ kat daha fazla kullanilacagini ifade etmektedir
(Newman, 2005, s. 323).

Lotka Yasasi, bilimsel makalelerin yazarlarint her bir yazar
tarafindan yazilan makalelerin sayisina baglayan bir ters kare
iliskisini ifade etmektedir (Chung, Pak ve Cox, 1992, s. 168). Buna
yasaya gore belirli bir alanda daha fazla prestije sahip yazarlar, diger
yazarlardan daha ¢ok yayin tretirler (Martins, do Nascimiento Jodo
ve Marion, 2012, s. 141).

3.3. Bulgularin Gorsellestirilmesi ve Yorumlanmasi

Adinda ve dizininde “adli muhasebe” gecen ulusal lisansiistii tezlere ait
bulgular sekiller ve grafikler seklinde verilmistir. Analiz sonuglarinin
gosterimi icin MS Excel 2016 programinda ve Socialmedia Research
Foundation tarafindan sunulan NodeXL Basic programinda (“NodeXL
Programi1”, 2021) olusturulan sekil ve grafiklerden yararlanilmigtir.

Arastirma kapsaminda incelenen tezlerin yillara gére dagilimi Grafik 1°de
verilmigtir. Tezlerin tamami agik erisim politikast geregi erisime acik
durumdadir.
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Grafik 1: Tezlerin Yillar itibariyle Dagilimi

Arastirmanin kapsami Tirkiye’de adinda ve dizininde “adli muhasebe”
gecen 52 yiiksek lisans tezi ve 11 doktora tezinden olusmaktadir. Grafik
1’de goriilecegi tizere 2004 yilindan itibaren her yil en az bir tez yazilmigtir.
Tiirkiye’de 2004-2020 yillar1 aras1 yazilan tezleri kapsayan arastirmada son
bes yildaki tezlerin sayis1 diger tezlerin toplamindan fazladir.

B Yiiksek Lisans Tezi

® Doktora Tezi

Grafik 2: Tez Sayilarinin Tez Tiiriine Gére Dagilim1

Grafik 2’de de goriildiigii gibi adli muhasebe alaninda yazilan tezlerin
biiyiik cogunlugu yiiksek lisans tezidir. Isletme alaninda yapilan 47.546 adet
tezin 39.133 adedi (ylizde 82), 8410 adedi (yiizde 18) ise doktora tezidir.
Dolayisiyla adli muhasebe adindaki tezlerle isletme alanindaki tezlerin
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ADLI MUHASEBE iLE ILGILI ULUSAL LiSANSUSTU TEZLERIN BiBLIYOMETRIK ANALIZi (2004-2020)

yiiksek lisans tezi ve doktora tezi sayist dagilimi neredeyse aynidir. Yiiksek
lisans tezlerinin doktora tezlerine gore kapsami daha diisiik oldugu i¢in
sayica fazla olmalar1 normal kabul edilebilir.
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Grafik 3: Tezlerin Yazildiklari Illere Gére Dagilim1

Grafik 3°te de goéruldugi gibi tezlerin Ug¢te birinden fazlasi Istanbul’da
yaymlanmistir. Universite yogunlugu ve Istanbul’un finansal agidan bir

merkez olmasi nedeniyle tezlerin de Istanbul’da yogunlasmasmin dogal
oldugu soylenebilir.
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Grafik 4: Tezlerin Sayfa Sayisina Gore Dagilimi

Tezler sayfa sayilar1 agisindan degerlendirildiginde Grafik 4’te gorildigi
gibi yiiksek lisans tezlerinde en yiiksek frekans (101-130) sayfa araliginda,
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doktora tezlerinde ise (161-190) sayfa araliginda bulunmaktadir. Tez sayfa
sayist ile tezin niteligi arasinda bir iligki olmasa da tezlerin genellikle 100-
220 sayfa araliginda yazildigi goriilebilir. Bu durum o6zellikle yeni tez
yazacak yazarlara bilgi verebilir.

Kadn [ ——
Erkek |
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30

mDoktora Tezi ™ Yiiksek Lisans Tezi
Grafik 5: Tezlerin Yazarinin Cinsiyetine Goére Dagilimi
Tezler, yazarlarinin cinsiyeti agisindan degerlendirildiginde Grafik 5’te de

goriildigii gibi yiiksek lisans tezlerinde kadin-erkek yazarlarin sayist
yaklasik ayniyken, doktora tezlerinde erkek yazarlarin orani daha yiiksektir.
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Tiirkge _
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mDoktora Tezi ™ Yiiksek Lisans Tezi

Grafik 6: Tezlerin Yazim Diline Gére Dagilimi

Tezler yazim dili acisindan degerlendirildiginde Grafik 7°de de goriilecegi
lizere, iki doktora tezi ve bir yiiksek lisans tezi Ingilizce olarak yazilirken
diger tezler Tiirkce olarak yazilmistir.
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Tablo 1: Anahtar Kelimelerin Tezlerde Tekrarlanma Sayilari

Anahtar Kelime f Anahtar Kelime f | Anahtar Kelime f
adli muhasebe 57 | yonetim hileleri 2| muhasebe denetimi egitimi 1
hile 19 | acfe 1| muhasebe hileleri 2
uzman taniklik 13 | adli bilisim 1| muhasebe skandallari 1
denetim 9 adli muhasebe farkindaligi 1| 6rnek olay 1
muhasebe 8 adli muhasebeci 1| sayistay 1
adli muhasebecilik 6 adli vakalar 1| siber suglar 1
hata 6 SMMM 1| asliye ticaret mahkemesi hakimi | 1
adli muhasebe egitimi 5 banka muhasebe hileleri 1| sorusturma 1
bilirkisilik 5 beyaz yaka sucu 1| sug gelirleri 1
dava destek danismanligi 5 caydiricilik 1| sug gelirlerinin miisaderesi 1
adli muhasebecilik meslegi 4 ¢alisan hileleri 1| ticari dava 1
bagimsiz denetim 4 denetgi 1| Tirkiye’de denetim sistemi 1
hile denetg¢iligi 4 dijital ortam 1| vaka analizi 1
6102 say1l Tiirk ticaret 3 dolandiricilik 1| vergi 1
kanunu

arastirmact muhasebecilik 3 diizenleyici siav 1| vergi davalari 1
dava destegi 3 el koyma 1| vergi kagake1lig 1
hile denetimi 4 finansal bilgi manipiilasyonu | 1| adli muhasebe mesleginin 1

Tiirkiye’deki durumu

muhasebe denetimi 3 finansal hile 1| yolsuzluk 1
muhasebe meslek mensuplart | 3 hile ve yolsuzluk denetimi 1| konkordato 1
adli muhasebe meslegi 3 hile ve yolsuzluklar 1| kriz 1
avukat 2 hukuk 1| yenilik unsuru 1
dava 2 hukukgular 1| kara paranin aklanmasi 1
ekonomik suglar 2 idari ve yasal altyapi 1| mali miisavirlik 1
hile aragtirmacilig 2 islem denetgisi 1| muhasebeci 1
islem denetimi 2 isletme 1| serbest muhasebecilik 1
mahkeme 2 kredi kart1 dolandiricilig 1| uzmanlagma 1
6zel denetim 2 kiiresellesme 1| yeminli mali miisavirlik 1
uyusmazlik 2 3M teorisi 1| mali sorun 1

Tablo 1’de goriildiigli gibi en ¢ok tekrarlanan kelime “adli muhasebe”
(5§7)dir. Onu “hile” (19) ve “uzman tamiklik” (13) kelimeleri takip
etmektedir. Hile denetimi/arastirmact  muhasebecilik ve uzman
taniklik/bilirkisilik adli muhasebenin temel hizmetlerinden ikisidir. Burada
uzman taniklik kavramina daha yakindan bakmak gerekmektedir. Tiirk
hukuk sisteminde ve Kara Avrupa’sinda adli muhasebecinin sundugu
hizmet bilirkisi ve uzman tanik seklinde ayrilmasimna ragmen adli
muhasebenin dogdugu ve gelistigi Anglo Amerikan hukuk sisteminde
sadece “expert witness” yani bilirkisi olarak anilmaktadirlar. Diger bir ifade
ile adli muhasebecinin verdigi “expert witness” hizmetinin Tiirk¢e karsilig
hem bilirkisi hem de uzman tanig1 karsilamakta; farklilik terclimeden degil
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hukuk sistemindeki isleyisten kaynaklanmaktadir (Bakiniz Budak, 1991;
Demirkapi, 2003; Toraman, 2013). Ayrica anahtar kelimelerin kullanilis
sikligina Zipf yasast agisindan bakildiginda en ¢ok kullanilan “adli
muhasebe” kavrami, ikinci siradaki “hile” kavraminin kullanim sikliginin
iki katindan fazla, {igiincii siradaki “uzman taniklik” kavraminin kullanim
sikliginin li¢ katindan fazla kullanildigi goriilmektedir. Dolayisiyla elde

edilen bulgular Zipf yasasi ile uyumludur.

-
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*—
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[ —
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* "
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hilirlasilik
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ata
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dlizle danigmanhd

deva destegi

= 4 1ahkeme
Ui uenetime suglaravukat T TK: denetimi denstimiefim3sebecilik

Sekil 3: Tezlerde Verilen Anahtar Kelimelerin Birbirleri ile iliskileri

Sekil 3’te de goriilecegi lizere anahtar kelimelerin en ¢ok birlikte kullanilan
anahtar kelimeler adli muhasebe ve uzman taniklik, adli muhasebe ve hile
ile adli muhasebe ve hile denet¢iligidir. Sekil 3 ve Tablo 1 birlikte
degerlendirildiginde tezlerin igeriklerinin genellikle adli muhasebenin

hizmet alanlartyla ilgili oldugu sdylenebilir.
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Prof. Dr. Doc. Dr. Dr. Ogr. Uyesi

Grafik 7: Tezlerin Danismanlarinin Akademik Unvanlarina Gore
Dagilimi

Tezlerin tiirleri ile danigmanlari arasindaki iliskiye bakildiginda Grafik 7°de
de goriildiigii gibi akademik unvan yiikseldik¢e doktora tezlerinin sayist,
diistiikce yliksek lisans tezlerinin sayisi artmaktadir. Bu durumun
sebeplerinin birisi doktora siirecinin en az dort yil siirmesi ve kapsaminin
yiiksek lisansa gore genis olmasi nedeniyle doktora tezleri genellikle
Profesor unvanli damigmanlar tarafindan yiiriitilmektedir. Diger yandan
Docentlik unvaninda bekleme siiresi bes yil oldugu i¢in dogentlik siirecinde
baslayan danigmanliklarin bir kism1 danigsmanin Profesorliik unvani almasi
siirecinde sonug¢lanmaktadir. Bir akademik kiiltiir olarak doktora tez
danigsmanliginin doktor unvanmi yeni elde etmis ve kendi akademik
yiikselmesi kaygisiyla kendi yayinlarina yOnelmis Ogretim iiyesi yerine,
akademik tekamiiliinii tamamlamis Profesorlere verilmesi de grafigi
aciklayabilecek nedenlerden birisi olarak sayilabilir.
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Sekil 4: Tez Danismanlar1 ve Tez Yazarlarinin Iliskileri
Sekil 4’te gosterilen tez danigsmanlari ile tez yazarlarinin iligkisine
bakildiginda, adli muhasebe alaninda birden fazla tez yazdiran bes danisman

bulunurken, en fazla danigmanligi Tirkiye’de adli muhasebe konusunu
akademik olarak ilk ele alan Prof.Dr.Nejat Bozkurt yapmustir.
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Tablo 2:

Tezlerin Yazildiklar1 Enstitiilere Gore Dagilim1

Universite Enstitii Anabilim Dah YLT | DT | Toplam
Adnan Menderes Universitesi | Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dal 0 1 1
Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 2 0 2
Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 1 0 1
Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 1 1 2
Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 1 0 1
Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Y&netimi 1 0 1
Anabilim Dali
Bozok Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 1 0 1
Bursa Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 0 1 1
Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 1 1 2
Canakkale Onsekiz Mart Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 1 0 1
Universitesi
Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 2 0 2
Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 1 0 1
Erzincan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 1 0 1
Galatasaray Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 1 0 1
Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 1 0 1
Gaziosmanpasa Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 1 0 1
Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 2 0 2
Inonii Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 1 1 2
Istanbul Arel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 1 0 1
Istanbul Aydimn Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Muhasebe ve Finans 1 0 1
Yonetimi Anabilim Dali
Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 1 0 1
Istanbul Kiiltiir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 1 0 1
Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 1 0 1
Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Muhasebe Ana Bilim 0 1 1
Dali
Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Muhasebe ve Denetim 1 0 1
Anabilim Dali
Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 1 0 1
Kafkas Universitesi. Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 1 0 1
Karabiik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 0 1 1
Karadeniz Teknik Universitesi | Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dal 1 0 1
Kayseri Universitesi Lisansiistii Egitim Muhasebe ve Finans 3 0 3
Enstitiisii Yonetimi Anabilim Dali
Kirikkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Muhasebe ve 1 0 1
Finansman Anabilim
Dali
Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dal 0 1 1
Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Ingilizce Isletme 0 1 1
Anabilim Dali
Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dal 7 0 7
Mehmet Akif Ersoy Sosyal Bilimler Enstitiisii | Muhasebe ve Finans 1 0 1
Universitesi Yonetimi Anabilim Dali
Mehmet Akif Ersoy Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dal 1 0 1
Universitesi
Nigde Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dal 1 0 1
Okan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dal 0 1 1
Okan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 3 0 3
Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dal 1 1 2
Sivas Cumhuriyet Universitesi | Sosyal Bilimler Enstitiisii | Muhasebe Finans ve 1 0 1
Bankacilik Ana Bilim
Dali
Sivas Cumhuriyet Universitesi | Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 1 0 1
Siileyman Demirel Universitesi | Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 1 1 2
Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dali 1 0 1
Van Yiiziincii Y1l Universitesi | Sosyal Bilimler Enstitiisii | Isletme Anabilim Dal 1 0 1
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Tablo 2’de de goriilecegi iizere en fazla tez Marmara Universitesi’nde
yazilmistir. Bu durumun sebebi olarak Marmara Universitesi’nin ticaretin en
yogun yasandig1 sehir olan Istanbul’da bulunmasi ve adli muhasebe alaninin
onemli ismi Prof.Dr.Nejat Bozkurt’un bu iiniversiteye mensup olmasi
sayilabilir. Tezler, enstitii olarak Kayseri Universitesi haricinde Sosyal
Bilimler Enstitiilerinde, anabilim dali olarak da biiyiikk cogunlugu Isletme
Anabilim Dalinda yazilmistir.

Adli Muhasebe Mesleginin Egitimi §
Adli Muhasebenin Arastimaci. . S —

Adli Muhasebenin Mahkemeye Yonelik. . m—

Adli Muhasebe Me Sle:ﬁillill. -
Adli Muhasebe Farkindalif
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Grafik 8: Tezlerin Ele Aldiklart Konulara Gére Dagilimi

Grafik 8’de de goriildiigii gibi hem doktora hem de yiiksek lisans tezlerinde
en ¢ok ele alinan konular sirasiyla adli muhasebenin farkindaligi ve adli
muhasebe mesleginin tanittimi  olmustur. Bu meslegin Tiirkiye’de
gelisebilmesi i¢in uygulamalarina yonelik tekniklerle ilgili yeterli yayin
bulunmamaktadir. Oysa bu meslek bilirkisilik, dava destegi ve hile denetimi
boyutuyla uygulamasi olan bir meslektir. Muhasebe alaninda yazilan tezlere
bakildiginda adinda “muhasebe” gecen 2575 adet, dizininde “muhasebe”
gecen 2667 adet tez bulunmaktadir. Adli muhasebe tezleri toplam muhasebe
tezlerinin (63/2667) yiizde 2,3’linii olusturmaktadir. Muhasebe meslek
mensuplarinin  giin  gectikge daralan geleneksel hizmet alanlarindan
rahatlikla gecebilecekleri bu yeni muhasebe uygulama alanlarinin daha derli
toplu ele almmasi ve standardi, yeterliligi, mevzuati olan bir meslek
olabilmesinin yollarinin agilmasi gerekmektedir. Tiirkiye’de adli muhasebe
adindaki ilk kitabn SMMM Selcuk Giilten ve SMMM ilyas Kocaer
tarafindan yazilmasi da uygulamada adli muhasebeye olan ihtiyaci
gostermektedir (Bakiniz Giilten ve Kocaer, 2011). Dog¢. Dr. Hakan Tastan
tarafindan yazilan “Adli Muhasebe” kitab1 ise Tiirkiye’de bu alanda
kapsamli olarak yazilmis tek kitaptir (Bakiniz Tastan, 2018).
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Grafik 9: Tezlerde Kullanilan Arastirma Tekniklerinin Dagilimi

Grafik 10°da da goriildigi gibi tezlerde veri toplama teknigi olarak en ¢ok
anket yontemi, sonrasinda da dokiiman analizi ve ornek olay ydntemi
kullanilmistir. Goriisme (miilakat) yontemi ise sadece yiiksek lisans
tezlerinde kullanilmustir.

SMMM/YMM ve mezunlar
SMMM ve YMM
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Grafik 10: Tezlerin Arastirma Kapsamlarina Gére Dagilimi

Grafik 10°’da da siralandig1 gibi arastirma tezlerinin verileri en ¢ok dava
dosyalarinin incelenmesi ve SMMM’lere yonelik anket ve miilakat
yontemleriyle elde edilmistir. Dava dosyalarmin incelendigi tezlerin bir
kisminda hilekar profiline ve sug tiirlerine yonelik incelemeler yapilirken,
bir kisminda da dava dosyalarina adli muhasebecinin yapabilecegi katkilar
tizerinde durulmustur.
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4. SONUC

Adli muhasebe meslegiyle ilgili akademik gelismeyi bu alanda yazilmig
tezler tizerinden tespit etmeye calisan bu arastirmada adinda veya dizininde
“adli muhasebe” kavrami gecen doktora ve yiiksek lisans tezleri analiz
edilmistir.

Lisansiistii tezlerin yazilip, bir jiiri 6niinde basarili bir sekilde savunulmasi
lisansiistii egitim ve Ogretimin tamamlanabilmesinin sartlarindandir. Bu
tezler yiiksek lisans ve doktora tezleridir. Belli bir alan1 konu alan tezler
tizerine yapilacak incelemeler ve analizler o alanla ilgili yonelimleri ve
gelismeleri ortaya c¢ikarmanin bir yoludur. Bu c¢alismanin amaci,
tiniversitelerde adli muhasebe alaninda yapilan arastirmalarin yonelimini ve
dinamiklerini ortaya koymaktir. Bu amacla Yiiksekogretim Tez Merkezi
taranarak basliginda ve dizininde adli muhasebe kavrami bulunan ulusal 63
adet tez tespit edilmistir. Bu tezler yazindlgme ve degerlendirme
(bibliyometrik) analiz kullanilarak, danigmanlari, yazarlari, yazildiklari
tiniversiteler ve kullanilan kavram, yontem ve konularna goére analiz
edilmis ve yorumlanmustir.

Bu calismanin sonuglar1 giincel tezleri yansitmaktadir. Dolayisiyla yeni
calismalarin ortaya ¢ikmasiyla bu sonuglar giincelligini yitirecektir. Ayrica
bu caligma “adli muhasebe” kelimesi adinda ve dizininde gegcmeyen ancak
adli muhasebenin uygulamalarindan olusan tezleri kapsamina almamuistir.
Bu calisma yukarida sayillan hususlarla birlikte Tiirkiye’de yazilan
lisansiistii biitiin tezlerin YOK tez veri tabanina yiiklenmesi ve 2004-2020
yillar1 arasinda yazilmis olmasi agisindan sinirlidir. Calisma ayrica yapilan
analizin dogasindan, alanin darligindan, calismaya dahil edilen verilerin
yalnizca tezlerden olusmasindan kaynaklanan sinirlardan da soz edilebilir.
Bu calismada igerik analizi yontemi kullanilmamis olup daha sonraki
calismalarda farkli analiz yontemlerinin bir arada kullanilmas1 6nerilebilir.

Bu calismanin kapsamina giren tezlerin 52 adedi yiiksek lisans tezi, 11
adedi ise doktora tezinden olusmaktadir. Bu tezler, muhasebe alaninda
yazilan tezlerin yiizde ikisini olusturmaktadir.

Arastirma sorularina elde edilen bulgular ¢er¢evesinde verilen cevaplardan
onemli goriilenleri asagida verilmistir:

1) Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerin yazildiklar1 yillara gore
dagilimi nasildir?

2004 yilindan itibaren her yil en az bir tez yazilmigtir. Tiirkiye'de 2004-
2020 yulart arast yazilan tezleri kapsayan arastirmada son bes yildaki
tezlerin sayisi diger tezlerin toplamindan fazladr.

2) Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerin tiirlerine goére dagilimi
nasildir?
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Adli muhasebe alanminda yazilan tezlerin biiyiik ¢ogunlugu yiiksek lisans
tezidir.

3) Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerin yazildiklar illere gore
dagilimi nasildir?

Tezlerin iigte birinden fazlasi Istanbul da yayinlanmistir.

4) Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerin sayfa sayilarma gore
dagilim1 nasildir?

Yiiksek lisans tezlerinde en yiiksek frekans (101-130) sayfa araliginda,
doktora tezlerinde ise (161-190) sayfa araliginda bulunmaktadir.

5) Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerin yazarlarinin cinsiyetine
gore dagilimi nasildir?

Yiiksek lisans tezlerinde kadin-erkek yazarlar yaklasik ayni sayidayken,
doktora tezlerinde erkek yazarlarin orami daha yiiksektir.

6) Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerin yazim dillerine gore
dagilim1 nasildir?

Tezlerin ikisi doktora ve biri yiiksek lisans olmak iizere ii¢ tanesi Ingilizce
olarak, diger tezler ise Tiirkce olarak yazilmistir.

7) Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerde en ¢ok kullanilan anahtar
kelimeler nelerdir?

En ¢ok tekrarlanan kelime “adli muhasebe” (57) dir. Onu “hile” (19) ve
“uzman taniklik” (13) kelimeleri takip etmektedir.

8) Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerin tez danismanlarinin
akademik unvanlarina gére dagilimi nasildir?

Akademik unvanlara gére dagilimda Profesér Dr. unvanli damismanlar 8
doktora tezi ve 13 yiiksek lisans tezi, Dogent Dr. unvanli danismanlar 3
doktora tezi ve 17 yiiksek lisans tezi, Dr. Ogretim Uyesi unvanl
damigmanlar ise 1 doktora tezi ve 21 yiiksek lisans tezi yazdirmistir.

9) Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerin tez danismanlarn ile tez
yazarlarimin iligkilerine gore dagilimi nasildir?

Adli muhasebe alaninda birden fazla tez yazdiran bes danisman bulunurken,
en fazla danmismanlig Tiirkiye 'de adli muhasebe konusunu akademik olarak
ilk ele alan Prof-Dr.Nejat Bozkurt yapmuistir.

10) Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerin yazildiklar: tiniversite ve
enstitiilere gore dagilimi nasildir?

En fazla tez Marmara Universitesi'nde yazilmistir. Tezler, enstitii olarak
Kayseri Universitesi haricinde Sosyal Bilimler Enstitiilerinde, anabilim dali
olarak da biiyiik cogunlugu Isletme Anabilim Dalinda yazilmistir.

11) Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerin ele aldiklari konulara
gore dagilimi nasildir?

Hem doktora hem de yiiksek lisans tezlerinde en ¢ok ele alinan konular
sirasiyla adli muhasebenin farkindaligi ve adli muhasebe mesleginin
tanmitimi olmustur.

12) Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerde kullanilan arastirma
teknikleri nelerdir?
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Tezlerde veri toplama teknigi olarak en ¢ok anket yontemi, sonrasinda da
dokiiman analizi ve érnek olay yontemi kullaniimistir. Goriisme (miilakat)
yontemi ise sadece yiiksek lisans tezlerinde kullanilmustir.

13) Adli muhasebe alaninda yazilan ulusal tezlerin arastirma kapsamlari
nelerdir?

Arastirma tezlerinin verileri en ¢ok dava dosyalarinin incelenmesi ve
SMMM ’lere yonelik anket ve miilakat yontemleriyle elde edilmistir. Dava
dosyalarimin incelendigi tezlerin bir kisminda hilekar profiline ve sug
tiirlerine yonelik incelemeler yapilirken, bir kisminda da dava dosyalarina
adli muhasebecinin yapabilecegi katkilar tizerinde durulmugtur.

Sonug olarak, adli muhasebe alaninda yazilmis olan tezlerin sayilari, ele
aldiklar1 konularin ¢esitliligi ve arastirma kapsamlarinin yeterli oldugu
sOylenemez. Bu nedenle adli muhasebe alanindaki her konuyla ilgili
literatiire ihtiyag vardir. Ozellikle uygulamada duyulan ihtiyag nedeniyle
adli muhasebenin biran 6nce standardi, yeterliligi ve mevzuati olusturulmast
gerekmektedir. Bugiin adli muhasebe hizmetlerinden bilirkisilik, uzman
taniklik, hile denetgiligi ve dava destek danismanligi uygulamada
muhasebeciler tarafindan icra edilmektedir. Ancak hem bu hizmetlerin
ekonomik karsiliklarinin  belirlenebilmesi hem de bu hizmetlerin
niteliklerinin tam olarak ortaya konulabilmesi agisindan ¢ok fazla calismaya
ihtiyag bulunmaktadir. Adli muhasebe alaninda yapilacak caligmalarda
ihtiyag duyulan verilerin saglanabilmesi i¢in YOK ve ilgili kurumlarmn
kuracaklart igbirlikleri adli muhasebe yayinlarinin sayisin1 artiracaktir
(Altunay ve Acar, 2015, s. 64).

Gelecek c¢alismalariin ozellikle dava destegi alanina yonelmesi meslegin
gelismesi acisindan yararli olacaktir. Ayrica adli muhasebe hizmetlerini
veren taraflar kadar, bu hizmete ihtiya¢ duyan taraflara yonelik de
aragtirmalarin yapilmasi, taraflarin beklentilerinin belirlenmesi ag¢isindan
gereklidir. Adli muhasebe egitimi, meslek standardi ve yeterliligi ile ilgili
neredeyse hi¢ yayin bulunmamaktadir. Adli muhasebe mesleginin icrasi
kadar adli muhasebeci olabilmenin gerekliliklerinin de ele alinmasi
ogrencilere, akademisyenlere ve adli muhasebeci olmay:1 diigiinenlere yol
gosterecektir.
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