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Recovery Of Indonesian Tourism In The Covid-19 Period Through Tourism Village
Approach Tourism Area Life Cycle (Kubu Gadang Village Case Study)

Pepy AFRILIAN!

ARTICLEINFO ABSTRACT

Background: Kubu Gadang village has been included in the category of developing tourist villages that are heading towards
Received:23/05/2022 the phase of advanced tourist villages but are constrained by the conditions of the covid-19 pandemic. In the
Accepted::04/08/2022 diti demi 4 a strat B lati trat th s to be a stace b
Published:31/10/2022 condition of a pandemic, need a strategy for recovery. efqre formu. ating a strategy, there needs to be a stage to
analyze the position of Kubu Gadang tourist village with the life cycle approach. The researchers conduct
Keywords: qualitative methods, by observation, and in-depth interviews, so that the data obtained is then analyzed
Recovery Tourism, internally and externally to find the conduit of Kubu Gadang village based on the position of the life cycle of
Destination, tourism attraction which then the data is processed with SWOT analysis to produce and formulate strategy.

Tourism Village,

' ‘ Position of Kubu Gadang tourist village which is now development period then further prepare to consolidation
Staregic Planning

phase with a strategy to increase achievements with innovation following health protocols, accelerate
collaboration to develop international investments, immediately socialize to the community for digital change
so that it becomes an added value of Kubu Gadang Village, then increase community facilities and collaboration
for the development of attractive attractions, homestay, and culinary.

Introduction

Indonesia is a country that is focusing on tourism development to boost the economy, this can be seen from the
data of foreign tourist visits in 2019 reached 16.11 million and this experienced a 1.88 percent increase from 2018
(Setijawan, 2018). 2020 became a year with high hopes for Indonesian tourism by continuing to increase the number
of tourists but since the Covid-19 pandemic present in early 2020 made world tourism activity decrease and this
significant decline was felt directly by Indonesian tourism, cumulatively, the number of tourists visiting Indonesia
in January-September 2020 only reached 3.56 million people or down 70 percent from the previous year (Muhyiddin
& Nugroho, 2021). Decreased visits due to restricted access and routes and this are the case for the anticipation of
the spread of covid-19 with lockdown regulations in various countries (Zhang et al., 2021).

Responding to this reality, the Ministry of Tourism and Creative Economy of Indonesia continues to strive to restore
tourism by focusing on local tourists to travel only domestically by directing alternative tourism, namely with the
approach of tourist villages (Susanti, Erna, 2021). Tourist villages are one of the priority programs of the Ministry of
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Tourism and Creative Economy of the Republic of Indonesia since 2017 until now. Indonesia has built several tourist
villages and in 2018 the Indonesian Central Statistics Agency recorded 2.07% or 1,734 tourist villages in Indonesia,
one of which is the mobilization of tourist villages also carried out in West Sumaetra, namely Kubu Gadang tourist
village (Marshesa et al., 2021).

Kubu Gadang Village is located in Padang Panjang City which is geographically endowed by a beautiful expanse
of scenery and cultural power. The concept of tourist villages is back to nature that prioritizes natural tourism
(agriculture, fisheries, and plantations) with socio-cultural values, and the uniqueness of local characteristics that
exist, and Kubu Gadang Village began to grow the power of tourism through the unique value of Silat culture which
is only owned by Kubu Gadang Village, namely silek lanyah. Silek lanyah is included in the oldest Pencak silat with
silat training methods in muddy places with the initial goal to form a reliable fighter (nurfitri; suharti; Emzia Fajri,
2021). Starting from the exercise then the activities of silek lanyah developed into a tourist attraction. The potential
power of silek lanyah attractions, Kubu Gadang tourist village competes with the digital market approach that
utilizes technology as a promotion and displays the value of local wisdom by offering several other attractions from
regional culinary, thematic attractions, old-fashioned games, and selfie tours.

After six years of introducing tourist villages, Kubu Gadang received tourism appreciation held by the
Indonesian Tourism Industry Association (GIPI) west Sumatra to become the Year 2020 Best Tourism Village in West
Sumatera. In addition to getting the demonstration of Kubu Gadang tourist village also experienced an increase in
visits from national to foreign. In 2020 should be a brilliant time for Kubu Gadang tourist village to develop tourism
but because of the Covid-19 virus must be willing to give up its heyday and lose revenue of Rp 200,000,000 from
package cancellations. The pandemic period due to the Covid-19 Virus for Kubu Gadang tourist village does not
have a material loss but community of Kubu Gadang also broke the spirit of community to live in the tourism
industry in the new normal. At this time certainly not necessarily dissolved in anxiety certainly needed a strategy
for the recovery of tourism and rise to continue to move in the tourism industry, especially with the approach of
tourism villages. In order to be able to formulate a recovery strategy before formulating a more complex tourism
recovery strategy it is necessary to analyze the position of the Kubu Gadang tourist village with the approach to the
life cycle of tourist attraction (Setiawan & Wiweka, 2018; Suryaningsih & Suryawan, 2016).

The life cycle of tourist attraction or better known as the Tourism Area Life Cycle is a model to identify the
position of tourism products in tourism activities in terms of planning and policymaking so as not to regress in the
heyday (Brooker et al., 2008; Parra-lo et al., 2008). Butler discovered six stages of tourism development known as the
product life cycle (PLC) theory (Singh, 2020), namely the exploration stage, engagement stage, consolidation stage,
stagnation stage, decline, and rejuvenation stage (Holmes & Ali-knight, 2017). These six stages when well-identified
can position Kubu Gadang Tourism Village to make recovery tourism. Based on the problem of a gap, research is
carried out to be able to formulate and formulate relevant strategies related to the internal and external conditions
of Kubu Gadang tourist village in the recovery period by finding the position of Kubu Gadang tourist village with a
problem formulation, what is the position of Kubu Gadang tourist village based on tourism area life cycle analysis
in the new normal and What is the relevant recovery strategy by paying attention to the internal and external
conditions of Kubu Gadang tourist village.

Literature

Tourism Village For Indonesia Recovery Tourism

Tourism has a vital task in economic growth for countries affected by covid-19. Indonesia's economy can recover
after the pandemic if the government is willing to develop the tourism sector seriously (Made & Kristina, 2020). The
President and government declared the 2021 RKP as a milestone for accelerating development due to the Covid-19
pandemic throughout 2020, the first year of the 2020-2024 RPJMN period. RKP 2021 carries the theme "Acceleration
of Economic Recovery and Social Reform" with six development focuses, namely: (a) recovery of the industrial sector,
tourism, and investment; (b) strengthening the food security system; (c) reform of the national health system; (d)
reform of the social protection system; (e) reform of disaster resilience systems; and (f) strengthening human
resources through vocational education and training (Muhyiddin & Nugroho, 2021). From this data, tourism
becomes one of the fields in accession.
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How to survive the recovery period that can be done through tourist attraction is nature-free tourism then the
advice is the result of research with the discovery of a great need for natural tourism and the need for harmonization
between service users and service providers (Albouy & Lue, 2015). The results of previous research on the Covid-19
outbreak helped encourage the development of tourist villages and tourism concepts with this tourist village being
a choice of new patterns of tourism. There are several indicators that researchers found from previous studies that
convey the potential for tourist villages as new tourist patterns that promise to be felt by the Covid-19 outbreak,
among others; close distance from the city to the village with a close distance that facilitates the access of city tourists
to travel to the tourist village (Apriyanti et al., 2022; Kewuel et al., 2022). Furthermore, the new experience felt by
tourists is to get a deeper experience of culture directly with the village community and when offering tourism
activities in tourism village usually with affordable economic value as well as being able to feel firsthand the natural
atmosphere away from the hustle and worry about the state of the Covid-19 outbreak.The development of tourist
villages will be successful if all the potential of the village such as human resources and natural potential can be
synergized to the maximum with the development of tourist villages will open opportunities for labor absorption,
trade transactions of local native products will also increase which will eventually have implications for improving
the economy of the village community tourism development in Tourism Villages (Muhyiddin & Nugroho, 2021;
Susanti, Erna, 2021).

The recovery stage that can be carried out by the Tourism Village and local government support is a step of
human resources preparation and also the preparation of infrastructure and for the adaptation phase at the recovery
stage, there needs to be an emphasis on PHBS and CHSE policies for tourism actors to concentrate on changing
tourist behavior due to the Covid-19 Pandemic (Ferdiansyah, 2021) this research is also relevant to the direction of
Minister of Tourism and Creative Economy, Mr. Sandiaga Uno consists of three strategiesf for Tourism recovery
efforts suggested by, namely: Adaptation, Collaboration, Innovation (Anggarini, 2021).

Other previous research (Nazarudin et al., 2022) said there were several steps for the recovery of tourist villages
when there was a government policy to reduce the number of tourist visits, namely, optimizing the role of the
government and business actors as the main sector driving village tourism by internally reconstituting tourism
development policies as a result of the Covid-19 pandemic and forming an internal team to record the impact of
losses due to Covid-19 and introduce tourism potential. Externally, coordinating with steakholders to arrange
tourism recovery policy instruments after covid-19.

With this condition, the development of tourism for Indonesia's economic recovery can be started from the
approach of tourist villages that have been analyzed first internally and externally. To analyze the internal and
external conditions of tourist villages, it is necessary to find in advance the position of the tourist village so that the
development of tourist villages can run properly. There are several understandings of tourist villages, among others;
Tourist village is an area that has the potential for tourism activities, both in products and tourist activities that can
be used for tourism development by being managed by community groups in the village in a sustainable manner
(Suryaningsih & Suryawan, 2016) and rural tourism villages that have special characteristics to become tourist
destinations with physical uniqueness and social and cultural life of the local community as an attraction. From this
opinion it can be concluded that the tourist village is a village that has a unique value to be used as a tourist attraction
and has the potential to become a tourist destination and managed by the local community for the community so as
to improve many aspects such as improvements in the economy or progress for the village.

Tourism Area Life Cycle

Tourism area life cycle is a concept that has a carrying capacity to see the condition of tourism in an area. Tourism
area life cycle began to be exhibited by Butler in 1980 (Parra-lo et al.,, 2008; Suryaningsih & Suryawan, 2016).
According to Butler, a tourist area or product will definitely experience a life cycle of tourist areas consisting of four
parts, namely Discovery, Local Control, Institutionalism, and Stagnation, Rejuvenation or Decline with the following
pattern tourism area life cycle is a concept to predict the direction of tourism development trends that aim to
understand the evolution of tourism development (Hitchner et al., 2010; Omar et al., 2014).

Previous research (Dodds, 2020; Gore & Borde, 2021; Javed & Tuckova, 2020; Lee & Weaver, 2014) it can be
concluded that tourist village life can use the life cycle approach of tourist areas with the results of previous research
conveying solutions for tourism village managers by designing product rejuvenation strategies, including visitor
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Management by limiting the number of tourist visits can provide early warning if the visitis Tourists have exceeded
the maximum limit that has been determined and changed their orientation from the previous business based on
quantity to quality.

The life cycle can be used as a graphical tool used to monitor the growth stages of a destination or destination
over a long period of time because life cycle analysis emphasizes three factors that will be depicted in curve diagrams
or graphs based on the calculation of the intensity of the Holton quasi-model at each period or stage of development
(Hindami et al., 2018). It includes planning, action, and life (the impact of intervention in the form of activities)
(Wiweka et al., 2021).

The explanation of the life cycle analysis above will be the conceptual basis for describing and analyzing the
development of Kubu Gadang Tourism Village in its function as a tourist destination for a certain period of time The
latter is also with the aim of being able to formulate a strategy according to its life position. One of the industrial
sectors that is quite successful in managing the life cycle of its products is the tourist village of Nglanggeran(Aji &
Kusumawanto, 2020). The difference between the current research with previous research is that the author not only
analyzes the position of tourist villages with the life cycle of tourism areas but also analyzes internally and externally
tourist villages with SWOT analysis to produce a tourism village development strategy that can survive the covid-
19 virus. This village began to be recognized and used as a role model for the development of sustainable tourism
villages. The tourism life cycle approach is also very suitable for tourism villages based on a community development
approach so as to strengthen the position of life for tourism villages to develop in accordance with sustainable
tourism.

Figure 1. Tourist Destination Life-Cycle

Institutionalisation Stagnation,

Discovery Local control
Rejuvenation or decline

Rejuvenation
Stagnation

Consolidation

Dezvoltare

I

Involvement
I .
' Decline

Exploration

v

Method

The type of research conducted is using qualitative methods. Qualitative methods are a process of research and
understanding based on methodologies that investigate social phenomena and human problems (Sweetman et al.,
2010; Waldeck, 2015). Qualitative research is done because researchers want to explore phenomena that cannot be
quantified or cannot be guessed which are descriptive. This study used primary data with data taken from the first
source in the field with the participation observation method, where researchers are directly involved with the daily
activities of people or objects that are being observed directly with the observation checklist instrument tourism
circle life (Goeman & Solari, 2011). This direct observation was carried out by researchers to optimize the product
circle life data in Kubu Gadang Village with the instrument of his research observation sheet on the life of the product
circle.

After observation, the data obtained also by deep interview, is a technique of collecting data by asking questions
directly to informants by interviewers (Caparl®*, 2020). The selection of informants is carried out in purposive
sampling, namely the selection of samples has been determined based on choosing sources who are struggling with
the components of the tourist village and who really know the internal and external conditions of Kubu Gadang
village so that they can provide input. The informants in question are a pioneer of Kubu Gadang Tourism Village,
Chairman and Secretary of POKDARWIS Kubu Gadang Tourism Village, all homestay managers in Kubu Gadang
Tourism Village who rent their homes to tourists during the new normal period, all restaurant owners in Kubu
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Gadang Tourism Village who still provide dining facilities during the new normal and three Community people
who are actively involved in the tourist attractions of Kubu Gadang Tourist Village during the Covid-19 pandemic
and goverment.

During the interview researchers can use prompts or probing questions. It helps reduce the anxiety of researchers
and participants, the goal of which is a cloaking to decipher the meaning or reason. Using probling in order to dig
further information The results of the interview are then elaborated with code so that it can form the data processed
by asking specific questions, encouraging respondents/informants to explain the details of the experience, asking for
further explanations about the respondent/informant's remarks.

The data can be secondaryly through a database belonging to the tourist village of Kubu Gadang. The results of
observations and interviews are then elaborated and analyzed and then will be checked again the data that can be
with the characteristics of each phase to formulate a recovery strategy for the tourist village of Kubu Gadang in the
new normal period. The data obtained from interviews and observations are then checked again with the cross-check

method to ensure the accuracy of the data, by applying triangulation techniques.

Figure 2. Triangulation

Interview <« » Observation

\ Documentation /

The data that has been analyzed is then continued by formulating a strategy through SWOT analysis, SWOT
analysis is a systematic identification of strategic factors to formulate strategies. The stages in SWOT analysis are
starting from grouping the data that has been obtained for processing, conducting a SWOT analysis and entering it
into a SWOT table:

Figure 3. SWOT analysis

Strengths Weaknesses

[ swor |
Opportunities 3 d Threats

From the description of the research methods carried out, this research with the following frame work research
method is as follows:
Figure 4. Framework of the research method
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Data Collection Tool

The data obtained is by the mechanism of observation directly by the researcher. This observation is carried out
as a result of observation with a structured which was carried out on July 18, 2021 to July 22, 2021 accompanied by
the pioneer of Kubu Gadang tourist village in Kubu Gadang tourist village and this checklist has also been used by
many researchers before (Mamirkulova et al., 2020; Singh, 2020; Suryaningsih & Suryawan, 2016)and has also been
validated by a team of experts who are experts in the field of tourism villages . Direct observation is carried out by
carrying a valid observation checklist sheet with the Tourism Area Life Cycle approach. In this direct observation,
the researcher in addition to acting as a full observer who can make observations of the symptoms or processes of

events that occur. This direct observation was carried out by researchers to optimize data on circle life products in
Kubu Gadang villages with the instrument of his research observation sheet on Tourism Area Life Cycle and the
recovery strategy of Kubu Gadang tourist village in the new Normal period. The results of direct observation are as

follows:

Table 1. Direct observation results for the condition of Kubu Gadang tourist village with the Tourism Area Life Cycle approach

Stages

Obesevation results

Features Appropriate

Not appropriate

1. exploration

A place as a new tourist potential is found well by tourists N

The location is difficult to reach but is in demand by a small number of
tourists who are actually interested because they have not been visited.

Tourists are attracted to unpolluted

2. involvement

There is control from the local community.

Increased number of tourist visits.

An area becomes a tourist destination marked by the start of promotion

There is an initiative from the local community to build the area.

3. development

Outside investments are starting to come in.

P P P B P P =

Physically, the area is getting more open

Local facilities have been eliminated or replaced by international standard
facilities V

Artificial attractions have begun to be developed to add natural original
attractions V

4. consolidation

This region and economic dominance is held by an international network.

The number of tourist visits is still rising but to a lesser extent.

2

Old facilities have begun to be abandoned.
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5. stagnation The capacity of various factors has been exceeded above the carrying
capacity so as to eliminate economic, social, and environmental problems. v
The industry has begun to work hard to meet the capacity of the facilities
owned, especially by expecting repeater guests or convention / business
tours. v
The initial image has begun to fade, and the destination is no longer
popular. V
Artificial attractions already dominate natural native traction (both cultural
and natural) y
6. decline Tourists have turned to new tourist destinations V
Many tourism facilities have practiced or transferred their functions for
non-tourism activities, so that destinations are increasingly unattractive for
tourists. v
Local participation may increase again due to prices slumping down with
the weakening of the market V
Destinations can develop into low-class destinations (a tourism slum) or
completely lose themselves as tourist destinations. N
7. rejuvenation | Dramatic changes can occur (as a result of various efforts from various
parties) towards improvement or rejuvenation) V
Innovations in the development of new products and exploring or utilizing
previously untapped natural and cultural resources V

After making direct observations, then conduct an interview with interview techniques, namely compiling several

questions, then asking a grid of questions that intend to make the conversation in the interview more targeted and
focused on the goal and avoid the conversation that will later widen to other topics, after conducting the interview,
validate with confirmed answers to avoid biased question answers.

Table 2. interview results

External and Internal Conditions:

The results of interviews

External and Internal Conditions of attractions
tourism

The attractions section in Kubu Gadang tourist village has
implemented health protocols by washing hands, using
masks to ensure in good health and innovating on
attractions with virtual events by accelerating the
acclamation of new normal conditions.

External and Internal Conditions of facilities

Homestays and restaurant local culinary have been
implemented of tourism adaptation during the Covid-19
period but all are still done manually.

External and Internal Conditions of aksesbilitas

Access has been progressed but during the Covid-19
pandemic access to digital most important financing has
still not been done

External and Internal Conditions of organizational
Institutions

The name of Kubu Gadang has been good so that it is easy
to cooperate but since Covid-19, there has been no
approach or cooperation with external parties, especially in
institutions or institutions internationally.

Furthermore, the technique of determining informants to be interviewed uses purposive sampling with subject

selection techniques as a data source with certain considerations so that research focuses more on the condition of
Kubu Gadang tourist village internally and externally with indicators of attraction conditions, facilities, accessibility
and institutional organizations so that researchers conduct interviews to the pioneers of Kubu Gadang Tourism
Village, chairman of the Kubu Gadang Village Tourism Awareness Group, Head Of Government Kubu Gadang
Village, Homestay Manager in Kubu Gadang Tourism Village, restaurant manager in Kubu Gadang Tourism Village
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and Community involvedin kubu Gadang Tourist Village tourist attractions. The interview results as indicated at
table 2.
Finding and Discussion

Now the position of Kubu Gadang Tourism Village is in the development period or development, with the
following data:

Table 3. Position Kubu Gadang tourist village with the Tourism Area Life Cycle Approach

3. Development | Outside investments are starting to come in. l
Physically, the area is getting more open l
Local facilities have been eliminated or replaced by l

international standard facilities
Artificial attractions have begun to be developed to add V
natural original attractions

The position in this development period must be buffeted by the entry of the covid-19 virus. The development
period is a time that determines where in this position must highlight or show the advantages of a tourist village so
that it can continue to develop and enter the consolidation period. Graphically illustrated the position of life of Kubu
Gadang Village is as figure 2.:

In the period of construction that determines but Kubu Village sometimes must be faced by the dilemma of
organizing tourism with a new normal life order. To continue to be able to survive, the new normal life order
encourages tourism actors or a tourist village to coexist with covid-19, if at this time passed with inaccuracy certainly
has an impact on the future of a tourist village that will be gloomy or will enter a period of decline or early rejection.
Some indicators that can position the village of kubu gadang in the development period in-clude data found,
including:

e Investments are starting to open up. Investment in Kubu Gadang tourist village is not as ownership but rather
grant funds or assistance and Corporate Social Responsibility (CSR);

e The area is getting physically open starting from transportation that was once special now there is common access;

¢ Local facilities have been eliminated or replaced by international quality facilities. The facilities located in Kubu
Gadang Tourism Village have implemented national standards and international standards;

e This attraction is an event that mixes culture and is packed with events then offered to tourists and this is also done
to continue to attract the attention of tourists to continue to be interested in coming to the village of Kubu Gadang
is to make the contemporary event.

Figure 5. the position of life of Kubu Gadang Village

Discovery Local Institut.onalism Stagnation, rejuvenation
| control I or decline
» 1 I ’
3 | Stagnation
Z l Rejuvenation
2 | ‘
S ' ,
|
B ' |
z | | Decline
|
'Involvcmom : 1
|
Exploration | .
TIN _—

After finding the position of the Kubu Gadang tourist village, the next is to collect data on internal conditions in
the village of Kubu Gadang which is in the development stage with the discovery of two points of the internal
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condition of Kubu Gadang, the first point of internal strength is the at-tractions have innovated with virtual events
and the community is used to meeting with tourists and the community also fully supports the implementation of
health protocols. The second point from the weaknesses of Kubu Gadang village internally are in a collaboration that
has not been collaborated with several related agencies and institutions and the payment system has not been with
digital because there has been no collaboration of Kubu Gadang tourist village with financial institutions in the new
normal period.

Table 4. The internal and eksternal condition of Kubu Gadang Village

INTERNAL
Strengths Weakness
There has been a development of additional attractions | There has not been a collaboration between regional
in the form of anthraxes made to add natural tourism institutions and several related agencies and
attractions. institutions with the aim of investing in the development
of Kubu Gadang village.
Local communities are accustomed to providing Payment system and financial process in Kubu Gadang
services to tourists and the community also fully village has not occurred in dispute with the digital
supports the implementation of health protocols in all process approach
tourism activities.
EKSTERNAL
Opportunities Threats
Good name and various achievements achieved by the | facilities must continue to develop and keep up with the
tourist village Kubu Gadang has been known to many | future needs of tourism
people.

The internal state of Kubu Gadang village that has had strength and weakness then further analyze the data found
for the condition of Kubu Gadang village externally. The data found is that there are 2 points of the external state of
Kubu Gadang Village. The first point of the opportunity of Kubu Gadang village in the form of achievements that
have been achieved, Kubu Gadang vil-lage during the Covid-19 pandemic has gained achievements as a sustainable
tourist village given by the Indonesian Ministry of Tourism but the threat to Kubu Gadang village is all facilities in
Kubu Gadang tourist village, namely accommodation facilities, local culinary, attractions must continue to keep up
with the times lest other tourist villages are faster in developing facilities so that they are Kubu Gadang Village lags
in facility points. The internal and eksternal condition of Kubu Gadang Village is described in the table 4.

Results and Conclusions
The position of Kubu Gadang village is in the development period and from the SWOT matrix, it can be put
forward a relevant recovery strategy used by Kubu Gadang tourism village for recovery Indonesia Tourism:

e Management tourism village must be increasing the innovation of attractions not only with virtual can also be
with the blanded event system or more technology. The Innovation in attractions must certainly be explored
continuously to maintain the superiority of Kubu Gadang tourist village. There are some things that tourist
activities or tourist attractions cannot be done virtually because those sold in tourism are an experience or
activities that are not easily forgotten or become memories later. Like the activity of planting in the morning or
playing a race and feeling mud when silat can not be done virtually only then here it needs blanded innovation
that combines directly or offline with online or virtual

e Management tourism village and Head Of Government Kubu Gadang must be consistent in maintaining and
obtaining other achievements with innovations that continue to keep up with the times because the development
of the progress of the tourist village is a component that develops and keeps up with the times.

e Government body West Sumatera as a facilitator to quickly collaborate and directly develop outside investments
that can increase the value of international tourism. With collaboration and an international value approach, it
can accelerate the position of Kubu Gadang tourism village to improve its position and make an independent
tourism village.

e POKDARWIS as a Management village can Increase innovation to create new tourist attractions without
changing existing attractions, for homestay managers to do innovation in homestays based on green
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accommodation to reduce environmental pollution, and for restaurant owners in Kubu Gadang Village to make
a local culinary innovation with improvisation on attractive packaging and stick with safe health standards

e All Management Kubu Gadang Village (POKDARWIS, homestay managers, and restaurant owners in Kubu
Gadang Tourism Village) Immediately carry out cooperation with banks and financial institutions with the
system to reduce the payment process manually and begin to transform into a centralized payment process with
digital.

Ethics Statement
During the writing process of this study titled " Recovery of Indonesian Tourism in the covid-19 period through
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Kapadokya Tiirkiye'nin 6nemli inang¢ turizmi potansiyeline sahip bolgelerinden biridir. Bolge
tanitimlarinda Erken Hiristiyanlik donemine ait kilise, manastir, sifahane, asevleri ve egitim gibi
somut eserlerin tanitimlari 6n planda tutulmustur. Bu kurumlarin olusmasinda ti¢ 6nemli
Kapadokyal1 Patristik Babalar olarak anilan; Biiyiik Basil, Nisali Gregorius ve Nazianzuslu
Gregorius'un egitimleri, dini ve felsefi fikir ve uygulamalar1 etkili olmustur. Ancak Kapadokya
tanitimlarida anilan azizlerin Kapadokya'nin inang turizmi kiiltiirel mirasinin olusumunda etkili
olan goriis ve diisiincelerine yeterince yer verilmedigi gozlenmistir. Calisma konusu igin
Kapadokya Patristik Babalarinin secilme nedeni ise; znik ve Konstantinopolis Ekiimenik konsil
calismalarinda Hiristiyanligin Roma Imparatorlugunun resmi dini olarak kabul edilmesi ve genis
kitlelerin yeni inanci benimsemelerine sunduklar1 katkilardir. Patristik Kapadokya Babalari
Hiristiyan otoriteleri tarafindan Patristik babalarin en 6nemlileri olarak bilinmekte ve anma
glinlerinin tiim Hristiyanlar tarafindan kutlanmaktadir. Calismanin amacy; Patristik Babalarimin
Hiristiyanligin Anadolu’da yayildigi donemlerde, hangi goriis ve uygulamalar ile 6nderlik
ettikleri, Ekiimenik Konsiillerindeki rolleri, Kapadokya'nin énemli bir inan¢ merkezi olmasina
katkilari ile egitimleri, aileleri ve yasam tarzlarmi arastirmaktir. Calismada Patristik Kapadokya
Babalariin yasadig1 cografi, siyasi, sosyal ve inang iklimi dikkate alinmistir. Konu; kavramsal
gercevede otobiyografi kitaplari, makale, yazili ve s6zlii kaynaklardan yararlanarak arastirilmistir.
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Cappadocia is one of the regions with significant religious tourism potential in Turkey. The region has
a tangible cultural heritage that bears the traces of Early Christianity, such as many churches,
monasteries, hospitals, soup kitchens and educational institutions belonging to the Early Christian
period. The three important Cappadocian patristic fathers are Basil the Great, Gregorius of Nyssa and
Gregorius of Nazianzus. Their philosophical ideas and living places and practices were influential in
the formation of these Christian Religion Institutions. Their ideas and living places that were effective
in the formation of the tangible cultural heritage of Cappadocia. It should be mention in the
Cappadocian tourism marketing. The reason for choosing them as the research subject is the acceptance
of Christianity as the official religion of Roman Empire and their contribution to the adoption of new
faith by large masses in the studies of the Ecumenical councils of Nicaea and Constantinople. They were
the most well-known patristic fathers and their commemoration days are celebrated by all Christians.
The aim of this scientific article is to explore the views and practices of the Patristic Fathers when
Christianity spread in Anatolia, their role in the Ecumenical Councils and their contribution to
Cappadocia's being an important center of religion and their education, families and lifestyles. In the
conceptual framework, it researched by using autobiography books, articles, written and oral sources.
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Giris

Kapadokya Roma Imparatorlugunun Kiigiik Asya’daki en 6nemli eyaletlerinden biri olup Kayseri eyaletin
baskentidir. Imparatorlugun Dogusunu koruyan en &nemli ordu burada konuglanmistir. Anilan dénemde
Kapadokya eyaleti ayni zamanda ti¢ Hiristiyan teologu ile tinlenmistir. Hiristiyanligin erken dénemlerinde farkh
goriisler ortaya ¢ikmistir. Bu siirecte Bazi yerel yoneticiler belli donemlerde farkli sebeplerle inananlara bazi
kovusturmalar actiklari, kiliselerin bazi sehitler verdigi bilinmektedir. Ancak kilisenin ve Hiristiyanligin son derece
elverisli kosullar kazandig1 dénemler de olmustur. Imparator Konstantinus 306 yilinda giivenli bir ortam yaratmak
igin M.S 313’de Dogu Augustus’u Licinius ile Mediolanum’da bir araya gelerek imparatorlugu paylasmislar ve
Hristiyanliga yasal bir nitelik kazandiran Milano Fermani'ni1 imzalamislardir. Constantinus Dogu Roma imparatoru
olunca diinyanin kaderini degistiren iki onemli karar alinmistir. Birinci karar: Hristiyanlik inancinin serbest
birakilmasi ve desteklemesidir. Tkinci karar ise: Imparatorlugun baskentini Roma’dan Constantinopolis’e
tasinmasidir (Doganci, 2017, s: 493). Konstantin farkli goriislere sahip Hiristiyanlar1 bir araya getirip giiciinii
saglamlastirmak igin Hiristiyanlikla ilgili hazirladig1 plami uygulamaya koymustur. Hiristiyanlik tarihindeki ilk
konsil, {ist diizey din adamlarinin katilimi ile 325 yilinda Iznik'te toplanmustur. Iznik Konsili evrensel (Okiimenik)
konsillerden ilki olup, piskoposlar ve diger kilise temsilcilerinin genis katilimiyla gerceklestirilmistir. imparator’un
Konsili toplamaktaki temel amaci, Roma’'nin siyasi yapist ile Hiristiyanligin teolojik yapisinin entegrasyonu ve
Hiristiyanliga verecegi destegin ilan edilmesidir. Iznik Konsilinde tartisilan konu ise, Aryus ve Aryusguluk
olmustur. Iznik Konsilinde Misir'li Aryus'un goriisii reddedilmistir. Aryus Isa Mesih’in insani boyutunu
savunmustur. Toplanti sonucunda; Isa ile Tanrinin ayni &ze sahip oldugunu savunan, Kapadokya babalarmin da
destekledigi Athanasus ve Alexandir'm goriisleri kabul edilmistir. Konsil sonrast Isa Mesih’in Tanrinin oglu olup
olmadig1 sorgulanip tartisilmaya devam etmistir. Kapadokya babalar1 bu sorunu ¢ézmek icin, Hiristiyan teoloji
disiplini ve kurtulus ile ilgili calismalar yiirtitmiislerdir. Hiristiyanlikta tiglii birlik (Teslis-trinity) fikrini; bir tanrinin
ii¢ kisilikte yani Baba, Ogul ve Kutsal Ruh’da var olmasina dayal temel inang felsefesini gelistirmislerdir. Imparator
Teodosius déneminde 381 yilinda Istanbul (Konstantinopolis) konsil toplantisinda {i¢ Kapadokyali Babalarin goriisii
etkili olmustur. Iznik Inang bildirgesine Kutsal Ruh (Ruhu’l-Kudiis) eklenerek kabul edilmistir. Konsilde ek olarak
kilise teskilatina dair patrik, metropolit, piskopos, papaz, diyakon unvanlar1 da belirlenmistir. Kapadokya Babalar1
gelistirdikleri teoloji dili ve kavramlari ile Kiliseye biiyiik katkilar sunmustur. Diger yandan genis halk kitlelerini
egiterek Hiristiyan kimligi olusmasina 6rnek olmuslardir. Hiristiyanhigin temel taglarimi olusturacak, akademik
diizeyde ¢alismalar yiiriitmiiglerdir. Dogu ile Bat1 diinyasinin birikimlerini sentezleyerek yeni inanci genis kitlelere
yaymay1 bagarmuglardir. Hiristiyanlik 4. Yiizyillda Roma Imparatorlugunun resmi dini olmasinda etkili olmuslardar.
Bu nedenle Patristik Babalar olarak adlandirilmislardir. Calismanin amaci; Kapadokya’li Patristik Babalarinin
Hristiyanlik inancini paganlar dahil genis kitlelere nasil benimsettiklerini aragtirmaktir. Bu amagla, Kapadokya
Babalarinin kisilik 6zellikleri, aldiklar1 egitim, kilise hiyerarsisinde iislendikleri gorevler, yeni bir inanci putperest
kitlelere ulagtirmada kullandiklar1 yontemler, inang-mekanlari, ibadetin sekillenmesindeki rolleri arastirilmistir.

Calismada Kapadokya Babalarmin yasamlariin anlatildig otobiyografi kitaplari, makale ve diger yazili ve sozlii
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kaynaklardan yararlanilmistir. Kapadokya azizlerini bu ¢alisma icin 6nemli kilan faktorler ise; erken sayilabilecek
bir dénemde (4.yy). Kapadokya’da Hiristiyanligin temel taglarini olusturacak akademik diizeyde ¢alisma ytiriitmiis
olmalari, farkl iilke ve kentlerde egitim aldiklar1 halde dogup biiyiidiikleri yerlere doniip bilgilerini ve sahip
olduklari mal varliklarini yerel halklarla paylasmalaridir. Calismada; Biiyiik Basil, Nisa'li Gregorius ve Nazianzus’lu
Gregorius {igliisii, Hiristiyanligin kurumsallasmasini tamamladigr dénemlerde en yiiksek kilise otoritesi olarak
goriilmiistiir. Kapadokya Babalary; dogu ve batinin cografi yasam tarzi, inanglar, felsefi ve kiiltiirel birikimlerinden
yeni bir din sentezi yaratmislardir. Hristiyanlhigin genis kitlelere yayilmasinda 6nemli rol oynamislardir. Calismanin
Kapadokya bolgesinin, somut mirasinin olusumuna zemin hazirlayan inang ve diisiinceye dayali soyut boyutunun

anlasilmasina ve Bolgenin kiiltiirel mirasimin, biitiinciil bir yaklagimla tanitilmasina katki sunmasi diisiiniilmektedir.

Literatiir

Kapadokya topografyas: giiniimiizden yaklasik 60 milyon yil 6nce, Hasan Dag1, Erciyes ve Melendiz Daglari ile
onlarin arasindaki kiigiik volkanlarin yarattigi volkanik arazinin kiillii ve yumusak tabakasiun milyonlarca yil
boyunca riizgar ve yagmur sulari ile aginmasi ile sekillenmistir. Giiniimiizdeki bilinen haliyle renkli vadiler ev ve
magara yapmaya elverisli yer alt1 ve yer iistii kentleri peri bacalar1 diye adlandirilan goriiniimler ortaya ¢ikmustir.
Kapadokya (Kappadox) ismini, Kizil Irmaginin (Halys) dogusunda yer alan ve onun kollarindan birini olusturan
ve glintimiizde Delice Irmak olarak anilan irmaktan almaktadir (Sevin, 1998,s: 47). Bolgede Hurri kokenli tanrica
Hepat (Katpatuka: Hepates) adina Kentler ve ibadet yerleri insa edildigi, erken donemlerden itibaren ticaret
yapildig1 bilinmektedir. Asur Ticaret Kolonileri doneminde ticari yasam daha da organize ve kapsamli hale gelmistir
(Bulut, 2018, s: 123). Roma Imparatorlugunun en genis eyaletlerinden biridir. Yonetilmesi gii¢ oldugu igin farkli
imparatorlar déneminde 6nce iki sonra tige ayrilarak yonetilmistir. Bu eyaletin sakinleri ayn dili konusmaktadirlar.
Eyalet; giineyde Kilikya Toroslar1 diye adlandirilan daglar, doguda Ermenistan (Armenia), Karadeniz’'in kuzey
dogusunda Giircistan (Kolhis), kuzeyde Kizilirmak (Halys) ve Karadeniz (Eukseinos), batida Paphlagonia,
Phrygia’da Lykaonia'lilar ve Galatia'lilarla komsudur (Strabon, 2009, s: XII,1.1.). Roma imparatorlugu doneminde
bolge onemsenmis Kayseri'ye “Impartorluk kenti” anlaminda (Caesareia Mazaca) ismi verilmistir. Roma
Imparatorlugu, Araplar, Selguklular, son olarak Osmanli Imparatorlugu tarafindan Dogu Seferleri sirasinda ordu
karargahi olarak kullanilmis ve sehrin gelisimine biiyiik 6nem verilmistir (Koksal, 2019, s: iii). Dogu Roma
imparatorlugu Hiristiyanliga yonelmistir. Bu yoneliste Anadolu kokenli iyi egitim almis Hiristiyan Kapadokya
Babalar1 ve diger din dnderlerinin biiyiik pay1 vardir (Korat;2005:30). Kapadokya Boélgesi III. yiizyildan itibaren
yillik sinodlarin ve kilise toplantilarinin gergeklestirildigi onemli bir teolojik merkez haline gelmistir (Akytirek, 1998,

51 232).

Patristik Dénem Kilise Babalari: MO. II. yy. sonlar1 ve VIIL yy. ortalarina kadar siiren dénemi kapsamaktadur.
Bu dénemde yeni inangla ilgili olarak anilan din alimleri ve ruhbanlarina ‘Kilise Babalar1” ad1 verilmistir. Anilan

donemde yeni inangla ilgili dini eserler tiretilmis Ekiimenik Konsillerinde tartismalar yiiriitiilmiis, dini kurumlar ve
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kurallar belirlenmis, inangla ilgili felsefi temeller atilmistir. GOsterilen énemli ¢abalar nedeniyle ‘Patristik Donem’
olarak adlandirilmistir. Hiristiyan Hahiyatmda kilise babalarinin eserleriyle ilgilenen bilim dali ‘patristik”, Kkilise
babalaria ait calismalar ‘patristik literatiir” olarak anilmistir (Gilindiiz,1998, s: 302). Bu kavram Hiristiyan geleneginde
otorite kabul edilen Kilise Babalar1 (eklesiastik) yazarlar i¢cin MS 4. yy’dan itibaren kullanilmaya baslanan bir isimdir.
Kilise Babalarinin dogru doktrini kabul ettikleri ve kilisenin onayin1 aldiklar1 genel kabul gormiistiir. Kilise Babalar1
unvani Hiristiyanligin en 6nde gelen ve Ortodoks Hiristiyan ¢izgisinde yer alan din bilginlerine verilen bir unvandr.
Diger Hiristiyan yazarlara bu unvan verilmemistir (Aydin; 2021, s:11). Ortodoks Kilisesi, ilk donem Hristiyan
mirasinin devamu oldugu gibi ayn1 zamanda kilise babalarinin ve azizlerin olusturdugu teolojik unsurlardan
beslenen Patristik bir kilisedir (Yildirim, 2005, s: 147). Ortodoks Kilisesi'nde de azizlere inanilir, ama azizlik
mertebesinin resmen tanminmasmna iliskin siire¢, Katolik Kilisesi uygulamasinda oldugu gibi baglayici kurallar
icermez. Azizlik Onerisi {izerinde ilgili piskoposun yaptif1 incelemeden sonra bir komisyonca son karar
verilmektedir (Giindiiz, 1998, s: 302). Kutsallik: gizemli ve tabiatiistii gli¢le olan temasi sebebiyle bazi insanlara, bir
kisim esyaya, hayvanlara, bazi yerlere, olay ve faaliyetlere atfedilen {istiinliik ya da meziyettir (Giig, 1998, s: 337;
Harman, 2002, s: 332). Kapadokya kiliselerinde oldugu gibi giiniimiiz Ortodoks Kiliselerinde azizlerin resim ve
kabartmalarindan olusan ikonalarla birlikte tanriya ulasmak ve dua etmek icin kullanilmaktadir. Hiristiyanlikta
onceleri inanci ugruna oldiiriilenlere, 4.yy’dan sonra da Hiristiyan cileciler ve kilise yazarlarina da azizlik unvam

verilmistir (Giind{iiz, 1998: 52; Sarikgioglu, 2002:5; Parlatir&, Gozaydin, 1998: 184; 1nang ve Evcim, 2018:38).

Makale Calismasinda; Kapadokyali en 6nemli {i¢ Patristik Babamin yasamlari, egitimleri ve Hiristiyanlik
inancinin yayilmasina katkilar1 ve halk igin yaptiklar1 arastirnlmistir. Kapadokya Babalarinin 6zgecmisleri
sunulurken ilk olarak Biiyiik Aziz Basil ile baslayip, Basil’in kiigiik Kardesi Nisa'li Gregorius ve iiglincii sirada
Glizelyurtlu Gregorius’a yer verilmistir. Her {i¢ii de Hristiyanligin kurumsallasmasina énemli katkilar sunmuslar
ve yasadiklar1 donemde, en saygin inan¢ onderi olarak goriilmiislerdir. Hristiyanlikla ilgili yazdiklar1 mektup ve
kitaplarinda yasadiklar1 donemin cografi konumu ve sosyo-kiiltiirel yasamu ile ilgili nemli ipuglar1 sunmuslardir.
Kitaplarindan donemin Anadolu kentlerinin, yonetim tarzi, inanglari, farkli goriisleri, hastaliklari ile ilgili detayl
fikir edinmek miimkiindiir. Antik agda ahlak mutluluk amaci igin gerekli goriiliirken, Ortagag felsefesinde ogul isa
Mesih ile Tanri ele alinmistir. Insanin eyleminin amact Tanrinin emirlerine gére belirlenmistir. Tanrisal dgreti insan
i¢in yiiksek bir ideal olarak goriilmiis ve giinahkar olan insan her zaman bu ytiiksek ideal dogrultusunda eylemlerini
belirlemek zorunda birakilmistir. Dini 6gretinin temellendirilmesinde Antik¢ag Felsefesinden yararlanilmigtir. Bu

nedenle Ortagag felsefesi dine dayal olsa bile, kavramsal terminoloji bakimmdan Antik¢ag felsefesi temel alinmigtir.
Kapadokya Patristik Kilise Babalar1
Biiyiik Basil (330-379 The Great Basileus)
“Tanri'min Dogu’da Bahsettigi Bir Kurtarici, Surlar1 Saglamlastivan Bir Tamirci, Bilgi ile Agwr Yiiklii

Bir Gemi, Grek Vaaz Sanatinin Bulucusu” Basileus (Anonim)
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Calismada kisa ismi olan biiyiik Basil ismi kullanilacaktir. Basil 329 yilinda Kayseri’de dogmus ve 379 yilinda
yine ayni kentte vefat etmistir. Kapadokya’da Hiristiyanlik Origenes’in 6grencisi Athanasius ve ‘mucize isleyicisi’
olarak tarihe gecen Gregorius Thaumaturgus'un c¢alismalar: ile yayilmistir. Biiyiik Basil’in biiyiikannesinin adi
Makrina’dir. Makrina bir din sehidinin kizidir. Biiylikanne Makrina Ermenistan'n koruyucu azizi Aydinlatici
Gregorius’den (c. 257—-c. 331) Hiristiyanlik din dersi almistir. Kapadokyali Biiytiik Basil ve ailesi itibarli, varlikli ve
dindar bir aile olarak taninmistir. Basil’e babasmin ismi verilmistir. Babasi retorik 6gretmeni Basileus ve annesi
Emmeleia’dir. Basil, ilk egitimini Niksar'da aldiktan sonra, egitimine o donemdeki Kapadokya Bolgesine bagh
Kayseri’de devam etmis ve 348-350 yillar1 arasinda Konstantinopolis’te {inlii hatip (rhetor) Libanius’tan ders almistir.
Daha sonra 351 yilinda hala pagan geleneklerin siirdiigii, doneminde din dis1 egitim verilen merkezlerinden en
inliisii olan Atina’ya gitmis ve felsefe dersleri almistir (Temiztiirk, 2016, s: 41). Atina'da {inlii Neo-Platonik Felsefe
okulunun taninmig filozoflardan “Imerius ve Proaeresius’'tan” felsefe ve retorik dersleri almistir (Jackson, 2016, s:
170; Theodosiou vd. 2011, s:9). Biiyiik Basil ayn1 okulda smuf arkadagi Giizelyurtlu (Nazianzuslu) Gregorius ile
tanismistir. Dostluklart émiir boyu siirmiis ve birlikte ¢alismislardir (Guiley, 2001, s:39). Onlarin déneminde
Hiristiyanlik inanci heniiz saglam bir zemine oturtulmamustir (Tiefenbach,2012bs, s:156-157). Mezuniyet sonrasi
Atina’dan Kayseri'ye donmiislerdir. Gilizelyurtlu Gregorius, Basil icin; “Bilgi ile Agir Yiiklii Bir Gemi” olarak
Kayseri'ye geri dondiigiinii, el iistiinde tutuldugunu ve ona her yolun agik oldugunu yazmistir (Tiefenbach, 2012b,
s:159). Bu arada I. Constantinus ve Licinius tarafindan 313 yilinda imzalanan yasal bir belge niteligindeki Milan
Fermanui bir siiredir zuliimlere maruz kalan Hiristiyanlara 6zgiirce inanma ve ibadet etme hakki tanimis, ayrica bask:

doéneminde alinan mal varliklarinin iadesine karar vermistir (Kagar, 2013, s: 15).

Basil’in Kayseri’de yeni inanca davet konusmasi yerel halk tizerinde olumlu bir etki yaratmistir (Mcdonald, 2004,
s:177). Basil 370 yilinda Kayseri piskoposu secilmistir. Kardesleri; Gregorius ve Petrus ise, Nisa ile Sebasteia
episkoposu olarak atanmislardir. Ablalar1 Makrina ile birlikte Dogu Kiliselerinin Kurucular1 olarak anilmaktadirlar
(Tiefenbach, 2012, s:155). Biiyiik Basil Ortodoks rahipligin babasi sayilmaktadir. Basi manastir kurallarinin kurucusu
olup onun koydugu manastir kurallari, giiniimiizde Dogu ve Bat1 Hiristiyan manastirlarinda uygulanmaya devam
etmektedir. Basil Hiristiyanligin Anadolu’da yayildig1 donemlerde getirdigi kurallar ve kurdugu manastirlar ile

Bizans manastirciliginin ortaya ¢ikisina onciiliik etmistir (Baylady, 1998:125).

Uclii Teslis Fikri: Basil “Kutsal Ruh Uzerine” adl eserinde, Kutsal Ruh’un ilahiligini kabul etmeyen “Kutsal Ruh
Kargit1” Misir'li Aryus gortiisiine kars: ¢ikmuistir. Uclii Birlik ile ilgili olarak kullanilan 381 yilinda gerceklesen I
Konstantinopolis Konsili kararlarina katilmistir. Basil tiglii birlik formiilii fikrini ilk gelistirip, akillara yerlestiren
teologdur (Sel,ve Kinran, 2004, s: 176-337; Tiefenbach, 2001az s:177). Teslis-Ucleme (Ayia Triada): Kutsal Ruh, Baba

ve Ogul’dan olusmaktadir. Isa Mesih Tanrinin ogludur.

Basil’in Misir Gezisi ve Manastir Hayatina Katkilari: Basil vaftiz edildikten sonra Hiristiyanlik inancinin ilk
yayilim yerleri olan Suriye, Filistin ve Misir’daki ¢alismalar: deneyimlemek icin seyahate ¢ikmistir (Guiley:2002, s:

1). Bu gezi sirasinda anilan iilkelerde gordiigii kesisler ve manastirlardan etkilenmistir. Ancak Basil’in c¢ileci
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yaklasimi1 Misir ve Suriye’dekilerden farkli olmustur. Basil; tek basina yemeden ve igmeden ¢ile ¢ekmek ve hig
kimseye bir yarar1 dokunmadan yasamanin tanrinin yarattig1 insana zarar verdigini gormiistiir. Bu nedenle
rahiplerin kurduklar1 manastirlarda miinzevi yasami halkla birlikte yasamalarini tesvik etmistir. Basil ailesinin
yasadig1 yerde bir manastir kurmasinin ardindan ¢ok sayida yeni manastirlar yaptirmistir. Ona gore kolelik veya
ayricalikli stnif yoktur. Miikemmel tanimlanmasi ya da “toplum iizerinde” yer alip ona ne yapacagini gosteren bir
otorite tanimlanmamustir (Neri, 1971, s: 123). Seyahati sonras1 varligin1 yoksullara dagitip ailesinin Pontus’taki
arazisine c¢ekilerek cileci bir yasam siirmeye ve kutsal kitap calismalarina baglamistir. Arkadas: Giizelyurtlu
Gregorius'un destegi ile Origenes’in eserlerini bir antolojide toplamistir (Kinran, 2004, s: 177). Yoksullar, okstizler ve
hastalarin hastane gibi kurumlara gidemedigine {iziiliip onlar i¢in Kayserinin kuzeydogusunda diinyann ilk biiytik
ve ¢ok amacli yatakli hastanesini kurmustur. Ek olarak sosyal hizmetleri kurumsallastirip konuk ve veba evleri
kurmaya devam etmistir. Bu evler kesisler ve rahibeler tarafindan isletilmekte, yoksullara barmak, is egitimi ve
ticretsiz tedavi hizmeti sunmaktaydi. Anilan kurumlar Hiristiyanlik hastanelerinin tarihteki ilk érnekleri olmustur.
Tip tarihinde biiyiik bir atilim sayilan bu sistem, daha sonra Roma Imparatorlugu genelinde benzer hastanelerin
yapimini tesvik etmistir (Jackson,2016, s:172). Diger yandan, Basil Misir'in kalabalik manastirlarini gereginden
biiyiik buldugu i¢in, Kapadokya’daki manastirlari kiiciiltmiistiir. Kesisin itaatkarligini en énemli erdem sayan Basil
cilekeslik ve nefsin koreltilmesinde asirtya varmay: yasaklamis, 6zel olarak orug tutmak isteyen kesislerin bas
kesisten izin almas1 kuralini getirmistir. Basil, {istiin yetenekleri konusma sanati, akilci kilise yontemi ve tanribilimle
ilgili konularda derin bilgisi, zor durumdaki halkin sorunlarina ¢6ziim iiretmesi, sosyal yasamda ve manastir
hayatina katkilar1 ile tinlenmistir (Budak, 2012, s: 98). Hiristiyan diinyasinda, Basil’in Dogu'nun engin diisiince
yapisiyla, Bati'nin organize giiciinii birlestirip yeni bir sentez yarattig1 kabul gérmektedir. Yunan ve Misir ilmini
birlestirmis ve her ikisini de manastir hayat ile Kilisenin hizmetinde kullanmistir. Kiz kardesi Makrina ise, Basil'ci
rahibeligin kurucusu olarak kabul edilmistir (Polat, 2008, s: 8-9). Sonraki yillarda yazdig: bir sdylevde klasik
calismalarin, faydalarini 6vmekle birlikte, bu ¢alismalarin Hiristiyan inancinin amacina uygun olarak yapilmasi
gerektigini de vurgulamistir (Tiefenbach, 2001as, s: 157). Hiristiyan manastirciligt doguda dordiincii asirda ortaya
¢ikmis, dogu ve batida 300-600 yillar1 arasinda olusum siirecini tamamlamis ve orta ¢ag Hristiyanligindaki en yaygin
kurumlardan biri haline gelmistir. Bu donemin sonunda Manastircilik bolgesel kosul ve mezheplesmelere paralel
olarak Misir, Filistin, Suriye, Anadolu (Bizans) ve Avrupa manastircilig seklinde kendilerine 6zgii niteliklerle gesitli
alternatif manastirlara doniismiistiir (Bas, 2013, s: 186-187). Basil'in manastir yasamina dair yazdiklar1 Dogu
Hristiyanlhig iizerinde ¢ok etkili olmusgtur. Basil klasik felsefe gelenegi ile Hiristiyan inanci arasinda bir sentez
yaratilmasinda 6nemli bir rol oynamistir. Bu sentez daha sonra Bizans ilahiyatinin temel dayanagi olmustur. Basil’in

manastir yasamina ait kurallardan bazilar1 sunlardir (Talbot,1999,s:166) :

v' Misir’daki gibi kalabalik manastirlar yerine kiigiik 6lgekli kii¢itk manastirlar yapmak,
v Kesisin tek bagina yasamas: yerine, manastira itaatini saglamak,

v' Halkla birlikte kominal yagsam siirmek, bagkalarinin yasamlarina da dokunmak
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v Cilekeslikte ve nefsin koreltilmesinde asiriliga kagmamak,
v Manastirlari ¢ollerde degil kentlerde kurmak

v Her turlii insani sevmek ve hayirsever olmak,

Basil, yoksullugun kaldirilmasi i¢in ¢aba harcanmasi gerektigine inanmistir. Daha Once hi¢ kimse manastir
yasaminda toplu halde nasil yasamak gerektigini ve sevgi unsurunu bu kadar vurgulamamuistir. Yoksullarin durumu
ve caresizlikleri onu derinden etkilemistir. Basil yakin arkadasi ve dostu ve asir1 goriisleri olan Eustathios gibi
evlilige ve kilise kurumuna kars1 degildir. Kiliselerin toplumsal amaglara uygun vakiflar kurmalari, imaret
olusturma konularmin fikir babasidir (Korat,2005, s:37). Basil’e gore, bu yasamin giicii Tanriya ve insana olan
sevgiden kaynaklanmaktadir. Onun onderliginde, Dogu’daki manastir hayat tarz1 sekillenmis yeni bir donem
baslamistir. Arkadas1 Glizelyurtlu Gregorius “Kentin knyisinda sanki yeni bir sehir daha kuruluyor” séziinti Basil'in
Kayseri ¢evresinde inga ettirdigi cok sayida konutlar icin ifade etmistir. Giinlimiizde Aziz Benediktus'un manastir
kurallari, Aziz Basil’in kurallarina dayandigi igin Aziz Basil, bat1 ve dogu manastirlarini diizene koyan kisi olarak
anilmaktadir (Demir, 2014 Geng, 2012). Basil kesisin toplum ile i¢-ige bir yasam siirmesi gerektigini vurgulamstir.
Sehirlerde okullar ve manastirlar kurarak, Hiristiyan inziva hayatim kilise organizasyonu ile birlestirmeyi

basarmistir (Bayladi, 1998, s: 125).

Kapadokya’da Ciizzam Hastalig1 ve Kitlik: Kapadokya Babalari, biiytik kitlikla birlikte yoksulluklara taniklik
etmigslerdir. Kithik ve yoksullugun ardindan Dogu Akdeniz’den baslayan ciizzam hastalig1 diger bolgelere de
yayilmaya baslamistir. Kasaba sakinleri ciizzamlilar1 gérmezden gelmis ve aciyacak yerde saygisizca davranmaistir.
Bu duruma ¢ok {iziilen Basil sorumluluk alarak, ciizzamlilar1 ve gezginleri barindiran Basil isimli biiyiik bir bina
inga ettirmistir. Basil'in sifahanesinde hastalar, yoksullar ve gezginlere barinma, yeme-i¢me, tedavi ve giivenlik
hizmeti sunulmustur. Basil kendisi i¢in yaptirdig1 yeni manastirin ¢evresinde kurdugu hastane, sifahane ve hanlar
hasta ve yoksul kimselerle paylasmus, kendisi de bir dagin yamacina yaptig1 kuliibede yasamaya baslamistir. Basil
varlikli kisilere verdigi vaazlarinda; “yoksullar askina! Erdemli, sefkatli, merhametli olunuz ve fakirleri sevip kollayiniz.
Yoksullara ve yashlara kotiiliik yapanlar tanriya ve bana kotiiliik yapmus sayilirlar.” gibi climlelerle yoksul halk tabakalaria
destek olmay1 tesvik eden vaazlar vermistir. Ciinkii o zamana kadar, yoksullara, ya da asag: statiidekilere yonelik
hayirseverlik sevgiyle yaklasim, yoksula deger verme yonetici ve zengin sinuf i¢in yaygin degildir (Tiefenbach,
2001as,5:164). Bu ¢alismalarla Basil’in otoritesi neredeyse Ankara (Ancyra), Niksar (Neocaesarea) ve Nigde (Tyana)
dahil olmak {izere Anadolunun yarisina yayilmistir. Onun politik ve teolojik etkisi ise, ok daha uzak bolgelerde
hissedilmigtir. M.S. IV. ylizyilin sonlar1 ve M.S. V. ylizy1l igerisinde Basil'in bu genis etki alar sayesinde, eserleri
farkl dillere ve Siiryanice’ye ¢evrilmistir. Basil, Kayseri metropoliti piskoposu olarak tek basina elliden fazla kirsal

Piskopos’a baskanlik etmistir (Unlii, 2014, s: 83).

Basil’in Kapadokya Inan¢ Reformlar:: Basil’in Hiristiyanlik inanci ile ilgili diisiince doktrinleri bugiin bile
onemini korumaktadir. Kitlik zamaninda tek parca ekmegi olan bir Hiristiyan’a o ekmegi ikiye boliip yarisini karni

ag birisine vermesini ve kendisini Tanrinin himayesine birakmasii 6giitlemistir. Basil, ¢ok sofu bir hayati tercih
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etmemis, kOy ve kasabalardan yeteri kadar uzakta, toplumlarin manevi siginak yeri olarak kii¢iik manastirlar,
kiliseler ve kiigiik yerlesim yerleri kurmustur. Kapadokya reformlarindan biri de cemaatle dua usuliinii yeniden
diizenlemesidir. Bugiinkii Goreme Acik Hava Miizesi bu egitim sisteminin baslatildig1 yerdir. Sonraki dénemlerde
ayni egitim sisteminin Soganli, Thlara ve Agik Saray’da tekrarlandig: bilinmektedir. Basil, ayn1 zamanda diinyada
bilinen ilk bakim evlerinin kurucusudur. ihtiyag icinde olan Hiristiyan ve Yahudilere yiyecek dagitabilmek icin
topraklarmi satmis ve Hiristiyanlar igin iyi bir kisilik 6rnegi sergilemistir. Basil sadece pratik bir isletmeci ve
organizator olmayip, vaiz, ruhsal danigman ve teolog olarak da iin yapmustir. Tarih onu ‘Grek vaaz sanatimin kesifcisi’
olarak tamimustir. Basil “Neyin varsa senin degildir.” sozii ile tinlenmistir. Zengin yoksul ayirimimin kaldirilmasi igin
¢aba harcanmasi gerektigine inanmistir. Bunu gergeklestirmek i¢in insani sevmek ve hayirsever olmak gerektigini

Oonermistir (Korat, 2005:37; Unlii, 2014).

Basil’in Kayseri Piskoposu ve Kapadokya Eyaleti Metropoliti Secilmesi: Basil, en yakin arkadasi Glizelyurt'lu
Gregorius ve ayni kentin piskoposu olan babasinin destekleriyle 370 yilinda Kayseri Piskoposu ve Kapadokya
eyaletinin metropoliti se¢ilmistir. Basil kilisenin dogru yolda olmasina 6nciiliik etmeye calismistir. Kilisede baglayan
gorev satin almalari, hiziplesmeleri, kavgalari, ruhban smifin siirdiirdiigii evlilikleri ve gili¢ kullanimlarin
elestirmistir. Bu elestirileri yaparken igneleyici, alay edici, kavgac: bir dil kullanmak yerine, bu gibi gelismelerin
kurumun yiiceliginin kaybolmasia duydugu derin tiziintiileri dile getirmistir. Uzlastirial kisilige sahip olmas:
nedeniyle birbirleri ile sorunlari olan ve kiliseden ayrilan dini gruplarin uzlagsmalarmna destek olup kiliseye
bagliliklarini saglamistir. Basil uzlastiric1 ve ornek kisiligi ile ¢ok tutulmustur. Kendini yoksullara adadigi varin
yogunu onlar igin harcadigl, hastanede ciizamli hastalar1 bizzat tedavi edip, opiip sevdigi ve moral verdigi
bilinmektedir. Yagsamini isine adadig1 ve yogun tempoda calistig1 i¢in 379 yilinda heniiz 50 yasinda iken hastalanip
vefat etmistir. Oliimiinden iki yil sonra usanmadan savundugu Nikeia inanci, I. Konstantinapolis Ekiimenik
Konsilinde kabul edilmistir. Karsit1 Misir'li Aryuscu goriis rededilmis ve Aryus siirgiine gonderilmistir. Basil’in
vefatindan sonra, manastirlarda ruhsal hizmet sunan kadin ve erkek kesislere biraktig1 kurallar dizini 8000 kisi
tarafindan izlenmis ve tekrar kaleme alimstir (Tiefenbach, 2012b2;s:164). Basil, Yunan tanrilarina bagh olan geng
niifusa Yunan edebiyatinin nasil okunacagi konusundaki bir sdylevinde soyle seslenmistir: “Sayet aklimiz varsa bu
edebiyattan bize aklimiza uygun olanlart almali, kalanlar: bir yana birakmalnyiz. Nasil ki bir bahgeden giil toplarken
dikenlerinden sakinmirsak, boyle yazilardan, bize faydali olan seyleri derlerken, kendimizi zararli olanlarindan da korumaliyiz.
Demek ki daha ige baslarken bilginin biitiin dallarin tek, tek inceleyip, amacimiza uygun olanlar alacagiz.” Yasadigl donemin
fikir diinyas1 goz oOniine alindiginda bu davranisinin Hiristiyan teolojisinde bir devrim oldugu soylenebilir.
Huristiyanlik Basil’den bin yil sonra dahi bilim ve sanat1 reddedise yonelmisken Basil'in 4.yy gibi erken bir donemde

bu denli 6ngoriilii davranmis olmasi ona “Biiytiik Basil” lakabiyla hitap edilmesini saglamistir.

Basil’in Hiristiyanlik Teolojisine Yaptig1 Katkilardan Bazilari: Arius sonrasi dini akimlardan heretik kabul
edilen gruplara kargi Ortodoks 6gretiyi on plana cikarmistir. I. Iznik Konsil kararlarini savunmus ve teslis fikrine

felsefi ac¢ilimlar kazandirmistir. Manastir hayatin1 diizenleyen kurallar1 belirlemistir. Pek ¢ok alanda etkin olan
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Basil’in diisiinceleri cok sayida Hiristiyan diisiiniiriin eserlerini de etkilemistir. Iznik Konsilinde Kilise Onderlerinin
gorev tanimlamasi yapilmistir. Ruhbanlara ruhbani, hukuki, siyasi, idari, iktisadi imtiyazlar verilmesini saglamistir.
Imparatorlugun ug noktalarindaki idari merkezlerin kiliseler kanali ile merkezi otorite ile bag kurmalar1 igin bir
takim idari unvanlar verilmistir. Her bir biiyiik kilise merkezinde kentlerde bir baspiskopos olmasi, Bolge
yonetimleri (Metrpolit) Piskopos tiizerinde ruhbanlarin gorevlendirilmesinin, ruhban se¢imi, gorev ve yetki
dagilimi, Merkezi yonetimin giiclendirilmesi gibi 6nemli kararlar alinmistir. 4. Yiizyillda Hiristiyanhigin serbestlik
kazanmasi, Konstantineus'un din adamlar ve kiliseye verdigi desteklerle beraber kiliseler rahat bir nefes almis ve
ruhban smifi belli bir oranda gii¢ kazanmistir. Ancak Isa Mesih’in kimligi tizerine tartismalar devam etmistir. Aziz
Augustin, Papa I. Leo gibi isimler tarafindan 451 yilinda gergeklestirilen Kadikdy (Kalkedon) Konsilinde daha ¢ok;
Ogul Isa Mesih ile Baba Tanr1 arasindaki iligkiyi tanimlamaya yénelik konular én plana gikmistir. Bu karmasik

acgiklanmasi zor konuya Basil teslis fikri ile bir a¢ilim getirmistir:

Uglii Birlik (Teslis) Tanr1 olgusunu; Baba, Ogul ve Kutsal Ruh (Hipostatis) ii¢ ayr1 unsurdan olustugunu kabul
eden bir anlayistir. Isa Mesih ile Tanri'nin aym &ze sahip oldugu, Isa Mesih’in yaratilmis oldugunu ancak her seyi
bilemeyecegini, her seyi bilmenin Tanri'ya ait oldugunu ifade etmistir. Basil'in ilahi gercekligi tanimlarken
kullandig: din dili ve sekilsel metaforlar ilgi ¢cekmistir. John Damascus ve Theodore Studius tarafindan da 6rnek
alinmis ve imge teologlari olarak anilmiglardir (Karahan, 2012; Temiztiirk, 2016). Isa Mesihi tanimlamada kullandig:

sozcliklerden bazilar1 sunlardir;

“Baslangicta var olan, Tanr1 nezdinde olan ve Tanr1 olan, her seyin kendisiyle oldugu, onsuz hicbir seyin olmadig: soziin
beden bulmus ve aramizda yasamis olan halidir. Yani insan bedeni alarak insanlar arasinda yasayan tannidur. Ik insandan
Isa’min zamanma kadar biitiin insanlarin birikmis olan giinahini ortadan kaldirmak ok biiyiik bir bedel gerektirir. Bu bedel
Tanrinm oglu/ Isa'min 6liimiiyle kargilanabilir. Bu yiizden Tanrt insanlara olan sefkat ve merhametinin bir gostergesi olarak
oglu/lsa’mn, yeryiiziine dliimsiiz niteliginden soyunarak 6liimlii insan halinde indirmistir. Ogul diinyada insaniistii bir
kokenden ve Tanri'nin o8lu olusunun gdistergesi olarak insaniistii seyler yapmistir. Ancak soz konusu giinahin kefareti icin
carmiha gerilerek Oldiiriilmesine/6lmesine izin vermistir. Carmiha gerilen élen ve mezara gomiilen ogul/lsa, dliiler diyarina

inmis ve tigiincii giin dirilerek Babasinin katina ¢ikmig onun sag yanna oturmugstur. “(Aydin; 2015, s:16).

Basil, oliimiinden kisa bir siire sonra azizler smifina alinmistir. Basil’e gore var olanla yetinmek, ¢alismak ve
ibadet etmek dinin 6nde gelen kosullaridir. Islam inancinda da, Mevlana, Yunus Emre, Haci Bektas Veli gibi cok
sayida dervis ve tasavvuf sahibi kisiler de benzer sekilde hareket etmislerdir. Islam diisiince sisteminde diinyadan

tiimiiyle soyutlanmak ve din adina da olsa tembellik etmek kabul gérmemektedir (Budak, 2012, s: 99).

Kapadokya Babalarinin Entelektiiel Birikimleri: Antik cagda ahlak, mutluluk amac i¢in gerekli goriilmiistiir.
Ortacag felsefesinde ahlak Tanri ile iligkili olarak ele alinmistir. Insanin eyleminin amaci, Tanrmin emirlerine gore
belirlenmistir. Tanrisal 6greti insan igin yiiksek bir ideal olarak goriilmiis ve giinahkar olan insan her zaman bu

yliksek ideal dogrultusunda eylemlerini belirlemek zorunda birakilmistir. Antikcag felsefesi, kendinden once

103



PATRISTIK KAPADOKYA BABALARI VE INANC TURIZMI
Journal of Global Tourism And Technology Research 2022 Volume:3 / Issue:2 95-116

yapilan mitolojik agiklamalar: elestirel bir tarzda sorgulayarak dini 6n plana ¢ikarmistir. Fakat dini 6gretinin
temellendirmesinde Antik¢ag Felsefesinden yararlanilmistir (Ina¢ ve Evcim 2018,5:38). Yeni Ahit'te isa Mesih'in;
“Sezar'inkiler Sezar’a, Tanri'minkiler Tanri’ya- Matta 22:21” s6zii 6rnek almarak, Ruhani liderlik ile diinyevi liderligin
farkli olduguna dikkat cekilmistir (Arnhart, 2004, s: 81). Bu amagla, Istanbul Konsilinde biiyiik kentlerde yasayan
piskoposlara ayricaliklar verilmesi kararlastirilmistir. Piskoposlarin da tipk: diinyevi giicii temsil eden imparatorun
emri altinda yer alan eyalet valisi gibi, papalik otoritesi altinda toplanmas1 Roma’da iki ayr1 devletin ayni toprak
parcast iizerinde hiikiim siirmesi anlamima geliyordu. Bunlardan birincisi, diinyevi otoriteyi temsil eden Resmi
Roma Devleti, ikincisi ise ruhbanlari ve dolaysiyla uhrevi hayati temsil eden Kilise otoritesidir (Onal, 2006, s: 102).
Basil kotiiltigii insanin “yok olusa mahkiim olma” durumu olarak nitelendirmistir. Ona gore filozofun gérevi bu egilimi
tersine gevirmek, diisiisii yiikselise ¢evirmektir. Bunun icin yapilmas: gereken sey, ilk olarak bedensel duygu ve
tutkulardan kurtulup arinmaktir. Nefsin terbiyesi, filozofu veya ruhu Ilk Gok’e yani duyusal diinyanin en iist
sinirina gotiirecektir. Bilgeligi kazanmasi sayesinde ruh Ikinci Gok'ii temsil eden akilsal diinyaya yiikselecek ve
tanrisal aydinlanmaya erisme imkanina kavusacaktir. Ugiincii ve son asama, Goge yiikselis veya Tanr1’ya ulagmak,

O’'nunla birlesmek ve bdylece Tanrilasmak asamasi izleyecektir (Aslan, 2010 s: 433).

Gliniimiiz Kapadokya’sinda Aziz Basil'in izlerini gormek miimkiindiir. Kapadokya’da Goreme vadisinde Aziz
Basil’e adanmus kiigiik bir kilise yer almaktadir. Bolgedeki baska kiliselerde Aziz Basil tasvirleri yer almaktadir
(Bayladi, 1998, s:125). Kilisenin ana apsisinde; Hz. Isa portresi, on yiiziinde Hz. Meryem ve cocuk Isa, kuzey
duvarinda at {izerinde Aziz Theodora, giiney duvarinda ise yine at iizerinde ejderle savasan Aziz Gregorius tasviri,
Aziz Demetrius ve 2 azize tasviri kilisenin sol apsisinde betimlenmistir (Korat. 2005, s:30). Goreme Ac¢ik Hava
Miizesi'nde bulunan yilanli (Onouphrius) kilisesi tonozun batisinda Aziz Basil tasvir edilmistir. Diger yandan Ihlara
vadisi Basil ve Nazianzuslu Gregorius'un inzivaya gekildikleri yerlerden biri oldugu i¢in Ihlara Vadisindeki kilise
fresklerinde betimlenmislerdir. Kilisenin fresklerinin Kostis Meletiadis (1902) ve Georgiou lordanidou gibi donemin
en iyi iki ressamlar1 tarafindan yapilmistir (1915) (www.kapadokya.org. 14.06. 2022). Halk Basil’i, “ Tanriya dualarin
ulastiracak bir elci olarak” olarak gormiistiir. Bu saygi nedeniyle erkek ¢ocuklara yaygin olarak Vasileos (Basil) ismi
verildigi bilinmektedir. Kilise Osmanli doneminde yapilmistir. Ortodoks Kilisesi Basil’i biiyiik Ekiimenik

ogretmenleri ve Kilise Babalarinin ilki olarak goriip 1 Ocak tarihini anma giinii olarak kutlamaktadirlar.

Miibadele 6ncesi Mustafa Pasa’da yasayan Ortodoks Rumlarin 1 Ocak 1926 yilina kadar kasabadaki tiim
kiliselerde Basil adina uzun anma torenleri yaptiklar1 bilinmektedir. Cumhuriyetin kurulusundan sonra 1924-1926
yillar1 arasinda niifus miibadelesinde Hristiyan halk bolgeyi terk etmistir (www.kapadokyatarihi.com). Aziz Basil
kilisesi Mustafa pasa (Sinasos) yerlesim yerinin kuzeyinde Bey Deresi Vadisinin dogu yamacinda yer almaktadir. Ug
katli1 bina zor donemlerde s1ginak ve kilise olarak kullanilmistir. Makale konusu olarak segilen; ii¢ Patristik Babalarin
ti¢li i¢in bir anma giinii belirlenmistir. Kapadokya Babalarinin i¢iiniin birden anma giini; Ug Yiiksek Rahip festivali
adiyla 30 Ocakta kutlanmaktadir. Ug rahip festivali Katolik Kiliselerinde 2 Ocak’ta kutlanmaktadir (Theodosiou ve
digerleri; 2011, s: 9).
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Nigde-Sultanhisarli (Nyssa) Gregorius (335-395)

Kapadokya babalariin en genci olan Gregorius, baba Basil ve Amellia'nin dokuz ¢ocugundan iiglinciisii ve
Biiyiik Basil'in kardesi olarak Nyssa’da (Nigde-Sultanhisar) dogmustur. Gregorius sessiz, al¢ak goniillii, okumay1
seven yetenekli bir teolog ve hukukcudur. Bekaret {izerine (Periparthenias) yazdig1 incelemede evlilige karsi elestiri
yoneltmistir. Felsefe ve retorik konusunda iyi bir egitim gormiistiir. 360 yilinda Konstinapolis'te kilise konseyine
katilmistir (Jackson, 2016, s: 175). Anilan donemde abisinin yakin arkadas: Gregorius ile karistirilmasin diye dogum
yeri ile birlikte Nyssa’li Gregorius olarak anilmistir. Gregorius dnceleri bekar kalmay tercih ederek, 360’11 yillarda
manastira cekilmistir. Hiristiyanhigin {iclii birlik (teslis) &gretisinin Iznik Konsili'nde son seklini alarak kabul
edilmesine 6nemli bir katki sunmustur. Abisi Basil ve arkadasi Nazianzuslu Gregorius farkl iilkelerde ¢ok iyi bir
egitim almalarina karsin Nyssa’li Gregorius abisi Basil tarafindan egitilmistir. Gregorius, IV. Yiizyilin 6nemli

Hristiyan ilahiyatcilarindan biri olarak anilmaktadir.

Abisi Basil Kayseri metropolitligine getirildiginde, Gregorius'u 371 yilinda Nisa Episkopos olarak atamistir. Basil
kardesi Gregorius’i bolgede yaygin olan Aryuscu 6gretinin yerine Ortodoks inancini savunmasi igin atamistir. Ancak
donemin Aryus goriislii imparatoru I. Valens tarafindan Kapadokya'min Nisa kentinden uzaklastirlhip, Tageli
Platosuna (Seleukia Trakheia) siirgiin edilmistir. Bu siirgiinlerde morali bozulan Gregorius'u ablasi Makrina su
sozlerle cesaretlendirmistir: “Tanridan kaynakli iyi seyleri gormek icin duydugun basarisizlik duygularina bir son
vermeyecek misin? Kiliseler seni ortak ve yenileyici olarak gorevlendirip giiveniyorlar ve sen bunlarin igindeki liitfu gormiiyor
musun? Bu bereketlerin kaynag: ebeveynlerimizin dualart oldugunu anlamiyor musun?” (Tiefenbach, 2001as, s:140). Ancak
beklentilerini tam olarak karsilayamadig: icin abisi Basil onu ‘sadelik’ ve kilise yonetiminde ‘deneyimsizlik’ ile
suglamistir. Gregorius'un bu naifliginin babasim1  kiiglik yasta kaybetmis olmasindan kaynaklandig:
diisiiniilmektedir. Abisi Basil’i Baba gibi gordiigii igin, abisi kati davransa bile ona itaat etmistir. Iki biiyiik evrensel
retorik dahisi olarak kabul edilen Gregoriuslar’dan Nyssa’li Gregorius, kilise veya manastir uygulamalarindan ¢ok
kendini toplumsal bilinglenmeye adamistir. Nyssali Gregorius, kiliseye “okuyucu” olarak atansa da kilisede bir
kariyer yapmak niyetinde degildir. Fakat arkadaslar1 ve ailesinin baskilariyla s6z bilim (retorik) 6gretmeni olarak
kiiciik ¢cocuklara ders vermistir. Evlenerek ¢ocuk sahibi olmustur. Abisi Basil onu M.S. 372 yilinda Nisa piskoposu
olarak atamistir. 371 yilinda Imparator Valens Kapadokya'y1 iki ayr1 bolgeye ayirmis ve boylece yeni episkoposluk
bolgeleri kurulmustur. Bunlardan biri Nisa’dir. 372 yilinda Gregorius, Nyssa Episkoposu olarak secilmigtir. 376
yilindaki Nyssa Sinodu onu makamindan etmis, fakat 378 senesinde Gregorius tekrar Nyssa episkoposluguna
getirilmistir. Nyssa'li Gregorius'un geriye biraktig1 en onemli eseri Oratio Catechetica’dir. Kirk boliimden olusan bu
eser Yahudi, pagan ve sapkin iddialara kars1 Hristiyan inancinin bir savunmasidir. Ayrica Gregorius'un vaazlari
giinlimiize kadar ulagabilmistir. Teslisi savunmak diginda, Teolojik anlamda Kilise ilahiyatina en 6nemli katkisi

Tanr1'nin ebediyeti hakkinda yaptig1 incelemelerdir. Gregorius’a gore; Tanri simirsizdir ve bundan dolay: yarattigi
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varliklarin siirh zihniyle tam kavranamaz. Tanr1y1 tanimlamak, ancak olmadig: seyleri siralamakla miimkiin olur
(Madrigal, 2015, s:43). Gregorius Kapadokya bolgesindeki gorevini, abisi Basil sayesinde siirdiirebilmistir. Nyssa'li
Gregorius'un Nyassa’daki kariyeri inisli ¢ikish devam etmistir. Gregorius, biiyiik 6l¢lide Arianizm taraftarlarinca
M.S. 375 yilinda siirgiine gonderilmistir. Imparatorlugun ¢ikardigi M.S. 378 yilindaki bir kararname ile geri
donmesine izin verilmistir. 381 yilinda Konstantinoupolis’te II. Ekiimenik konseyi toplanmuistir. Biiyiik bulusmanin
amaci uzun zamandr siiregelen teolojik tartismalar1 noktalamak ve Arius'un goriiglerini bertaraf etmektir. Unii her
yone yayilan Nisa Episkoposu Kapadokyali Gregorius donemin en 6nemli teologlarindan biri olarak bu konseye
davet edilmistir. Gregorius'un degerli katkilar1 sayesinde Iznik Konseyi'nde tarif edilen inang bildirgesi baz1 ekler
yapilarak son seklini almistir. Konseye 6nemli katkilar: nedeni ile Gregorius, imparator tarafindan Pontus eyaleti
kilisesinin episkoposu olarak atanmistir. BOylece Gregorius imparatorun giivendigi din bilgini riitbesine
yiikselmistir (Tiefenbach,2001as,s:173). Nyssa'li Gregorius Platon ve Origen’in diisiincelerden etkilenmis ancak her
ikisinin fikirlerinin sentezinden kendi tarzini olusturmustur. Nyssali Gregorius bir teolog, bir filozof ve bir yazardir.
Gregorius Hiristiyanlik 6gretisini Platonizm ve Noeplatonizm ile harmanlamistir. Bu bilgi birikimi ile heretiklere
kars1 eserler yazarak Aryanizmin ¢okiisiinde énemli bir rol oynamistir. Ortodoks dgretisinin kurucularindan biri
olan Nyssali Gregorius’e gore; tanri bilge, giiclii ve iyidir. Kétiiliik ise insanlarin se¢imini etkileyen bir seydir. Nyssali
Gregorius, hayatinin son on yilim1 Nyssa, Constantinoupolis, Armenia, Sebaste, Arabia ve Filistin arasinda

imparatorluk elgisi olarak seyahat etmekle gegirmistir (Arslan, 2010, s:88-89).

Abisi Basil ve Ablas1t Makrina'nin Yagam Oykiilerini Yazmak: Nysaal Gregorius Piskoposluk gorevini 372-394
yillar1 arasinda 22 yil stirdiirmiistiir. Bu arada abisi Basil ve ablas1t Makrina’y1 kaybetmis ve onlarin otobiyografisini
yazmustir (Tiefenbach, 2001a¢, 5:173). Yazilarinda dnemle iizerinde durdugu konulardan biri ise; Ariusquluk
karsit1 gelistirdigi fikirlerdir. Vaazlari: Alt: Giin (Hexaemeron), Insanin Yaratilisi (Deopificio Homini), Biiyiik
Din Sozliigii (Meghas Katekhetikos Logos) gibi kitaplarda toplamis ve bu eserlerde Hristiyan ilahiyatinin
temelleri agiklamistir (Aydin, 1995, s:253). I. Konstantinoupolis Konsilinde Ortodokslugun temsilcisi olarak kabul
edilmistir. Nisali Gregorios, Nazianuslu adas: gibi etkileyici bir konusmact ve abisi Basil gibi ¢ok basarili bir yonetici
olmadig1 halde tarihte etkin bir yazar ve biiytiik bir teolog olarak iin yapmistir. Evlendigi esinin ¢ocuk dogururken
Olmesi ve onun Oliimiinden duydugu acisimi anlatmak igin, aci hakkinda bir kitap yazmistir. Eserlerinden
Gregorius'un oldukga kiiltiirlii naif bir kisilige sahibi oldugu anlasilmaktadir. Cagdaslar1 arasinda en kiiltiirlii kisi
olarak taninmaktadir. Cagdas diisiiniirlerden; Platon, Plotinus, Porphirius ve Philon’un diisiincelerini derinden
kavramugtir. Aristoteles’in fikirlerini ¢ok iyi bilmektedir. Ireneus, Olymposlu Methodius, Athanasius, Anciral
Marcellusu ve 6zellikle Origenes’i okumustur. Ote yandan tip, geometri ve astroloji konularinda bilgi sahibidir
(Budak, 2012, 5:100). 364-364 yillar1 arasinda II. Konstantin ve Valens yonetimi altinda Ariyanizim bolgede yayilmaya
baglayinca Basil Kayseri'deki kilisenin olgunlugu ve saghgi i¢in derin bir sorumluluk hissetmeye baslamis manastir
toplulugundan ayrilarak Kayseri’ye kilise Biiytigii olarak atanmistir. Burada Aryanizm ile miicadeleye baglamis ve

‘Kutsal Ruh’ hakkindaki kitabinda kutsal ruhun tanrisalligini savunmustur (Jackson, 2016, s:171).
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Nisali Gregorius'un Kisilik Ozellikleri ve Gérevleri: Gregorius kisilik olarak kilise cemaati igin uygun bir
Episkopos degildir. Aldig1 egitimlerin de etkisiyle tam bir filozoftur. Bedensel gii¢ gerektiren islerden ¢ok okumay1
ve kurgu yapmay1 seven bir karaktere sahiptir. Bunda babasmi geng yasta kaybetmesinin de etkisi olmustur.
Gregorius yirmi yasina bastiginda bir okutman (anagnostes) iken, aniden gorevini birakmis ve Theosebeia adinda
bir kadinla evlenerek retorik {izerine ¢alismalarina devam etmistir. Gregorius sivil hiikimet ile anlasmazliklar
yasamis ve 376-78 yillar1 arasinda gegici olarak gorevini birakmaya zorlanmistir. Onun yoklugunda yonetimi Pro-
Aryanlar devralmistir. Gregorius yazilarinda agabeyi Basil’i kendini yetistiren bir 6gretmen ve babasi gibi
gordiiglinii ifade etmistir. Abisini bir diinya harikas1 ve eski kutsallarla esit biri olarak goriip Tanri’'nin gergek
istegine gore yaratilmis ve ruhuyla tam Yaraticinin suretinde biri olarak tanimlamistir (Tiefenbach, 2001a:170).
Gregorius, 379 yilinda Antakya Synoduna katilmis ve Pontus eyaletlerindeki kiliseleri ziyaret etmekle
gorevlendirilmistir. Bu gorevi 380 yilinda biraz isteksiz olarak birkag ay yiiriitmiis, yerine kardesi Petrus'un se¢ilmesi
tizerine Nyssa’'ya geri donmiistiir. 381 yilinda gergeklesen I. Ekiimenik Konstantinoupolis Konsilinde Ortodoks
inancini savunan Oncii teologlarindan biri olarak yer almistir. Anilan konsilde abisi Basil'in Aryusculara kars:
savundugu Iznik (Nikeia) bildirgesinin bazi eklemelerle onaylanmasini saglamistir. Konsilde ona verilen gorevler,
onun konsilde hem imparatorun, hem de kilise babalarinin iizerinde derin bir etki olusturdugunu kanitlar
niteliktedir. Konsilin ilk oturumunda vefat eden ve konsilin ilk baskani Antakya piskoposu Meletius'un cenaze
torenini yiiriitme gorevi oy birligi ile kendisine verilmis, bu gorevi basariyla tamamlamistir. Konsil sonunda Kutsal
Ruh’un tanrisalligy iizerine Ortodoks Ogretisinin destekleyicilerinden biri olarak segilmistir. Daha sonralari
imparatorun kiiciik kiz1 Pulchera ve esi Flaccilla'nin cenaze torenlerini gergeklestirme gorevi yine Gregorius’a
verilmistir. Bu ii¢ gorev, Nyssali Gregorius'nin retorik yeteneklerinin dini ve laik ¢evrelerde biiyiik sayg: gordiigiinii
gostermektedir. Gregorius Filistin’i Yerusalim’deki kutsal tapinak topraklarin1 merak edip ziyaret etmistir. Ancak
oralarda istedigi i¢ huzuru bulamamis ve Kapadokya'ya tizgiin donmdiistiir. Kudiis'te baz1 kisilerin kendi din
kardeglerine diismanca davrandigini gérmek onda kotii izlenim yaratmistir. Izlenimini bir mektupta soyle dile

getirmisgtir:

“Inananlarin yazdiklarima itiraz edeceklerini biliyorum. Ancak diizensizli§in, basibozuklugun ve ahlaksizigin en hizh
sekilde biiyiik hac yerinde gelistigi, gercek dindarli§in ise bugiin en ¢ok Kapadokya halki arasinda korundugu kesindir.

Kanimca hac seferlerinin yapilmamas: konusunda 6giitler verilebilir ve hatta verilmelidir” .

Hac amaciyla rahiplerini Filistin bolgesine gondermek isteyen Kapadokyali bir manastir yoneticisine su 6giidii
vermistir: “ Yer degisikligi bizi tanriya yaklastirmaz. Ama tanri seni bulundugun yerde ziyaret edebilir. Yeter ki canminin yuvasi
hazir olsun. Bedenden ayrilip kendini Rabb’e yiikseltmen, Kappadokia’dan ayrilip Filistine (Palaestina) yonelmenden daha

iyidir.” (Ding, 2020, s: 366).

Biiyiik Teolog Olarak Nyssa’li Gregorius: Hiristiyan Teolojisi; klasik Yunan felsefesinin entelektiiel zemini ile
Incil’in yorumlanmasinin bir karigimidir. Edebiyata biiyiik ilgi duyan Nyysali Gregorius, Eflatun’a ok deger vermis,

Origenes’e abisi Basil’den daha ¢ok saygi duymustur. Gregorius daha ¢ok bilimsel konularla ilgilenmis ve sik¢a
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tiziksel, psikolojik ve tibbi konular {izerine kitaplar yazmistir. Yasadig1 caga egemen olan teslis disiplinine dair
(trinitaryan) tartismalara katilmistir. Aryanistler’le sik sik polemige girerek, 1skenderiyeli Athanasios’un gortislerini
rafine ederek abisinin ayak izlerini takip etmistir. Kisisel ilgileri antropoloji ve eskatoloji eksenindedir. Bireyin tanr1
algisinin nasil olmasi gerektigi ile yakindan ilgilenmistir. Kutsal kitabi ilahi ve maddi olan arasinda ayrim yapmaya
yarayan bir ara¢ olarak gormiistiir. Mantiksal islemlerle tanriyr kavramanin miimkiin oldugunu sdyleyen
Eunomios’un aksine, tanriya dair bilgilerimizin kisith oldugunu ve ancak “ayik bir sarhoslukla’ bir kendinden ge¢me
ile bu bilgiye/algiya ulagilabilecegini savunmustur. Gregorius Bizans'ta biiyiik saygi gormiis ve 787 yilinda
gerceklesen Iznik Konsili'nde ‘Babalarin Babasi” olarak adlandirilmistir. Buna ragmen diger iki Kapadokyali Baba'nin
golgesinde kalmistir. Kapadokya kiliselerindeki fresklerde yer alan ikonografik eserlerde; saglar1 koyu renk, sakali
sivriuglu bir piskopos olarak tasvir edilmektedir. Greorius'un yazili eserleri; doktrinsel agiklamalar, yorumlar, tinsel
kitaplar, sOylesi ve konusmalar gibi farkli konular1 icermektedir. Eserlerinin ortak 6zelligi biiyiik bir diisiince
derinligine sahip olmasidir. Nyssa'li Gregorius, kutsal {iglii-birlik (teslis) ve yeniden hayat bulma (incarnation)
konularmin biiyiik ilahiyatgisidir. Ayrica biiyiik bir mistiktir. Mistik teolojinin gercek kurucusu olarak bilinmektedir.
Kesislige tinsel bir doktrin kazandirmistir. Ozellikle cileci gelenekle ilgili goriisleri, dogu ve bati kiliselerinin
ibadetlerini etkilemistir. Gregorius goriislerini; ‘Musa’nin Hayat: Uzerine’ (peri tu biu ta moiseos) isimli kitapta detayl
bir sekilde anlatip Yunan ve Hristiyan diisiincesini sentezleyip birlestirmistir. Onun inancina gore; cocuklar vaftiz
yoluyla Adem ve Havva'nin kovuldugu cennete yeniden yerlestirilmis olacaklardir. Cocuk vaftizi kiigiiklere verilen
bir liituf, tanrinin bir miihriidiir. Ioannes Khrysostomos ayni konuda; “Giinahla baglantilar1 olmadig: halde cocuklari
vaftiz ediyoruz. Oyle ki kutsallik, dogruluk, ogulluk, miras ve kardeslik onlara kutsal Mesih sayesinde verilsin” ifadelerini
kullanmistir (Schaff, 2002, s: 447). Aziz Gregorius'un, gii¢lii bir teolojisi vardir: Teolojik diisiincesinin hareket
noktasmu ‘Tanri, Mutlak olusturmaktadir. Insan Tanri suretinde, Tanri tarafindan ve Tanri igcin yaratibmgtir. Fakat
ozgiirliigiinden yararlanarak, gozlerini Tanri'dan, yeryiiziine dikmistir”. Gregorius'un goriisleri, Hristiyan ilahiyati
agisindan ¢agimizda yeniden giindeme gelmis ve biiyiik itibar gormeye baslamistir (Aydin,2005; Polat, 2008; Budak,
2012:101).

Giizelyurtlu (Nazianzuslu) Gregorius (329-391).
“Ciinkii Allah diinyaya hiikmetsin diye degil, diinya onun sayesinde kurtulsun diye, oglunu diinyaya

gonderdi.” St.John (Yuhanna,3/17).

Gilizelyurtlu Gregorius, 329 yilinda, Kapadokya'nin Aksaray ilgesi yakinlarinda Neninzi (Nazianzus-Karballa)
yerlesim yerinde dogmustur. Dogdugu yerin yakinlarindaki Gelveri’de Arianzus sehrinde 391 yilinda vefat etmistir.
IV. ylizyilin 6nemli kilise babalarindan biridir. Giizelyurt piskoposunun ogludur. Anilan dénemde Aziz Basil’in
kardesi ile karigtirilmamast igin, yasadigi kasaba Nazianzus isminin Oniine getirilerek lakap olarak kullanilmaistir.
Giizelyurtlu Gregorius, Hristiyanliga en karsit ve diismanca davranan Imparator Diocletianus zamaninda diinyaya

gelmistir. Annesi Filistin’in Lidda kentindendir. Babasi Gregorius, Glizelyurt piskoposudur. Baba Gregorius ve
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Anne Nonna zengin aile ¢ocuklar1 olmalar1 nedeniyle Karbala’da genis arazilere sahiptirler. Gregorius'un ailesi 5
kisiden olusmaktadir. Babasi Gregorius ve Annesi Nonna; Ablas1 Gorgonia, kiigiik erkek kardesi Caesarius ve
kendisidir. Baba Gregorius 328 yilinda Roma Imparatorlugunun Kapadokya eyaletinde yasadiklari kasaba olan
Glizelyurt'un piskoposu olmustur. II. Constantinus, paganizme karsi yeni bazi1 kisitlamalar getirmistir. Bu
baglamda; 341 ve 356 yillarinda yaymladig1 fermanlarla tiim pagan tapmaklarinin kapatilmasini emretmis, basta
kehanet ve kurban sunumu olmak tizere geleneksel pagan uygulamalar1 yasaklanmistir. Buna karsin 343 tarihli bir
diizenlemeyle Hiristiyan Kilisesi'ne mensup ruhbanlar ve yardimcilar vergiden muaf tutulmustur. 355 tarihli bir

diger yasayla Hiristiyan ruhbanlarin sivil mahkemelerde yargilanamayacagi karar1 alinmistir (Kan, 2020, s:19).

I. Constantinous’un Hiristiyanliga tanidig1 ayricaliklar sayesinde Kilise tegkilatlanmasinda bazi degisiklikler
olmustur. I. Constantinus'un Kilise ve Hiristiyan din adamlarini ekonomik hususlarda ayricalikli hale getiren
diizenlemeleri Kiliseyi ve Hiristiyan din adamlarini yalnizca ekonomik olarak gii¢glendirmemis, ayni zamanda onlar1
toplumsal anlamda daha etkin ve itibarli hale getirmistir. Bu dénemde Kilise 6rgiitlenmesinin imparatorlugun idari
ve politik yapisina uyarlanmasinin temelleri atilmistir. Bu baglamda bir bélgenin ruhani liderinin yalnizca
sorumlulugu altindaki bolgeyi yonetebilecegi, diger bir piskoposluk bolgesine miidahalede bulunamayacag: ve bir
piskoposlugun derecesinin, o yerlesim yerinin dnemine gore belirlenecegi prensibi kabul edilmistir (Kan,2020, s:47).
Gregorius babasinin 374 yilinda 6liimiine kadar ona asistanlik yapmis, kendisi hi¢ istemedigi halde 361 yilinda
"babasina olan saygist nedeniyle” rahip olmustur (Jackson,2016, s:176). Ug Kapadokyali Babalar arasinda gosterilen
parlak bir teolog ve yazar olan Giizelyurt'lu Gregorius iistiin bir hatip olmasina ragmen kendisine verilen gorevleri
kabul edip etmeme konusunda gerekli olan 6zgtivene hentiz sahip degildir. Bu konuda arkadas: Basil’in yardim ve
destekleriyle aradigi giicli zamanla kendinde bulmaya baslamistir. Egemenlikte ve otoritede gozii olmayan
Gregorios, teolojik konularda arkadas: Basili'i kendisine bir 6gretmen ve rehber olarak kabul etmistir (Tiefenbach,

2012:179).

Glizelyurtlu Gregorius, IV. yiizyilin kapsamli, renkli ve 6nemli kilise babalarindan biridir. Halk arasinda
entelektiiel bir kisi olarak kabul gormiistiir. Kilise doktrininin formiile edilmesi ve savunulmasinda ¢ok 6nemli bir
yere sahiptir. Giiniimiizde Kilise Babalarindan biri olarak Bati diinyas: tarafindan da takdir edilmektedir. Azizin
kutsal emanetleri Vatikan’da Aziz Petrus Bazilikasinda korunmaktadir. Okul arkadasi Basil’in Kardesi Gregorius ile
karistirilmamasi i¢in dogdugu kasabasmin adi olan Giizelyurtlu (Nazianzus) lakab: ile anilmistir. Giizelyurtlu
Gregorius, ilk olarak 372 yilinda Sasima, daha sonra 379 yilinda Istanbul Piskoposu (Konstantinopolis) segilmistir.
Derin ve seckin bir hatip, kilise yazar1 ve sair olarak taninmustir. Efesli Havari (Evangelist) St. John'dan sonra
kilisenin en iyi ilahiyatgist olarak kabul edilmistir. Diger arastirmacilar tarafindan incelenen pek ¢ok teolojik eserinin
yaru sira, ¢ok genis bir klasik egitim almistir. Yazdig1 metinlerde ilgi cekici ¢ok sayida astronomik ve kozmolojik
konulara yer vermistir. Erken Donem (arkaik) Hristiyan hiimanizminin 6nctisii olmus ve Hristiyanlik inancinin o

¢agin diinyasina uyumunu Onemsemistir. Genel olarak felsefi yonii Neo-Platonculardan etkilenirken, miinzevi
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fikirleri Stoaciliktan etkilenmistir. Hristiyan Ogretisinin felsefi bir temelde gelismesinde 6nemli bir katki sunmus,

kilise babalar1 arasinda Neo-Platonik kilise yazari olarak siniflandirilmistir (Theodosiou ve digerleri; 2011, s: 57-69).

Giizelyurtlu Gregorius ve Egitimi: Temel egitimini Kayseri kentinde, dini egitimini Iskenderiye’de ve Felsefe
egitimini Atina’da almistir. Egitim ve 6grenim yasami 30 yasina kadar siirmiistiir. Atina’daki 6grenim yillar:
sirasinda Basil ve daha sonra imparator olacak olan Julianus ile tanigmis, Basil ile ¢ok iyi arkadas olmustur. Iki
yetiskin, laik egitimlerini Atina’da (Neo-Platonik Felsefe Okulu) almislardir. Otuz yasinda Konstantinoupolis
tizerinden Kapadokya'ya geri donmdiistiir. Retorik ya da hukuk ¢alismalarina devam etmek yahut manastir hayatina
girmek gibi secenekler arasinda zorlanmistir. Bu konularda yakin arkadasi Basil’e danmismistir. Arkadas: Basil ona;
iki ya da ti¢ yilligina kendisinin Tokat'ta (Pontus Neokaiseria) kurdugu yeni manastir topluluguna katilarak ona
yardimci olmasini rica etmis, o da kabul etmistir. MS. 325 yilinda toplanan I. Iznik Konsilinde, Ariusguluga siddetle
kars1 ¢ikan gruba katilmis ve Anadolu temsilcilerinin 6nderi olmustur. Tanri'nin varliginin bilinebilecegi, ancak,
onun niteliginin bilinemeyecegi 6ne siirmiistiir. Tanr1'nin iyi olmasi nedeniyle yarattigiin da iyi oldugu, “diizen”
dedigimiz seyin eksiksizligi ve miikemmelligi ifade etmesi nedeniyle Tanrinin “diizeni” sectigi yontindeki

degerlendirmeler dogrultusunda diizen ve amag kanitina inanmistir (Taskin, 2018, s: 49).

Arkadasg1 Basil'in 1srar1 ile Kayseri piskoposlugu gorevinde bulunmus, ardindan, yine dostu Basil tarafindan 351
yilinda Kapadokya Sasima piskoposu yapilmistir. Arius (O. 336) yanlilariyla Nikeia (Iznik) taraftarlarinin karst
karsiya geldigi Sasima’da yeni agilan piskoposlukta gorevlendirilmistir. Cok daha iyi yonetilebilecek yerler varken
Basil tarafindan oldukga sorunlu bir yerde gorevlendirilmistir. Bu gorevi istememesine ragmen Basil'in 1srarlari ile
372 yilinda gorevi kabul etmistir. Ancak gorev yerine gitmeyip sitemkar duygularla inzivaya ¢ekilmis ve kendisine
verilen unvani hi¢ kullanmamustir. Kendisine layik goriilen gérev yeri, kaba ve gorgiisiiz insanlarin ugrak yeri olan

i¢ yolun birlestigi yoksul bir kasaba olmasi onu rahatsiz etmistir (Goregen, 2017, s:618).

Giizelyurtlu Gregorius piskopos olarak gérev yapacagi Konstantinopolis’e gitmistir. I. Iznik (Nikeia) konseyinin
temsilcilerinden biri olarak 381’de yilinda baskanlik etmistir. Birinci Konstantinopolis Konsil toplantisinda Neo-
Aryanizm Onciisii Eunomios’un taraftarlarina kars: direnmistir. Uzun siiren ve keskin tartismalarin oldugu konsil
toplantilarinda yiprandigini hissederek, bu Konsil toplantisindan sonra gorevden cekilip dogdugu yere geri
dénmiistiir. Inzivaya cekildigi dénemleri diisiinerek ve yazarak gegirmistir. Oldukga iiretken bir yazar olup,
siirlerini yazdig1 254 epigram sonrasi kitaplastirilmistir. Basil ve Nisa’li Gregorius iki kardese yazdig1 ¢ok sayida
mektubu vardir. Vaazlari ise, belirli kutlama giinlerindeki konusmalar, arkadaslar ve aile i¢in sdylevler, papazlik
kurumunun hizmetleri ve yiikiimliiliikleri tizerine incelemeleri kapsamaktadir. Istanbul’daki (Konstantinopolis)
dogmatik uyusmazligin sert bir elestirisi ve Imparator Julianus'un (332-63) 6liimii {izerine yazdig1 iki hikayeden
olugsmaktadir. Gregorius'un teolojik eserleri Batida biiyiik ilgi uyandirmustir. Oyle ki “Hiristiyan Demostenes” olarak
anilmaya baglamistir. Ozellikle Bizanslilar icin Gregorius Hiristiyan dogmasinda kendine 6zgii bir tarz yaratmustir.
Batidaki sayginhiginin biiyiik kismini 6grencilerinden biri olan Aziz Jerome'un “Unlii Insanlar Uzerine”, “De Viris
[llistribus”, adli eserine borgludur (Urgun 2011, s: 39). Giizelyurtlu Gregorius 381 yilinda I. Konstantinapolis
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Konsilinde, Istanbul piskoposlugunun en giiclii aday1 olmustur. Ancak Iskenderiye Piskoposu Timothios'un,
Istanbul’a gelisi ile bu gergeklesmemistir. Bu olaydan sonra Aziz Gregorius, 352-378 yillar1 arasinda Istanbul’daki
kiigiik Katolik cemaatinin Piskoposlugunu yiiriitmiistiir. Anilan dénemde Istanbul kilisesi, Arius taraftarlarinin
elindedir. 381 yilinda, Antakyali Meletius'un 6liimiinden sonra, I. Konstantinapolis Konsilinde, Gregorius Konsil
Baskani ve Episkopos segilmistir. Fakat bazi Episkoposlarin entrikalar: ve iftiralari karsisinda Gregorius, Istanbul
Episkoposlugundan istifa etmek zorunda kalmistir. Gregorius, “Kendisiyle Ilgili Sark1” (Carmen De Se Ipso) diye
bilinen uzun bir siirle taninmaktadir. Ayrica dini konularda siirler yazmigtir. 390 yilinda vefat etmistir. Ug
Kapadokya Babalari; Biiyiik Basil, Nisali Gregorius, Glizelyurtlu Gregorius- Ortodoks ve Katolik kiliselerince

"Kapadokyali {i¢ Biiyiik Aziz" adiyla anilmaktadirlar. Giizelyurtlu Aziz Gregorius'u anma giinii 25 Ocak’tir.

Gtizelyurt bolgesinin en onemli ailelerinden Gregorius’larin sahibi olduklar1 arazi iizerinde kurulmus olan
kiliseye, Biiyiik Teolog Gregorius ismi verilmistir. Onemli kiiltiir varliklarina sahip Giizelyurt ilce merkezi ve
cevresinde pek ¢ok manastir ve kilise bulunmaktadir. Lebides’e (1899) gore bolgede 200 adet, Akakiades’e (1923)
gore, 300 adet kilise yer almaktadir. Bolgede yasayan Rumlarin dini merkezi olan Biiyiik Teolog Gregorius Kilisesi,
1924 yilinda miibadelesine kadar kilise olarak kullanilmis, bu yildan sonra camiye ¢evrilmistir. Manastir Vadisinde
¢ok sayida sapel ve kilise yer almaktadir. Bolgede kaya oyma, yigma ve her ikisinin de birlikte oldugu yerlesim
yerleri bulunmaktadir. Kaya i¢i oyma magaralarin bir¢cogu ambar ya da ahir olarak, bazilarmin da diisiik gelirli
aileler tarafindan hala konut olarak kullanildig: bilinmektedir (Celebi ve digerleri, 2008: 114). Kapadokya Bolgesi
Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Kurumu (UNESCO) tarafindan 1985 yilinda Dogal ve Kiiltiirel Miras
listesine alinmistir. UNESCO Diinya Miras Listesi'nde yer alan alanlar i¢inde, Goreme Milli Parki, Derinkuyu ve
Kaymakl:1 Yeralt1 Sehirleri, Karain Giivercinlikleri, Karlik Kilisesi, Yesil6z Theodoro Kilisesi ve Soganli Arkeolojik
Alani yer almaktadir (kvmgm.ktb.gov.tr.2022). Kapadokya’'da Hiristiyanlik donemine 1sik tutan en énemli eserler;
kayalara oyulmus ve sayilar1 250 asan kilise ve manastirlardir. Goreme, 6zellikle 7-13. yiizyillar arasinda baskilardan
kagan Hiristiyanlarin yerlesimleriyle Hiristiyanligin onemli bir inan¢ merkezine déniismiistiir. Kapadokya’daki
kaya kiliseleri; goreme Agik Hava Miizesinde, Soganh ve Ihlara vadilerinde, Giilsehir, Cavusin ve Mustafa Pasa
cevresinde yer almaktadir. Kiliselerin en kalabalik olarak bulundugu alan, III. ve XIII. Yiiz yillar arasinda manastir
hayatinin yogun bir sekilde yasandigi, dini merkez konumundaki Goreme vadisidir (Yenipinar, 1997, s: 5). Son
zamanlardaki yeni kesifler, kilise, manastir ve yeralti sehirlerinin genis bir alana yayildigini gostermektedir.
Volkanik vadilerin yamaclarinda yeni kesfedilen magaralarin tavan ve duvarlarmin Incil konularini betimleyen ve

tahrip edilmeyen fresklerle bezendigi bulgulanmisgtir

Gregorius, 370-379 yillar1 arasinda Piskopos olan Basil’i, Ariusqu doktrin taraftarlarina karsi desteklemistir.
Babasini 374 yilinda, annesini de bir y1l sonra kaybedince Giizelyurt kilisesini bir miiddet idare ettikten sonra Igel
Taseli Platosunda yer alan (Isaureia Seleukia’ya) bir manastirda inzivaya ¢ekilmistir. Orada Aya Thecla’ya adanmis
bir kilisenin yakin gevresinde, birkag¢ yil boyunca ¢ileci bir yasam siirmiistiir. Bu siiregte bos durmayip kendine

sorular sorup yanit bekleyen Iznik (Nikeia) yandaslari ile sik¢a k mektuplasmistir. Geng kusak Iznik’ciler teolojisinde
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birinci yetki kaynag1 olmustur (Tiefenbach, 2012, s:189). Dérdiincii yiizyilin sonlarinda, konsillerde asil {iye olarak
yer alan Giizelyurtlu Gregorius (329-M.5.389), kilise konsillerini ‘kétiiliik iireten platformlar’ olarak nitelendirmistir.
Konsilleri “¢oziim merkezi olmaktan ziyade sorun merkezi’ iireten yerler olarak gormdiistiir. Kendisine kars: kitlesel bir
baski olusmus ve bunun sonucunda baskenti terk ederek Giizelyurt'a geri donmiistiir. Hayatinin geri kalanimi
burada gegirmis ve M.S. 391 yilinda hayata gozlerini kapatmistir (Unlii, 2010:93). Dogu Roma Imparatorlugu
Doneminde; iki eyalet kentine 6nem verilmistir. Bu kentlerden birincisi; Adin1 Julius Sezar’dan alan Kayseri; ikincisi
ise Nigde'nin Bor Ilgesine bagh Kemerhisar (Tyana) kentidir. Her iki eyalet Roma Imparatorlugu ve Bizans
donemlerinde goz kamastiran kentler olmustur. Hiristiyanligin biiyiik din adamlar: ve mezhepleri bu kentlerde
ortaya ¢ikmistir. Dogu Roma Imparatorlugu Hiristiyanliga yonelmistir. Bu yoneliste Anadolu kdkenli iyi egitim

almis Hiristiyan Kapadokya Babalar1 ve diger din 6nderlerinin varligi 6nemli olmustur (Korat; 2005, s: 30).

Taseli (Isauira) Bolgesinde inzivaya Cekilme: Taseli giiniimiizde Mersin ilinin Batisinda yer alan Taseli
Platosuna verilen tarihi addir. Giintimiizde; Silifke, Mut, Giilnar, Anamur, Aydincik ilgeleri Taseli platosu sinurlari
icinde yer almaktadir. Taseli bolgesinde kiy1 gerisi Toroslarin gorkemli yiikseltileri ve Goksu Irmagmin derin
vadileri ile gevrili olup giivenli, korunakli ve sakin bir bolgedir. Taseli (Izoria) smirlarim orta Toroslarin zirveleri ve
Goksu vadisi belirlemistir. Silifke, Mut, Karaman, Konya yolu bu vadi kiyisindan ge¢gmektedir. Thekla kilisesi Silifke
ilgesinin giiney batisinda yer alan Tasucu nahiyesi sinirlari i¢inde yer almaktadir. Alahan Manastir1 ise, Mut ilgesi
sinirlari iginde yer almaktadir. Konumu; Karaman kara yolu {izerinde Goksu Irmaginin derin vadileri ile ¢evrilidir.
Manastir yapis1t Goksu Irmaginin derin vadilerini takip eden Karaman yolunun zirvelerine yaklastiginda yon
tabelast yolun saginda goriinecektir. Toroslarin yiiksek yamacinda yer alan magaralarin Hiristiyanhgm ilk
donemlerinde siginma ve inziva gekilme yerleri olarak kullamildig: bilinmektedir. Manzaras:1 kus bakisi ve
muhtesemdir. Manastirin bulundugu yerden Mut ilgesinin dairesel bir sekilde Orta Toros Sira daglar1 ve derin
vadileri ile gevrili bir diizliikte kuruldugu net olarak izlenebilmektedir. Bizans Imparatoru Konstantin'nin annesi
Kudiis Hac yolculugunu Anadolu iizerinden karayoluyla gerceklestirmistir. Kudiis hac yolculugu doniisiinde tinlii
kilise babalarmin yasadig: veya sehit edildigi, inzivaya ¢ekildigi yerler tespit edilmistir. Rapor olarak hazirlanip oglu
Konstantin’in bu yerleri kutsal ilan edip yerine kilise ve manastirlar yapilmasi hayata gegirilmistir. Goksu irmaginin
yesil vadi yamacina 4. yy.da Alahan Manastir1 ve Kilisesi yaptirilmistir. Tas bezemeleri ile iinlii bu kilise ve manastir
yapistnin mimari plani érnek alinarak daha sonra Istanbul’daki Biiyiik Ayasofya Kilisesinin insa edildigi
bilinmektedir. Gilizelyurtlu Greogorios'un Tageli Bolgesinin muhtesem kanyonlarindan birinin magara

kiliselerinden birinde inzivaya ¢ekildigi tahmin edilmektedir.

Sonuc ve Oneriler

Kapadokya Patristik Babalar1 olarak anilan Kayserili Biiyiik Basil, Nisali yazar ve hatip Gregorius ve Glizelyurtlu

Biiyiik Teolog Gregorius giliniimiiz Hiristiyanlik hiyerarsisinde 6nemli bir yer tutmaktadirlar. Bati {ilkelerinde

112



PATRISTIK KAPADOKYA BABALARI VE INANC TURIZMI
Journal of Global Tourism And Technology Research 2022 Volume:3 / Issue:2 95-116

adlarma kilise ve katedraller yaptirilmigtir. Ozellikle Ortodoks kiliselerinin kuruculari olarak anilmaktadirlar.
Huristiyanlik inancina katkilari, Hiristiyanligin 6zellikle Akdeniz Havzasi ve Anadolu’da 10 yil gibi kisa bir siirede
Roma Imparatorlugunun Dogu eyaletlerinde kabul goriip yayilmasinda oldukca 6nemli etkileri olmustur. Anadolu
II. ve TII. yiizyillarda Roma Imparatorlugu egemenligindedir. Roma imparatorlugu pagan geleneklere sahiptir.
imparatorluk Dogu ve Bat1 Roma diye iki ayrilmus. Iki ayr1 yonetici tarafindan yonetilmeye baslamistir. Batt Roma
inang olarak Helenistik tanrilar1 benimsemistir. Dogu Roma Yoneticileri Pagan iken, yonettikleri {ilkede Iran
tizerinden gelen Zerdiislitk, Mithra, Mezdekilik, manizm Yahudilik, gibi farkli dinler ve Misir'daki Ariusquluk
diisiince akimlari ile miicadele etmek zorunda kalmistir. Bu nedenle Hiristiyanlik isa Mesih’ten sonra hizla yayilmis
ancak yayildig1 cografyalarda gesitli yorumlarla degisimlere ugramistir. Hiristiyan pratiklerini bilmeden tapinanlar
da sorun olmaya baglamustir. Iyi bir egitim almis olan Kapadokya Babalar1 bu ve benzeri olumsuz gelismeleri
onlemek igin birlikte hareket ederek Hiristiyanligin Dogu Roma 1mparatorlugu’nun resmi dini olmasini
saglamislardir. Dini egitim birliginin saglanmasi i¢in, farkli inanca sahip yerel halklara goniillii egitim vermisler ve
yeni 6grenciler yetistirmislerdir. Dini egitimle birlikte genglere, tip (tedavi), zanaatkarlik, vb egitimlerde verilerek
onlarin meslek sahibi olup yoksulluktan kurtulmalari tesvik edilmistir. Kesislerin egitimleri ile birlikte
Kapadokya’da kurulan pek ¢ok manastir, buralara sigman halkin dini egitim yerlerine doniistiiriilmiistiir. Bir
yandan da farkli dini akimlarla miicadele etmislerdir. Kapadokya Babalar1 en biiyiik miicadeleyi Misirli Aryuscu
akima kars1 vermistir. Bu amacla, Hz. Isa’min Hiristiyanliktaki yerinin belirlenmesi basta olmak iizere, pek ¢ok dinsel
sorunun tartisildig1 Konsillere katilmiglardir. Imparator Constantinus’un (306-337) yaklasik 320 yilinda Hiristiyan
olmasi Roma Imparatorlugu'nun Hiristiyanlik inancina ve Hiristiyanlara yaklagimini degistirmistir. MS. 325 yilinda
fznik (Nicaea) Konsili toplantis1 yaklasik iki ay siirmiistiir. Konsilin sonunda Arius ve yandaglari, 318 piskoposun

onayiyla hazirlanan bildirgeyle din dis1 ilan edilmis ve Kapadokya Babalarmin fikirleri benimsenmistir.

Biiytiik Basil, vaazlarinda sevgi dilini kullanmis, tiim mal varligini yoksullar, clizzamlilar ile paylasmistir. Onlar:
sevgiyle kucaklamis, giivenli, sicak, temiz, yatacak oda, yiyecek as sunarak hayatta kalip insanca yasamalar icin
kendini adamustir. Ozellikle Hiristiyan kiiltiiriiniin smirlarini belirlenmesi, kilise yasamina goniillii katilimi tesvik
etmis ve boylece hosgoriilii bir kurum hiiviyeti kazanmasina katk: saglamistir. Bu yoniiyle de ‘Doktor” lakabr ile
anilmustir. Ayrica yazdig1 eserlerdeki hitabet giicii ile de kendisinden sonra geleceklere etkili bir miras birakmistir
(Temiztiirk, 2016,5:43). Dogu ile Bat1 arasinda bir koprii olan Anadolu, basta Kudiis'te carmiha gerilmekten kagan
havarilerin siginagi olmustur. Daha sonra da bazi imparatorlarin Hiristiyanlik ve diger inanglara karsi
hosgoriisiizliigii ve baskisi nedeniyle, de her inangtan insanlarin sigmag: olmustur. Kapadokya Babalar1 engin
bilgileri ve hosgoriileri nedeniyle inanglar1 nedeniyle siginan halklara kapilarini agmiglardir. Semavi dinlerden
ikincisi olan Hiristiyanligin da Dogu’'da yayilmasina katki sunmuslardir.Calismanin; Kapadokya Boélgesinin
tanitimlarinda turist rehberlerinin bu ii¢ Kapadokya Babasini ve onlarin felsefi goriiglerini, insan sevgisini, yerli ve
yabanci gruplara aktarmalarina ve bolgedeki manastir ve kiliselerin ¢coklugunun gergek nedenlerini, bu dini egitim

sisteminin Ozverili yaraticilar: ile birlikte tanitmalarina katki sunmasi amaglanmistir. Kapadokya Bolgesi inang

113



PATRISTIK KAPADOKYA BABALARI VE INANC TURIZMI
Journal of Global Tourism And Technology Research 2022 Volume:3 / Issue:2 95-116
turizmi tanitimlar1 ve turist rehberlerinin anlatilarinda somut eserlerle birlikte somut olmayan dini kiiltiirel
ozellikler bu alt yap1 ile sunulursa bdlgenin Inang Turizmdeki zenginligi ve onemi daha iyi kavranacaktir. Ciinkii
somut kiiltiirel miras, insanin zihnindeki bilgi, inan¢ ve duygularin yani somut olmayan mirasin disa vurumudur.
Biri olmadan digeri olamaz. Kapadokya Babalarinin yasami ve Hiristiyanliga katkilari, kilise ve manastirlarla birlikte
biitiinctiil bir yaklasimla tamitilmasi bolgenin Inang Turizmindeki konumunu gliclendirecektir. Bu konuda yazilmis
az sayida kaynak oldugu igin, turist rehberlerinin arka plan hikdyesini anlatmakta zorluk ¢ektikleri gézlenmistir.
Diger yandan, ziyaretcilerin her zaman merak edip turist rehberlerine veya koyliilere yonelttigi: Kapadokya’da
neden bu kadar fazla magara kilise, yer alt1 kentleri var? Bu magara ve yeralt1 kentleri neden kurulmus? Kimler
kurmus, nasil yasamaislar, biiyiik bir organizasyon gerektiren, 1ssiz vadi kenarindaki kiliseler neden, ni¢in bu kadar
¢ok ve benzer karakterli freskler betimlenmis, bu freskler kimler i¢in, neden ve nasil yapilmistir? O devirde neden
bu olusumlara gereksinim duyulmus gibi merak edilen benzer pek ¢ok sorunun biiyiik bir boliimiinii acgikliga
kavusturacag diisiiniilmektedir. Fresklerle siislii magaralarin yeni din Hiristiyanlik inancinin ilke ve pratiklerinin
kesisler tarafindan halk: bilgilendirmede kullanilan birer dini egitim kurumu islevi gordiigii hikayesi ile dogru
verilecektir. Iyi egitimli {ic Kapadokya Babasinin on yil icinde yiizbinlerce pagan halki Hiristiyanlik inancina
kazandirmalarinin 6ykiisii onlar biiyiileyecektir. Anadolu’nun her dinden, zorda kalan ve insanlara kucak actigina

iyi bir 6rnektir.

Kapadokya Babalarinin inanci yaymada halklara sevgi ile yaklasip bariscil ve biitiinlestirici bir dil kullanmalar:
Anadolu’da Miisliimanligin yayilisinda 6rnek alinmistir. 1slamiyet’in Anadolu’da yayilmasinda etkili olan Mevlana
Celalettin Rumi, Yunus Emre, Hac1 Bektas Veli ve Ibn-i Sina, Ibn-i Riisd, Gazali, Ibn-i Haldun gibi Islam disuntrleri
benzer bir yaklasimi benimsemisler ve basarili olmuslardir. Kendilerinde oncekileri onere edip, islamiyet’in
yayilmasinda sevgi, hosgorii ve kardesligi vurgulayip, Tanri'nin bagislayan, yarattigin gozeten oldugunu

vurgulamiglardir.
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ARTICLE INFO

COVID-19 pandemisi, getirilen seyahat kisitlamalar: sebebiyle turizm sektériinde onemli kayiplara neden olmug ve
pandemi dolayistyla olugan kriz ortamu, otel isletmesi calisanlarin islerini kaybetme riski ile karsi karsiya getirmistir.
Bu siirecte otel isletmelerinin bir siire kapali olmast ya da kiiciilmeye gitmeleri, calisanlarm is giivencesizligi
yasamalarini muhtemel kilabilmektedir. Literatiir incelendiginde otel isletmesi calisanlarinin algiladiklar: saglik riski
ile is giivencesizligi arasindaki iliskiyi inceleyen simrly sayida calismanin olmast bu calismanin yapimasinda
belirleyici olmustur. Bu kapsamda, calisma ile bes yildizli otel isletmeleri calisanlarimin COVID-19 ile iligkili
algiladiklary saglik riski ile is giivencesizligi arasindaki iliskinin ortaya konulmas: amaglanmigtir. Calismada nicel
aragtirma yontemlerinden anket tekniginden faydalamilmistir. Istanbul ilinde faaliyet gsteren bes yildizli otel
isletmesi ¢aliganlari ile ¢alisma gerceklestirilmistir. COVID-19 ile iliskili algilanan saglik riskinin is giivencesizligi
iizerinde olumlu ve anlaml bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Aymi zamanda saghk riski ile is giivencesizligi
arasindaki iliski tizerinde demografik 6zelliklerin anlamli etkisinin incelenmesi sonucunda, erkeklerin, bekdrlarin, 25
yas ve alt1 kisilerin ve igletmede ¢alisma siiresi bakimindan 4 yildan daha az ve 10 yil tizerinde ¢alisanlar icin modele
anlamli katki sagladig tespit edilmistir.
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The COVID-19 pandemic has caused significant losses in the tourism sector due to travel restrictions, and the crisis
environment caused by the pandemic has put hotel employees at risk of losing their jobs.. In this process, the fact that
hotel businesses are closed for a while or downsizing may make it possible for employees to experience job insecurity.
When the literature is examined, the limited number of studies examining the relationship between the perceived
health risk of hotel employees and job insecurity has been decisive in the conduct of this study. In this context, the aim
of this study is to reveal the relationship between the health risk perceived by the employees of five-star hotel businesses
related to COVID-19 and job insecurity. Questionnaire technique, one of the quantitative research methods, was used
in the study. The study was carried out with employees of a five-star hotel in Istanbul. It has been found that the
perceived health risk associated with COVID-19 has a positive and significant effect on job insecurity. At the same
time, as a result of examining the significant effect of demographic characteristics on the relationship between health
risk and job insecurity, it was determined that men, singles, people aged 25 and under and those working in the
enterprise for less than 4 years and over 10 years contributed significantly to the model.
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Giris

Is glivencesizligi, nesnel durum ile 6znel 6zellikler arasindaki etkilesimin bir fonksiyonu olarak ortaya ¢ikabilen,
0znel olarak deneyimlenen, ¢alisanlarin tutumlari ve refahi i¢in zararli sonuglari olabilecek ve sonuglarin bir dizi
potansiyel moderatdr tarafindan hafifletilebilecegi cok boyutlu bir olgu olarak tanimlamaktadir. Is giivencesizligi
hem nesnel durumun (isgiicii piyasas: Ozellikleri, orgiitsel degisim) hem de bireyin 6znel 6zelliklerinin (aile
sorumlulugu, istihdam edilebilirlik) bir islevi olarak aciklanabilmektedir (Sverke, Hellgren ve Naswall, 2006, s. 22).
Is giivencesizliginin érgiit icin olumsuz sonuglara neden olmasi sebebiyle Snemli bir kavram oldugu goriilmektedir.
Calisanlarin is giivencesizligi yasamalar1 durumunda tutumlari, performanslari, 6rgiit baghliklar: ve isten ayrilma
niyetleri {izerinde olumsuz giiglii etkiler ortaya ¢ikabilmektedir (Greenhalgh ve Rosenblatt, 2010; Rosenblatt ve
Ruvio, 1996). Artan organizasyonel yeniden yapilanma ve kiigiilme de ¢alisanlarin is giivencesizligi algilarini, yani
oznel algilanan gondiilsiiz is kaybi olasiligini artirmaktadir (Niesen, Hootegem, Handaja, Battistelli ve Witte, 2018, s.
1). Bu kapsamda yasanilan pandemi krizinin de orgiitlerin yeni is siirec¢lerine girmelerine neden oldugu
gorilmektedir.

COVID-19'un yayilmas: ve getirilen seyahat kisitlamalar1 agirlama endiistrisini agir bir sekilde etkilemis ve
bir¢ok otel, istihdam maliyetini azaltmak igin kiiciilme stratejisini uygulamak zorunda kalmistir. Bu siirecte
calismaya devam edenlerin siirecten etkilendikleri, gelecekleri ile ilgili endise duyduklar: ve is glivencesizliginden
korktuklar1 goriilmektedir (Abuelnasr, 2020, s. 166). Literatiir incelendiginde otel ¢alisanlarinin is giivencesizligi
tizerine yapilan calismalarda is giivencesizliginin ise adanmislik, orgiitsel dayarmiklilik, orgiitsel bagllik, isten
ayrilma niyeti, calisan dayaniklilig1 ve gorev performans: kavramlari ile iliskisinin incelendigi goriilmektedir (Jung,
Jung ve Yoon, 2021; Quintana, Nguyen, Cabrera ve Diaz, 2021; Filimonau, Derqui ve Matute, 2020; Abuelnasr, 2020).
Bununla birlikte otel isletmeleri calisanlariin is giivencesizligi nedenleri incelendiginde; ekonomik yoksunluk,
sosyal destegin diisiik olmas: ve orglitlerin getirdigi yenilikler gibi nedenlerden calisanlarin is giivencesizliginin
olumsuz etkilendigi ortaya konmustur (Abbas, Malik ve Sarwat, 2021; Lin, Shao, Li, Guo ve Zhan, 2021). Otel
isletmesi ¢alisanlarinin is giivencesizligi yasamalarmin bir diger nedeni de COVID-19"a iligkin algiladiklar1 saglik
riski olmaktadir (Vo-Thanh, Vu, Nguyen, Nguyen, Zaman, ve Chi, 20214, s. 1). COVID-19 ile iligkili algilanan saglik
riskinin, turist davranislar1 agisindan ele alindig1 (Yu, Lee ve Hyun, 2021; Torres, Pena ve Jamilena, 2021; Shin ve
Kang, 2020), konunun otel ¢alisanlar1 agisindan incelendigi siirli sayida c¢alisma oldugu ve s6z konusu bu
calismalarda is giivencesizligi ile iliskisinin incelendigi goriilmektedir (Vo-Thanh vd., 2021a; Vo-Thanh, Van Vu,
Nguyen, Nguyen, Zaman ve Chi, 2021b). Diger yandan bu ¢alismanin konusunu olusturan kavramlarin iligkisine
yonelik Istanbul ilinde faaliyet gosteren bes yildizli otel calisanlart iizerine bir ¢alismaya rastlanmamig olmasi bu
¢alismanin yapilmasinda belirleyici olmustur. Bu kapsamda COVID-19 ile iligkili algilanan saglik riskinin is
glivencesizliginin incelenmesinin amaglandig1 bu ¢calismanin bulgulari ile karsilastirmali sonuglarin elde edilmesi ve
degerlendirilmesi agisindan 6nemli oldugu goriilmektedir. Ayni zamanda calisanlarin is giivencesizligi yasamalar1
durumunda orgiit i¢in olumsuz durumlar ortaya c¢ikabildiginden, ¢alisanlarin is giivencesizligine etki eden
unsurlarin belirlenmesinin otelin nitelikli ¢alisanlarini, 6zellikle pandemi gibi kriz anlarinda kaybetme riski ile kars:
karsiya kalmamalari i¢in énemli oldugu diisiiniilmektedir. Calismada oncelikle is giivencesizligi ve COVID-19 ile
iligkili algilanan saglik riski kavramlar: agiklanmis olup yontem, bulgular, sonug ve 6neriler bagliklar: altinda ¢alisma
sunulmustur.

Literatiir

Isverenler, isten cikarmalar ve gecici personel sayilarini artirma yoluyla yeni rekabetci baskilara kargilik verirken,
is glivencesizligi giderek daha fazla sayida galisani etkilemektedir (McDonough, 2000, s. 453). Kiiresellesmenin
baskilari, kit kaynaklar ve sinirli pazarlar {izerindeki siddetli rekabet ve dis kaynak kullanimi, kaginilmaz olarak
orgiitler icin diisiik ekonomik giivenlige sebep olmakta bu durum ise ¢alisanlar i¢in daha az is giivenligine yol
agmaktadir (Greenhalgh ve Rosenblatt, 2010, s. 16). Bu kapsamda oncelikle isin giivenligi, “kisinin bir is durumunda
sureklilik ile ilgili beklentileri” olarak tanimlanmakta olup bir igverenle istthdamin devam etmesi anlamina
gelmektedir (Davy, Kinicki ve Scheck, 1997, s. 323). Diger yandan belirsizlik ve muglaklikla karakterize edilen
calisma kosullari, calisanlar icin potansiyel stres kaynaklaridir. Boyle bir stres etkeni ise is giivencesizligi ile
agiklanmaktadir (Heaney, Israel ve House, 1994, s. 1431). Is giivencesizligi kavrammmn, “isin gelecekteki varligi
hakkinda genel bir endise” olarak diisiiniildiigiine iliskin kiiresel bir goriis s6z konusudur (Rosenblatt ve Ruvio,
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1996, s. 587). McDonough (2000, s. 453) is glivencesizliginin en yaygin tanumi olarak kavrama, “is stirekliligine yonelik
olas1 bir tehdit algis1” seklinde belirtmektedir. Greenhalgh ve Rosenblatt (1984, s. 438) ise is giivencesizligini, “tehdit
altindaki bir is durumunda arzu edilen siirekliligi siirdiirmek i¢in algilanan gii¢stizliik” olarak tanimlamakla birlikte
calisanlarin is giivencesizligine tepki gosterdiklerini ve tepkilerinin de orgiitsel etkinlik igin sonuglar1 oldugunu
belirtmektedirler.

Konuyla ilgili davranis bilimlerindeki baz1 yapilan ¢alismalarda arastirmacilarin biiyiik 6l¢iide “nesnel” olan is
gilivencesizligi tanimlarini kullandiklar1 goriilmektedir. Bu tanimlar is giivencesizliginin, bireyin deneyimlerinden
ve durumu yorumlamasindan bagimsiz olarak ele alindigini gostermektedir (Sverke, Hellgren ve Naswall, 2006, s.
5). Diger yandan is giivencesizliginin hem nesnel hem de 6znel 6zelliklere dayandig1 bu sebeple ¢cok boyutlu bir yap1
oldugu belirtilmektedir. Ilk unsur, calisanin kalici bir pozisyon istemesi sart1 olan ve arzu edilen siirekliliktir. Ikinci
unsur ise tehdit unsuru olmakta ve ¢aligsan, bir durumun stireklilik beklentilerini ihlal etme olasiliginin oldugunu
algilamaktadir. Uciincii unsur, risk altindaki is 6zelliklerini icermekte olup calisanlarin, islerini kaybetmeleriyle
sonuglanacak degisikliklerden de endise duyduklar goriilmektedir. Ornegin; galisan, bir patronu kaybetmekten ve
yerine istenmeyen birinin geg¢mesinden, arkadaslarinin isyerinden ayrilmasindan, hos olmayan gorevlerin
verilmesinden ya da ayricaliklarin kisitlanmasindan korkuyorsa, olumsuz tepkilere yol agacak kadar giiglii derecede
is glivencesizligi yasayabilmektedir. Dordiincii unsur ise giigsiizliiktiir. Bir ¢alisan tehditle karsilasirsa ancak buna
direnme giiciine sahipse, is giivencesizligi ortaya ¢ikmamaktadir (Greenhalgh ve Rosenblatt, 2010 s. 9-10). Benzer
sekilde is giivencesizliginin, 6znel olarak deneyimlenen bir stres etkeni oldugu ayni zamanda ¢alisanlarin belirsizlik
algilarmin farkli yonlerini kapsayacak kadar kapsamli bir kavram oldugu belirtilmekte olup degerli is 6zelliklerinin
kaybz, riitbe ve kariyer giivensizligi gibi hususlar da ¢alisanlarin belirsizlik algilarini olusturabilmektedir (Sverke,
Hellgren ve Naswall, 2006, s. 7). Diger yandan arastirmacilarin ¢ogunun is giivencesizliginin sonuclarina
odaklandig1 ve is giivencesizliginin ¢alisan tutumlarmi, calisan performansini ve Orglitsel sonuglari olumsuz
etkiledigi goriilmektedir (Greenhalgh ve Rosenblatt, 2010, s. 11-12). Daha ytliksek is gilivensizligi daha diisiik
baghliga, algilanan performansa ve kurumsal destek algisina etki ederken degisime kars1 dirence yol agtig1 ortaya
konmustur. Bununla birlikte is giivensizliginin isten ayrilma niyeti {izerinde giiglii bir sekilde etkisi oldugu
goriilmektedir. Isten cikarilma korkusu calisanlar gelecekteki istihdam sanslarini iyilestirmek, erken firsatlar
yaratmak veya sadece itibarin1 korumak i¢in goniillii olarak isten ayrilmaya zorlayabilmektedir (Rosenblatt ve
Ruvio, 1996, s. 598-600).

COVID-19 pandemisinin diinya ¢apinda baslattig1 ekonomik kriz, kuskusuz diizenli is glivencesizligi algisin
degistirmis ve ¢alisanlarin is giivencesizligini en {ist diizeye ¢ikarmistir (Elshaer ve Azazz, 2022, s. 1). COVID-19'un
ortaya ¢ikmasi ile birlikte drgiitlerin COVID-19 pandemisine iliskin getirdikleri yeniliklere iliskin ¢alisanlarin algilar:
ile is giivensizlikleri arasinda pozitif olarak iliski oldugu (Lin vd., 2021, s. 317), aynu zamanda bu siiregte hem is
glivencesizliginin hem de dagitim adaletsizliginin yayilmasi, COVID-19 salgini sonrasi otel ¢alisanlariin isten
ayrilma niyetini olumlu ve énemli dl¢tide etkiledigi goriilmektedir. Diger yandan calisanlarin yiiksek organizasyon
baghligi ile giiven algisi iligkisinin zayifladigl ayni zamanda calisanlarin kariyerlerini degistirmeyi hedefledikleri
ortaya konmustur. Bu durum nitelikli ¢calisani kaybetmek agisindan diisiiniildiigiinde otel i¢in énemli bir risk oldugu
goriilmektedir (Alyahya, Elshaer ve Sobaih, 2022, s. 1, Abuelnasr, 2020, s. 166). Dolayisiyla calisanlarin is
glivencesizligine etki eden unsurlarin belirlenmesinin otelin nitelikli ¢alisanlarini kaybetmemeleri adina énemli
olacagi ve bu siirecte calisanlarin maruz kaldigi COVID-19 ile iligkili algillanan saglik riski kavramu ile ig
giivencesizligi iliskisinin ele alinmasinin fayda saglayacag: diistiniilmektedir.

Risk, “subjektif olarak belirlenmis bir kayip beklentisi” olarak tanimlanmis olup bu kaybin biiytikliigii ne kadar
yiiksekse, birey i¢in var oldugu diisiiniilen risk de o kadar biiyiik olmaktadir (Mitchell, 1999, s. 168). Algilanan risk
ise tesadiifi belirsizlikle yiiksek oranda iligkilidir. Tesadiifi belirsizlige, fiziksel diinyanin dogasinda var olan ve
ongoriilemeyen degiskenlik neden olmaktadir. Dolayisiyla belirsizlik, algilanan riskin nedeni olarak goriilmekle
birlikte belirsizligin nasil basarili bir sekilde azaltilacagy, risk yonetimi igin kilit bir noktadir. Algilanan risk; terérizm,
siyasi durum, dogal afetler ve pandemi ile baglantili kontrolsiiz olaylarin bir sonucu olarak bireylerin fiziksel
sagliklarina yonelik olmaktadir (Shin ve Kang, 2020, s. 2). Ayn1 zamanda algilanan risk, kisinin bir hastaliga kars1
savunmasiz olduguna dair inanctir ve bu inancin kendini koruma davramisinin 6nemli bir yordayicis1 oldugu
distiniilmektedir (Rimal ve Real, 2003, s. 370).
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Algilanan risk teorisinin, konaklama endiistrisinde tiiketici davraniglarini agiklamak ic¢in yaygin olarak
kullanild1g1 (Hwang ve Choe, 2020; Shin ve Kang, 2020) ve COVID-19 kapsaminda tiiketici davramslarini agiklamaya
yonelik calismalarin oldugu (Yu, Lee ve Hyun, 2021; Torres, Pena ve Jamilena, 2021) diger yandan ise otel
calisanlariin algiladig risklere iliskin smirh sayida ¢alismanin yer aldig1 goriilmektedir (Yan, Kim, Zhang, Foo,
Risco, Arcentales ve Yanez, 2021; Elshaer, Azazz, Mahmoud ve Ghanem, 2022; Zhang, Xie, Wang, Morrison ve
Stefaniak, 2020). Otel ¢alisanlarinin pandemi siirecinde algiladig risklere iliskin sosyal, finansal ve islevsel olmak
tizere riskler oldugu ve bu risklerin, ¢alisanlarin tutumlar: tizerinde olumsuz etkileri oldugu tespit edilmistir (Vo-
Thanh vd., 2021a, s. 1). Ayni1 zamanda bu siiregte COVID-19 pandemisinin asir1 bir kaygi durumu yaratmasi
sebebiyle istikrarsiz/daha talepkar otel calisma ortami stresleri ve etik olmayan insan kaynaklari yOnetimi
uygulamalarindan kaynaklanan stresler olmak {izere iki yeni otel mesleki stres unsurlar1 karsimiza ¢ikmaktadir.
COVID-19 pandemisinin asir1 bir kaygi durumu yaratmasi sonucu bu stres unsurlarimin ¢alisanlarin is tatminini ve
orgiitsel baglhiligini diistirdiigii goriilmektedir. Ayni zamanda ¢alisanlarin yasadig: stres diizeylerinin, pandeminin
ortaya citkmasi ile birlikte yiikseldigi ortaya konmustur (Wong, Kim, Kim ve Han, 2021: 7). Diger yandan otel
isletmesi calisanlarinin COVID-19 risk algisinin, psikolojik kaynaklar tiiketebilen ve isgorenlere finansal talepler
ylikleyebilen daha fazla sayida ¢ocuga sahip olma durumunda, otel ¢alisanlarinin COVID 19 risk algisinin depresif
belirtiler yasama olasiliklar: iizerindeki etkisini siddetlendirmektedir. Bununla birlikte algilanan COVID-19 riski,
konaklama c¢alisanlarinin duygusal sikintilarina neden olmasma ragmen, is tatmininin bu olumsuz etkiyi
yumusattif1 goriilmektedir (Yan vd., 2021, s. 7). Ayn1 zamanda algilanan is istikrarsizligi riskinin, aile mali baskisim
artirdigy, calisanlar arasinda dagitim adaletsizligini siirdiirdiigii ve etik olmayan orgiitsel uygulamalar: tesvik ettigi
bilinmektedir (Elshaer vd., 2022, s. 10). Diger yandan ise otel ¢alisanlarinin algiladig1 saglik riskine iliskin smirh
sayida calismanin yer aldig1 goriilmekte olup (Vo-Thanh vd., 2021a; Vo-Thanh vd., 2021b), saghk riski etkisinin
ozellikle otel isletmeciligine iliskin literatiirde incelenmesi gereken bir kara kutu oldugu belirtilmektedir (Vo-Thanh
vd., 2021a, s. 1).

Yontem

Kriz anlarinda yasanilan belirsizlik ¢alisanlarda stres unsuru olusturabilmekte ve galisanlarin geleceklerine dair
endise duymalarina neden olabilmektedir. Yasanilan COVID-19 krizinin de otel endiistrisini etkileyerek isletmelerin
kiiciilme stratejisi izlemelerine neden olmustur. Bu durum ise calisanlarin, islerinin siirekliligine iliskin endise
duymalarma neden olmustur (Abuelnasr, 2020, s. 166). Otel calisanlarinin COVID-19’a iliskin algiladiklar1 saghk
riskinin is giivencesizligi tizerinde pozitif bir etkisinin oldugu goriilmektedir (Vo-Thanh vd., 2021a, s. 1). Dolayisiyla
COVID-19a iliskin algilanan saglik riski ile is giivencesizligi arasindaki iliskiyi inceleyen ¢alismalarin yapilmasmin
karsilagtirmali sonuglarin degerlendirilmesi i¢in 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu kapsamda calisma ile bes
yildizli otel isletmeleri ¢alisanlarinin COVID-19 ile iligkili algiladiklar: saglik riski ile is giivencesizligi arasindaki
iliskinin ortaya konulmas: amaglanmistir. Bu amag dogrultusunda ve literatiirdeki ¢alismalar 1s1ginda olusturulan
model Sekil 1’de sunulmus olup asagida yer alan hipotez dnerilmektedir;

Sekil 1. Arastirma Modeli
H1

Algilanan Is
Saglik Riski Giivencesizligi

v

H1: Bes yildizli otel isletmeleri calisanlarinin COVID-19 ile iligkili algiladiklar: saglik riskinin is giivencesizligi
tizerinde pozitif yonlii bir etkisi vardir. Yukaridaki amag¢ ve hipotez dogrultusunda arastirmanin alt amag su
sekildedir:

Bes yildizli otel isletmesi ¢alisanlarinin demografik 6zelliklerine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek. Belirtilen hipotez ve amag¢ dogrultusunda veriler, nicel arastirma yontemlerinden anket teknigi ile elde
edilmistir. Aragtirmanin evrenini Istanbul’da faaliyet gosteren bes yildizli otel isletmesi calisanlari olusturmaktadar.
Pandemi dolayisiyla olasiik disi 6rnekleme yontemlerinden amagh ve kartopu ornekleme yontemleri tercih
edilmistir. Pandemi siirecinde uygulanan sokaga ¢ikma yasaklari, hijyen kaygilari, bulas riskinin yiiksek olmasi gibi
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nedenlerden dolay1 ¢evirimigi anket formu tercih edilmistir. Arastirma sorulari, pandemi dolayisiyla elektronik
ortamda katiimcilara gonderilmis ve toplam 105 katiimcidan 2021 yili Mayis-Kasim aylari arasinda veri
toplanmistir. Veriler Smart PLS ile analiz edilmistir. Smart PLS, kiiciik 6rneklem gruplari igin tercih edilmektedir.
Minimum 6rneklem sayis1 ise modeldeki degiskenlerden en fazla ifadeye sahip olanin 10 katidir (Hair, Hult, Ringle
ve Sarstedt, 2014, s. 20).

Anket formu demografik sorular ile 6l¢iim ifadeleri olmak tizere iki kissmdan olusmaktadir. Besli likert 6lgegi
(1= kesinlikle katilmiyorum, 5=Kesinlikle katiliyorum) kullanilmaistir. Olgiilmek istenilen yap1 iki degiskenden
olusmaktadir. COVID-19 ile iliskili algilanan saglik riski 6l¢egi 6 ifadeden olusmakta olup Olcek ifadeleri Vo-Thanh
vd., (2021b)’e aittir. Pienaar, De Witte, Hellgren ve Sverke (2013)’ye ait olan is giivencesizligi 6l¢egi ise 4 ifadeden
olugmaktadir.

Bulgular ve Tartisma

Calismadan elde edilen bulgular i¢in 6ncelikle katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin ytizdelik dagilimlar
sunulmustur. Yapisal model test edilmeden &nce ise dl¢iim modelinin giivenirligi ve gecerliligi degerlendirilmistir.
Algilanan saglik riski ile is giivencesizligi arasindaki iliski tizerinde demografik ozelliklerin anlamli etkisi olup
olmadig1 PLS ¢oklu grup analizi ile test edilmistir. Ol¢iim modelinin ayirt edici gegerliligi kapsaminda Fornell-
Larcker kriter degeri sunulmustur. COVID-19 ile iligkili algilanan saglik riskinin is giivencesizligi tizerindeki etkisine
yonelik yapisal model test edilmistir. Katihimcilarin demografik 6zelliklerinin sunuldugu Tablo 1 incelendiginde,
cinsiyet ve medeni durum degiskenleri agisindan katilimcilarin sayisinin neredeyse birbirine esit oldugu
goriilmektedir. Ayni sekilde medeni durumda benzerlik gostermektedir. Katilimcilarin %50,5’i turizm sektoriinde
“10 yil tizeri” galismaktadir. Calistiklar1 departman bazinda degerlendirme yapildiginda katilimcalarin %30,5'i
Onbiiro ve Satis & Pazarlama departmani galisanlaridir. Katihimailarin demografik bulgularina ait tiim detaylar
Tablo 1'de yer almaktadir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Bulgular

Demografik Degiskenler Bilesimi Yiizde (%)
Cinsiyet Kadin 49.5
Erkek 50.5
fkogretim 3.8
Lise 4.8
Egitim Durumu On lisans 30.5
Lisans 50.5
Lisansiistii 10.5
25 ve alt1 26.7
Yas 26-35 38.1
36-45 27.6
46 yag ve lizeri 7.6
. Evli 50.5
Medeni Durum Bekar 495
1 yildan az 20.0
. L. 1-4 y1l 49.5
Mevcut Isletmede Calisma Siiresi 5-10 yil 190
10 y1l tizeri 114
1 yildan az 2.9
. - - 1-4 yil 23.8
Turizm Sektoriinde Calisma Stiresi 5-10 yil 29
10 y1l tizeri 50.5
Finans 3.8
Gelirler 29
Giivenlik 29
Insan Kaynaklari 29
Calistig1 Departman Kat Hizmetleri 6.7
Mutfak 1.9
Operasyon 1.0
Onbiiro 30.5
Rezervasyon 4.8
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Satig ve Pazarlama 30.5
SPA 1.0
Teknik Servis 29
Yiyecek ve Icecek 5.7
Yonetim 2.9

Ol¢iim Modelinin Degerlendirilmesi

Modelin giivenirlik ve gecerlik degerleri incelendiginde; is glivencesizligi boyutuna ait faktor ytiiklerinin 0,7 nin
tizerinde oldugu goriilmektedir. COVID 19 ile ilgili algilanan saglik riski boyutunda ise faktor yiikleri 0,7'nin altinda
kalmigtir. Faktor yiikii 0,7’in altinda olan altinci ifade modelden cikarilmis ve degerlere olumlu katki sagladig:
gorilmiistiir. Faktor yiikleri 0,7’ nin altinda kalan diger ifadeler modelden ¢ikarilmamustir. Ciinkii 0,6 olan faktor
yiikleri modelden ¢ikarildiklarinda model degerlerinde herhangi bir olumlu degisiklik olusmamistir (Hair vd, 2017).
AVE degerleri 0,5in tizerindedir (Hair vd., 2017). Giivenirlik degerleri (Cronbach’s alpha ve CR) ise 0,7’in
tizerindedir. Tablo 2’de 6l¢iim modeline ait giivenirlik ve gecerlik degerleri yer almaktadar.

Tablo 2. Olgiim Modelinin Giivenilirligi ve Gecerligi

Faktor  Cronbach’s Rho_ A CR AVE
Yiikleri Alpha

is Giivencesizligi 0,841 0,846 0,893 0,677

IG_1 Burada calismaya devam edebilecegimi diisiiniiyorum. 0,782

IG_2 Issiz kalmam sadece kiiciik bir olasiliktir. 0,847

1G_3 I§ ortamimdan eminim. 0,801

IG_4 Isimi koruyabilecegimden ¢ok eminim. 0,860

COVID-19 ile ili§kili Algilanan Saglik Riski 0,753 0,771 0,833 0,501

SR_1 COVID-19'un 6liim oran yiiksektir. 0,675

SR_2 Suanda, COVID-19 i¢in tedavi yontemleri etkili degildir. 0,678

SR_3 COVID-19 igin as1 yaptirmadan 6nce uzun siire 0,659

beklememiz gerekecek.
SR_4 COVID-19'dan etkilenebilecek kendim, aile {iyelerim 0,703

veya meslektaslarim i¢in endiseleniyorum.
SR_5 Yasadigim ve calistigim bdlgede bir COVID-19 salgin 0,812
olduguna inaniyorum.

Olgiim modelinin ayirt edici gegerliligi kapsaminda Fornell-Larcker kriter degeri incelendiginde; degerlerin
onerilen 0.85’in altinda olmal1 kuralini sagladig: goriilmektedir (Henseler vd., 2015). Tablo 3'te ayirt edici gegerligin
saglandig1 belirtilmektedir.

Tablo 3. Ol¢iim Modelinin Ayirt Edici Gegerligi
Fornell-Larcker Kriteri

Algilanan Saglik Riski is Giivencesizligi
Algilanan Saglik Riski 0,708
Is Giivencesizligi 0,362 0,823

Demografik Degiskenlere Yonelik Coklu-Grup Analizi

Algilanan saglik riski ile is giivencesizligi arasindaki iliski iizerinde yas, cinsiyet, medeni durum, isletmede
calisma stiresi gibi demografik 6zelliklerin anlamli etkisi olup olmadig1 PLS coklu grup analizi kullanilarak
incelenmistir. Algilanan saglik riski ile is giivencesizligi arasinda anlaml etkisi olan demografik bilegenler Tablo 4'te
belirtilmistir.

Tablo 4’e gore modelin erkekler ve kadinlar arasinda farklilik gosterip gostermedigi incelendiginde erkeklerin
modele anlamh katk: sagladig1 goriilmektedir. Konuyla ilgili yapilmis ¢alismalara rastlanmamis olmasina ragmen
benzer bir ¢alismanin sonucu incelendiginde, Palomino, Lara ve Ding (2020)in otel calisanlar ile yaptiklar:
calismada, erkekler orgiitte adalet algiladiklarinda is giivencesizliklerinin kadinlardan daha fazla azaldig ortaya
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konmustur. Diger yandan tablo 4’e gore 25 yas ve alt1 kisiler i¢in modelin anlamh oldugu tespit edilmistir. Jung, Jung
ve Yoon (2021)"un otel ¢alisanlarinin is giivencesizligi ile ise baglilig1 arasindaki iliskiyi inceledikleri calismada ise
farkli bir bulgu ortaya kondugu goriilmektedir. S6z konusu ¢alismada COVID-19'un neden oldugu is giivencesizligi,
ise baghlig1 azaltmada Y Kusagi {izerinde X Kusagi'ndan daha biiytiik bir etki yarattig1 goriilmekte olup bu da is
giivencesizliginin olumsuz etkisinin Y Kusaginda daha ytiiksek oldugunu gostermektedir. Tablo 4'te bekarlarin, ve
isletmede calisma siiresi bakimindan 1 yildan az, 1-4 yil ve 10 yil iizeri i¢in modele anlamh katk:i yaptig: tespit
edilmistir.

Tablo 4. Coklu Grup Analizi

Yon Grup Adi Bilegenleri B se t-degeri  p- Anlamlilik
degeri  diizeyi

Algilanan Saglik Riski -> i§ Cinsiyet Kadin 0,311 0,220 1,417 0,157
Giivencesizligi Erkek 0,458 0,083 5,481 0,000 Anlaml
Algilanan Saglik Riski -> i§ Yas 25 yas ve alt1 0,506 0,088 5,754 0,000 Anlamh
Giivencesizligi 26-35 yas 0,388 0,286 1,358 0,175

36-45 yas 0,449 0,364 1,234 0,218
Algilanan Saglik Riski -> i§ Medeni Bekar 0,574 0,059 9,765 0,000 Anlamh
Giivencesizligi Durum Evli 0,230 0,396 0,581 0,562
Algilanan Saglik Riski -> i§ i§1etmede 1 yildan az 0,506 0,210 2,407 0,016 Anlamh
Giivencesizligi Caligma Siiresi  1-4 y1l 0,422 0,146 2,902 0,004 Anlaml

5-10 y1l 0,556 0,709 0,785 0,433

10 y1l tizeri 0,703 0,345 2,037 0,042 Anlaml

P<0,05

Yapisal Modelin Degerlendirilmesi

Yapisal model test edildiginde; COVID-19 ile iligkili algilanan saglik riskinin is giivencesizligi iizerinde olumlu
ve anlamli bir etkisi tespit edilmistir (= 0.36, p<0.01). Boylece H1 hipotezi desteklenmektedir. Tablo 5’te hipotez test
sonucuna yer verilmistir.

Tablo 5. Hipotez Test Sonucu
Hipotez Yonii Beta t-degeri p-degeri Sonug
H1 Algilanan Saglk Riski -> | 0.362 3.087 0.002 Desteklemektedir.
Is Giivencesizligi

p<.01

COVID-19a iliskin algilanan saglik riski {lizerine turizm alaninda yapilmis calismalarin agirlikli olarak otel
misafirleri agisindan incelendigi goriilmektedir (Shin, ve Kang, 2020; Kim, Kim, Baiden, Giroux ve Choi, 2021; Torres, Pena,
ve Jamilena, 2021; Yu, Lee ve Hyun, 2021). Konuyla ilgili yapilmis benzer ¢alismalarin sonuglari incelendiginde ise Vo-
Thanh ve arkadaslar1 (2021a, s. 1)’'nun otel ¢alisanlari tizerine gerceklestirdikleri ¢calismada, calisanlarin COVID-19'a
iligkin algiladiklar1 saglik riskinin is glivencesizligi iizerinde pozitif bir etkisinin oldugu goriilmektedir. Vo-Thanh
ve arkadaslariin (2021b, s. 1) konuyla ilgili gerceklestirdikleri bir diger calismada ise, calisanlarin organizasyonun
COVID-19 yanitlarindan memnuniyetinin is performansini olumlu ydnde etkiledigi ve COVID-19 ile iliskili
algilanan saglik riski ile algilanan is giivencesizligi arasindaki pozitif iliskiyi ve algilanan is giivencesizligi ile is
performansi arasindaki negatif baglantiyr yumusattig1 ortaya konmustur (Vo-Thanh vd., 2021b, s. 1). Konuyla ilgili
benzer Karatepe, Saydam ve Okumus (2021)un otel calisanlar1 ile gerceklestirdikleri ¢alismada, COVID-19
tarafindan enfekte olma riski tasiyan ¢alisanlarin yiiksek seviyelerde zihinsel saglik sorunlari ile kusatildig: ortaya
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konulmustur. Bu ¢alisanlar, ise ge¢ kalma ve ise gelmeme egilimi gostermekte ve diisiik diizeyde yasam doyumu
sergilemektedirler. Sonuglar ayrica COVID-19 tehdidinin ¢alisanlarin devamsizligini da tetikledigini gdstermistir.

Sonug¢ ve Oneriler

Isin siirekliligine yonelik algilanan tehdit algisi olarak ifade edilen is giivencesizligi, orgiitler icin olumsuz
sonuglara neden olabildiginden 6nemli bir konu olmaktadir. Ozellikle yasanilan COVID-19 pandemisinde getirilen
seyahat kisitlamalar1 nedeniyle otel isletmelerinin krizden olumsuz sekilde etkilenmesi sonucu yeni siireclere
girdikleri ve kiiciilmeye gittikleri goriilmektedir. Bu siiregte calisanlarin farkl riskler algilayabildikleri dolayisiyla is
glivencesizligi yasamalar1 muhtemel olabilmektedir. Otel isletmesi ¢alisanlarinin algiladigi risklere iliskin smurl
sayida ¢calismanin yer aldig1 goriilmektedir (Yan, Kim, Zhang, Foo, Risco, Arcentales ve Yanez, 2021; Elshaer, Azazz,
Mahmoud ve Ghanem, 2022; Zhang, Xie, Wang, Morrison ve Stefaniak, 2020). Ozellikle pandemi s6z konusu
oldugunda otel galisanlarin 6ncelikle saghklarina iliskin risk algilayabilecekleri diistintildiigiinde, algiladiklar:
saglik riskine iligskin az sayida ¢alisma yer almaktadir (Vo-Thanh vd., 2021a; Vo-Thanh vd., 2021b). Hem literatiirde
konuyla ilgili az sayida ¢alismanin varligi hem de pandemi gibi kriz anlarinda otel isletmelerinin nitelikli ¢alisanlar:
kaybetme ve is giivencesizliginin orgiit igin olumsuz sonuglarmni artirma risklerinden dolay1 konunun daha da
onemli oldugu diistintilmektedir. Bu kapsamda ¢alisma ile bes yildizli otel isletmeleri ¢alisanlarinin COVID-19 ile
iligkili algiladiklar1 saglik riski ile is glivencesizligi arasindaki iliskinin ortaya konulmas: amaglanmustir.

Calismanin bulgular: incelendiginde; COVID-19 ile iligkili algilanan saglik riskinin is giivencesizligi {izerinde
olumlu ve anlamli bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla otel isletmesi ¢alisanlarinin is giivencesizligi
algilarinda COVID-19 ile iligkili algiladiklar1 saglik riskinin etkisi oldugu goriilmektedir. Algilanan saglik riski ile is
glivencesizligi arasindaki iliskide; demografik 6zelliklerin anlamli etkisinin incelenmesi sonucunda, erkeklerin,
bekarlarin, 25 yas ve alt1 kisilerin ve isletmede calisma siiresi bakimindan 4 yildan daha az ve 10 yil {izerinde
calisanlar i¢in modele anlaml katki sagladig: tespit edilmistir. Calisanlarin is giivencesizligi algilarina etki eden
nesnel unsurlar oldugu gibi 6znel unsurlarin da yer almas1 demografik 6zelliklere gore farklilik gostermesinin bir
nedeni olarak agiklanabilir. Diger yandan kadinlarin ¢alisma hayatindaki varlig1 her gecen yil artmasma ragmen
erkeklerin daha aktif is yasaminda yer almalari onlarin daha yiiksek seviyede islerini kaybetme tehdidi
algilamalarina neden oldugu soylenebilir. Calismadan elde edilen bulgular neticesinde literatiire ve sektore katki
saglayacag diisiiniilen oneriler su sekildedir;

e Pandemi siirecinde otel isletmelerinin misafirlerinin saglig1 icin hijyen, sosyal mesafe vb. tedbirler aldiklar1
bilinmektedir. Bu tedbirler ayn1 zamanda ¢alisanlarin sagligini korumaya yonelik de olsa 6zellikle calisanlar
igin ayr1 tedbirler getirilmesi 6nemli goriilmektedir. Boylece calisanlarin algiladiklar1 saghk riskinin
azaltilmasina katki saglanabilecektir.

e Calisanlarin is giivencesizligi yasamalari halinde 6rgiit i¢in olumsuz sonuglar ortaya doguracagi goz oniine
alindiginda otel isletmelerinin nitelikli ¢alisanlarini kaybetmeme adina pandemi gibi krizlerde ¢alisanlara,
Orgiitiin yeni siiregleri hakkinda bilgilendirmelerin yapilmas: ve finansal konularda destekler sunulmasi
onemli goriilmektedir.

e Yapilacak calismalarda pandeminin neden oldugu calisanlarin algiladiklari risklere iliskin c¢alismalar
yapilmasi ve bu risklerin ¢alisanlarin davranislarina nasil yansidiginin incelenmesi ile hem literatiire hem
de sektoriin gelisimine katki saglanacagi diistiniilmektedir. Bununla birlikte ¢calismanin konusunu olusturan
kavramlarin iliskisinin farkli turizm igletmelerindeki calisanlar iizerine incelenmesi de karsilagtirmali
sonuglarin elde edilmesi agisindan énemli goriilmektedir.

Caligmanin uygulama alaninin Istanbul ili olmasi ve Istanbul’da faaliyet gosteren bes yildizli otel isletmesi
calisanlart ile gergeklestirilmesi bu ¢alisma i¢in sinirhilik teskil ederken ayni1 zamanda konuyla ilgili literatiirde sinirlt
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sayida calismaya rastlanmas: bu calismanin bir diger smirliligini olusturmaktadir. Diger yandan pandemi
dolayisiyla amagh ve kartopu 6rneklemenin tercih edilmesi ve katilimcilardan yiiz yiize veri toplanamamasi online

anket formunun olusturulmus olmasi ¢alismanin diger sinirliliklar arasinda yer almaktadir.

Etik Beyan

“COVID-19 ile iliskili algilanan saglik riski ile is glivencesizligi arasindaki iliski” bashikl ¢alismanin yazim
siirecinde bilimsel kurallara, etik ve alinti kurallarina uyulmus; toplanan veriler tizerinde herhangi bir tahrifat
yapilmamis ve bu calisma herhangi baska bir akademik yayin ortamina degerlendirme i¢in gonderilmemistir.
Istanbul Universitesi-Cerrahpasa tarafindan 2021/81 sayili etik kurul onay1 alinmustir.
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New elements have been added to the picture that appears to be composed of many different
languages, religions and nationalities in the Ottoman social structure, with the migrations from the
Caucasus, Crimea and the Balkans since the 19th century. One of the many elements among them is
the Turkish and Muslim Crimean people. With this research; It is aimed to examine the policies
adopted by the Ottoman Empire in the settlement of the Crimean Tatars, the support they provided
to the immigrants during the resettlement, and the contributions of the Crimean Tatar diaspora, which
was formed as a result of these migrations, to the local culture. Another aim is to evaluate the studies
that can reveal the sociological effects of the Crimean Tatars' homeland visit potentials and the tourism
movements that occur as a result of the Crimean Tatars' visits to the homeland on society and
individuals. As a result of the research; It is thought that revealing the motivations of the tourism
movements of the Crimean Tatars by going to Crimea to visit their homeland and relatives will
contribute to the literature. It is thought that revealing the changes in feelings of belonging to the
homeland, cultural attachments and feelings of returning with applied studies will contribute to the
literature.
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Giris

Iskan olgusu toplumsal yagsamin baglangicindan beri, diger kurumlar gibi siirekli olarak gelismis ve degismistir.
Her toplumsal dénemeg, iskan yasaminda da énemli déniisiim ve degisimler saglamistir. Iskan uygulamalarinda
topluluklarin 6zelliklerine gore cografi dagilimlarinin saglanmasi ve is boliimiiniin yapilmas: devletin en 6nde gelen
gorevlerinden birisi olmustur. Toplumlar iskan olduklar1 yeri “yurt” olarak gormeye baglamislar, boylece insanligin
en kutsal degerlerinden birisi olan yurt kavrami ortaya ¢ikmis ve kisinin kendi yurdu disinda iskan edilmesi konusu,
kisi-devlet iligkilerinde 6nemli bir yer tutmaya baslamistir (Babus, 2006).

Cesitli milletlere mensup gruplardan tesekkiil etmis bir toplumda merkezi idarenin kuvveti, takip ettigi planh
iskan politikast ile dogru orantili gelismistir (Halagoglu, 1999). Iskan sorunu, Osmanli Devleti igin her zaman 6nemli
bir sorun olmustur (Babus, 2006). 1771 yilinda Kirim’in Ruslar tarafindan isgal edilmesiyle birlikte, Osmanli Devleti
daha sonra sik sik yiizlegecegi ve ¢dzmek icin biiyiik ugras sarf edecegi go¢ sorunuyla karsilasmigtir (Onder ve Kirls,
2005). Bu siirecten sonra toprak kayiplarinin da artmasiyla Osmanli Devleti, aldig1 biiyiik gocler karsisinda
sistematik bir iskan politikas1 benimsemistir. Bu siirecte, Anadolu cografyasina go¢ eden topluluklardan birisi de
Kirim tatarlar1 olmustur.

Bu arastirmayla, Osmanli Devleti'nin Kirim Tatarlarmnm iskaninda benimsedigi politikalari, bu gogler sonucunda
olusan Kirim Tatar diasporasinin yerel kiiltiire katkilarini incelemek ve Kirim Tatarlarmimn anavatan ziyaret
potansiyelleri ile Kirim Tatarlarmnin anavatan ziyaretleri sonucunda olusan turizm hareketlerinin toplum ve bireyler
tizerindeki sosyolojik etkilerini ortaya ¢ikarabilecek c¢alismalar konusunda degerlendirmede bulunmak
amagclanmistir. Bu amagclar dogrultusunda ortaya konacak olan degerlendirmenin, alan yazindaki bosluga katki
saglayacag: diisiiniilmektedir. Arastirma, ikincil kaynaklarda yararlanilarak hazirlanmis, derleme bir ¢alismadr.

Osmanlr’da Iskan Politikasi

Osmanli Devleti'nin oncelikli hedefinin bolge halkini oldugu yerde korumak oldugunu Viyana Konferansi'na
memur olan Ali Paga’ya verilen talimatta gormek miimkiindiir. Bu talimatta; “Kirim, Cerkezistan ve Dagistan’mn
Rusyalinin penge-i kahrindan kurtarilmasmin” politik ve insani agidan en dogru yol olacag: belirtilmektedir. Bu
durum, Osmanli Devleti'nin temel hedefinin bolge insanini yerinde korumak oldugunu gostermektedir. Bolge
halkini yerinde koruyamayan Osmanl: garesiz kapilarini onlara agmis ve yarim yiizyili agkin siirecek olan gogler
baglamistir. Osmanli Devleti'ne 1856’da baslayan bu yogun go¢ dalgasina ragmen, 1860 senesine kadar iltica eden
muhacirlerin ekonomik ve sosyal sorunlarmin halledilecegi bir teskilat olusturulmamistir (Bayraktar, 2008). flerleyen
donemlerde, bu sorun ile ilgilenecek kurumsal bir yapi ihtiyaci artmistir.

Bu amagla, gogmenlerin barinma ve iskan islerini gorecek 6zel bir kurulus olarak “Muhacirin Komisyonu” 5 Ocak
1862 tarihinde kurulmustur. Komisyon, iskan iglerini saglikli bir sekilde yiiriitebilmek maksadiyla 6nemli vilayetlere
iskdn memurlar1 tayin ettigi gibi, bazi problemlerin ¢ikmasi durumunda kazalara dahi iskdn memuru
gorevlendirmistir (Demirel, 2005).

Kirim Savagindan sonra kurulan Muhacirin Komisyonunun gesitli gorevleri olup faaliyette bulundugu siire
zarfinda onemli iglevler yerine getirmistir. Komisyon, gelen go¢menleri misafir etmek, iskan yerlerini (bos veya
devlete ait arazileri) tespit etmek, onlar1 bu yerlere nakletmek ve gerekirse kendilerine ev-bark, hayvan ve tohum
vermek, misafir olarak bulunduklar1 veya yerlestirildikleri halde heniiz iirtin alamayan gdo¢menlere yevmiye
baglayip diger yardimlar1 yapmak, kislik yakacak vermek, halkin yapacagi yardimlar: ve hazineden onlar igin
verilecek paralar1 kendileri i¢in sarf etmek gibi gorevler iistlenmistir (Demirtas, 2009).

Komisyonun kurulmasi ile muhacirlerin yerlestirilmesi ve ihtiyaglarinin karsilanmas: konusunda sistematik
tedbirler alinmistir. Go¢menler iskanlarma kadar gegici misafir edilmis, gecici iskan sirasinda ve yerlestirildikten
sonra iirlinlerini yetistirinceye kadar gecimlerini temin etmeleri i¢in yevmiye O6denmistir. Gogmeler din ve
mezhebine bakilmaksizin on sene vergilerden, yirmi bes sene de askerlikten muaf tutulmuslardir. Iskan edilen
gocmenlerin fakir olanlarmnin evleri devlet tarafindan insa edilmistir. Ziraat yapacaklara zirai arag gereg, tohum ve
okiiz temin edilmis, evlerinin yapimi tamamlana kadar bos ev ve cadirlarda barmdirilmiglardir. Komisyon,
gocmenlerin yerlestirilmesinde bos arazileri ve miri arazilerin bos olanlarim tespit ve tahsis ederek iskan igslemlerini
ylriitmiistiir. Gelen mubhacirlerin ¢ogu kendi vapur masraflarim1 dahi karsilayacak durumda olmadig1 igin
Hiikiimet, go¢menlerin sadece dahili iskan yerlerine naklinde ki masraflarini degil geldikleri memleketlerinden
Osmanli limanlarini ulasana kadar olan vapur paralarmi dahi 6demekle ise baslamistir (Demirel, 2005).
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Ulkeye go¢ eden gégmenlerin bir an &nce iiretici durumuna gelmeleri ve vergi miikellefi olmalari igin her tiirlii
tedbir alnmistir (Bayraktar, 2008). Gelen gogmenler igin oncelikle yer tespiti yapilmis, bu yerler daha ¢ok devlet
arazilerinden secilmistir. 93 Harbi siirecinde gelen gogmenler Anadolu ve Rumeli topraklarmin uygun yerlerine
yerlestirilmislerdir. Arabistan’a gonderilenlere dahi rastlanmaktadir. Gelenlerin bir boliimii kendilerini misafir
olarak goérmiis ve sartlarin normale donmesi ile memleketine dénmeyi planlamis, devlet de onlarin geri donmelerini
tesvik etmistir. Bunun bir sonucu olarak gelenlerin bir kismimnn bir siire sonra memleketlerine geri dondiigii
goriilmektedir. Tiim bunlarin yaninda komisyonun, go¢menlerin yerlestikleri yerin sosyal yapismna uyum
saglamalarini temin etmek gibi 6nemli bir gorevi daha bulunmaktadir. Gerek Kirim Savasi gerekse 93 Harbi
siirecinde Osmanl iilkesine go¢ etmek mecburiyetinde kalan toplamda bir milyondan fazla go¢gmenin sevk ve
iskanlari i¢in devlet gerekli tedbirleri alarak uygulamistir. Ancak gerek devletin meseleye verdigi onem ve gerekse
komisyonlarin ciddiyetle c¢alismalarma ragmen gocmenlerden kaynaklanan sikintilar tamamen ortadan
kaldirilamamistir. Devletin iginde bulundugu sartlar ve gelen niifusun sayis1 goz oniinde bulunduruldugunda,
ortaya ¢ikan sonucun normal oldugu hatta go¢menlerin sevk ve iskanlarinda basari saglandigi kanaatine
varilabilmektedir (Demirtas, 2009).

Kirim Tatarlarinin Gégii ve Iskan

Osmanli toplumsal yapismin igerisinde barmdirdigi cok farkli dil, din ve milletten miitesekkil gdriinen tablosuna,
19. yy. dan itibaren Kafkasya, Kirim ve Balkanlar'dan aldig1 goclerle yeni unsurlar eklenmistir. Bunlarin icinde
oldukga fazla olan unsurlardan biri de Tiirk ve Miisliiman Kirim halkidir (Arabaci, 2008). Kirim'da bulunan Tiirk
yetkililer, ordunun harekati sirasinda hizmeti goriilenlerin, istedikleri takdirde Silistre Eyaleti'nde
yerlesebileceklerine dair olan fermani halka duyurunca baz: aileler hi¢ zaman kaybetmeden go¢ hazirliklarina
baslamislardir (Saydam, 1997). Bunun sonucunda Osmanl: topraklarina biiyiik go¢ hareketleri baslamistir.

1770’lerden itibaren Kirim’dan Osmanli topraklarina dogru dalgalar halinde baglayan Kirim Tatar gogii 1920’lere
kadar tek bir yil bile durmadan devam etmis, hatta baz1 kesintilerle giiniimiize kadar siirmiistiir. Bu gogler bazi
yillarda ¢ok biiyiik dalgalar halini almis ve hem Kirim'in hem de goglerin yapildigi Osmanli Anadolu ve
Rumeli’sinin demografisini kokiinden degistirirken, diger yillarda ise nispeten miinferit ama yine hi¢ de
azimsanmayacak boyutlarda gerceklesmistir. Bir tahmine gore, 1783-1922 yillar1 arasinda Osmanl {ilkelerine gog
eden Kirim Tatarlarmin sayis1 yaklasik 1.800.000’dir (Kiriml, 2012).

1552’de Kazan'in ve 1556’da da Astrahan’in Rus Car1 Ivan tarafindan isgaliyle baglayan ve 1768-1774 Osmanli-
Rus Savasi sonrasi Kiiglik Kaynarca Antlagmasi ile Kirim'in kaybedilmesiyle Rus yayilmaciligi hiz kazanmistir
(Bayraktar, 2008). Kirim’mn kaybedilmesiyle ilk once Kafkaslar ardindan Orta Asya i¢in bir doniim noktasi olmustur.
Kirim Tatarlarmni bir tek somiiriiciiliik degil, Stalin felaketleri ve Ruslarin Kirim ve Kafkasya’yi istilas1 gog etmeye
mecbur birakmigtir (Inandi, 1996; Bayraktar, 2008; Giindiiz, 2012). Osmanli Devleti bu gé¢men sorununa bir care
olmak tizere bunlar1 kendi topraklarina iskana karar vermistir (Bayraktar, 2007). Kirim Savasi’'nda patlak veren ve
daha sonra Ruslarin Kafkaslar1 temizleme hareketi sirasmda devam eden biiyiik go¢ dalgalarmda Rumeli ve
Anadolu'nun hemen her yerine gé¢gmen gelmis ve iskan edilmistir. Anadolu’da bazi1 bolgeler, uygun bos arazilerin
bulunmasi, ulagim, verimlilik, gd¢gmenlerin tercihleri gibi sebeplerden dolay1 adeta gogmen yerlestirme merkezleri
olmustur (Demirel, 2005).

Gerek Kirimlilarin, gerekse Kafkasyalilarin memleketlerini terk ederek Osmanli Devletine iltica ettikleri bu
zaman zarfinda, gogiin yogunlugu, hep ayni dlgiilerde olmamuigtir. Bilhassa 1856-1857, 1860-1862, 1864-1865 yillar1
arasinda biiyiik ivme kazanan gog hareketi, diger zamanlarda inisli-gikish seyretmistir. Bunun sebebi de, siyasi ve
asker hadiselerin sonuglarmmn insanlarin kararlarinda etkili olmasidir (Saydam, 1997). Go¢ edenlerin biiyiik bir
boliimii basta Romanya olmak iizere, Balkan Cografyasinda iskan edilirken, bir kismi1 da Anadolu’ya
yerlestirilmistir. Topluluklar halinde gelmeye baslayan muhacirlerin biiyiik bir kismi ilk 6énce Dobruca tarafinda
iskan edilmislerdir ve kalan kismi ise Istanbul’da iskan edilmislerdir (Berber, 2011).

Osmanli Devleti'ne go¢ eden muhacir sayisi ile ilgili farkli bilgiler bulunmaktadir. Kirim ve Kafkaslardan
Balkanlara, Anadolu ve Suriye’ye 1.000.000’dan fazla go¢gmenin geldigini ve bunun 600.000 kadarmin Anadolu'ya
yerlestirildigi bilinmektedir. Kirim ve Kafkasya’'dan 700.000 kisi gelmis, buna 1/3’litk dliim de eklendiginde
1.000.000'dan fazla kisinin go¢ etmistir. Bu sayr yaklasik 647.044 Kkisidir. Bunlarn 70.000'ini Nogaylar
olusturmaktadir. Gozaydin (1948) ise 1859-1864 yillar1 arasinda Kirim Tiirkleri ile gog eden Cerkezlerin ve Nogay
Tiirklerinin sayisinin 700-800 bin civarmda oldugunu, bunlarmm 180.000'ini de Nogaylarin olusturdugunu
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belirtmektedir. Bunlarm kesin niifuslar1 yerlestirildikleri Balkanlar ile Amasya, Tokat, Sivas, Cankiri, Adapazari,
Aydin, Adana, Konya, Karahisar-1 Sarki, Maras, Bursa, Halep, Beyrut, Ankara, Halep, Sam ve Amman gibi
vilayetlerdeki niifuslariin tek tek tespitiyle miimkiin olacaktir (Gozaydin, 1948'den aktaran Bayraktar, 2008).

Kirim’dan Balkanlar’a Tatar Gogii ve iskani

Kirmm’mn Rusya tarafindan ilhakmin ardindan toplu goclerle kars: karsiya kalan Osmanli Devleti, 19. ylizyilin
bagina kadar Kirim, Kazan, Ozii ve Kafkasya havalisinden tahminen 300.000 ila 500.000 arasmda gd¢men kabul
etmistir. Ilk yillarda gelen gégmenlerin gogu Rumeli yakasina yerlestirilerek, Hiristiyan niifusa karsi Miisliimanlarmn
orani arttirilmaya ¢alisilmistir. Bununla ileride dogabilecek bir Rus saldirisina karsi, Tuna Nehri'nin giineyinde bir
savunma hattinin kurulmasi amaglanmis ve 1861 tarihi itibariyle Kirim ve Kafkasya’dan Osmanli memleketine gelen
gocmenlerin yarisindan fazlasi Tuna sahillerine yerlestirilmistir (Tepekaya, 2006; Demirtas, 2009).

Bu siirecte 1862 yilina kadar Kirim iizerinden 398.000 kisi go¢ etmistir. ilk yillarda Kirm {izerinden gog
edenlerden ¢ogu, dogrudan dogruya Varna veya Balgik iskelesine sevk edilerek Tatarlarin ¢ok eskiden beri yogun
olarak yasadiklar1 Dobruca havalisine yerlestirilmistir (Tepekaya, 2006). Romanya'ya oradan Bulgaristan'a go¢ eden
Kirimlilar da olmustur (Boz, 2007). Kirim ve Kafkas gogmenleri, bu yorelerin disinda Osmanli Devleti'nin Avrupa
ve Asya’daki topraklarinin muhtelif yerlerinde iskan edilmislerdir. Avrupa’da Kostence, Ruscuk, Nikopolis, Vidin,
Silistre, Sumu, Nis, Sofya, Selanik, Serez, Larissa, Edirne, Tekirdag, Liileburgaz, Hayrabolu ve Aydos ¢evrelerine
yerlestirilmislerdir (Demirel, 2005).

Kirim Tatar Tiirkleri, gocler ve siirgiinler yoluyla Polonya, Litvanya, Bulgaristan, Romanya ve Tiirkiye’de onemli
bir niifus yogunluguna sahip olmuslardir. Yerlestikleri yerlerin sosyal ve kiiltiirel hayatina da zenginlik katan Kirim
Tatarlar1, gog ettikleri yerlerde bircok edebi eser vererek cesitli gazete ve dergiler de ¢ikartmiglardir. Sadakat,
Hareket, Sark, Dobruca Sadasi, Tesvik, Isik, Mektep ve Aile, Romanya, Tuna, Hak S6zii, Haber, Giines Sahili, Bizim
Soziimiiz, Tirk Birligi, Yildirim, Halk, Cardak, Bora gibi gazete ve dergiler ile 1930-1940 aras1 Romanya’da Kirim
tatarlari tarafindan yayimlanan ¢alismalardir (Ozkan, 2008). Balkanlar ve Rumeli’deki topraklar Osmanli Devleti'nin
elinden ¢iktik¢a, bu gocler Anadolu’ya yonelmeye baglamistir.

Balkanlar’dan ve Kirim’dan Anadolu’ya Tatar Gécii ve Iskani

Kirim Tatarlar1 adiyla anilan halk, ancak 20. ylizyil baslarindan itibaren kendi asil Tiirk kimligini 6ne siirmeye
baglamistir. Aslinda Kirim halk: bir Mogol halki degildir. Stepte barmamayan Tiirk kavimleri ¢ok eski zamandan
beri Kirim’a siginmis ve oradaki Tiirk halkini olusturmustur. Bunlar Hun Tiirkleri, Hazarlar ve hepsinden daha ¢ok
Kipgak Tiirkleridir. Tatar adi ancak Altmordu Mogol Devleti kurulduktan sonra devletin giiciiyle kazanilan bir yeni
kimliktir (Inalcik 1997).

Anadolu'ya Oguz dis1 Tiirk unsurlarmm gogii yakin dénemlere kadar siirmiistiir. Ozellikle 18. yiizyildan itibaren
yogunlasan bu gogclerle ¢ok sayida Kirim, Kazak, Kirgiz, Ozbek, Uygur, Kumuk ve Karagay Tiirk'ii Anadolu'ya
yerlestirilmistir (Karahan, 1996). Tatarlarin gektigi sefaletin yani sira Ruslarmn Tatarlara agir g¢alisma sartlar:
uygulamalars, yiiksek vergiler almalari, topraklarma el koyarak siirgiin ettirmeleri, Tatar halkini son ve tek care olan
kardes ve ayn1 dine sahip Tiirkiye’ye goclerine sebep olmustur (Bayindir, 2011).

1859 ortalarina kadar stratejik maksatlarla Anadolu’da pek gogmen yerlestirmek istemeyen Babiali, gogmenlerin
arzusuyla ve en Onemlisi de Rumeli’ de bu is icin elverisli topraklarin daralmaya baslamasi {izerine tutum
degistirerek Anadolu’ya gégmen sevk etmeye baglamistir. Nitekim 1859 sonbaharmdan itibaren Istanbul’da bulunan
cogu Tatar gogmenlerin tamamina yakinmnin Anadolu’ya sevk edilmesi uygun goriilmiistiir. 1854-1860 yillar
arasinda Orta ve Giiney Anadolu’ya yerlestirilen Tatar niifus 176.700'diir (Tepekaya, 2006).

Kirim Tatarlarmin dogrudan Kirim’dan Tiirkiye’ye goglerinden bagka, pek fark edilmeyen ikinci bir gocleri daha
vardir. XIX. ylizyilin ortalarina kadarki ve 6zellikle de 1860'lardaki goglerle gelen Kirim Tatar muhacirleri Osmanl
topraklarinm muhtelif bolgelerine, bu meyanda Osmanli Rumeli’sine de iskan edilmislerdir. Rumeli'ne yerlegtirilen
Kirmm Tatarlarmmdan pek ¢ogu 93 Harbini yani 1877-1878 Osmanli-Rus Savasi'mi yasayarak, daha vatanlarmdan
geleli 20 sene bile olmaksizin artik Bulgaristan yahut Romanya haline gelmis olan iskan yerlerinde kendilerini tekrar
Hristiyan idaresi altinda bulmuslardir. Boylelikle, bu insanlarin ¢ogu ikinci bir hicrete, yani Rumeli'nden
Anadolu’ya goce baglamislardir (Kiriml, 2012). 1860-1863 yillar1 arasmnda Rumeli’ye yerlestirilen Kirim gégmenleri
1878 senesinde tekrar goce tabi tutulmuslardir. Bu baglamda, ilk asamada 150 bini askin Tiirk Anadolu’ya gog
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etmistir (Bayraktar, 2007). Bu siire¢ zaman i¢inde daha da artan oranda devam etmistir. Bu bakimdan, o yillarda (ve
hatta bir 6lglide giintimiizde dahi) Kirim'da Tiirkiye'de her hangi bir akraba ve yakini bulunmayan bir Kirim
Tatarina rast gelmek adeta imkansiz duruma gelmistir (Arabaci, 2008).

Kirim’dan Anadolu’ya yonelik kitle gocii mahiyetindeki ilk gog¢ dalgas: ise 1792-1793 yillarinda gergeklesmistir.
1877-1878 Osmanli-Rus Savasi yillarinda Kirim Tatarlarmin biiyiik cogunlugu Dobruca, Bulgaristan ve Anadolu’da
Istanbul, Izmir, Izmit, Bandirma, Inegdl ve Eskisehir’e, ozellikle Eskisehir ve Ankara arasindaki bolgeye
yerlestirilmistir. Bu iki go¢ hareketini 1802-1803, 1812-1813 ve 1830’lu yillarda yasanan go¢ dalgalar takip etmistir
(Karpat, 1985'den aktaran Ozkan, 2008).

Iki yoldan yapilan bu gégte; birincisi karayolu ile Dobruca’ya dogru ikincisi de deniz yolu ile Anadolu ve
[stanbul’a Tatar niifusu oldukca artmis, sayilar1 yarim milyonu bulmustur. Genellikle tiim kdy halki beraber
¢ikmistir. Biitiin aileler, siilaleler, insan topluluklar1 go¢ etmislerdir. Go¢ edenlerin arasinda zengin ve elit kesim de
bulunmaktadir. Resmi verilere gore 772 asilzade aile, 9168 molla ve miiderris ailesi, 13444 zanaatc1 ailesi go¢ etmistir.
1800 yilina kadar Kirim bolgesinden yaklasik 500 bin kisi go¢ etmistir. Sadrazam Ali Pagsa'nin 1864 tarihli raporuna
gore Kirim Savasi'ndan itibaren 595 bin kisi Osmanli Devleti'ne gog¢ etmistir (Bayindir, 2011).

Bu gocler her smif halki (zengin, fakir, sehirli, koylii, cahil, alim) kapsadig: i¢in bugtinkii Tiirkiye'deki Kirimlilar,
Tirk diinyasinin diger {ilkeleriyle kiyaslanamayacak bigimde Anadolunun her kosesine yerlesmis (hatta
Gilineydogu Anadolu bolgesinde bile Kirim mubhacir koyleri vardir) ve iilkemiz hayatinin her sathasinda yerini
almistir (Arabaci, 2008). Go¢gmenler Evkaf-1 Hiimayuna (Vakif Topraklari) ait yerlere iskan edilmistir. Tiirkiye'ye gog
eden Kirim Tatarlari, cogunlukla Istanbul, Eskisehir ve Ankara civarina yerlestirilmislerdir (Boz, 2007). Diger yandan
Diyarbakir, Mardin, Halep, Sam, Adana, Erzurum, Sivas, Corum, Cankiri, Adapazari, Bursa ve Kiitahya da iskan
alani olarak kullanilmigtir. Istanbul ve civar yerlere gelen Kirtm muhacirlerinden bir¢ok Tatar daha sonra Eskigehir
Mihali¢ Kazas1 'nda iskan edilmistir (Demirel, 2005). Eskisehir'deki ilk go¢men koyleri, Kirrm ve Kafkasya
muhacirleri tarafindan kurulmustur (Onder ve Kirli, 2005). Eskisehir ve cevresi de Anadolu’da en fazla gdgmen iskan
edilen yerlerden biri olmustur. Bu donemdeki go¢ dalgas1 1864 yilinda hizini kesmis ve 1865 yilinda ise artik adeta
durma noktasina gelmistir. Bundan dolay1 da 1865 tarihinde Muhacirin Komisyonu feshedilmistir (Demirel, 2005).

Eskisehir merkez basta olmak {izere kasaba ve koylerine yapilan yerlestirilmelerde gogmenlerin durum ve
ozellikleri dikkate alimmistir. Tatarlar genellikle inénii, Alpu ve Cifteler ovasindaki bolgelere iskan edilmislerdir
(Bayindir, 2011). Bu go¢menlere ev, arazi gibi menkuller yaninda tohum ve damizlik hayvan gibi iiretime doniik
destekler saglanmis. Ayrica gelenlerin acil barinma ve iage ihtiyaglar: da Devlet tarafindan karsilanmistir (Demirel,
2005). Kirimlilarmm Anadolu Tiirkleri ile olan dil ve gelenek benzerligi, goc ettikleri topraklara kolay adapte
olmalarmni saglamistir (Berber, 2011). Tiim bu iskdn c¢alismalarinda, Osmanli Devleti'nin iskan politikalarin
belirleyen temel dl¢iitler arasinda; sinirlarin giivenligi ve stratejik hedefler, iktisadi ve mali kaynaklarin artirilmasi,
etnik dengenin saglanmasi ve topragmn islenir hale getirilmesi gibi hususlar en énemlileri olmustur (Onder ve Kirli,
2005).

Kirim’dan Tiirkiye’ye 19. Yiizyil boyunca ard1 arkas1 kesilmeyen gogler dylesine anormal bir tablonun dogmasina
yol agmistir ki, Osmanl iilkesinin muhtelif yerlerine yerlestirilmis olan Kirim Tatar muhacirlerinin sayis1 Kirrmda
kalanlarm sayisin1 agmustir. O yillarda ve hatta giiniimiizde Kirim’da, Tiirkiye’de herhangi bir akraba ve yakin
bulunmayan Kirim Tatarma rast gelmek neredeyse imkansiz bir hal almistir (Kirimli, 2010: 177). Bu yogun niifus,
Anadolu cografyasinda biiyiik bir Kirim Tatar diasporasi olusmasin oniinii agmustir.

Kirim Tatar diasporasinin olugsmasinda ii¢ gog dalgasi ve bir siirgiin 6n plana ¢ikmistir. Go¢ dalgasinm ilki, 1783
Rus istilast ve Kirimn ilhaki sonucunda gikmustir. Tkinci go¢ dalgasi, 1853-1856 Kirim Savast ve sonrasinda yagsanmis
ve Kirim Tatarlarmnimn yaridan fazlasi iilkesini terk etmistir. Ugiincii gdg dalgast ise 1917 Ekim Devriminden sonra
1921’de kurulan ancak émrii kisa olan Kirim Ozerk Sovyet Sosyalist Cumhuriyeti'nin ortadan kaldirilmas: ve
Kirmm’m Moskova’ya baglanmasi ile gergeklesmistir. Bu gog¢ dalgalarma 1. ve 2. Diinya Savaslar1 sirasinda ve 1994
stirgliniinii eklenmesiyle say1 artmistir. Bugiin, Kirim diginda yaklasik 7-8 milyon Kirim Tatarmin yasadigi, en
biiyiik niifusun ise 4-5 milyon ile Tiirkiye’de bulundugu 6ne siiriilmektedir. (Aydingiin ve Aydingiin, 2004: 151).
Anadolu cografyasinda boyle biiyiik bir Kirim Tatar toplulugunun olusmasi, kuskusuz yerlestikleri bolgedeki
kiiltiire onemli katkilar saglamalarina yol agmustir.

131



KIRIM TATARLARININ ANADOLU’YA iSKANI, SOMUT OLMAYAN KULTUREL MiRASA KATKILARI VE
DIASPORA TURiZMi POTANSIYELLERI{
Journal of Global Tourism And Technology Research 2022 Volume:3 / Issue:2, 127-136

Tatar Diasporasinin Olusmasi ve Yerel Kiiltiire Katkilar1

Cohen’e (1996:514) gore diaspora toplumu olmak i¢in bazi1 kriterler bulunmaktadir. Diasporanin olusmasi igin
istisnasiz bicimde bu o6zelliklerin tiimiinii tasima zorunlulugunun olmadigmn altmi ¢izmistir. Bu ozellikler

sunlardir:
v Anavatandan, trajik bir bigcimde (siyasal, askeri, ekonomik, kiiltiirel) (en az iki veya daha fazla) yabanci
topraklara dagilma,
v Anavatana iliskin kolektif bir mit olusmasi ve anavatan’in bekasi icin ortak bir taahhiit,
v Doniis hareketinin idealize edilmesi,
4 Ozgiin ve kiiltiirel unsurlarin anavatana iligkin tahayyiil edilmesi,
v Grup bilincinin olusmasi, kader birligi yapilmasi,
v Diger bolgelerdeki soydaslariyla iliski halinde olunmasi.

Yasanan gogler sonucunda hem Dogu Avrupa’da hem de Tiirkiye’de ¢ok biiyiik bir Kirim diasporas: ortaya
cikmistir (Ozkan, 2008). Istanbul ve Izmir'in yani sira, Izmit, Eskisehir, Bandirma, Inegdl sehir merkezlerine ve
Ankara- Konya-Eskisehir ticgenindeki kdylere yogun bir sekilde yerlesen (Tekeli, 2008) Kirmm Tiirklerinin, sosyo-
kiiltiirel olarak Osmanli toplumundan ¢ok farkli olmadig1 goriilmektedir. Bu durum stiphesiz goclerle gelen
Kirimlilarin Tiirkiye’deki uyum siirecini hizlandirdig: gibi, pek ¢ok sahada kisa zamanda aktif gorevler iistlenmesine
de zemin hazirlamistir (Arabaci, 2008).

Aslinda bugiinkii Tiirkiye niifusunun bir ila {i¢ milyonunu meydana getirdigi tahmin edilen Kirim kaynakl Tiirk
niifusu dil, kiiltiir ve inan¢ bakimindan tamamiyla Anadolu Tiirkleriyle benzesmistir. Sadece koylerde 200 bin kadar
Kirim Tatar1 Anadolu Tiirkgesinden farkli bir Tatar agzi konusmaya devam etmektedir (Karpat, 1985’den aktaran
Ozkan, 2008). Kirim Tiirkleri, Carligin siirgiinleri olarak yeni iilkelerine goniilden baglanarak en sadik yurttaslart
olmusglardir. Tiirkiye’de biiylik fikir ve devlet adamlar: yetistirmislerdir. Bundan baska Anadolu kdy hayatina ilk
defa demir saban, harman ve diger ziraat makineleri gibi yeni teknoloji ve usuller de getirmislerdir (Bayraktar, 2007).

Kirim, Kafkasya ve Balkanlar'dan gelen, ayr1 kiiltiir gelenekleri olan bu topluluklarla, “manav” ismiyle anilan
yerli unsur arasmnda yogun bir kiiltiir alisverisi olmustur. Yerliler gogmenlerden kimi tarim tekniklerini almis, yeni
triinler ekmeye baslamiglardir. Gogmenler Eskisehir’in gerek tarim, gerekse sanayi sektorlerindeki erken gelismenin
kaynagini olusturmusglardir. Anadolu'nun geleneksel tarim aleti karasaban yerine pulluk kullanan, atla ¢ekilen
bigme makinesi, giibre kullanma aligkanlig1 olan, sebze tarimini yayginlastiran, batakliklar1 kurutan, kisaca daha
ileri diizeyde ve daha ticari bir tarimsal faaliyet gosteren gd¢menler, ilin kaynaklarinin degerlendirilmesinde en
onemli 6ge olmusglardir. Islenmeyen bos topraklar, gogmenlerin sayesinde tarima agilmis, bunun sonucu tarim
arazileri genislemis, tarimsal iiretim de artmigtir. Go¢menler beraberinde getirdikleri kiiltiir bitkilerini ve yeni tarim
yontemlerini, yerli halka tanitmiglar, 6zellikle seraciigin ve ¢igekgiligin tanitilmasinda, tiitiinciiliigiin ve seker
pancari iiretiminin gelistirilmesinde 6nemli rol oynamislardir. Ovalardan gelen cift¢i Kirimlilar bugday tireticisi
olmus ve bugday tarim1 Kirimlilar tarafindan genis 6lgiide gelistirilmistir (Onder ve Kirli, 2005).

Goglerin yasandigr donemlerde, Kirrm’m tanmmis tiiccar ve ileri gelenleri miilklerini satarak sermayeleri ile
Anadolu’ya gelip yerlesmislerdir. Ticari yonden son derece kabiliyetli ve maharetli olan bu gé¢gmenler, 19.yy’in ikinci
yarisinda Anadolu’daki miitesebbis ve tiiccar grubunun iginde, énemli bir rol almislardir. Kirimh isadamlari,
ozellikle Istanbul, Izmir, Balikesir, Bursa, Ankara, Konya, Eskisehir ve yerlestikleri diger bolgelerde ticari islerini
kurmuslardir. Bugiin bile bu sehirlerde ve ozellikle Eskisehir’deki ticari isletmelerin bir boliimiinii Kirmm kokenli
insanlar yonetmektedir (Onder ve Kirli, 2005). Ekonomik ve teknolojik katkilarmin yaninda, Kirim’dan gelen bu
insanlar kendilerine has kiyafetleri, danslari, adetleri, torenleriyle Eskisehir'in kiiltiirel cesitliligine 6nemli
zenginlikler de kazandirmiglardir (Onder ve Kirli, 2005). Sivil toplum kuruluslari agisindan da etkin olan Kirmlilar,
birok dernek ve vakif kurarak, Kkiiltiirel zenginliklerini tanitma ve birliktelik saglama faaliyetlerinde de
bulunmusglardar.

Giintimiizde kiiresellesme, modernligin uygulama dis1 kildig kimi yerel kimlikleri yeniden dirilterek, onlara can
suyu vermeyi vaat etmektedir. Kirrm Tatarlar1 giiniimiizde onlar1 otantik kilan bir¢ok geleneklerini kaybetmistir ya
da gelenek ile modernlik birlestirilmistir. Kaybolan gelenekler, artik kurumlar/dernekler aracilig ile yeniden
yasatilmaktadir (Yavuz, 2017). Ozellikle koyden sehre gociin bir sonucu olarak sehirlerde yogunlasan Kirim Tatar
Tiirkleri son yillarda kurduklar: dernek ve vakiflar yoluyla Kirim kiiltiiriinii ve hatiralarini yasatmaya calismaktadir.
Kirim Tatar Tiirklerince kurulan dernekler; Aksaray, Amasya, Ankara, Antalya, Balikesir, Bandirma, Ceyhan,
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Canakkale, Catalca, Cerkezkdy, Corlu, Eskisehir, Gebze, Gonen, Istanbul, Izmir, Kaman, Karaman, Kirikkale,
Kocaeli, Konya, Mersin, Nigde, Polatli, Seydisehir, Sungurlu, Tekirdag ve Yalova’'da faaliyet yiiriitmektedir (C)zkan,
2008). Geleneklerini diizenledikleri faaliyetlerle siirdiirmeye ¢alisan tatarlarin en énemli etkinliklerinden birisi de
diizenledikleri “Tepres Senlikleri”dir.

Eskisehir’deki Tatarlar, iceriginde; Kirrm Halk Oyunlari, ¢inlasma, Kirim Tatar Giiresi, yoresel yemek yarismasi,
cesitli sportif faaliyetler, Eskisehir ili kdyler arasi1 futbol turnuvasi, bir sanat dalnda iin yapmus Tatarlarin sergileri,
mevlit, cocuklara yonelik yemek yarismalari, yeni donem Tepres Agasi'nin belirlenmesi ve ¢iborek ikrami bulunan
“Tepres Senlikleri” diizenlemektedirler. Karakaya Koyii'nde yapilan Tepres Senliklerine ¢ok kisa zamanda Eskisehir
disindan 6zelikle Bursa, Ankara, Istanbul, Konya, Kiitahya, Adapazari, Kocaeli, [zmir ve diger illerden katilimlar
olmus, Romanya, Bulgaristan, Almanya ve Amerika’dan gelen misafirler ile etkinlikler uluslararasi bir senlik haline
doniigsmiistiir (Ekem, 2011). Hem yasanan bu gogcler hem de diizenlenen etkinlikler, dogal olarak gesitli turizm
hareketlerinin olusmasina katki saglamistur.

Diaspora Turizmi ve Kirim Tatar Tiirkleri

Diaspora; bir kavim, ulus veya inan¢ mensuplarinin ana yurtlarindan koparak baska yerlerde azinhik olarak
yasamalaridir (Tirk Dil Kurumu, 2018). Bir baska tanima gore diaspora, anavatanlarindan talihsiz bir sebeple
ayrilmis (Safran, 1991), sembolik veya duygusal olsa bile vatanlarina baglarini koruyan, memleketlerinden uzakta
yasayan etnik gruplar olarak adlandirilmaktadir (Remenncik 2007). Bir grubun diaspora olarak adlandirilmasinda
en temel kriter, mensuplarinin anavatanlarmma ve kendi kiiltiirler aidiyetlerine olan baghligidir. Bu nedenle, her
diaspora ayni zamanda kiiltiirel bir diasporadir (Safran, 1991; Cohen, 1997). Go¢ eden toplumlarin, gittikleri yerlerde
kiiltiir dayanisma dernekleri kurmalari, atalarmin dillerini biliyor ve yasatiyor olmalari, kendi kiiltiirlerine ait
yemekleri hala yapiyor olmalari, bu aidiyetin gostergesi olmustur (Kaygalak vd., 2015). Bu tanimlarmn biraz disina
¢ikan ve diaspora olma 6zelligini ¢izen Wilkoszzewski'ye (2010) gore iilkesini isteyerek veya zorunlu olarak terk
eden her topluluk, baska bir iilkeye yerlesmeyle diaspora 0zelligini kazanmaz. Diaspora bilincinin olusmas: igin
anavatana bir egilim veya gog ettigi tilkeye uyumda zorluklarin olmas: gerekmektedir.

Pasifik ve Karayip Adalari’'ndan Filipinler'e, Cin’den Gana’'ya, Banglades'ten Hindistan’a kadar genis bir
yelpazede 6nemli bir turizm tiirii olan diaspora turizmi (Scheyvens, 2007), gliniimiizde 6nemli bir nis pazar haline
gelmistir. Yerli turist, akraba ve arkadas ziyareti turizmi (VFR: visiting friends and relatives) ve geri doniis ziyareti
olarak da adlandirilir (Mortley, 2011). Samy’e (2011) gore; miras ve VFR turizmi olarak da adlandirilan diaspora
turizmi, insanlarin anavatanlarina, aile ve arkadaslarinin bulundugu ata topraklarma yaptigi seyahatlerdir.
Glintim{iziin kiiresellesen diinyasinda, “evim neresi?” ve “kimligim ne?” sorular1 6nem kazanmis (Bandyopadhyay,
2008) ve dogal olarak diaspora topluluklarin ata topraklarina seyahat etme arzusu artmistir. Diaspora turizminin,
kiiltiir temelli 6zel ilgi turizmi tiirlerinden inang turizmi, hiiziin turizmi, kiiltiirel miras turizmi ve etnik turizm ile
Ortiisen ortak motivasyon faktorleri de bulunmaktadir (Toren, 2012).

Onceki boliimlerde yasadiklar1 gog siireci detayli olarak incelenen ve Tiirkiye'nin birgok yerinde iskan edilerek
diasporalarini olusturan Kirim Tatar Tiirkleri, bir¢ok ilde dernek ve vakiflar (STK) catis1 altinda oOrgiitlenmis
durumdadirlar. Kurduklar1 STK'lar aracihigiyla kiiltiirlerini yasatmaya ve birlikteligi saglamaya ¢alismaktadirlar.
Yasadiklar1 yerlerin iktisadi, sosyal ve kiiltiirel alanlarinda 6nemli yer tutan Kirim Tatar Tiirkleri, diizenledikleri
biiyiik senlikler ile gesitli turizm hareketleri olusturmaktadirlar. Diizenlenen senliklere yurt i¢i ve yurt dismndan
gelen katilmcilar, yaptiklar1 seyahatler araciligiyla soydas, akraba veya dostlarini ziyaret etmektedirler. Kirim’da
bulunan Tatar Tiirkleri, zaman zaman akrabalarini ziyaret etmek amaciyla Tiirkiye'ye gelmekteyken, ayn1 zamanda
Tiirkiye’deki Kirim Tatar Tiirkleri de anavatanlarmi ve akrabalarini ziyaret etmek amaciyla Kirim'i ziyaret
etmektedirler. Bu turizm hareketlerinin artmasiyla, Kirim Tatarlarinin seyahat motivasyonlar1 ve bu ziyaretlerin
etkileri {izerine yapilacak olan ¢alismalar da gerekli bir hal almistir.

Sonug ve Oneriler

Osmanli’'nin iskan politikalari, Kirim Tatar Tiirklerinin Balkanlar ve Anadolu’ya iskani ve iskan sonucunda
olusan Kirmm Tatar diasporasmin turizm kapsaminda degerlendirilmesini incelemeyi amaglayan bu calismanm,
iskan politikalarnin 6nemine ve gittikleri yerlerde anavatanlarma duyduklar: 6zlem ile anavatanlarini ziyaret
amaciyla turizm hareketlerinde bulunan toplumlara dikkat ¢ekmeyi amaglamasi bakimmdan onemli oldugu
distintilmektedir.
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Arastirmada, Osmanl Devleti'nin kaybettigi topraklardaki halklar1 elinde bulunan topraklara iskan ederken
sistematik bir sekilde calistig1 ve bu ¢alismalar1 kurumsallastirma adina komisyonlar kurdugu, gelen gé¢menlerin
sadece nakil olma, gerektiginde yevmiye alma, ev, hayvan ve yakacak gibi ihtiyaclari ile ilgilenmeyip tiim bunlarin
yaninda yerlestikleri yerin sosyal yapisina da uyum saglamalarmi temin etmek amaciyla ¢alismalar yaptig:
sonucuna ulasilmistir.

Tarihsel siiregte, cesitli donemlerde yapilan gocler sonucunda Anadolu cografyasinda milyonluk bir Kirim Tatar
Tiirkii niifusu olusarak, bugiin Tiirkiye’de ¢ok biiyiik bir Kirim Tatar diasporasi ortaya ¢ikmistir. Bugiin Tiirkiye
niifusunun yaklagik ti¢ milyonunu meydana getirdigi tahmin edilen Kirim kaynakli Tiirk niifusu, dil, kiiltiir ve inang
bakimimndan tamamiyla Anadolu Tiirkleriyle benzesmistir. Basta Eskisehir olmak {izere Kirimhilarin yogun yasadigi
bircok yer kiiltiirel, sosyal ve ekonomik alanlar1 da Kirim Tatarlarindan etkilenmistir. Go¢gmenler gittikleri yerlerin
gerek tarim, gerekse sanayi sektorlerindeki erken gelismenin kaynagini olusturmuslardir. Anadolu'nun geleneksel
tarmm aleti karasaban yerine pulluk kullanan, atla gekilen bigme makinesi, giibre kullanma aliskanlig1 olan, sebze
tarmmini yayginlastiran, batakliklar: kurutan, kisaca daha ileri diizeyde ve daha ticari bir tarimsal faaliyet gosteren
gocmenler, ilin kaynaklarnin degerlendirilmesinde en &nemli ge olmuslardir. Islenmeyen bos topraklar,
gocmenlerin sayesinde tarima agilmis, bunun sonucu tarim arazileri genislemis, tarimsal tiretim de artmistir.
Gogmenler beraberinde getirdikleri kiiltiir bitkilerini ve yeni tarim yontemlerini, yerli halka tanitmislar, 6zellikle
seraciligin ve ¢icekg¢iligin tanitilmasinda, tiitiinciiliigiin ve seker pancari tiretiminin gelistirilmesinde 6nemli rol
oynamuiglardir. Ovalardan gelen ¢ift¢i Kirimlilar bugday {ireticisi olmus ve bugday tarimi Kirimlilar tarafindan genis
Olctide gelistirilmistir.

Ekonomik ve teknolojik katkilarinin yaninda, Kirim’dan gelen bu insanlar kendilerine has kiyafetleri, danslari,
adetleri, torenleriyle yasadiklari yerlerin kiiltiirel gesitliligine onemli zenginlikler de kazandirmislardir. Sivil toplum
kuruluslar: agisindan da etkin olan Kirimlilar, bir¢cok dernek ve vakif kurarak, kiiltiirel zenginliklerini tanitma ve
birliktelik saglama faaliyetlerinde de bulunmuslardir.

Kirim Tatarlari, son yillarda kurduklar: dernek ve vakiflar yoluyla Kirmm kiiltiiriinii ve hatiralarin1 yasatmaya
calismiglardir. Diizenlenen Tepres Senliklerine ¢ok kisa zamanda diizenlenen yerin disindan 6zelikle Eskisehir,
Bursa, Ankara, Istanbul, Konya, Kiitahya, Adapazari, Kocaeli, [zmir ve diger illerden katilimlar olmus, Romanya,
Bulgaristan, Almanya ve Amerika’dan gelen misafirler ile etkinlikler uluslararasi bir senlik haline dontismiistiir. Bu
etkinlikler de dogal olarak gesitli turizm hareketlerinin olusmasimna katkida bulunmustur.

Glintimiiziin kiiresellesen diinyasinda, “evim neresi?” ve “kimligim ne?” sorular1 onem kazanmasi ile dogal
olarak diaspora topluluklarmnin ata topraklarina seyahat etme arzusu artmistir. Bu teorik calismadan yola ¢ikarak;
Tiirkiye’de bulunan akrabalarmi veya dostlarini ziyaret amaciyla gelen Kirim Tatarlarinin ve Tiirkiye’de yasayip
anavatanlarini ve akrabalarini ziyaret etmek amaciyla Kirim’a giden Kirim Tatarlarinin ortaya ¢ikardiklari bu turizm
hareketlerinin sosyolojik sebepleri, bu ziyaret sonucunda aidiyet duygularinda olusan degisiklikler, kiiltiirel
baghliklarinda olusan degisiklikler ve geri donme hislerinin artmasi veya azalmas: konularinin uygulamali
calismalar ile desteklenerek alan yazina katk: saglanabilecegi diistiniilmektedir.

Ayrica, gog ettikleri bolgelerin miiziginden mutfak kiiltiiriine, tarimsal faaliyetlerdeki arag-gere¢ kullanimindan
ticari hayatina kadar bir¢ok alanda katki saglayan Kirim tatarlarinin; yogun yasadiklar1 yerlere yonelik sosyo-
kiiltiirel katkilar1 ve bu bolgelerin somut olmayan kiiltiirel mirasina etkilerini inceleyen saha g¢alismalarinmn
yapilmasmin, alan yazinda bu konulardaki boglugu doldurmaya katki saglamasi amaciyla ileride bu konuda
aragtirma yapmay1 planlayanlara onerilmektedir.

Etik Beyan

4

“Kirim Tatarlariun Anadolu’ya Iskdmi, Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasa Katkilari ve Diaspora Turizmi Potansiyelleri”
baslikli ¢alismanin yazim siirecinde bilimsel kurallara, etik ve alint1 kurallarma uyulmus; toplanan veriler {izerinde
herhangi bir tahrifat yapilmamis ve bu calisma herhangi bagka bir akademik yayin ortamina degerlendirme igin
gonderilmemistir.

Not

Bu calisma, 2. Uluslararas: Tiirk Diinyas1 Egitim Bilimleri ve Sosyal Bilimler Kongresi bildiri kitabinda yaymlanan
“Kirim Tatarlarinn Anadolu’ya Iskani ve Diaspora Turizmi Kapsammnda Degerlendirilmeleri” baslikli bildiriden
tiretilmigtir.
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Social media permeates every aspect of human life and includes individuals of all ages. It attracts people
as an instant news source and the rapid realization of interaction between individuals or masses. Social
media has emerged with various social networking platforms as a result of the development of the
internet as Web 2.0 in our daily lives. These platforms, which increase and develop with the
development of technology, give people the opportunity to have a space where they can express
themselves more easily. At the same time, they have started to follow individuals called micro-celeb
who they think to be like themselves and interact with their posts. This attracted the attention of
businesses and they started to advertise these people who are followed on social platforms.

The internet, which has become a part of human life, as well as social media has become an attractive
area for promoting touristic places and products. It is a remarkable feature that with social media it is
easy to reach the masses. In this study, it was tried to measure the effects of social media and its micro-
celebs on people's decision-making processes with the help of a survey study. According to the results,
the effect of social media on people is seen.
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Giris

21. yiizyil ¢aginda teknolojik gelismeler hizla insan hayatinin her evresine yon vermeye baslamis ve insanlarin
kisisel, is, sosyal v.b. gibi giinliik yasamlarinin neredeyse her alaninda kaginilmaz bir olgu haline gelmistir. Bireyler
artik yasamlarim eskiye oranla daha da kolaylagtiran bu sistemin iginde yerlerini almistir. Internetin 1969’daki
kesfinden giiniimiize kadar her alana girmis ve her alanda var olmaya baglamasi giinliik yasama yon verme halini
almistir (Brendon, 2001). Bu evreye gelmesi internetin, insanlarin ihtiyaclari dogrultusunda hizmet veren
programlara sahip olmasi ve yapisinin siirekli gelismeye elverisli olmasindandir. Bilgisayar ve telefonlar iizerinde
internetin vazgecilmez bir hale gelmesi ile iletisim hizlanmis ve bilginin kolay elde edilmesi ile her yastan insanin
her seye aninda ulasabilmesi kolaylagmistir.

Etkilesimin anlik ve hizli olmasi ile ulasilmak istenilen yerler insanlara daha da ulasilabilir olmustur. Giinliik
hayatta internet {izerinden gordiiglimiiz olaylara, insanlara, yerlere, insanlar kendileri yasiyor, tamiyor ve
gidiyormuscasina adapte olmustur. Hizli ve ulasilabilir bilgi akis1 sayesinde her seyden haberdar olma durumu
insan yasamini da hizli bir degisime sokarak yasam tarzlarmin degismesine neden olmustur. Ciftci'ye (2016) gore
sosyal medya tizerindeki hizmetler aktif ve ¢ift tarafli pazarlama aracidir ve kisiler bilgiyi tiiketmek diginda ayni
zamanda aktif olarak paylasmaktadir bu sekilde de is diinyasinda web siteler ve pazarlama tizerine is alanlar
olusturulmustur.

Yayla (2014)’iin arastirmasina gore, sosyal medya mecralarinda online turizm topluluklarin olusturan turistik
tiiketicilere, bu mecrada olan turizm isletmelerinin ulasabilmesi ve potansiyel miisteriler ile iletisime gecebilmeleri,
isletmeler icin biiyiik bir avantaj halini almistir.

Online olarak ilgili web sitelerden destinasyonlar hakkinda kolaylikla bilgi edinilebilmesi, sosyal medya mikro
tinliilerinin paylastig1 gonderilerin onlar1 seven insanlar tarafindan takip edilerek olumlu yer bildirimleri sayesinde
paylasilan destinasyona karsi ragbetin artmasi, destinasyonlar aras: rekabetin ve pazarlama tekniklerinde online
pazara yonelik reklam arayislariin artmasina neden olmustur. Bu bakimdan sosyal medya vasitasi ile miisterilerin
/ turistlerin beklentileri, destinasyon hakkinda bilgi arayislari, karar verme siiregleri, degerlendirme ve bilgi
paylagim formlar1 radikal bir bigimde degisim gostermistir (Unal, 2020). Jaya & Prianthara (2018) yaptig1 arastirma
sonucunda, destinasyon imaji ve algilanan deger, miisteri memnuniyeti diizeyi ve davranissal hedef {izerinde pozitif
ve kayda deger bir tesire sahiptir. Yani sosyal medya tizerindeki her tiirlii olumlu ve olumsuz davrars destinasyon
imaj1 tizerinde dogrudan bir etkiye yol agmaktadir.

Bu ¢alismanin amaci, sosyal medya tizerinde fenomen/mikro iinlii olarak adlandirilan ve belirli bir kitleye veya
kitlelere hitap eden kisilerin turizm {izerine paylasimlarinin onlar1 takip eden kisilerde satin alma arzulari iizerindeki
etkileridir. Bu alan tiizerinde yapilmis calismalarin genelde ya sadece sosyal medya-turizm veya sosyal medya
fenomenler olarak yapilmis olmasi veya hali hazirda bu konu hakkinda yapilmis olan ¢alismalarin azlig elde edilen
sonuglar iizerinden bakildiginda {izerinde durulmasinin 6nemli olacag: bir alan oldugunu gostermektedir. Yabanci
turistler tizerinde yapilan sosyal medya ve turizm {izerine ¢alismalarin cogunda 6zellikle Instagram, Facebook gibi
platformlardaki paylasimlarin insanlarin satin alma istegi {izerinde 6nem arz ettigi ve bu paylasimlari yapan blog
yazarlar1 veya fenomenlerin de burada bir etkisi oldugu goriilmektedir (Miguéns, Baggio & Costa, 2008; Leung, Law,
Hoof & Bubhalis, 2013; Khamis, Ang, Welling, 2016; Jaya & Prianthara, 2018). Bu ¢alisma sosyal medya, Tiirkiye'de
turizm ve fenomenleri genel hatlariyla inceleyerek birbirleri {izerindeki etkileri ortaya koymay1 amaglamaktadir.

Literatiir

Sosyal Medya ve Kullanim1

Sosyal Medya iginde barindirdig: cesitli degiskenlikler dolayzs: ile resmi bir tanima sahip olmamakla beraber
bircok farkli tanimlamayi da beraberinde getirmektedir. Sosyal medya, kullanicilar araciligiyla igeriklerin
yaratilmasina ve yaratilan igeriklerin aligverisine olanak saglayan Web 2.0'n ideolojik ve teknolojik altyapilar:
iizerinde olusturulan internet bazli uygulamalar toplulugudur (Kaplan & Haenlein, 2010). Genel olarak ilgili
deneyimlerden haberdar olan tiiketiciler tarafindan olusturulmus, ve diger hassas tiiketiciler tarafindan kolay erisim
i¢in argivlenmis veya ¢evrimigi olarak paylasilmis medya etkilerini kapsayan tiiketicinin meydana getirdigi icerikleri
barindiran internet bazli uygulamalar olarak da tanimlanabilir (Blackshaw & Nazzaro, 2006). Kullanicilarinin
begenilerini ve etkinliklerini paylastiklar: bir alan olan sosyal medya (Miguéns, Baggio, & Costa, 2008) insanlarin
tanidiklar1 veya tanimadiklari baska insanlarla kolaylikla iletisim kurarak kendilerini ifade edebilmesine olanak
saglayan bir ortam olmustur.
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Internetin biiyiik bir etkilesim merkezine doniismesinde Web 2.0 éncii olmustur. Yenilikgi bir amagla insanlarin
hayatina giren Web 2.0'nin misyonu farkli bakis agilari ile tiretilmis bir ¢ok yontemin kullanilmasidir (Aslan, 2007).
Web 2.0'n kendinden 6nceki internet uygulamalarindan baslica fark: kullanici odakli olmasi ve igerdigi yogun bilgi
kaynagi ile hizh bilgi alisverisi saglamasidir. Bu sekilde Web 2.0 pazarlama olgusunun iiriinii imal edenden
tiiketicilere ve geleneksel iletisim unsurlarmin tiiketicilerin kendilerine uyarladiklar: medyalara gegcisine neden olan
yeni bir pazarlama degiskeni olarak goriilebilmektedir. Web 2.0 bes ana kategoride incelenebilir (Constantinides &
Fountain, 2007):

v Bloglar; web 2.0’ en ¢ok bilinen ve en hizl gelisen kategorisidir,

v' Sosyal aglar; kullanicilarin kisisel icerik ve iletisim aligverisi i¢in diger kullanmicilar tarafindan
erisilebilen kisisel web siteleri olusturmasina olanak taniyan uygulamalar (6rn. Facebook, myspace),

v (Igerik tabanli) Topluluklar; belirli bilgileri diizenleyen ve paylasan web siteleri (6rn. Youtube, Flickr,
Wikipedia)

v" Forumlar / ilan panolari: ¢cogunlukla 6zel ilgi alanlar: etrafinda fikir ve bilgi alisverisi yapilan web
siteleri,

v Igerik toplayicilar: kullanicilarin erismek istedikleri web icerigini tamamen 6zellestirmelerine olanak
tanryan uygulamalar. Bu siteler, Real Simple Syndication veya Rich Site Summary (RSS) olarak bilinen
bir teknigi kullanir. (6rn. Google, Yahoo).

Web 2.0 &nceki teknolojiye gore bazi {istiinliikleri bulunmaktadir. Ornegin, genis web ag1 tasarimi ve
giincellemeleri, hassas kullanic1 ara yiizii, etkilesime dayali igerik yaratma ve igerigi degistirmeyi kolaylastirma, Web
igerisindeki farkl1 uygulamalari tekrardan kullanarak onlari birlestirerek veya farkli kaynaklardaki verileri bir araya
getirerek yeni uygulamalarin olusturulmasina olanak saglama, ayru ilgi alanindaki insanlar1 bulusturma, isbirligini
destekleme ve ortak bilincin bir araya gelmesine yardim etme agisindan eski Web diizeninden yiiksek oranda
farkliliklar igermektedir (Murugesan, 2007).

Bir icerik pazarlama sirketi olan Hubspot'in sosyal medya tizerine paylastig1 ilgi ¢ekici ve son trenler raporuna
gore, 2010 yilinda internet kullanicilarinin ytizde 901 her ay bir sosyal ag sitesini ziyaret etmistir; ¢evrimigi olunan
zamanin yiizde 33'i toplamda 53,5 milyar dakika ile 800 milyondan fazla kullanicis1 tarafindan Facebook'ta
harcanmistir; Twitter'da her giin 90 milyon tweet olusturulmustur; ABD'de internet kullanicilar1 e-postaya kiyasla
bloglarda ve sosyal aglarda {i¢ kat daha fazla zaman harcamistir (Rauniar, Rawski, Yang, & Johnson, 2014). Internet
baglantis1 ve bunun hizi ile dogrudan iligkili olan sosyal medya sirketlerin ve insanlarin birbirleriyle iletisim kurma
bi¢imini degistirirken, sosyal medya oncesi pasif olan kitleyi de birer aktif ve alakadar topluluk haline gelmesinde
rol oynamustir. Bu nedenle esas olarak etkilesim ve paylasim iizerine olan bu alanda gecirilen siire zarfinca kurulan
iletisim bir bireyden &biiriine veya bireylere hatta biiyiik kitlelere yonelik etkilesimli toplumsal bir bilgi alisverisi ag1
halini almaktadir.

Ulasilabilirligi yaninda getiren sosyal medya, her karakterden ve yastan insanin, popiiler yani kullanici kitlesi
yliksek platformlarda 6zgiirce profillerini olusturmalarimi saglamaktadir. Bu sekilde kisiler birbirleriyle veya
topluluklarla kolayca iletisime gegebilmekte ve bu online platformlarda istedikleri kisiler olabilmektedirler. Bu
nedenle her sene artan kullanicisi ile sosyal medya kaginilmaz bir bigimde potansiyel bir pazarlama mecrasi halini
almistir. Xiang & Gretzel (2008) tarafindan turizm alanin sosyal medyada ne 6lgiide yer kapladigin gostermek icin
bir analiz yapmislardir. Bu analiz sonucunda sosyal medya olan ve olmayan 10.383 adet internet iizerinden turizm
alani incelenmistir. Analiz sonucunda bunlardan 1.150 tane sosyal medyay1 tanimlayan sonug elde edilmistir ve bu
da online turizm bilgi alaninin 6nemli bir boliimiinii temsil etmektedir; sosyal medyanin turizm alanindaki 6nemli
roliinii gostermektedir. We Are Social raporlarina gore 2018 yilinda 4,02 milyar kisi (diinya niifusunun %53) internet
kullanirken, bunlarin 3,19 milyar1 (diinya niifusunun %42) sosyal medya kullanicisidir (Kemp, 2018). Toplam
internet kullanicilar1 2020 yilinda 4,54 milyar kisiye (diinya niifusunun %59) ve sosyal medya kullanicilar1 3,80
milyar (diinya niifusunun %49) bulmustur (Kemp, 2020). Buna gore iki senede diinyadaki internet kullanim1 %6 ve
sosyal medya kullanimi %7 artis gostermistir.

Isletmeler ve sirketler hem hali hazirdaki miisterilerine hem de potansiyel miisterilere ulasmay1 daha da
kolaylastiran sosyal medyaya yonelik {iriin ve hizmet pazarlama faaliyetleri igine girismislerdir. Bu faaliyetler onlara
bir¢ok avantaj saglamaktadir. Ciinkii sosyal medya (Zerfass, Moreno, Tench, Verci¢, & Verhoeven, 2008):

v yenilik¢i ve samimidir,

v lansman i¢in yardimea bir koldur,

v' sayesinde tiiketicilerin bir birey, {iriin veya firma ile ilgili diisiincelerine ulasilabilir,
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v kargilikli etkilesim olusturur,
v' firma veya lirlinle alakali blog sahiplerine, moderatorlere gibi sosyal medyada goz dntinde olan kisilerle
iliskilerin kurulmasina olanak saglar.

Erisimin kolaylig1 hem kullanicilari-miisterileri hem de iiriinii pazarlayan isletmeleri hizh ve etkili bir etkilesim
agma sokmasindan dolay1 sanal market/magaza uygulamalarina yonelik ilgi de artmistir (Isgioglu, 2018). Sosyal ag
sitelerinin her gecen giin artmasi ve internet kullanicilarinin bu platformlarda gecirdigi siirenin uzamasi ile beraber
daha fazla insana daha az zamanda ve daha diisiik maliyetle ulasilmasini kolaylastirmistir. Sosyal medya
kullaniminin, miisteriler ve rakip kuruluslar gibi medya kullanicilarinin verilerini elde etme kolayligi gibi
enformasyonel faydalari dahil olmak {izere, kuruluslara bir¢ok fayda saglamasi da beklenmektedir (Tajudeen, Jaafar,
& Ainin, 2017). Insanlarin kendi diisiincelerini, begenilerini bagka insanlarla aktif bir sekilde paylasma imkani
sunmasi nedeni ile birbirini hi¢ tanimayan insanlarin ¢evrimigi ortamda bir araya gelmesi fikir ve begeni alisverisini
saglamistir. Bu nedenden dolay: internet ortaminda aligveris yapmak isteyen bireyler arama sitelerinden rahat bir
sekilde kullanacaklar1 uygulama veya alacaklar1 iirtin hakkinda rahatlikla baska insanlarin fikirleri vasitasiyla
kararlarini verebilir hale gelmistir. Uriin memnuniyetini gevrimigi ortamda tartarak almak veya almamak artik
olagan bir hale gelmeye baslamistir. Bu da isletmelerin pazarlama teknikleri konusunda kendilerini gelistirerek
segeneklerini fazlalastirmaya ve birden fazla sosyal ag sitesinde kendilerini tanitmaya itmistir (Aktan, 2018).

Sosyal Medya Fenomenleri

Sosyal medyanin kullanim alan1 yayildik¢a insanlarin kendilerini ifade edis tarzlarindaki essizlik sonucunda
ilgi odag1 olmalarina yol agmis bu da bugiiniin sosyal medya fenomenleri (micro-celebrities / mikro {inlii) olarak
adlandirilan kesimin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu ayni zamanda kisinin sosyal medya tiizerinden
markalasmasi olarak da goriilebilir. Orijinallik ve samimiyet, mikro tinlii stratejilerinin temel 6geleridir (Raun, 2018).
Senft, 2000'li yillarin basinda web kameras: kizlarmi arastirirken "mikro iinlii" kavramini gelistirmis ve bunu
videolar, bloglar ve sosyal aglar gibi teknolojilerin aktif kullanimiyla kolaylastirilan "yeni bir ¢evrimici performans
stili" olarak tanimlamustir (Senft, 2008). By, kisiler tarafindan Internet iizerinden olusturulan yeni bir kimlik gibidir.
Bu kisiler kendilerini farkl sekillerde ifade edip belirli asamalardan gegerek bir grup icinde iinlii hale gelerek mikro-
tinlti kavrami iginde yerlerini alabilirler. Web 2.0’1n insanlara sundugu avantajlarla bu kisiler performanslarmni ¢ok
genis igeriklerle sunabilir.

Sosyal medya kullanicilarinin artmas: potansiyel iletisim kanali olarak tinliilerin ve tiiketicilerin arasinda hizl
yayiimina olanak saglamis ve Ozellikle iinlii kisilerin genis hayran kitlelerine rahatca ve kolay bir sekilde
ulasabilmelerine olanak saglamistir. Bu nedenle bir¢ok iinlii bu amagla Facebook, Twitter ve Instagram gibi farkli
sosyal ag platformlarinda yer alarak hayran kitlelerini etkinliklerinden kolay bir bigimde haberdar etme olanagina
erismistir (Cetin, 2019). Bu olanaklar arttik¢a artik kullanici kesim icerisinden de mikro {inlii/fenomen olarak
adlandirilan halkin icinden insanlar da sosyal medyadan faydalanmis ve kendi markalarini olusturmaya
baglamiglardir.

Kisisel markalasma olarak adlandirilan kendi markasin olusturma, sahislarin ticari kazang ve / veya kiiltiirel
sermaye igin ayirt edici bir kamu imajt gelistirmesini kapsamaktadir (Khamis, Ang, & Welling, 2016). Ozgiinliik ve
samimiyet, mikro tinlii stratejilerinin temel unsurlaridir. Kisisel markalama sahis i¢in belli bir amaca yoneliktir ve
bu sirketin bir irtinii markalamasindan ¢ok farklidir ciinkii kisisel markalama sahislarin sayginlik, tislup, davrams
ve maharetlerini yonetmelerini igine alan bir siiregtir (Aslan & Unlii, 2016). Internetin hizl degisimi ve sosyal
medyanin kisisel markalagmay1 daha kolay hale getirmesi nedeni iinlii olmak kisa siirede bu siireci takiben miimkiin
konuma gelmistir.

2000'lerin basindan itibaren, kendi markasini olusturma olgusu, yalnizca halk {izerinde gfiglii bir imaj1 olanlar
tarafindan degil, ayni: zamanda sosyal medyanin pazarlama olanaklarini akillica 6lgen "siradan" insanlar tarafindan
da uygulanmuistir. Kisisel bloglar ve web siteleri araciligiyla giiclii bir online kimlik olusturmak miimkiin olsa da,
Facebook, YouTube, Twitter ve Instagram gibi platformlar, kullanicilarin gesitli online sitelerde karh bir kisisel
markay1 paketleyip, sahneleyerek satmalarini hizlandirmistir (Khamis, Ang, & Welling, 2016).

Mikro {inlii, takipgilerin hayran kitlesi olarak goriildiigii bir diisiince yapisi olarak diisiiniilebilir; popiilerlik
siirekli hayran Kkitlelerinin yonetimi araciligiyla korunur; ve 6z sunum, bagkalar1 tarafindan tiiketilmek tizere
dikkatle insa edilmistir ve bu durumu "siradan" insanlarin sosyal medya tizerinden mikro iinlii olma yolunda
benimsemeleri diginda, iinlii kisilerin de popiilerliklerini ve imajlarin1 korumak icgin benzer yollar1 kullandig:
goriilmektedir (Marwick & Boyd, 2011). Ancak mikro {inlii ve Hollywood yildizlar1 arasinda biiyiik farkliliklar
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vardir. Bu farklardan en 6nemlisi izleyici ile olan iliskileridir: bir mikro tinliiniin popiilaritesi, onlardan zorunlu
olarak ayrilmaktan ziyade izleyicileriyle olan bagina baglidir (Senft, 2008) ama bunun tersine, bir Hollywood y1ldizi,
nadirligin bir geciciligi olarak uzakligi ve olaganiistiiye ulasmak icin performanslarini gelistirmek icin
izleyicilerinden uzaktir (Jerslev, 2016). Aralarindaki farki daha da acarsak eger; Hollywood yildizlar: zaten {inlii olan
ve popiilaritesi vasitasi ile insanlar1 etkileyen kisidir, bu kisiler televizyon, radyo veya sinema vasitasi ile insanlar
tizerinde etki birakmustir. Yani tinliiler geleneksel medya araciigy ile ortaya ¢ikmistir ancak sosyal medya
fenomenleri sosyal medya yolu ile kendi sahsi markalarini olusturma ¢abasi gosteren kisilerdir (Hearn & Schoenhoff,
2015). Bu sekilde bakildiginda sosyal medya iinliileri/mikro {inliiler sosyal medyada popiiler ve aktif olan kisilerdir.
Takipgilerinin kararlarini etkilerler, markalar onlar1 sever ve tiiketiciler onlara giivenir. Giivenilirlikleri ve sadik
takipgi topluluklar1 nedeniyle sosyal medyaya muazzam potansiyel getiren, bir veya birka¢ kategoride uzman
kisilerdir. Insanlar {izerindeki etkilerinden dolay1, sosyal medya {izerinden markalar hakkinda yaptiklari olumlu
cevrimici geri bildirimler, yorumlar veya incelemeler, potansiyel kullanicilar arasinda seyahat {iriinleri algisini
iyilestirebilir (Jaya & Prianthara, 2018). Bu sekilde, turizm {irtinlerinin ¢evrimigi satislar1 hakkinda diger kullanicilar
tarafindan saglanan ¢evrimici 6neri ve yorumlar, marka imajini giiclendirmekte ve destinasyon imajini ve satin alma
niyetini iyilestirmede 6nemli bir etkiye sahiptir (Ye, Law, Gu, & Chen, 2011). Bu nedenle de giiniimiizde firmalar
drtinlerini sadece kendi hesaplarindan paylasmanin yani sira insanlarin sosyal medya tizerinden yogunlukla takip
ettikleri bu kisileri de pazarlama ¢alismalarinda kullanmaktadirlar.

Sosyal Medya ve Fenomenlerinin Turizme Etkileri

Giintimiizde pazarlamanin en etkin yontemlerinden biri olan sosyal medya, maliyetinin az olmasi, bilgi akisinin
seri bir sekilde akmasi ve giincelligini daima korumasi, samimiyet ortami icinde olmasi, hedef kitleyi gézlemleme
olanag1 bulunmas, iletisimin dogrudan bireyler arasi olmasini saglamasi, tavsiye edilen bilgilerin giivenilirliginin
bulunmasi onu etkili kilan faktorlerdir (Erdz & Dogdubay, 2012). Bunun yan sira kullanim sikligina bakildiginda,
Statista sitesinde ekim ay1 istatistiki rakamlara bakildiginda en ¢ok kullanilan sosyal medya platformlar1 arasinda
Facebook birinci, Youtube ikinci, Instagram ise altinci sirada yer almaktadir (Statista, 2020). Bu siralama tilkelere
gore farklilik gosterebilmektedir. Ornegin Amerika’da en ¢ok ziyaret edilen siteler icinde birinci olan Google diginda
ikinci sirada Youtube, tiglincii sirada Facebook, onuncu sirada da Instagram bulunmaktadir (Semrush, 2020).
Facebook platformunun siirekli kendini yenileyerek hitap ettigi kitleyi genisletmesi, Youtube platformunun herkes
tarafindan ilgi cekebilecek video paylasimlarina sahip olmasi, Instagram platformunun anlik akisi ve kisisel sayfalar
ile 6zellikle takip edilen {inlii/fenomen kisilerin hayatlarindan daha hizli haberdar olma 6zellikleri sayesinde ve en
onemlisi de bu ii¢ platformun da birbirine bagli isleyisi ile insanlarin burada gegirdigi vakit bu mecralar1 online
pazarlama/reklam alanlari igine dahil etmistir. Ozellikle paylagimlarda kullanilan hashtag, etiketleme gibi etkilesimli
unsurlar reklam verenler agisindan cazip bir olgu haline gelmistir.

Symantec’in arastirma sirketi Applied Research’iin sosyal medya ortaminin hatali kullanilmas1 sonucunda
firmalarin karsilasabilecegi zararlar iizerine hazirladig1 rapora bakildiginda, hatali kullanimin bir yil igerisinde
yaklasik 4 milyon dolardan fazla bir zarara yol acabilecegi ortaya konulmustur (Symantec, 2011). Bu Ornege
bakildiginda sosyal medyanin firmalar {izerinde markalasma yolunda olumlu veya olumsuz etkilerinin olabilecegini
de goriilmektedir.

Markanin imaji, markay1 6zgiin yapan hususlardan ve {iistiinlitklerden meydana gelir, bu nedenle bir firmanin
ne sundugunu rakiplerinden ayirt etmek gerekir (Webster & Keller, 2004). Pazarlama y&neticisi, rekabeti yenmek
i¢in, markay1 rakiplerine kiyasla 6ne ¢ikaran online bir imaj olusturmali, boylece hizmetin ana avantajini iletmeli ve
hedef pazara uygun sekilde konumlandirmalidir. Bu destinasyon imaji, turistlere sunulan hizmetin kalitesini
dogrudan tanimlayabilir. Ayrica, turistlerin bu hizmeti satin alarak elde edecekleri deger ve memnuniyetle alakali
algilar1 tizerinde biiyiik bir etkiye sahiptir (Jaya & Prianthara, 2018). Sonugcta, destinasyon imaji marka imajin1 ve
satin alma niyeti olarak bilinen satin alma kararlarini etkileyebilir (Prendergast & Man, 2002).

Sosyal medya iizerinden olusturulan destinasyon imaji, turistlerin tercihleri {izerinde etki yaratmaktadir.
Isletmelerin hedef kitlelerine erisebilmeleri ve turistlerin konaklama destinasyonlarin1 se¢mesi agisindan sosyal
medya giiglii bir kitle haberlesme araci konumundadir (Esitti & Isik, 2015). Bu nedenle giiniimiizde bir¢ok turizm
isletmesi hedef kitlelerine ulasabilmeyi kolaylastiran Facebook, Twitter, Instagram ve bloglar gibi sosyal medyanin
farkli platformlarni kullanmaktadirlar. Ayni zamanda gidilecek yerler konusunda detayli bilgiler veren
TripAdvisor ve Trivago gibi seyahat sitelerinin igerdigi tatilci goriiglerinin paylasilmasi da destinasyonu daha cazip
kilabilmektedir. Buradaki bilgiler turistlerin destinasyon se¢im kararlarinda rol oynayabilmektedir.
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Marka imaji, markay diger rakiplerinden ayiran farkli 6zelliklerinden ve avantajlarindan olusur ve tiiketiciler
de online olusturulan saglam temelli marka imajina kars: asina olacaklar: i¢in daha biiyiik bir satin alma istegine
sahip olacaklardir. Benzer bir sekilde, bir turizm destinasyonu daha iyi bir marka imajina sahipse, rakiplerinden
daha kaliteli degerlendirmeleri barindirdig icin ¢ok yiiksek bir pazar payina sahip olacaktir (Grewal, Krishnan,
Baker, & Borin, 1998). Buna gore, iyi bilinen bir markaya sahip bir turist destinasyonunun, daha az bilinen diger bir
markadan daha yiiksek bir satin alinma orani olacaktir.

Yapay zekanin hizli gelisimi ile artik bir kerelik dahi olsa arama motorlarindan aratilan kelimeler, birbiriyle
alakali olunmayan sitelerde reklam olarak karsimiza defalarca ¢ikmaktadir. Bazen aratilmadan instagram, youtube,
gibi sitelerde merak edilerek girilen bu reklamlar belirli bir miiddet sayfada reklam olarak goziikmeye devam
etmektedir. Yani sosyal medya kullanan bireyler artik, ilgi alanlarina yonelik reklamlarla karsilasmakta, hatta
konumlarina yakin olan markalara gore reklam bildirimleri almaktadirlar (Aslan & Unlii, 2016). Bu nedenle de
titketim markalar1 Facebook, Twitter ve Instagram gibi online alanlara gegerek, tiiketim aligkanliginin tamamen
degisimine neden olmaktadir (Giiz, Yegen & Yanik, 2018).

Leung, Law, Hoof & Buhalis (2013) tarafindan turizm ve otelcilik alaninda fenomenlerin ve gezgin bloggerlarin
sosyal medya kullanimini igeren calismasinda, tiiketicilerin planlama, tiiketim ve seyahat sonrasi gibi seyahat
stirecleri boyunca sosyal medya gezginleri ile ¢ogunlukla iletisim/takip halinde olduklarini kesfetmislerdir. Bir
fenomenin veya gezgin bloggerin, ¢ekicilikler, ulasilabilirlik, kolayliklar, paketler, aktiviteler ve yardimci hizmetleri
iceren turizm hizmetlerinin karakteristik 6zellikleri ile ilgili paylastig1 bilgiler, bir sirketin pazarlama hedeflerine
etkili bir sekilde ulasmasina yardimc olabilir (Buhalis, 2000). Sosyal medya tizerinden bu tarz etkiye sahip olan
insanlardan genel olarak kendi sahsi hesaplarindan aktiviteleri ile ilgili bilgilerinin paylasilmasi beklenmektedir. Bu
nedenle, bu kisiler tarafindan yapilan kampanyalarmin ¢ogu, bir marka imaj1 olusturmay1 ve takipgilerinin satin
alma niyetlerini etkilemeyi amaglayan bir igerik bilesenine sahiptir (Altimeter & TapInfluence, 2016). Bu nedenle
markalar, neseli ve goze hos gelen reklam mesajlari ile sosyal medya iizerinden tiiketicileri ile etkilesim halinde
olmay1 tesvik etmektedir (Ketelaar, ve digerleri, 2016). Markalar 6zellikle geng kesim tarafindan popiiler olarak
kullanilan Instagram vasitast ile takipci sayis1 fazla olan ve giivenilir kaynaklar olarak goriilen {inliiler ve fenomenler
yoluyla reklamlarini sunma istegindedirler (Djafarova & Trofimenko, 2018). Sosyal medya fenomenleri takipgilerinin
davraniglarini, diisincelerini, hal ve hareketleri ile satin alma kararlarini etkilemektedirler (Forbes, 2016). Bu
dogrultuda Unal (2020)nin Instagram {izerine yaptigi bir arastirmada turistlerin tercih etmek istedikleri
destinasyonlarla alakali 6zellikle bu platformda bulunan hesaplardaki gercek deneyimleri daha ¢ok dnemseyerek,
takip ettikleri aile ve arkadas gevreleri disinda ilgili platformlardaki fenomenlerin paylasimlarini da gercekgci ve
giivenilir olarak kabul ettikleri ortaya konulmustur. Avc ve Bilgili (2020)'nin sosyal medyada seyahat iizerine
paylasimlar yapan fenomenlerin destinasyonlara etkileri {izerine yaptiklari arastirma sonucunda, katilimcilarin
giivenilirlik 6zelliklerine gore bu kisiler tarafindan yapilan destinasyon paylasimlarinin ziyaret etme istegi iizerinde
etkisinin oldugu ortaya konmustur. Giivenilirligi etkileyen unsurlar arasinda fiziksel anlamda gekiciliginin olmasi,
icerik olusturmada giivenilir, actk ve icten olmasi, paylasilan bilgilerin dogrulugunun olmasi ve gercekte
yasanilanlardan bahsedilmesidir.

Yontem

Glintimiizde bireyler sosyal medya tiizerinden kendilerine yakin gordiikleri ve fenomen olarak adlandirilan
kisileri takip etmektedir. Onlarin paylasimlari ile etkilesim halinde olan bu bireyler hedef kitle dahilinde potansiyel
miigteri olarak goriilebilmektedirler. Bu nedenle sosyal medya ve fenomenler tizerinden verilen reklamlar satin alma
niyetleri {izerinde insanlara etki edebilmektedir. Bu ¢calismada sosyal medyada takip edilen fenomenlerin bireylerin
turistik satin alma davranislarina etkisini ortaya koymak amaglanmistir. Katihimcilar anket vasitasi ile sosyal medya
tizerinden takip ettikleri fenomenlere ve onlarin onerilerine duyduklari ilgi 6l¢iilmeye ¢alisilmistir.

Evren — Orneklem

Arastirmada Tiirkiye’de sosyal medya aglarindan en az birini kullanan 54.00 milyon (Kemp, 2020) kisiden
olusmaktadir. Araghirmada kolayda Ornekleme teknigi drnekleme yontemi olarak belirlenmistir. Online olarak
gerceklestirilen ankete katilan 306 kisi arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir. Arastirmada %95 giivenilirlikte
ulasilmas: gereken 384 katilimciya ulasilamamistir. Bu agidan orneklem sayisiin diisiik olmas: arastirmanin
sinirliligi olarak goriilebilir.
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Veri Toplama Araglarn

Veri toplama teknigi olarak anket teknigi belirlenmistir. Anket Aralik 2020 - Ocak 2021 tarihlerinde
uygulanmistir. Anket online ortamda 306 katilimcidan toplanmistir. Arastirmaya katilan kisiler belirli bir kitleye
yonelik secilmemistir, toplumun farkli kesimlerinden ankete katilim saglanmistir. Ug boliimden olusan ankette, ilk
boliim demografik 6zellikleri, kullanilan sosyal medya araglarini, tatil tercihlerini, ikinci boliim ise takip ettikleri
fenomenlere yonelik degerlendirmeleri kapsamaktadir. Bu béliimde bulunan sorular bilgi, yakinlik, taklit ve giiven
boyutlarini 8lgmek amactyla Tam’in (2020) calismasindan alinmistir. Ugiincii boliimde ise takip edilen sosyal medya
fenomenlerinin katilimcilarin {izerindeki etkisini tespit etmeye yonelik sorular yer almaktadir. Bu boliimde algilanan
kalite ve marka sadakatini 6l¢meye yonelik ifadeler Bozkurt'un (2020) ¢alismasindan ve fenomenlerin satin almaya
etkisini 6l¢meye yonelik ifadeler ise Cetin’in (2019) calismasindan faydalanilarak kullanilmistir. Ayrica iki ifade
turizm tiiketimindeki etkiyi spesifik olarak Ol¢ebilmek adina fenomenlerin satin alma etkisi 6lgegine eklenmistir.
Ankette 5'1i likert tipi 6lgek (1: hi¢ katilmiyorum, 5: tamamen katiliyorum) kullanilmistir.

Bulgular ve Tartisma

Arastirmada, 306 kisinin katilimi ile elde edilen sonuglarda katihimcilarin ilk 6nce demografik 6zellikleri, {iye
olunan sosyal medya aglari, giinlitk sosyal medya kullanim stireleri, tatile ¢ikma ve sosyal medya kullanim
ozelliklerine iliskin durumlar: Slciilmiistiir. Daha sonra ise katiimcilarin sosyal medya iizerinden takip ettikleri
fenomenler ile olan etkilesimleri ve onlara kars: tutumlar: analiz edilmistir. Katihmcilarin demografik 6zellikleri
tablo 1’de verilmistir

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Degisken Frekans | Yiizde Degisken Frekans | Yiizde
Kadin 213 69,61 ilkégretim 4 1,31
Cinsiyet Erkek 91 29,74 Lise 67 21,90
Diger 2 0,65 Egitim Onlisans 30 9,80
Bekar 260 84,97 | Durumu Lisans 151 49,35
Medeni ) - .
Evli 41 13,40 YiiksekLisans 51 16,67
Durum
Diger 5 1,63 Doktora 3 0,98
18-19 Yas 80 26,14 Koy-Kasaba 17 5,55
v 20-29 Yag 159 | 51,96 | Buyudigi Iige 30 9,80
a
: 30-39 Yas 52 | 1699 | Yer Sehir 67 | 21,90
40 Yas ve tizeri 15 4,90 Biiyiiksehir 192 62,75
Toplam 306 100,00 Toplam 306 100,00

Anketi yanitlayan katilimcilarin %69,61'nin kadin, yaklasik %29,74'nun da erkek oldugu, medeni durumlar
agisindan %84,97’sinin bekar ve %13,40'inin da bekar oldugu goriilmektedir. Yas durumu agisindan bakildiginda,
ankete katilanlarin ¢cogunun %51,96’smin (20-29 yas arasi) genglerden olustugu goriilmektedir. Bu durum sosyal
medyay1 yogun bir sekilde genclerin kullandig1 varsayimi yapilabilmektedir. Egitim durumlarina bakildiginda da,
%76,8'nin {iniversite seviyesinde bir egitime sahip oldugu anlagilmaktadir. Sonug olarak ankete katilanlarin biiyiik
oranda {iniversite mezunu, geng ve bekarlardan olustugu sdylenebilmektedir (tablo 1).

Katilimailarin hangi sosyal medya agmi kullandiklarina yonelik soruya verilen cevaplarin %97,71'nin
Instagram, %86,60'nin Youtube, %70,56’sinn Twitter, %56,21’i Facebook, %54,58'i Pinterest ve geri kalan aglarin da
%73,85 oraninda kullanildig1 goriilmektedir. 299 kisinin Instagram yanitini vermesi katilimcilar ve diger sosyal aglar
arasinda Instagram’in daha fazla kullanilan popiiler bir ara¢ oldugu ortaya ¢cikmaktadir (tablo 2).

Katilimcilarin tatile ¢tkma aliskanliklar: ve sosyal medya aliskanliklarina yonelik sorulan sorulara verilen
cevaplar tablo 4’te verilmistir. Anket sorularini cevaplayan katilimcilarin %26,80'i yilda 2 kez, %19,93'11 yilda 1 kez,
15,69'u yilda 3 kez ve 15,0311 ise yilda 5-6 kez tatile ¢iktig1 goriilmektedir. Bu cevaplara gore 306 katilimcidan diger
cevaplara oranla 82 tanesi sadece 2 kez tatile ctkmaktadur.
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Tablo 2. Katilimcilarin Uye Oldugu Sosyal Aglar

Degisken Frekans Yiizde
Instagram 299 97,71
Youtube 265 86,60
Twitter 216 70,59
Facebook 172 56,21
Pinterest 167 54,58
Snapchat 111 36,27
Linkedin 89 29,08
Foursquare/Swarm 18 5,88
Tumblr 4 1,31
Twitch 4 1,31
Toplam Katilimc1 306 100,00

Katilimailarin giinliik sosyal medya kullanim siireleri tablo 3’de goriilmektedir. Tabloya gore katihmcilarin
%35,29'u 3-4 saat, %23,20'si 1-2 saat, %19,93'i 5-6 saat, %17-97’si ise 6 saatten fazla sosyal medya aglarin
kullanmaktadir. Sonug olarak katilimcilar arasindan kullanim sikliginin 306 kisi arasinda 108 kisinin yanit: ile en
fazla 3-4 saat oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 3. Katilimcilarin Giinliik Sosyal Medya Kullamim Siireleri

Degisken Frekans Yiizde

1 Saatten Az 11 3,59

Giinliik 1-2 Saat 71 23,20
Sosyal Medya 3-4 Saat 108 35,29
Kullamm Siiresi 5-6 Saat 61 1993
6 Saatten Fazla 55 17,97
Toplam 306 100,00

Tatil destinasyonlar1 i¢in sosyal medyay1 tercih edenlerin sayist toplam katilimecilarin %78,43"iinii olusturmakta
ve bu da 240 kisiye denk gelmektedir. Tercihlerini sosyal medya aglar1 {izerinden yapan katilimcilarin destinasyon
kararlar izerinde %71,90'mnin Instagram, %35,95inin ise Youtube sosyal medya aglari etkili oldugu goriilmektedir.

Tablo 4. Katilimcilarin Tatile Cikma ve Sosyal Medya Kullanma Ozellikleri

Degisken Frekans Yiizde Degisken Frekans Yiizde
Hic¢ 15 4,90 Sosyal Hayir 66 21,57
Medyadan
il
1Kez 61 1995 | Cldilecek Evet 240 78,43
Destinasyona
. Karar Verme
Yillik Tatile
2 Kez 82 26,80 Toplam 306 100,00
Cikma Sayis1
3 Kez 48 15,69
4 Kez 25 8,17
5-6 Kez 46 15,03 Instagram 220 71,90
7 ve ustl 29 9,48 . Youtube 110 35,95
Destinasyon
Arkadaglarim 119 38,89 Kararlarmda Twitter 39 12,75
Destinasyon | Ailem 28 915 | Etkili Olan Facebook 20 6,54
Kararinda
Sosyal medya 71 2320 |SosyalMedya | pieregt 11 3,59
Paylagimlart | fenomenleri Aglari
Etkili Olan i i
K Isletmelerin 83 2712 Foursquare/ 9 204
Kigiler paylasimlari Swarm
Diger iinliiler 5 1,63
Toplam 306 100,00
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Tatile ¢tkmadan 6nce ise destinasyon kararlarinda katilimcilarin %38,89"u arkadaslarinin, %27,12’si isletmelerin
ve %23,20’si sosyal medya fenomenlerinin paylasimlarindan etkilenerek kararlarini verdiklerini belirtmistir. Bu
baglamda ilk sirada 119 kisiyle arkadaslar yer alirken {iciincii sirada 71 kisi ile sosyal medya fenomenleri yer
almaktadir.

Anketin ikinci boliimii katihmcilara sosyal medyaya fenomenlerine iliskin tutumlarini 6l¢mek amaciyla
yapilmistir. Katilimcilarin Fenomen takibine yonelik ortalama, standart sapma ve ifadelere yonelik giivenirlik
katsayilar1 tablo 5'te verilmistir. Anketi yanitlayan katilimcilarin en ¢ok kabul ettigi davranis modellerinin ilki 3,41
ile “Takipgisi oldugum fenomen kendi alaninda deneyimlidir”, ikincisi 3,26 ile “Takipg¢isi oldugum fenomenler ortak
zevklere sahibim” ve {iglinciisii ise 3,13 deger ile “Takipgisi oldugum fenomen kendi alaninda uzmandir”
ifadeleridir. Burada bireylerin pozitif yonde katilimlar1 dikkat cekmektedir.

Tablo 5. Fenomen Takibine Yonelik Ifadelerin Ortalama, Standart Sapma ve Giivenirlik Katsayilar:

. Cronbach
No | Ifade X S.S. Alfa
16 | Takipgisi oldugum fenomen kendi alaninda deneyimlidir. 3,41 1,30 ,953
8 | Takipgisi oldugum fenomenler ortak zevklere sahibim. 3,26 1,34 ,953
17 | Takipgisi oldugum fenomen kendi alaninda uzmandar. 3,13 1,36 ,953
10 Fegomenlg‘m kullandig: dil ve sdylemleri, genel anlamda begendigim icin 3,09 134 953
takip ederim.
6 | Takipgisi oldugum fenomenler ile hayata bakis acimiz benzerdir. 3,04 1,36 ,952
7 | Fenomenleri benim gibi diisiindiikleri i¢in takip ederim. 2,81 1,37 ,951
19 | Takipgisi oldugum fenomenler, alaninda giivenilir birer kaynaktr. 2,81 1,33 ,952
9 |Fenomenlerin kullandig: terimleri kendime uygun buldugum igin takip ederim. | 2,67 1,34 ,951
18 | Fenomenlerin paylastiklar: icerikler giivenilirdir. 2,65 1,24 ,951

Birisi bana herhangi bir konuda, cevabini bilme hususunda emin olamadigim
3 | bir soru sordugunda onu, ilgili sorunun cevabini bulmasi i¢in takip ettigim 2,30 1,31 ,952
fenomen sayfasina yonlendiririm.

5 | En giincel bilgileri, fenomen paylasimlarindan 6grenirim. 2,20 1,23 ,951

1 F?nomer'ller hal'dfm.(?la yetferTnce bilgili olmak, baskalarina bir seyler 218 118 953
Ogrenebilmem icin onemlidir.

4 Fenoirnenler sayes.lr}d.e cevreme giindemdeki konular hakkinda ne kadar bilgim 209 123 951
oldugunu fark ettiririm.
Diger insanlarla etkilesime girdigimde sik sik kendimi, sosyal medyada takip

12 e . N 2,00 1,24 ,952
ettigim fenomenlerin kullandig s6zciikleri soylerken bulurum.

15 Sosyal medyada takip ettigim fenomenlere ait davranislari, kendi hayatimda 191 118 951
uygularim.

’ Ba@kalarma. poh.tlk ve t.oplumsal konularda bilgili oldugumu gostermek icin 182 1,09 952
fenomenleri takip ederim.

11 | Sosyal medyada takip ettigim fenomenler gibi konusmay1 denerim. 1,78 1,10 ,952

13 Sosyal me<.:1yada takip ettigim fenomenlerin hareketlerini ve yiiz ifadelerini 178 1,09 952
taklit ederim.

14 Gergek hayattaki sorunlarla basa ¢tkmayi, sosyal medyada takip ettigim 166 1,01 952

fenomenlerden 6grenirim.

Ancak ankete katilanlar 1,66 ile “Gergek hayattaki sorunlarla basa ¢ikmayi, sosyal medyada takip ettigim
fenomenlerden 6grenirim”, 1,78 ile “Sosyal medyada takip ettigim fenomenler gibi konugsmay1 denerim” ve 1,82 ile
“Bagkalarina politik ve toplumsal konularda bilgili oldugumu gostermek igin fenomenleri takip ederim” ifadelerini
aym derecede kabul etmediklerini gdstermektedirler. Olgek geneli giivenirlik diizeyi oldukga yiiksek (a=0,954)
olarak tespit edilmistir.

Anketin bu kisminda katilimcilarin takip ettikleri fenomenlerin paylasimlarinin satin alma niyetlerine etkisi
Olgiilmeye calisilmistir. Bu baglamda 2,96 ile “Takip ettigim sosyal medya fenomeninin kullandig ve tavsiye ettigi
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markalarin giivenilir/ ise yarar/islevsel oldugunu diistiniiyorum” ve 2,86 ile “Takip ettigim sosyal medya
fenomeninin kullandig1 ve tavsiye ettigi markalarin yiiksek kaliteli oldugunu diisiiniiyorum” ifadeleri en yiiksek
olumlu sonucu verirken 1,95 ile “Takip ettigim sosyal medya fenomeninin kullandig1 ve tavsiye ettigi marka varsa
diger markalar1 satin almam” ve “Fenomenlerin vakit gecirdigi ve siirekli gittigi mekanlara gitmeyi tercih ederim.”
Ifadeleri bireylerin pozitif olarak katilmadig1 en diisiik ifadeler arasinda gozlemlenmektedir.

Tablo 6. Fenomenlerin Satin almaya Etkilerine Ifadelerin Ortalama, Standart Sapma ve Giivenirlik Katsayilar:

. Cronbach
No | Ifade X S.S. Alfa

1 Takip ettigim sosyal medya fenomeninin kullandig1 ve tavsiye ettigi markalarin 206 113 961
giivenilir/ ige yarar/iglevsel oldugunu diigtiniiyorum. ’ ’ ’
Takip ettigim sosyal medya fenomeninin kullandig1 ve tavsiye ettigi markalarin

2] . _— < o 2,86 1,15 ,962
yiiksek kaliteli oldugunu diisiintiyorum.

4 Takip ettigim sosyal medya fenomeninin kullandig1 ve tavsiye ettigi markalarin 280 113 960
saglikli oldugunu disiiniiyorum. ’ ’ ’
Takip ettigim sosyal medya fenomeninin kullandig1 ve tavsiye ettigi markalarin

3 < N 2,79 1,17 ,960
kullanici dostu oldugunu diisiiniiyorum.

9 | Fenomenlerin kullandig; {iriin ve hizmetleri satin almam muhtemeldir. 2,57 1,25 ,960

10 | Fenomenlerin tavsiye ettigi {iriin ve hizmetleri satin alirim. 2,54 1,21 ,959

12 | Fenomenler tarafindan begenilen ve paylasilan tatil yerlerini tercih ederim. 2,47 1,31 ,962

1 Fenomenler tarafindan reklami yapilan iiriin ve hizmetleri satin almaktan genel 244 123 959
olarak mutlu olurum.

- Takip ettigim sosyal. medya fenomeninin kullandig1 ve tavsiye ettigi markalar1 238 122 959
almaya devam ederim.

8 | Fenomenlerin olumsuz imaji satin alma kararlarimi etkiler. 2,36 1,38 ,964

5 Tak-lp e?ttlglm .sc?syall medya fenomeninin kullandig1 ve tavsiye ettigi markalar 232 122 959
benim ilk tercihimdir.

13 | Fenomenlerin vakit gecirdigi ve siirekli gittigi mekanlara gitmeyi tercih ederim. | 2,09 1,27 ,961

6 Takip ejc’flglm sosyal medya fenomeninin kullandig1 ve tavsiye ettigi marka 195 124 962
varsa diger markalar1 satin almam.

Katilimcilarin fenomen takibi 6l¢egine yonelik faktor analizi yapilmistir (tablo 7). Analiz i¢in 6ncelikle KMO
orneklem yeterliligi ve Barlett ki kare degerlerine bakilmistir. KMO degerinin (0,938) ve Barlett ki kare degerinin
(x2=5264,559; p<0,05) istenilen diizeyde oldugu icin 6rneklemin faktor analizi igin uygun ve yeterli diizeyde oldugu
bulunmustur.

Yapilan faktor analizi sonucunda Fenomen takibine yonelik ifadelerin 3 boyut altinda toplandig tespit
edilmistir. Bu boyutlar 10 ifadeden olusan Bilgi ve Taklit boyutu, 5 ifadeden olusan Yakinlik boyutu ve 4 ifadeden
olusan Giiven boyutu olarak adlandirilmistir. Faktor yiiklerine incelendiginde Bilgi ve Taklit boyutunda en yiiksek
yiikii 14. ve 15. ifadeler (0,849) alirken 3. ifade (0,643) en diisiik faktor yiikiinii almistir. Yakinlik boyutunda 8. ifade
(0,832) en yiiksek faktor yiikiinii alirken 7. ifade (0,763) en diisiik yiikii almistir. Gliven boyutunda 17. ifade (0,870)
en ytiiksek faktor yiikiinii alirken 18. ifade (0,630) en diisiik faktor degeri almustir.

Bilgi ve Taklit boyutu toplam varyansin %36’sin1, Yakinlik boyutu varyansin yaklasik %21’ini ve Giiven boyutu
varyansin yaklasik %17’sini agiklamaktadir. Bu 3 faktorlii yap: toplam varyansin yaklasik %74’tinti agiklamaktadir.
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Tablo 7. Fenomen Takibine Yonelik Faktor Analizi Tablosu

No Boyut/ifadeler 1 2 3
Bilgi ve Taklit
15 Sosyal medyada takip ettigim fenomenlere ait davranislari, kendi hayatimda 849
uygularim. ’
14 Gergek hayattaki sorunlarla basa ¢ikmayt, sosyal medyada takip ettigim 849
fenomenlerden 6grenirim. ’
11 | Sosyal medyada takip ettigim fenomenler gibi konusmay1 denerim. ,834
5 Bagkalarina politik ve toplumsal konularda bilgili oldugumu gostermek i¢in 1
fenomenleri takip ederim. ’
13 Sosyal medyada takip ettigim fenomenlerin hareketlerini ve yiiz ifadelerini 819
taklit ederim. ’
Diger insanlarla etkilesime girdigimde sik sik kendimi, sosyal medyada
12 . o . G L 792
takip ettigim fenomenlerin kullandig s6zciikleri sdylerken bulurum.
Fenomenler sayesinde ¢evreme giindemdeki konular hakkinda ne kadar
4 | . . ) L ,766
bilgim oldugunu fark ettiririm.
5 | En giincel bilgileri, fenomen paylasimlarindan 6grenirim. ,713
1 Fenomenler hakkinda yeterince bilgili olmak, bagkalarina bir seyler 645
Ogrenebilmem icin 6nemlidir. ’
Birisi bana herhangi bir konuda, cevabini bilme hususunda emin
3 | olamadigim bir soru sordugunda onu, ilgili sorunun cevabini bulmasi igin ,643
takip ettigim fenomen sayfasina yonlendiririm.
Yakinlik
Takipgisi oldugum fenomenle ortak zevklere sahibim. ,832
Fenomenleri benim gibi diisiindiikleri icin takip ederim. ,793
10 Fenomenlerin kullandig: dil ve sGylemleri, genel anlamda begendigim icin 777
takip ederim. ’
6 | Takipgisi oldugum fenomenler ile hayata bakis agimiz benzerdir. 772
9 Fenomenlerin kullandig terimleri kendime uygun buldugum icin takip 763
ederim. ’
Giiven
17 | Takipgisi oldugum fenomen kendi alaninda uzmandir. ,870
16 | Takipgisi oldugum fenomen kendi alaninda deneyimlidir. ,818
19 | Takipgisi oldugum fenomenler, alaninda giivenilir birer kaynaktir. ,726
18 | Fenomenlerin paylastiklari igerikler giivenilirdir. ,630
Faktor Eigen Degerleri | 6,853 4,071 3,148
Faktorlere Ait Agiklanan Varyans Degeri (%) | 36,07 21,42 16,57
KMO:0,938 Barlett Ki Kare:5264,559 p:0,000 Toplam Agiklanan Varyans:74,065

Fenomen takibi 6lgegine yonelik giivenirlik katsayilarina bakilmistir (tablo 8). Analiz sonucunda Cronbach Alfa
degerleri Bilgi ve Taklit boyutu igin 0,948; Yakinlik boyutu i¢in 0,923 ve Giiven boyutu i¢in 0,905 diizeyinde oldukca
gilivenilir bulunmustur. Ayrica 6lgegin genel giivenirligi 0,954 diizeyinde oldukga giivenilir bulunmustur. Buradan
Fenomen takibi 6lgeginin gegerli ve giivenilir oldugu sonucuna ulasilabilir.

Katilimcilarin fenomen takibi 6lgegine yonelik faktor analizi yapilmistir (tablo 7). Analiz i¢in 6ncelikle KMO
orneklem yeterliligi ve Barlett ki kare degerlerine bakilmistir. KMO degerinin (0,938) ve Barlett ki kare degerinin
(x2=5264,559; p<0,05) istenilen diizeyde oldugu icin drneklemin faktor analizi i¢in uygun ve yeterli diizeyde oldugu
bulunmustur.
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Tablo 8. Fenomen Takibi Olcegine Yinelik Giivenirlik Sonuclar:

(")lgek/Boyut ifade Sayis1 CronbachAlfa
Bilgi ve Taklit 10 ,948
Yakinlik 5 ,923
Giliven 4 ,905
Olgek Geneli 19 ,954

Yapilan faktor analizi sonucunda Fenomen takibine yonelik ifadelerin 3 boyut altinda toplandig: tespit

edilmistir. Bu boyutlar 10 ifadeden olusan Bilgi ve Taklit boyutu, 5 ifadeden olusan Yakinlik boyutu ve 4 ifadeden
olusan Giiven boyutu olarak adlandirilmistir. Faktor yiiklerine incelendiginde Bilgi ve Taklit boyutunda en yiiksek
yiikii 14. ve 15. ifadeler (0,849) alirken 3. ifade (0,643) en diistik faktor yiikiinii almistir. Yakinlik boyutunda 8. ifade
(0,832) en yiiksek faktor yiikiinii alirken 7. ifade (0,763) en diisiik yiikii almistir. Giiven boyutunda 17. ifade (0,870)
en yiiksek faktor yiikiinii alirken 18. ifade (0,630) en diisiik faktor degeri almustir.

Tablo 7. Fenomen Takibine Yonelik Faktor Analizi Tablosu

No ‘ Boyut/ifadeler 1 ‘ 2 ‘ 3
Bilgi ve Taklit
15 | Sosyal medyada takip ettigim fenomenlere ait davranislari, kendi hayatimda uygularim. ,849
1 Gercek hayattaki sorunlarla basa ¢tkmayi, sosyal medyada takip ettigim fenomenlerden 849
Ogrenirim. ’
11 | Sosyal medyada takip ettigim fenomenler gibi konusmay1 denerim. ,834
5 Bagkalarima politik ve toplumsal konularda bilgili oldugumu gostermek icin fenomenleri 821
takip ederim. ¢
13 | Sosyal medyada takip ettigim fenomenlerin hareketlerini ve ytiz ifadelerini taklit ederim. ,819
Diger insanlarla etkilesime girdigimde sik stk kendimi, sosyal medyada takip ettigim
12 . 1o ,792
fenomenlerin kullandig1 sézciikleri sdylerken bulurum.
4 Fenomenler sayesinde ¢evreme giindemdeki konular hakkinda ne kadar bilgim oldugunu 766
fark ettiririm. ’
5 | En giincel bilgileri, fenomen paylasimlarindan 6grenirim. ,713
1 Fenomenler hakkinda yeterince bilgili olmak, baskalarina bir seyler 6grenebilmem icin 645
onemlidir. ’
Birisi bana herhangi bir konuda, cevabini bilme hususunda emin olamadigim bir soru
3 |sordugunda onu, ilgili sorunun cevabini bulmas icin takip ettigim fenomen sayfasina ,643
yonlendiririm.
Yakinlik
8 | Takipgisi oldugum fenomenle ortak zevklere sahibim. ,832
Fenomenleri benim gibi diistindiikleri igin takip ederim. ,793
10 | Fenomenlerin kullandig: dil ve séylemleri, genel anlamda begendigim icin takip ederim. 777
6 | Takipgcisi oldugum fenomenler ile hayata bakis agimiz benzerdir. 772
9 | Fenomenlerin kullandig1 terimleri kendime uygun buldugum icin takip ederim. ,763
Giiven
17 | Takipgisi oldugum fenomen kendi alaninda uzmandr. ,870
16 | Takipgisi oldugum fenomen kendi alaninda deneyimlidir. ,818
19 | Takipgisi oldugum fenomenler, alaninda giivenilir birer kaynaktir. ,726
18 | Fenomenlerin paylastiklari igerikler giivenilirdir. ,630
Faktor Eigen Degerleri | 6,853 4,071 3,148
Faktorlere Ait Agiklanan Varyans Degeri (%) | 36,07 2142 | 16,57
KMO:0,938 Barlett Ki Kare:5264,559 p:0,000 Toplam Agiklanan Varyans:74,065
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Bilgi ve Taklit boyutu toplam varyansin %36’sin1, Yakinlik boyutu varyansin yaklasik %21’ini ve Giiven boyutu
varyansin yaklasik %17’sini aciklamaktadir. Bu 3 faktorlii yap: toplam varyansin yaklasik %74’tinii agiklamaktadur.
Fenomen takibi 6lcegine yonelik giivenirlik katsayilarina bakilmistir (tablo 8). Analiz sonucunda Cronbach Alfa
degerleri Bilgi ve Taklit boyutu icin 0,948; Yakinlik boyutu i¢in 0,923 ve Giiven boyutu i¢in 0,905 diizeyinde oldukca
giivenilir bulunmustur. Ayrica 6lgegin genel giivenirligi 0,954 diizeyinde oldukga giivenilir bulunmustur. Buradan
Fenomen takibi 6l¢eginin gecerli ve giivenilir oldugu sonucuna ulasilabilir.

Tablo 8. Fenomen Takibi Olgegine Yonelik Giivenirlik Sonuclar

Olcek/Boyut ifade Sayis1 Cronbach Alfa
Bilgi ve Taklit 10 ,948
Yakinlik 5 ,923
Giliven 4 ,905
Olcek Geneli 19 ,954

Katilimcilarin fenomenlerin satinalma etkileri 6lgegine yonelik faktdr analizi yapilmistir (tablo 9). KMO
orneklem yeterliligi ve Barlett ki kare degerleri oncelikle incelenmistir. KMO degerinin (0,938) ve Barlett ki kare
degerinin (x>=3874,325; p<0,05) istenilen diizeyde oldugu icin 6rneklemin faktor analizi icin uygun ve yeterli
diizeyde oldugu bulunmustur.

Yapilan faktor analizi sonucunda 7 numarali “Takip ettigim sosyal medya fenomeninin kullandig1 ve tavsiye
ettigi markalar1 almaya devam ederim” seklindeki ifade hem satin alma karar1 hem de marka sadakati boyutlarindan
yiik aldig1 icin binisik madde olarak degerlendirilmis ve 6l¢cekten ¢ikarilmistir.

Tablo 9. Fenomenlerin Satinalma Etkilerine Yonelik Faktor Analizi

No Boyut/ifadeler l 1 l 2 ‘ 3
Algilanan Kalite
5 Takip ettigim sosyal medya fenomeninin kullandig1 ve tavsiye ettigi markalarin yiiksek kaliteli 0.851
oldugunu diisiiniiyorum. ’
1 Takip ettigim sosyal medya fenomeninin kullandig1 ve tavsiye ettigi markalarin giivenilir/ ise 0,838
yarar/islevsel oldugunu diisiiniiyorum. ’
4 Takip ettigim sosyal medya fenomeninin kullandig1 ve tavsiye ettigi markalarin saglikli oldugunu 0.805
digtintiyorum. ’
3 Takip ettigim sosyal medya fenomeninin kullandig1 ve tavsiye ettigi markalarin kullanici dostu 0.801
oldugunu diisiiniiyorum. ’
Satinalma Niyeti
12 |Fenomenler tarafindan begenilen ve paylasilan tatil yerlerini tercih ederim. 0,829
13 |Fenomenlerin vakit gecirdigi ve siirekli gittigi mekanlara gitmeyi tercih ederim. 0,784
9 |Fenomenlerin kullandig {iriin ve hizmetleri satin almam muhtemeldir. 0,706
1 Fenomenler tarafindan reklami yapilan iiriin ve hizmetleri satin almaktan genel olarak mutlu 0,688
olurum. !
10 |Fenomenlerin tavsiye ettigi iiriin ve hizmetleri satin alirim. 0,673
Marka Sadakati
6 Takip ettigim sosyal medya fenomeninin kullandig1 ve tavsiye ettigi marka varsa diger markalar1 0799
satin almam. !
8 |Fenomenlerin olumsuz imaji satin alma kararlarimai etkiler. 0,724
5 |Takip ettigim sosyal medya fenomeninin kullandig, tavsiye ettigi markalar benim ilk tercihimdir. 0,614
Faktor Eigen Degerleri| 3,827 | 3,611 (2,450
Faktorlere Ait A¢iklanan Varyans Degeri (%)| 31,89 | 30,09 20,42
KMO: 0,938 Barlett Ki Kare: 3874,325 p: 0,000 Toplam Ag¢iklanan Varyans:%82,40
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Bununla birlikte Fenomenlerin Satmmalma Etkilerine yonelik ifadelerin 3 boyut altinda toplandig: tespit
edilmistir. Bu boyutlar 4 ifadeden olusan Algilanan kalite boyutu, 5 ifadeden olusan Satinalma Niyeti boyutu ve 3
ifadeden olusan Marka Sadakati boyutu olarak adlandirilmistir. Algilanan kalite boyutunda ifadeler 0,851 ile 0,801
degeri arasinda, Satinalma Niyeti boyutunda 0,829 ile 0,673 arasinda ve Marka Sadakati boyutunda ifadeler 0,799 ile
0,614 degerleri arasinda yiik almiglardir.

Algilanan kalite boyut toplam varyasin yaklasik %32’sini, Satinalma niyeti boyutu varyansin yaklasik %30 unu
ve Marka sadakati boyutu varyasin yaklagik %20sini agiklamaktadir. Olgek toplam varyansin yaklasik %82’sini
acgiklamaktadir (tablo 9). Bu agiklama diizeyinin oldukgca yiiksek oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Fenomenlerin Satinalma Etkileri olgegine yonelik giivenirlik analizi yapilmis ve sonuglari tablo 10’da
verilmistir. Analiz sonucunda Cronbach Alfa degerleri Algilanan Kalite boyutu i¢in 0,946; Satinalma boyutu igin
0,939 ve Marka Sadakati boyutu ic¢in 0,845 diizeyinde olduk¢a giivenilir bulunmustur. Ayrica 6lgegin genel
glivenirligi 0,959 diizeyinde oldukga giivenilir bulunmustur. Buradan Fenomenlerin Satinalma Etkileri 6l¢eginin
gecerli ve giivenilir oldugu sonucuna ulasilabilir.

Tablo 10. Fenomenlerin Satinalma Etkileri Olgegine Yonelik Giivenirlik Analizi Sonuglart

Ol¢ek/Boyut ifade Sayist Cronbach Alfa
Algilanan Kalite 4 ,946
Satinalma Niyeti 5 ,939
Marka Sadakati 3 ,845
Olcek Geneli 12 ,959

Olgeklerin boyutlar1 arasinda iliskileri incelemek iizere Pearson Korelasyon analizi yapilmis ve sonuglar tablo
11’de verilmistir. Algilanan Kalite boyutu ile Bilgi ve Taklit (0,641), Yakinlik (0,776) ve Giiven (0,707) boyutlar1
arasinda yiiksek diizeyde korelasyon tespit edilmistir. Ayrica Satinalma niyeti ile Algilanan kalite (0,764), Bilgi ve
Taklit (0,776), Yakinlik (0,626) ve Giiven (0,600) boyutlar: arasinda yine yiiksek diizeyde korelasyon bulunmustur.
Son olarak Marka Sadakati ile Satinalma Niyeti (0,821) arasinda ¢ok yiiksek diizeyde, Bilgi ve Taklit (0,777) ve
Algilanan Kalite (0,724) arasinda yiiksek diizeyde, Yakinlik (0,592) ve Giiven (0,585) boyutlar1 arasinda orta diizeyde
korelasyon bulunmustur (tablo 11).

Tablo 11. Olceklerin Boyutlar: Arasinda Korelasyon Analizi Sonuclart

Bilgi ve Taklit 1 ,604™ ,598™ ,6417 ,776™ 777
Yakinlik ,604™ 1 ,690” ,694" ,626™ ,592™
Giliven ,598™ ,690™ 1 , 707" ,600™ ,585™
Algilanan Kalite ,641" ,694™ ,707" 1 ,764" 724"
Satinalma Niyeti 776" ,626™ ,600” , 764" 1 ,821"
Marka Sadakati 777" ,592* ,585" 724" ,821" 1

**0,01 diizeyinde anlamli korelasyon
Algilanan kalite boyutunu agiklamaya yonelik regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonucunda kurulan model
anlamli (p<0,01) bulunmustur. Bilgi ve Taklit boyutunun (=0,250), Yakinlik boyutunun (=0,301) ve Giiven
boyutunun (3=0,349) Algilanan kaliteyi istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde etkiledigi tespit edilmistir. Ayrica
kurulan model Alginan Kalite’deki degisimlerin yaklasik %62’sini aciklamaktadir (tablo 12).

Tablo 12. Algilanan Kalite Boyutuna Yénelik Regresyon Analizi Sonuglar

Bagimsiz Degiskenler Beta t degeri Sig.

Sabit 0,531 4,697 0,000

Bilgi ve Taklit 0,250 5,314 0,000

Yakinlik 0,301 5,775 0,000

Giliven 0,349 6,725 0,000
R%=0,616 F=161,734 p-=,000
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Bagimsiz degiskenlerin Satinalma Niyeti iizerindeki etkisini agiklamaya yonelik regresyon analizi yapilmis ve
sonuglar tablo 13’te verilmistir. Analiz sonucunda kurulan model anlamli (F=197,66; p<0,01) bulunmustur. Bilgi ve
Taklit boyutunun ((3=0,482) ve Algilanan Kalite ($=0,447) boyutunun Satinalma Niyetini istatistiksel olarak anlaml
ve pozitif yonde etkiledigi bulunmustur. Bununla birlikte Yakinlik ve Giiven boyutlarinin, Satinalma Niyeti
tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi tespit edilmemistir. Ayrica kurulan model Alginan Kalite’deki
degisimlerin yaklasik %72’sini agiklamaktadir (tablo 13).

Tablo 13. Satinalma Niyeti Boyutuna Yonelik Regresyon Analizi Sonuglart

Bagimsiz Degiskenler Beta t degeri Sig.

Sabit -0,066 -0,632 0,528

Bilgi ve Taklit 0,482 11,521 0,000

Yakinlik 0,053 1,129 0,260

Giiven -0,041 -0,868 0,386

Algilanan Kalite 0,447 9,153 0,000
R2=0,724 F=197,66 p-=,000

Bagimsiz degiskenlerin Marka Sadakati {izerindeki etkisini agiklamaya yonelik regresyon analizi yapilmis ve
sonuglar tablo 14’te verilmistir. Analiz sonucunda kurulan model anlamli (F=169,712; p<0,01) bulunmustur. Bilgi ve
Taklit boyutunun (=0,330), Algilanan Kalite boyutunun ($=0,197) ve Satinalma Niyeti (3=0,417) boyutunun Marka
Sadakatini istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde etkiledigi tespit edilmistir. Bununla birlikte Yakinlik ve Giiven
boyutlarinin, Marka Sadakati {izerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi tespit edilmemistir. Ayrica kurulan
model Marka Sadakatindeki degisimlerin yaklasik %74’tinii agiklamaktadir (tablo 14).

Tablo 14. Marka Sadakati Boyutuna Yonelik Regresyon Analizi Sonuglar

Bagimsiz Degiskenler Beta t degeri Sig.
Sabit -0,124 -1,224 0,222
Bilgi ve Taklit 0,330 6,733 0,000
Yakinlhk -0,005 -0,120 0,904
Gliven 0,002 0,039 0,969
Algilanan Kalite 0,197 3,662 0,000
Satinalma Niyeti 0,417 7,412 0,000
R2=0,739 F=169,712 p-=,000

Sonug¢ ve Oneriler

Insanlarin sosyal medya ile i¢ ice yasadig1 bu cagda her sene kullanici sayisi artmakta ve farkli yas araliklarinda
hizla yayilmaktadir. Bu ¢alismada sosyal medyanin geng yas gruplari arasinda popiiler bir iletisim araci oldugu
goriilmektedir. Sosyal medyanin etkili bir kullanim alanina sahip olmasi ve yeni platformlar ile giderek
genislemesiyle birlikte turizm isletmelerinin de imaj olusturmada kullandig; etkili bir arag halini almigtir. Bu nedenle
sosyal medya insanlarin hayatlari ile i¢ ice gecerek, alacaklar1 her tiirlii karar etkileyebilmektedir (Esitti & Isik, 2015).

Sosyal medya lizerinden ortaya ¢ikan ve adlarma genel olarak fenomen denilen kesim, kendi biiyiik veya orta
Olgekli takipgi kitlelerine sahiptir ve kararlariyla bu takipgilerinin biiyitk ¢ogunlugunu etkileyebilmektedir.
Isletmelerin reklam veren kollar1 da, bu etkiyi kullanarak bu kisilerle iletisime gecip, kendi isletmelerini, iiriinlerini,
hizmetlerini pazarlamak i¢in sosyal medya aglarini kullanmaktadir (Aslan & Unlii, 2016). Calismada elde edilen
sonuglara gore de, sosyal medya fenomenlerine yonelik insanlarin bilgi, taklit, yakinlik ve giiven duygularmin
artmastyla birlikte sunduklari tirtinlere yonelik, kalite algisinin, satin alma niyetlerinin ve tavsiye ettikleri markalara
sadakatinde artt1g1 sonucuna ulasilmistir.

Arastirmada sosyal medya fenomenleri hakkinda bilgi sahibi olma ve taklit boyutlar: incelendiginde, orta
diizeyde bir katihm gozlemlenirken takip etme nedenlerinden yakinlik ve giiven boyutlarinda ortalamanin iistiinde
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bir sonug elde edilmistir. Bu sonuglara baktiginda insanlarin takip ettikleri fenomenlerin kendi hayatlarinda olan
veya gelisen olaylar agisindan yardimci olarak gormedigi ancak kendi diisiincelerine olan benzerlikleri ve
alanlarinda uzman olmalari insanlari fenomenleri takip etmeye iten 6zellikler oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda
ankete katilanlarin biiyiik oranda kendilerine yakin gordiikleri en az bir fenomeni takip ettigi sonucuna varilabilir.
Bu arastirmanin sonucu Tam’m (2020) yaptig1 arastirma ile de benzesmekte ve giiven boyutlariin takibe etkisi
agisindan dogru orantilidir.

Katilimcailarin ayni zamanda sosyal medya iizerinden takip ettikleri fenomenlerin paylastiklar1 markalar
tizerindeki diisiinceleri 6l¢iilmeye calisilmistir. Bu baglamda, fenomenler tarafindan paylasilan markalarin algilanan
kalite iizerinde ve fenomen imajinin marka sadakati {izerinde biiyiik oranda etkili oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu
sonuglar daha 6nce Bozkurt'un (2020) yaptig1 arastirmanin sonuglariyla benzesmektedir. Buradan yola ¢ikarak,
iirtiniin reklammin verildigi fenomenin toplum ic¢indeki olumlu veya olumsuz imaji tiiketicinin marka hakkindaki
diisiincesini etkiledigi takipgilerin {iriiniin tekrar satin alinmasina neden oldugu sonucuna varilabilir.

Sonug olarak internet tizerindeki sosyal medya platformlarinda takip edilen fenomen kesimin etkisinin biiyiik
oranda var oldugu soOylenebilmektedir. Bu nedenle ozellikle turizm alanindaki isletmelerin tercihinde
kullanilmasmin olumlu sonuglara neden olacag goriilmektedir. Yapilan calismada reklam verilecek ilgili
destinasyon veya turizm {iriinti hakkinda segilecek olan fenomenin belirlenen hedef kitleye gore secilmesinin de
onemi ortaya ¢tkmaktadir. Bu acidan bakildiginda fenomenlerin kitlelere olan etkileri ol¢iilerek secimin yapilmas:
daha uygun olacaktir. Bu alanda yapilacak olan calismalarin fazlalasmasi, ozellikle destinasyonlara ve turizm
isletmelerine sosyal medyada bilinirlilik agisindan ¢ok faydali olabilecegi diistiniilmektedir.

Etik Beyan

“Sosyal Medya ve Fenomenlerin Turistik Satinalmaya Etkisi” bashkli ¢calismanin yazim siirecinde bilimsel kurallara, etik
ve alint1 kurallarma uyulmus; toplanan veriler tizerinde herhangi bir tahrifat yapilmamis ve bu calisma herhangi
baska bir akademik yayin ortamina degerlendirme i¢in gonderilmemistir.
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